
 

 

 

 
Madrid, 10 de noviembre de 2021. 
 
 
 
Exclusión en la fase de valoración técnica de las ofertas correspondientes a la licitación, por 
procedimiento abierto, de un Acuerdo Marco para los servicios de adecuación de los defectos 
derivados de inspecciones periódicas en Sistemas de Protección Contra Incendios (PCI) 
(Licitación 6012100161) 
 
Una vez realizada la valoración técnica de la oferta presentada por el licitador JOMAR 
SEGURIDAD, S.L. a esta licitación, Metro de Madrid S.A. ha acordado su exclusión por los 
motivos que se indican seguidamente: 
 
Tras la apertura de la Carpeta Nº2 (de las tres que componen las ofertas), se pasó a evaluar las 

Ofertas Técnicas de los distintos licitadores, según los criterios cualitativos evaluables mediante 

juicios de valor establecidos en esta licitación, tal y como se contienen en el apartado 27. 

‘Evaluación de las ofertas del Acuerdo Marco’, del cuadro resumen del Pliego de Condiciones 

Particulares: 

Criterios cualitativos evaluables mediante juicios de valor:  

1. Memoria técnica: metodología que se propone aplicar para la prestación de los servicios 
objeto del Acuerdo Marco. Se valorará la programación desde la adjudicación de un trabajo, la 
forma de actuación prevista y los compromisos del licitador para cumplirla conforme al 
apartado 5.1”a” del PPT: (Máximo: 3 puntos) 

Para los criterios mencionados anteriormente, la puntuación se asignará de acuerdo con el 
siguiente cuadro: 

Valoración de cada criterio Puntuación 

La información es coherente, completa y con un nivel de detalle alto 100% puntos 

La información es coherente, completa y con un nivel de detalle medio 50% puntos 

La información es incoherente, incompleta y/o con un nivel de detalle bajo 0 puntos 

 

Nota: esta documentación se presentará conforme a lo indicado en el apartado 43 del cuadro 

resumen de este PCP. 

 

El Servicio técnico de Metro de Madrid, S.A. comprobó que la Memoria técnica aportada por 

JOMAR SEGURIDAD, S.L. en la Carpeta Nº 2 contiene información coherente, completa y con un 

nivel de detalle alto, ya que incluye de manera adecuada y muy detallada lo indicado en el 

apartado 5.1 “a” del PPT. En concreto: 

 



 

 

 

 

Por ello, la oferta técnica de JOMAR SEGURIDAD, S.L. obtiene 3 puntos, como resultado de la 

valoración de los criterios cualitativos evaluables mediante juicios de valor. 

A continuación, y una vez finalizada la fase de valoración de las ofertas técnicas mediante juicios 

de valor, se efectuó la apertura de las Carpetas Nº 3, procediendo a valorar el contenido de dichas 

carpetas mediante la aplicación de fórmulas, tal y como establece el apartado 27 del cuadro 

resumen del PCP: 

Criterios cualitativos evaluables mediante la aplicación de fórmulas:  

1. Procedimientos de trabajo que sean de aplicación a este servicio: (Máximo 5 puntos) 

• Presentan más de 30 Procedimientos de trabajo: 5 puntos. 

• Presentan entre 21 y 30 Procedimientos de trabajo: 3 puntos. 

• Presentan entre 10 y 20 Procedimientos de trabajo: 2 puntos. 

• No presenta o presentan hasta 9 Procedimientos de trabajo: 0 puntos. 

2. Tareas y trabajos críticos: (Máximo 4 puntos) 

• Presenta identificación y descripción de procedimientos específicos para tareas y trabajos 
críticos para la ejecución del contrato: 4 puntos. 

• No presenta identificación y/o descripción de procedimientos específicos para tareas y 
trabajos críticos para la ejecución del contrato: 0 puntos. 

3. Medidas para garantizar el cumplimiento de indicadores de servicio: (Máximo 4 puntos) 

• Presenta 2 o más medidas para garantizar el cumplimiento de indicadores de servicio: 4 
puntos. 

• Presenta 1 o no presenta medidas para garantizar el cumplimiento de indicadores de 
servicio: 0 puntos. 

4. Servicios auxiliares puestos a disposición del contrato: (Máximo 4 puntos) 

• Presenta 2 o más servicios auxiliares de la Empresa (medio ambiente, prevención, calidad, 
logística o similares) puestos a disposición del contrato: 4 puntos. 

• Presenta 1 o no presenta servicios auxiliares de la Empresa (medio ambiente, prevención, 
calidad, logística o similares) puestos a disposición del contrato: 0 puntos. 

Nota: esta documentación se presentará conforme a lo indicado en el apartado 43 del cuadro 

resumen de este PCP. 

¿Existe umbral de suficiencia de ofertas técnicas? Sí. 

Las ofertas técnicas que igualen o superen (≥) los 10 puntos serán calificadas como aptas o 
técnicamente aceptables. 



 

 

 

Por lo que respecta, en concreto, a la documentación presentada por el licitador JOMAR 

SEGURIDAD, S.L., en la Carpeta Nº 3 se contiene un documento denominado “PROPOSICIÓN 

ECONOMICA_JOMAR_SEGURIDAD”, cuyo contenido es el siguiente: 

“PROPOSICIÓN ECONÓMICA 
 
Este documento sin contenido se presenta con el fin de no deshabilitar la Aplicación informática de 
presentación de ofertas, ya que resulta necesario que todas las Carpetas (Administrativa, Técnica 
y Económica) tengan incluido algún documento. 
 
Al adjuntar en la Carpeta de Oferta económica un documento, dicha Aplicación informática permitirá 
emitir la oferta correctamente, de manera que pueda recibirse toda la documentación de la misma 
y figurar, así como Oferta presentada perfectamente válida.”  

Como consecuencia de lo anterior, el Órgano de Asistencia procedió a valorar dicho documento, 

obteniendo una puntuación de 0 puntos en cada uno de los criterios cualitativos evaluables 

mediante la aplicación de fórmulas, así como en el total correspondiente a dichos criterios. 

Por tanto, la oferta técnica de JOMAR SEGURIDAD, S.L. ha obtenido la siguiente puntuación: 

- Criterios cualitativos evaluables mediante juicios de valor:   3 puntos. 

- Criterios cualitativos evaluables mediante la aplicación de fórmulas:  0 puntos. 

Total valoración de la oferta técnica:  3 puntos. 

En la condición 8.4. del Pliego de Condiciones Particulares, se dispone lo siguiente: 

Las ofertas técnicas que tras la suma de la puntuación correspondiente a los criterios cualitativos 

evaluables mediante juicios de valor y/o evaluables de forma automática por aplicación de 

fórmulas hayan obtenido una puntuación inferior al límite de suficiencia técnica establecido en el 

apartado 27 del cuadro resumen del PCP serán excluidas del procedimiento de adjudicación del 

contrato. 

Por tanto, de la valoración de la oferta técnica de JOMAR SEGURIDAD, S.L. (3 puntos), se concluye 

la exclusión de la oferta presentada por dicho licitador, al no haber alcanzado el umbral de 

suficiencia técnica necesario (10 puntos) establecido en el apartado 27 del cuadro resumen del 

Pliego de Condiciones Particulares. 

 
Adicionalmente, en el propio apartado 27 del cuadro resumen del Pliego de Condiciones, se 

señala que: 

“Nota: esta documentación se presentará conforme a lo indicado en el apartado 43 del cuadro 
resumen de este PCP.” 
 
En el apartado 43. ‘Índice de la documentación administrativa’, del cuadro resumen del PCP, se 
establece: 



 

 

 

“Las ofertas se depositarán en la aplicación SRM de la siguiente forma:  
 

 (…) 

 

3. Carpeta Nº3 

 

Documentación relativa a los criterios de adjudicación evaluables de forma automática por 

aplicación de fórmulas especificados en el apartado 27 del cuadro resumen del PCP. 

 

Nota: la documentación indicada anteriormente deberá presentarse en la aplicación SRM de Metro de 

Madrid conforme a lo previsto en las condiciones 5.3 y 6 de este PCP.” 

 
En el mismo sentido, la condición 6.3. ‘Documentación a incluir en las carpetas’, del PCP, reitera la 
misma indicación: 

 
 
Por último, la condición 8.4. del PCP, indica que: 

 

 
En consecuencia, y de conformidad con lo dispuesto en el apartado 27. ‘Evaluación de las 
ofertas del Acuerdo Marco’, del cuadro resumen del Pliego de Condiciones Particulares, así 
como en las condiciones 8.3. y 8.4., referentes a la ‘Apertura y valoración de la oferta técnica’, 
entre otras, del citado Pliego, la oferta presentada por JOMAR SEGURIDAD, S.L. queda excluida 
de este procedimiento de licitación. 
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