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de Madrid

FAMILIAS, IGUALDAD Y NATALIDAD

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS DEL CONTRATO DE SERVICIOS
“MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE LOS APARATOS DE ELEVACION,
SALVAESCALERAS, PUERTAS DE GARAJE/BARRERAS, PUERTAS
AUTOMATICAS Y CIERRES METALICOS EXISTENTES EN DIVERSOS
CENTROS Y SEDES ADMINISTRATIVAS DE LA CONSEJERIA DE POLITICAS
SOCIALES, FAMILIAS, IGUALDAD Y NATALIDAD DE LA COMUNIDAD DE
MADRID 2021 2022”

1.- OBJETO Y AMBITO DE APLICACION
1.1.- Objeto

El presente documento establece las prescripciones técnicas y condiciones
especificas a las que han de ajustarse la empresa que resulte adjudicataria del
contrato de mantenimiento y conservacion de los aparatos de elevacion, salva
escaleras, puertas de garaje/barreras, puertas automaticas y cierres metéalicos
existentes en diversos centros y sedes administrativas de la Consejeria de
Politicas Sociales, Familias, Igualdad y Natalidad de la Comunidad de Madrid en
la modalidad a todo riesgo salvo las excepciones previstas en el presente pliego.

1.2.- Ambito de aplicacion

La relacion de aparatos de elevacion, salvaescaleras y puertas de garaje/barreras,
puertas automaticas y cierres metalicos objeto de este contrato se especifican en
el Anexo I.

1.3.- Estado de los edificios e instalaciones

El contratista aceptara los equipos especificados en el Anexo | en las condiciones
y en el estado en que se encuentren en la fecha de licitacion. Por este motivo, los
licitadores deberan tener conocimiento del estado de los mismos antes de
redactar su oferta, por lo que podran solicitar de la Consejeria de Politicas
Sociales, Familias, Igualdad y Natalidad autorizacion para acceder a las
dependencias objeto del contrato, sin interferir en su normal funcionamiento, asi
como solicitar toda la documentacién e informacion que resultara necesaria para
la valoracion de la oferta, disponible en poder de la Administracion.

Para la visita a las sedes centrales, se solicitara autorizacion al Area de Asuntos
Generales de la Secretaria General Técnica de la Consejeria de Politicas
Sociales, Familias, lgualdad y Natalidad.
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2.- ALCANCE DE LOS TRABAJOS

Los mantenimientos definidos a continuacion se realizaran por los técnicos de
mantenimiento propuestos por la empresa adjudicataria para la realizacion de
estos servicios en los equipos reflejados en el ANEXO 1.

Los trabajos de mantenimiento a todo riesgo que se incluyen en este contrato se

engloban en los siguientes tipos: preventivo, técnico legal, conductivo, correctivo
y modificativo.

Tipos de mantenimiento:

(MP)  MANTENIMIENTO PREVENTIVO
(MT)  MANTENIMIENTO TECNICO LEGAL
(MCD) MANTENIMIENTO CONDUCTIVO
(MC) MANTENIMIENTO CORRECTIVO

(MM) MANTENIMIENTO MODIFICATIVO

2.1 Mantenimiento preventivo (MP)

Seran por cuenta del adjudicatario las tareas de mantenimiento preventivo de
todos los equipos detallados en el presente Pliego de Prescripciones Técnicas.

Tiene por objeto la adecuada revision, con realizacion de actuaciones correctoras,
para prevenir la aparicién de averias futuras, asi como asegurar la vida util de
aquéllos.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en Www.madrid.or4q/cw ”l"""ll ‘l ‘ |I H” ‘ ||||‘ |‘| | || “l“l‘l |||
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Se realizaran todas las tareas de mantenimiento preventivo que establezcan los
Reglamentos técnicos y normativa vigente para cada tipo de equipo, asi como
todas aquellas operaciones recomendadas por instaladores y fabricantes.

La realizacion de estos servicios es periodica y deberan garantizar su
funcionamiento con el mejor rendimiento operativo, observando la defensa del
medio ambiente y la seguridad del servicio y de las personas, tanto operarios
Ccomo usuarios.

Las tareas a realizar basicamente seran de inspeccion, vigilancia, revision,
pruebas, comprobacion de medidas, regulacion y ajustes, limpieza y engrase de
piezas mecanicas y sustitucion de elementos de duracion limitada o que han
sobrepasado la tolerancia permitida. Las mencionadas tareas se haran siempre
segun lo indicado en la normativa vigente.
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2.2.- Mantenimiento Técnico-Legal (MT)

La empresa adjudicataria elaborara todos los informes, boletines, certificados y
deméas documentacion que establezca la normativa vigente, con la periodicidad
que en ella se indiqgue, como mantenedora de los diferentes equipos.

El mantenimiento técnico legal es un mantenimiento preventivo especifico exigido
por la normativa técnica vigente en cada momento, ya sea de caracter
comunitario, nacional, autonémico o0 municipal, y consiste en revisiones o
inspecciones periddicas obligatorias de las instalaciones, realizando cuantas
pruebas se precisen para su valoracion.

El mantenimiento técnico legal sera realizado de acuerdo a las especificaciones
de los reglamentos industriales de aplicacion y/o la normativa vigente.

El adjudicatario sera responsable de la gestion y control de las revisiones
obligatorias de aquellos equipos que debe someterse a las mismas en los plazos
establecidos por la Reglamentacién vigente, sin perjuicio de que dichas revisiones
deban llevarse a cabo por la correspondiente entidad oficial o empresa autorizada.
El coste de estas revisiones obligatorias serd por cuenta de la Consejeria de
Politicas Sociales, Familias, Igualdad y Natalidad, siempre que tenga que ser
realizada por una entidad oficial, empresa autorizada u Organismo de Control
Autorizado (OCA’s), ajenos al adjudicatario. No obstante lo anterior, si con ocasion
de la realizacion de una inspeccién se detectaran deficiencias en los equipos o
instalaciones derivadas de la ausencia o defectuoso mantenimiento preventivo,
los gastos correspondientes del mantenimiento seran por cuenta del adjudicatario.

2.3.- Mantenimiento conductivo (MCD)

Operaciones necesarias para la puesta en marcha, seguimiento y conexion y
desconexion de las instalaciones o0 equipos que requieran un tratamiento
especifico, segun sea su naturaleza, con la condicion de asegurar el
funcionamiento de las instalaciones por demanda y de acuerdo a los diferentes
reglamentos y normas vigentes, tanto de la Administracion Estatal, Autonémica o
Local, y de acuerdo a los procedimientos y frecuencias previstos de las mismas.

2.4.- Mantenimiento correctivo (MC)

Contempla los servicios para la reparacion de las averias que puedan producirse
como consecuencia del uso y funcionamiento de los equipos objeto del presente
contrato, asi como la solucién de incidencias cualquiera que sea su causa, y no
estén incluidas en las tareas propias del mantenimiento preventivo.

Su objetivo sera atender las averias o problemas comunicados o detectados,
reparando o sustituyendo todos los elementos deteriorados hasta que la
instalacion afectada recupere su estado normal de funcionamiento.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.or4q/cw ”l"""ll ‘l ‘ |I H” ‘ |
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2.4.1. Formas del mantenimiento correctivo
El mantenimiento correctivo tendra tres formas diferenciadas:

o Mantenimiento correctivo ordinario. Son reparaciones que se pueden
considerar normales dentro de la vida Gtil de las instalaciones y equipos, y/o
que hay que acometer con relativa frecuencia. Si como consecuencia de la
reparacion fuera preciso, para un correcto funcionamiento, proceder a la
sustitucion de otros elementos que funcionan correctamente, sera a cargo
de la Consejeria de Politicas Sociales, Familias, Igualdad y Natalidad.

o Mantenimiento correctivo extraordinario. Son reparaciones o acciones
correctivas de mayor envergadura y coste econémico, que no se consideran
normales dentro de la vida Gtil de la instalacion, asi como intervenciones para
la mejora y/o adecuacion de las instalaciones. En ambos casos, las
actuaciones seran realizadas siempre bajo la aceptacién por parte de la
persona responsable del seguimiento del contrato perteneciente a la
Consejeria de Politicas Sociales, Familias, Igualdad y Natalidad.

La ejecucidn de este tipo de trabajo requerira una autorizacion previa de la
Secretaria General Técnica de la Consejeria de Politicas Sociales, Familias,
Igualdad y Natalidad, debido a su entidad y por el efecto econdbmico que
pueden suponer.

Una vez detectada la averia, y sobre la base de una valoracion inicial, se
seguiran los pasos siguientes:

- Comunicacion de la incidencia al responsable del contrato.

- Justificacion de la excepcionalidad de los trabajos, mediante la
presentacion de un informe especifico que contenga una memoria técnica
y un presupuesto desglosado, sin perjuicio de los documentos que se
tengan que elaborar, de acuerdo al sistema de informacién implantado.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en Www.madrid.or4q/cw ”l"l
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En lo que se refiere a la memoria técnica, ésta debera contener, al menos,
los apartados siguientes:

- Tipo de incidencia detectada.

- Descripcion de los trabajos a realizar.

- Descripcion de los equipos, materiales o componentes de la instalacion
sobre los que sera necesario intervenir.

- Plazo de ejecucion estimado.

En los campos que corresponda, esta informacion debera estar en
consonancia con la incluida en el parte de trabajo.

Respecto al presupuesto, el desglose de los costes se realizara, al menos,
de acuerdo a los siguientes campos:
- Numero de unidades que se requieren y su correspondiente precio unitario.
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- Coste de la mano de obra con referencia al niumero de horas estimado y el
precio de la hora trabajada.

- Coste estimado de los desplazamientos.

- Coste total de ejecucidn material, coste total de contrata y cuantia
correspondiente al IVA aplicable.

Autorizacion de la ejecucion de los trabajos, por parte de la Secretaria General
Técnica:

Presentada la documentacion justificativa, la Secretaria General Técnica
analizard conjuntamente las causas de la excepcionalidad y la oferta
econdmica presentada, comunicando a la empresa adjudicataria la decision
gue se adopte.

En el caso de que se acepte la propuesta presentada, la Secretaria General
Técnica extendera una autorizacion a favor de la empresa adjudicataria y
restringida al ambito exclusivo de los trabajos. En este sentido, la Secretaria
General Técnica dispondra de la facultad de poder suministrar la totalidad o
parte de los materiales reflejados en el presupuesto, el cual se vera reducido
en la cuantia correspondiente a los materiales que aporte la propia Consejeria
de Politicas Sociales, Familias, Igualdad y Natalidad, en el supuesto de que se
encuentre una via alternativa de suministro. De igual forma, la Secretaria
General Técnica, atendiendo a sus intereses, se reserva el derecho a solicitar
presupuestos alternativos y adjudicar los trabajos a otra empresa distinta a la
adjudicataria, en el caso de que su oferta se considere mas ventajosa.

o Actuaciones inmediatas ante urgencias. Son los servicios para atender
las demandas surgidas en cualquiera de los equipos objeto de este contrato.
Este tipo de actuaciones seran necesarias cuando concurra cualquier
circunstancia que requiera una resolucién inmediata. Cada actuacion de este
tipo serd notificada por la empresa adjudicataria al responsable de la
Consejeria de Politicas Sociales, Familias, Igualdad y Natalidad, a primera
hora del primer dia laborable posterior a la incidencia.

2.4.2 Procedimiento paralos avisos

La empresa adjudicataria dispondra de un servicio 24 horas los 365 dias del afio,
para la recepcion de avisos, que incluya los avisos de emergencias en horario
nocturno, fines de semana y festivos Esta atencion sera personal en todo
momento. El coste de este servicio de atencion 24 horas estara incluido en el
precio de licitacion

Al hacerse cargo de los equipos, al dia siguiente de la formalizacion del contrato,
el adjudicatario presentara a la Consejeria de Politicas Sociales, Familias,
Igualdad y Natalidad el procedimiento de actuacion para casos de emergencia,
asi como la relacién de los teléfonos, teléfonos moviles de contacto de los
operarios de conduccion y mantenimiento asi como de los responsables Técnicos
objeto del contrato.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en Www.madrid.or4q/cw ”l"""ll ‘l ‘ |I H” ‘ |
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Para las intervenciones por averia, los tiempos de respuesta se determinaran en
funcién de la urgencia y/o prioridades que determine la Consejeria de Politicas
Sociales, Familias, Igualdad y Natalidad.

El tiempo de respuesta maximo a la solicitud de intervencion de averia se
determinara por los siguientes parametros:

o Averia urgente: Por averia urgente se entiende toda aquella averia que en
caso de no ser reparada de forma inmediata podria crear un riesgo de salud
laboral o un perjuicio econémico real a los equipos objeto del presente
contrato, superior al coste de materiales, piezas de sustitucion y otros
posibles costes de actuaciones especificas para su resolucion. Es decir, en
caso contrario, de no actuar de forma inmediata y resolver el problema o
averia, el dafio real o potencial puede ser muy superior al coste de
reparacion. Se atendera en el plazo méaximo de 2 horas desde la
comunicacién del aviso. No obstante lo anterior, el tiempo de respuesta sera
inferior a 30 minutos para casos de urgencia en los que existan personas
encerradas en el interior de los aparatos elevadores.

o Averia no urgente: Por averia no urgente se entiende toda aquella que
permite una planificacion anticipada, no siendo precisa la actuacion
inmediata para su resolucion. En este caso, la empresa adjudicataria
presentard a la mayor brevedad posible informe técnico. La averia se
atendera antes de las 24 horas siguientes desde la comunicacion del aviso.

En ambos casos el plazo se computa sin tener en cuenta los sabados, domingos
y festivos.

Una vez iniciados los trabajos para la reparacion de una averia, ésta debe quedar
finalizada sin dilacién en el tiempo, salvo causa justificada a juicio de la Consejeria
de Politicas Sociales, Familias, Igualdad y Natalidad.

2.4.3 Registro de los avisos.

Los avisos de averia seran anotados por el adjudicatario en el apartado
correspondiente del Registro de Mantenimiento y serdn comunicados con caracter
inmediato al responsable designado por la Consejeria especificando el nUmero de
registro. Para la recepcion de los avisos la empresa adjudicataria creara una
direccién de correo electronico. Los datos que deberan recogerse en el Registro,
para cada uno de los avisos, son los siguientes:

- Fechay hora que se recibe el aviso

- Numero de la orden de trabajo

- Direccion del Centro donde se produce la averia

- ldentificacién del aparato elevador, salva escalera, puerta automatica,
puerta de garaje/barrera o cierre metalico averiado.

- Calificacién de la averia (urgente o no urgente)

- Descripcion de la averia

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en Www.madrid.or4q/cw ”l"l
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- Personay teléfono que da el aviso de averia
- Fecha de resolucion de la averia

La empresa adjudicataria presentara a los Técnicos designados por la Consejeria
de Politicas Sociales, Familias, Igualdad y Natalidad los informes justificativos
demandados por éstos sobre los mantenimientos correctivos a realizar en los
equipos e instalaciones del presente Pliego de Prescripciones Técnicas, sin coste
alguno.

2.5.- Mantenimiento modificativo (MM)

Operaciones necesarias que por adecuacion a la normativa vigente, ampliaciones
y nuevos usos, deriven en la conveniencia de mejoras operativas y de los usos
considerados.

Las actuaciones de mantenimiento modificativo se iniciaran a requerimiento de la
Consejeria de Politicas Sociales, Familias, Igualdad y Natalidad, a la vista de las
necesidades que se demanden o como consecuencia de una solicitud formulada
por la empresa contratista, por razén de su trabajo o por su mayor conocimiento
sobre aspectos concretos del funcionamiento y uso de los bienes a mantener. En
cualquier caso, con caracter previo a cualquier actuacion de este tipo, se debera
contar con la autorizacion previa del responsable de la direccidn de la ejecucion
del contrato.

Con carécter general, las intervenciones de mantenimiento modificativo seran
llevadas a cabo dentro de los horarios establecidos para el equipo de trabajo y
siempre y cuando la carga de trabajo asociada al resto de actuaciones asi lo
permita, por lo que Unicamente sera facturable la parte correspondiente al material
empleado.

De todas las actuaciones realizadas se dejara constancia por escrito en el Libro
de Mantenimiento de los siguientes puntos:

- Fecha de la modificacién y motivo de la modificacion.
- Estado antes y después de la modificacion.
- Materiales empleados.

La empresa adjudicataria presentara a los Técnicos designados por la Consejeria
de Politicas Sociales, Familias, Igualdad y Natalidad, los informes justificativos
sobre las modificaciones efectuadas en las instalaciones o equipos.

3. SISTEMAS DE ALARMA Y COMUNICACION BIDIRECCIONAL.

La empresa mantenedora se compromete a conservar durante la vigencia de este
contrato, el alta y el mantenimiento del servicio de atencion —intervencion y rescate
24 horas, necesario para el servicio de asistencia y rescate, quedando incluido en
el presente contrato no suponiendo por ello ningun coste adicional al mismo.
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Este servicio estara soportado por los equipos de transmision y comunicacion
bidireccional ya instalados en los propios aparatos elevadores, a través de lineas
telefénicas analdgicas. Cualquier modificacion o sustitucion en los equipos de
transmision y comunicacion bidireccional que tenga que llevarse a cabo para la
prestacion de los servicios con los centros de llamadas (Call center) de los
licitadores sera sin coste.

La Consejeria de Politicas Sociales, Familias, Igualdad y Natalidad sera la
encargada de contratar y mantener las lineas de transmision telefénicas de este
servicio.

La reprogramacion, reparacién y/o sustitucion en su caso de los comunicadores
bidireccionales (COBI) de los ascensores se realizara, en un plazo maximo de
72 horas desde el comienzo del contrato, siendo a cuenta del adjudicatario estos
trabajos.

4.- DESCRIPCION DE TRABAJOS A DESARROLLAR EN CADA EQUIPO

4.1. APARATOS ELEVADORES

Deberan llevarse a cabo con la periodicidad marcada en las Instrucciones
Técnicas Complementarias, como minimo las siguientes operaciones de
mantenimiento, dedicando especial atencion a los elementos de seguridad del
aparato y manteniendo un buen funcionamiento y la seguridad de las personas y
materiales:

PERIODICIDAD MENSUAL

- Visita cliente.

- Comprobacion del estado de la cabina y sus componentes (carteles,
iluminacién, espejo, falso techo, pasamanos, limpieza pisadera cabina).

- Comprobacion pulsadores de stop, mando y sefalizacion.

- Arranque, confort de viaje, parada y nivelacion.

- Apertura, reapertura y cierre de puertas (células fotoeléctricas, borde de
seguridad).

- Comprobar indicador de posicion.

- Revisar holguras entre las guias y paramento.

- Comprobar niveles de aceite del motor, maquina y fugas.

- Comprobar estado de la maquina y sus componentes (holgura motor-
reductor, polea, sujecién de bancada, freno y polea de desvio)

- Comprobar estado cables de traccion.

- Revisar el funcionamiento de limitador, su engrase, conexion del contacto,
cable y precinto.

- Revisar el estado general del cuadro de maniobra (bobinas, conexiones,
etc.).

- Comprobar el estado de las mirillas y cristales.

- Revisar la apertura y cierre de las puertas (sin golpes ni roces).

- Comprobar enclavamientos.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en Www.madrid.or4q/cw ”l"""ll ‘l ‘ |I H” ‘ |
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- Revisar la tension de los cables de traccion y sus amarres.

- Comprobar el estado del techo de cabina y sus componentes (estacion de
mando, rozaderas, operador, fijacion de la cabina al estribo, etc.).

- Engrasar guias y comprobacién de fijaciones.

- Observar el estado de la iluminacion de hueco.

- Observar contrapeso y rozaderas.

- Observar el estado y conexidn de finales y recorrido superiores.

- Comprobar el estado general del foso (limpieza, humedades, filtraciones de
agua, etc.). [J Observar si existe alargamiento de los cables de traccion.

- Observar funcionamiento de polea tensora del limitador y engrase.

- Observar el estado y sujecion de los amortiguadores y topes.

- Observar rozaderas inferiores.

- Estado de sujecién del cordén de maniobra.

- Estado de sujecion del cable de compensacion.

- Observar accionando manualmente la palanca de acufiamiento.

- Comprobar estado y conexion de finales de recorrido e interruptor de corte.

- Detector electronico/fotocélula.

- Conexion y operatividad del sistema de comunicacién bidireccional.

- Verificacidbn del regulador de velocidad del motor por variador de
frecuencia.

- Lalimpieza, higiene de los aparatos y equipos, cuartos y fosos.

PERIODICIDAD TRIMESTRAL

- Limpieza del difusor de alumbrado de la cabina.

- Regulacion y ajuste del freno del cuarto de maquinas.

- Limpieza del techo de cabina.

- Regulacioén, limpieza y ajuste de motor-operador y sus finales.
- Comprobar el estado y conexién de pantallas inductores.

- Limpieza del foso.

PERIODICIDAD SEMESTRAL

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en Www.madrid.or4q/cw ”l"""ll ‘l ‘ |I H” ‘ |
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- Comprobar el deslizamiento de los cables de traccion.

- Limpieza del cuarto de maquinas.

- Limpiezay ajuste de mecanismos de puertas (carriles-guiaderas, cables de
arrastre).

- Comprobar la apertura con llave de emergencia de puertas.

- Comprobar la iluminacion del hueco del ascensor.

- Luz de emergencia de cabina, incluso baterias.

- Probar acuiiamiento en velocidad lenta.

- Verificar paracaidas y articulaciones.

- Amarres contrapeso.

- Comprobar que acttan el diferencial y las protecciones magnetotérmicas.

- Comprobacion de tomas de tierra.

- Pasar de recorrido y actuar finales de carrera.

- Comprobar la acometida, interruptor y fusible de fuerza y alumbrado.

- Comprobar el estado de las cerraduras.

9
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- Limpieza de hueco, guias y fijaciones.

- Limpieza refrigerador, si tiene H Anual.

- Estado de amarra cables cabina.

- Comprobacion de finales de carrera y conmutadores.

- Limpieza y lubricacién limitador.

- Comprobar las actuaciones del diferencial, protecciones magneto térmicas
y tomas de tierra.

4.1.1. Obligaciones de las empresas conservadoras de ascensores en relacion
con su actividad.

Las empresas conservadoras de ascensores estaran sujetas a las siguientes
obligaciones, que constaran en el contrato de mantenimiento:

- Conservar los ascensores de acuerdo con lo estipulado en la Instruccién
Técnica Complementaria AEM 1 «Ascensores» del Reglamento de
aparatos de elevacion y manutencién, aprobado por Real Decreto
2291/1985, de 8 de noviembre.

- Garantizar, en plazo maximo de 24 horas, el envio de personal competente
cuando sea solicitado por el titular o por el personal encargado del servicio
ordinario del ascensor para corregir averias que ocasionen la parada del
mismo, sin atrapamiento de personas en la cabina, y de manera inmediata
cuando sean requeridos por motivo de parada del ascensor con personas
atrapadas en la cabina o accidentes o urgencia similar.

- Poner por escrito en conocimiento del titular los elementos del ascensor
que hayan de sustituirse, por apreciar que no se encuentran en las
condiciones precisas para ofrecer las debidas garantias de buen
funcionamiento, o si el ascensor no cumpliera las condiciones vigentes que
le fueran exigibles.

- Interrumpir el servicio del ascensor cuando apreciara riesgo grave e
inminente de accidente, hasta tanto no se realice la oportuna reparacion.

- En caso de accidente, con dafios a personas o cosas, debera ponerlo en
conocimiento del érgano territorial competente de la Comunidad Autbnoma,
manteniendo interrumpido el servicio del ascensor hasta tanto no se realice
la oportuna reparacion e inspeccién, en su caso, y lo autorice dicho 6rgano.

- Mantener al dia el registro que se menciona en la Instruccion Técnica
Complementaria AEM 1 «Ascensores» del Reglamento de aparatos de
elevacion y manutencion, aprobado por Real Decreto 2291/1985, de 8 de
noviembre.

- Dar cuenta al 6rgano competente de la Comunidad Autbnoma donde se
ubiquen los correspondientes aparatos, en el plazo maximo de 30 dias, de
todas las altas y bajas de contratos de conservacién de los ascensores que
tengan a su cargo, poniendo a disposicion del mismo los correspondientes
historiales de mantenimiento.

- Notificar al titular del aparato la fecha en la que corresponde realizar la
préxima inspeccion periddica, con antelacibn minima de dos meses.

- Estar presentes en las inspecciones periodicas y prestar asistencia a los
organismos de control, para el exacto cumplimiento de las mismas y
garantia de la seguridad en las maniobras que deban realizarse.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.or4q/cw ”l"l
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:  1202584162390249330789
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4.2 SALVAESCALERAS

Deberan llevarse a cabo, como minimo las siguientes operaciones de
mantenimiento, con especial atencion a los elementos de seguridad del aparato y
manteniendo un buen funcionamiento y seguridad de las personas y materiales:

PERIODICIDAD TRIMESTRAL

- Visita cliente

- Comprobacion pulsadores de stop, mando y sefializacion.

- Arrangue, confort de viaje, parada y nivelacion.

- Apertura, reapertura y cierre de barreras (células fotoeléctricas, borde de
seguridad).

- Revisar holguras entre las guias y paramento.

- Comprobar niveles de aceite del motor, y engrase de guias.

- Revisar el estado general de la maniobra (bobinas, conexiones, etc.). [
Comprobar enclavamientos.

- Observar el estado y conexion de finales y recorrido superiores.

- Observar el estado y sujecion de los amortiguadores y topes.

- Comprobar estado y conexion de finales de recorrido e interruptor de corte.

- Detector electronico/fotocélula.

- Regulacién, limpieza y ajuste de motor-operador y sus finales.

- Comprobacion de nivel de baterias.

- Comprobacion de finales de carrera y conmutadores.

PERIODICIDAD SEMESTRAL

Comprobar las actuaciones del diferencial, protecciones magnetotérmicas y tomas
de tierra. Limpieza de guias y fijaciones.
Comprobacion de tomas de tierra.

4.3 PUERTAS GARAJE/BARRERAS
PERIODICIDAD MENSUAL

- Comprobar el correcto amarrado de la puerta, en especial los ejes
superiores, responsables de soportar el peso de la misma.

- Comprobar los anclajes de baculo basculante del brazo de barrera.

- Comprobar estanqueidad, limpieza y aislamiento del sistema electronico
receptor del mando a distancia o cerradura.

- Comprobar el sistema de seguridad por célula fotoeléctrica, su amarre,
conexiones y estanqueidad, limpiando tanto las lentes del emisor como el
elemento reflector (comprobar su funcionamiento).

- Comprobar los finales de carrera: funcionamiento y amatrre.

- Limpiar y engrasar las guias laterales, poniendo especial cuidado en evitar
la acumulacion de suciedad en el suelo.
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- Lubricar la cadena y engrasar el pifion, comprobando la carcasa de
proteccion del motor, cable, puntos de amatrre, etc.

- Comprobar el sistema de desbloqueo y accionamiento manual de la puerta,
para casos de averia y falta de energia eléctrica.

- Comprobar las actuaciones del diferencial, protecciones magneto térmicas
y tomas de tierra

- Verificacion de los sistemas de comunicacion bidireccional y sistemas de
apertura remotos de la barrera.

4.4. PUERTAS AUTOMATICAS

PERIODICIDAD MENSUAL

- Comprobar el funcionamiento de la puerta, en especial los ejes superiores
y laterales.

- Comprobar estanqueidad, limpieza y aislamiento del sistema electronico
receptor del mando a distancia o cerradura.

- Comprobar el sistema de seguridad por célula fotoeléctrica y foto sensor,
conexiones y estanqueidad, limpiando tanto las lentes del emisor como el
elemento reflector (comprobar su funcionamiento).

- Comprobar los finales de carrera: funcionamiento y amarre.

- Limpiar y engrasar las guias laterales, poniendo especial cuidado en evitar
la acumulacion de suciedad en el suelo.

- Lubricar la cadena y engrasar el pifion, comprobando la carcasa de
proteccién del motor, cable, puntos de amarre, etc.

- Comprobar el sistema de desbloqueo y accionamiento manual de la puerta,
para casos de averia y falta de energia eléctrica.

- Comprobar las actuaciones del diferencial, protecciones magneto térmicas
y tomas de tierra.

- Comprobacion del funcionamiento de los sistemas ininterrumpidos de
energia, SAI/UPS o la carga de las baterias.

- Verificar los finales de carrera de las puertas, con respecto a sus marcos.

- Comprobacion de secuencias, tiempos y limites de apertura y cierre de
puertas.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en Www.madrid.or4q/cw ”l"""ll ‘l ‘ |I H” ‘ |
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:  1202584162390249330789

4.5. CIERRES METALICOS
PERIODICIDAD MENSUAL

- Comprobar el funcionamiento de la puerta, en especial los ejes superiores
y laterales.

- Comprobar estanqueidad, limpieza y aislamiento del sistema electronico
receptor del mando a distancia o cerradura.

- Comprobar los finales de carrera: funcionamiento y amatrre.

- Limpiar y engrasar las guias laterales, poniendo especial cuidado en evitar
la acumulacion de suciedad en el suelo.
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- Lubricar la cadena y engrasar el piiibn, comprobando la carcasa de
proteccion del motor, cable, puntos de amarre, etc.

- Comprobar el sistema de desbloqueo y accionamiento manual de la puerta,
para casos de averia y falta de energia eléctrica.

- Comprobar las actuaciones del diferencial, protecciones magneto térmicas
y tomas de tierra.

- Comprobacion del funcionamiento de los sistemas ininterrumpidos de
energia, SAI/UPS o la carga de las baterias.

- Comprobacion de cerraduras electromagnéticas de apertura y cierre.

5. MEDIOS MATERIALES A APORTAR POR EL ADJUDICATARIO.

Los medios materiales a emplear por el adjudicatario del Servicio seran, en todo
caso, los necesarios para prestar con efectividad los servicios objeto del contrato.
La totalidad de la herramienta, medio de transporte, maquinaria, escaleras de
mano y Utiles necesarios seran propiedad de la empresa adjudicataria siendo por
su cuenta el mantenimiento o reposicion de los mismos en caso de averia, rotura
o deterioro por uso. La herramienta estard debidamente homologada para el uso
especifico de los servicios a realizar.

Todas las operaciones prefijadas, que impliquen pequefias intervenciones en la
instalacién, por cambio de piezas y otros materiales no supondran incremento
alguno sobre el precio del contrato, ya que el coste de los materiales, mano de
obra y desplazamientos necesarios queda incluido en el presupuesto del mismo.

Las programaciones de los elementos instalados, como cuadros de maniobra,
llavin bombero, protecciones de final de carrera, programacion de sistemas de
comunicacién bidireccional u otros, se consideraran incluidas y no supondran
incluidos en el presente pliego.incremento alguno sobre el precio de contrato.

En el resto de los casos, el concepto de mano de obra necesario para el correcto
desarrollo de los trabajos, asi como los gastos de desplazamiento se entienden
La empresa que preste el servicio dispondra del stock de materiales necesarios
para no retrasar la resolucion de las averias que requieran reposicion de los
mismos.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.or4q/cw ”l"""ll ‘l ‘ |I H” ‘ |
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:  1202584162390249330789

La sustitucion de piezas se realizara con piezas de repuestos originales o de
iguales caracteristicas.

La empresa adjudicataria aportara, sin cargo alguno para la Consejeria de
Politicas Sociales, Familias, Igualdad y Natalidad, la maquinaria, equipos y
herramientas necesarias para la seguridad de sus trabajadores y el correcto
mantenimiento de las instalaciones a su cargo.

La empresa adjudicataria cubrira los trabajos sobre los equipos e instalaciones
incluidos en este documento y que requieran para su mantenimiento preventivo el
montaje, desmontaje, carga, descarga, 0 reparacion de elementos sin coste
alguno, siempre que los elementos para estas tareas no necesiten andamiajes
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gue superen los 6 metros de altura, o el movimiento de cargas no excede de 1000
Kilogramos a nivel, de suelo.

La empresa adjudicataria colocara pegatinas en todas las puertas con indicacion
del teléfono de asistencia de averias-urgencias.

6. SUMINISTROS DE MATERIAL DE CONSUMO Y FUNGIBLES

El tipo de contratacion en modalidad a todo riesgo tanto en los aparatos
elevadores como en puertas de garaje/barreras, incluye, si fuera preciso para
mantener las instalaciones en buenas condiciones de funcionamiento y seguridad,
las siguientes sustituciones o reparaciones de elementos o familias de elementos
sujetas a desgaste o rotura, sin coste afiadido para la Consejeria de Politicas
Sociales, Familias, Igualdad y Natalidad, adjuntandose la siguiente relacién de
componentes o sistemas, entendiéndose como de caracter de minimos:

6.1 Aparatos elevadores:

- Elementos de reduccion, ejes, sinfin y coronas.

- Sistemas de traccion.

- Devanados eléctricos de motores, bobinas del cuadro de maniobras y
electro frenos.

- Elementos de frenos, zapatas incluso bobinas.

- Poleas de cualquier tipo.

- Cojinetes o rodamientos para poleas, motores, generadores y maquinas.

- Limitadores de velocidad y contacto eléctrico.

- Cables de acero para atraccion de camarin, compensacion y del limitador
de velocidad de puertas automaticas y selector de pisos.

- Baterias de sistemas de traccion de accionamiento secundario o de
emergencia.

- Cerraduras de puertas de piso y cabina y los elementos de accionamiento
de las puertas automaticas y semiautomaticas.

- Dispositivos mecanicos y eléctricos de acufiamiento.

- Guarniciones de rozaderas o rodaderas sobre las guias, tanto en la cabina
como en el contrapeso.

- Selectores de pisos, tanto sus partes mecanicas como eléctricas.

- Dispositivos de maniobra de cabina y pisos.

- Contactos para nivelacion en el recinto y sus levas de accionamiento.

- Guias para deslizamiento de puertas de funcionamiento horizontal y sus
suspensiones, conducciones eléctricas para maniobra, incluso las
sefalizaciones luminosas, tanto fijas como moviles.

Elementos de cuadro de maniobra:
- Cuadros de maniobra.
- Relés, relés temporizadores, condensadores, contactores, térmico,

transformadores, interruptores de cuadro de maniobra, varistorés, fusibles
y portafusiles, rectificadores, resistencias, diodos y baterias.
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En instalaciones oleodinamicas:

- Compresor hidraulico.
- Manometro, presostatos, bobina de electrovalvula, aceite, grupo de
valvulas retén, muelle y juntas téricas.

Elementos de puertas, cabina y plataforma:

- Transformadores, ldmpara de fotocélula, elementos de alarma, timbre o
sirena, contactos de seguridad de cierre de puertas, barreras de fotocélula,
bulones de bisagras, micro interruptores, topes de goma, ruedas y poleas,
deslizaderas de puertas, pulsadores y luminosos de pulsadores y luces de
cabina.

- Suministro y reposicion de sistemas de alumbrado de cabina o botoneras.

- Reposicion de equipos de alumbrado de emergencia o baterias.

Elementos de chasis de cabina y contrapeso, hueco, foso y otros:

- Paros magnéticos y final de carrera, deslizaderas y porta deslizaderas de
cabina y contrapeso, grasas y aceites de lubricacion.

- Sistemas de comunicacion bidireccional.

- Variadores de frecuencia.

- Sistemas de comunicacion tipo telefonillo.

- Cables de acero o cadenas para la traccion de las hojas de porton.

- Guias correderas, bisagras, aceitadores.

- Detectores de seguridad.

- Sistemas de comunicacion bidireccional.

6.2 Salvaescaleras:

- Cables de acero, correas y correderas.

- Elementos de reducciodn, ejes, sinfin y coronas.

- Sistemas de traccion.

- Devanados eléctricos de motores.

- Elementos de frenos, zapatas incluso bobinas.

- Poleas de cualquier tipo.

- Caojinetes o rodamientos para poleas, motores, generadores y maquinas.

- Limitadores de velocidad y contacto eléctrico.

- Baterias de sistemas de traccion de de accionamiento secundario o de
emergencia.

- Sistemas de bloqueo mecanico/eléctrico de plataforma.

- Dispositivos mecanicos y eléctricos de acufiamiento.

- Selectores de pisos, tanto sus partes mecanicas como eléctricas.

- Contactos para nivelacion en el recinto y sus levas de accionamiento. []
Cerraduras, llaves o emisores via radio (maximo 2 de cada tipo) [J Guias
para deslizamiento horizontal.

- Senalizaciones luminosas.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en Www.madrid.or4q/cw ”l"""ll ‘l ‘ |I H” ‘ |
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:  1202584162390249330789
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6.3 Puertas de garaje/barreras, automaticas y cierres metélicos:

Materi

Sistemas de traccion.

Brazos hidraulicos.

Muelles y reductores.

Cables o correas de traccion.

Poleas de cualquier tipo.

Guias para deslizamiento de puertas de funcionamiento horizontal y sus
suspensiones.

Conducciones eléctricas para maniobra,

Sefalizaciones luminosas, tanto fijas como moviles

Receptores via radio para apertura puerta de forma remota.

Cerraduras magnéticas.

Emisores via radio y llave magnética (maximo 4 de cada tipo por centro).
Cuadros de maniobra de apertura puertas.

Sistemas de comunicacién con puestos de control (telefonillos).

Baterias para accionamiento de los sistemas de accionamiento secundario
o de emergencia de apertura de los cierres metalicos. Baterias para
accionamiento de los sistemas de accionamiento secundario o anti-panico
de apertura de las puertas autométicas y cierres metalicos.

ales o elementos excluidos: Se consideraran excluidos los siguientes

materiales o elementos:

Cuand

Lunas de cristal

Perfilaria de hojas méviles y fijas

Red de alimentacion eléctrica y protecciones eléctricas en cuadros de
corriente.

Modificaciones reglamentarias y adaptaciones a nuevas disposiciones,
posteriores al proyecto original y ordenadas por Organismos Oficiales, ya
sean de la Unién Europea, Estatales, Autondmicos, Provinciales o
Municipales y/o Compariia de Seguros o suministradores de electricidad.
Reparaciones o reposiciones de partes estructurales del edificio y obra civil,
que afecten a la instalacion.

Sustitucién o reparacién de elementos deteriorados por negligencia, uso
indebido por parte de las personas del Centro, actos vandalicos, mal trato
de las instalaciones o accidentes por causas externas a la instalacion,
agentes atmosféricos y catastrofes naturales o cualquier otra causa ajena
a la instalacion.

Averias producidas por fuerza mayor (incendios, inundaciones, rayos,..).

0 exista una averia, reparaciéon o modificacion, que no esté incluida en el

contrato el adjudicatario presentara un presupuesto, en el plazo de 24h a 72h,
dependiendo de la urgencia de la averia, con definicion, alcance y valoracion de
todos y cada una de las unidades y de los trabajos a realizar, adjuntandole un
informe razonado de la averia. La presentacion de este presupuesto no supondra
la aceptacion del mismo. La Consejeria de Politicas Sociales, Familias, Igualdad
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y Natalidad se reserva la peticion de otros presupuestos. En caso de averia no
urgente, se realizara peticion de ofertas, adjudicandose el contrato a la oferta méas
ventajosa, y siempre se solicitara oferta a la empresa adjudicataria.

7. MEDIOS PERSONALES.

El adjudicatario ha de tener personal cualificado y suficiente para la prestacion del
servicio, con conocimiento de los equipos objeto del presente contrato.

El personal que efectie la prestacion de los servicios que se contratan debera
estar dirigido y controlado por un supervisor (técnico medio o0 superior)
perteneciente a la empresa adjudicataria, a quien correspondera impartir las
instrucciones precisas para el mejor cumplimiento del servicio, y quien sera el
interlocutor de la persona o personas que sean designadas por la Consejeria de
Politicas Sociales, Familias, Igualdad y Natalidad para la coordinacion y el control
de la prestacion del servicio.

La empresa adjudicataria estard obligada al cumplimiento de cuantas
disposiciones, de caracter normativo presente y futuro, en materia laboral, de
Seguridad Social, fiscal y de seguridad e higiene en el trabajo resulten de
aplicacion. La empresa adjudicataria se compromete a facilitar a la Consejeria de
Politicas Sociales, Familias, Igualdad y Natalidad la documentacién acreditativa
del cumplimiento de sus obligaciones, tan pronto sea requerido al efecto.

La empresa adjudicataria queda obligada a ejecutar las medidas derivadas de la
Ley 31/1995, de Prevencién de Riesgos Laborales y su desarrollo normativo en
todo aquello que le sea de aplicacion.

La empresa adjudicataria asumira integramente cuantas responsabilidades se
deriven del incumplimiento de las obligaciones en materia laboral, de Seguridad
Social, fiscal y de seguridad e higiene en el trabajo.

La empresa adjudicataria pondra en inmediato conocimiento de la Consejeria de
Politicas Sociales, Familias, Igualdad y Natalidad, cuantos conflictos laborales, de
tipo individual o colectivo pudieran incidir en la prestacion del servicio; en especial,
deberd comunicar inmediatamente las convocatorias de huelgas que puedan
afectar al servicio.

La empresa adjudicataria serd responsable y vendra obligada a exigir a sus
empleados el cumplimiento de las Normas Generales de Seguridad y Medio
Ambiente. Igualmente respondera de cualquier incidencia que pudiese ocasionar
su personal.

La Consejeria de Politicas Sociales, Familias, Igualdad y Natalidad se reserva el
derecho de exigir la sustitucién de cualquier persona perteneciente a la empresa
adjudicataria que preste algun servicio contemplado en este Pliego de
Prescripciones Técnicas, si se observa una perdida en la calidad del servicio,
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obligandose el adjudicatario a su sustitucion por otra persona de igual calificacion
y conocimientos, en el plazo no superior a 72 horas desde la peticion.

Todos los empleados que tengan que realizar cualquier trabajo en las
dependencias objeto de este contrato habran de ir debidamente identificados por
la empresa adjudicataria. La Consejeria de Politicas Sociales, Familias, Igualdad
y Natalidad facilitara el acceso al personal de mantenimiento a los locales en que
estén ubicados los equipos objeto del contrato para realizar los servicios
contratados.

8.- CONTROL DE LOS SERVICIOS

Se describen en este apartado las actuaciones tendentes al control y supervision
de los servicios contemplados en esta contratacion.

8.1.- Documento Técnico

Al inicio del contrato, el adjudicatario elaborard un Documento Técnico en el que
se contemplen todas las actividades previstas que garanticen un mantenimiento
preventivo adecuado de los equipos, recogiendo los minimos establecidos por la
normativa vigente. Dicho documento sera presentado en el plazo maximo de 15
dias, desde el inicio de la relacion contractual a la Consejeria de Politicas
Sociales, Familias, Igualdad y Natalidad para su aprobacion y debera contener,
como minimo, los siguientes apartados:

- Inventario de equipos con descripcion de datos técnicos.

- Entrega del Registro de Mantenimiento de cada equipo o instalacién, con
calendario de las actuaciones periddicas de mantenimiento.

- Entrega del Libro de Registro de Inspecciones realizadas por organismos
de control

Toda la documentacién que la empresa adjudicataria deba presentar a la
Consejeria de Politicas Sociales, Familias, Igualdad y Natalidad, con motivo de la
ejecucion del presente contrato, constard de una copia escrita y el soporte
informatico correspondiente compatible con las aplicaciones informéticas
empleadas por la Comunidad de Madrid (word, excel, autocad).

8.2.- Informes periddicos.

Una vez efectuada la contratacion, iniciados los servicios y durante toda la

vigencia del contrato, la entidad adjudicataria se compromete a entregar los

siguientes documentos a la Consejeria de Politicas Sociales, Familias, Igualdad y

Natalidad con la periodicidad que se indica.

8.2.1 Informe inicial del estado de los equipos: Inventario e informe inicial de
las instalaciones por Centro dentro de los 45 dias desde la firma del
contrato, donde se detallaran los siguientes puntos:

- Inventario de los equipos recepcionados.
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- Anomalias detectadas.

- Propuestas correctoras.

- Propuestas de mejoras que redunden en un mejor funcionamiento o
ahorro energético.

- Propuesta de cronogramas de actuaciones de los distintos equipos.

Junto con este informe, la empresa adjudicataria debera entregar las propuestas
de material de reposicion o fungibles minimos que se precisen por equipo en su
caso.

La presentacion de este informe se considera de obligado cumplimiento,
debiéndose entregar dentro de los plazos establecidos, ya que es el instrumento
para la planificaciéon definitiva de los trabajos de mantenimiento a realizar. Su NO-
presentacion dara lugar a la aplicacion de las penalidades previstas en el Pliego
de Condiciones Generales.

8.2.2 Informes trimestrales: Los informes deberan tener informacion de los
aspectos mas relevantes del servicio. Seran entregados a la Consejeria de
politicas Sociales, Familias, Igualdad y Natalidad y en ellos constaran, al
menos, los siguientes temas:

- Trabajos realizados.

- N° de averias con parada

- N°de averias sin parada

- Tiempos en parada

- Tiempo invertido en reparaciones.

- Programa de actuaciones previstas para el trimestre en el
mantenimiento preventivo para cada tipo de instalacién y edificio.

- Cuadro resumen de cumplimiento de las actuaciones preventivas del
mes, en el que constaran las instalaciones revisadas y su fecha.

- Informes técnicos mensuales de las actuaciones llevadas a cabo en
cada equipo o instalacibn como consecuencia de las distintas
revisiones del mantenimiento preventivo.

- Cuadro resumen de las intervenciones de mantenimiento correctivo
realizadas.

- Registro de avisos mensual, segun lo estipulado en este Pliego de
Prescripciones Técnicas de Prescripciones Técnicas, cuando sea
requerido por la Consejeria de Politicas Sociales, Familias, Igualdad
y Natalidad.

- Medicion de Consumo segun establece el RITE.

- Resumen de lecturas de contadores.

- Resumen de datos de funcionamiento de instalaciones.

- Gréficos de funcionamiento.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en Www.madrid.or4q/cw ”l"l
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:  1202584162390249330789

8.2.3. Informe final: Dentro del undécimo mes de cada anualidad del contrato el
adjudicatario, informe final, tras la correspondiente inspeccion en cada una de las
instalaciones, en el que figuren, al menos, los siguientes extremos:
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- Inventario actualizado de los equipos con indicacion de altas y bajas
durante el periodo de contrato (tanto en soporte papel, como en
formato electrénico/informatico, mediante exportacion en tabla Excel
0 base de datos compatible con cualquier sistema o GMAO o
estandar del mercado).

- Propuestas de mejora en ahorro energético, organizacion,
seguridad, calidad del servicio en los edificios.

8.2.4. Informe de eficiencia energética: La empresa adjudicataria presentara en
el primer trimestre desde el inicio de la ejecucion del contrato a los técnicos
designados por la Consejeria de Politicas Sociales, Familias, Igualdad y Natalidad
un informe sobre eficiencia energética de los equipos e instalaciones objeto del
contrato tales como la sustitucion de la iluminacién existente de cabinas por tipo
led y accionamiento por acelerometros u otros, instalacion o sustitucion de
variadores de frecuencia, sustitucion de grupos de traccion u otros.

Las intervenciones en los equipos de todas las posibles programaciones tanto en
el software o hardware que incidan sobre los sistemas de accionamiento del
alumbrado de cabina, con el fin de limitar el consumo energético en los momentos
en los que los aparatos elevadores no estén en funcionamiento, se consideran
incluidas sin coste en el objeto del contrato

La presentacion de todos estos informes se considera de obligado cumplimiento,
debiéndose entregar dentro de los plazos establecidos. Su no presentacion daré
lugar a la aplicacién de las penalidades previstas en el Pliego de Clausulas
Administrativas.

8.3. Boletin de actuacion.

La empresa adjudicataria entregard mensualmente a la Consejeria un boletin de
actuacion que refleje los datos fundamentales de cada actuacion que debera
contener los siguientes datos:

- Fecha de la intervencion

- Nombre del Técnico/os que la realizan

- Centro donde se ejecuta y equipo afectado.

- Tiempos utilizados por cada uno de los técnicos ejecutores
- Materiales utilizados en la reparacion

- Descripcion de los trabajos

- Estado de la instalacion tras la intervencion

- Observaciones, si proceden

El parte de trabajo constara al menos de dos copias que seran entregadas al Area
de Asuntos Generales y al responsable de cada centro.

Con periodicidad mensual el adjudicatario del contrato entregara los boletines de

actuacion correspondientes al mes vencido, junto con el informe y certificacion
mensual.
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8.4. Registro de Mantenimiento.

La empresa adjudicataria mantendra un Registro de Mantenimiento que estara a
disposicion de la Consejeria en el que se incluiran los siguientes datos:

- Revisiones de mantenimiento ordinario.

- Incidencias y averias.

- Con el fin de facilitar y asegurar la trazabilidad de los componentes de
seguridad de cada instalacion, las empresa conservadoras deberan reflejar
en el Registro de Mantenimiento las caracteristicas de los componentes de
seguridad, incluyendo al menos el tipo de componente y su numero de tipo,
lote o serie o0 cualquier otro elemento que permita su identificacion, que se
sustituyan en los ascensores. La incorporacion de esta informacion en el
Registro de Mantenimiento se hard con caracter permanente, debiendo
mantenerse hasta la sustitucion del componente de seguridad.

- Reparaciones y cambios de piezas

- Modificaciones importantes.

8.5 Registro de inspecciones realizadas por organismos de control
autorizados.

La empresa adjudicataria mantendré un Registro de las Inspecciones realizadas
por organismos de control habilitados que estara a disposicion de la Consejeria
en el que se incluiran los siguientes datos por equipo inspeccionado:

- Fecha inspeccion.

- Calificacion de la inspeccion: Favorable/Desfavorable detallandose en su
caso los defectos leves, graves o0 muy graves detectados asi como los
plazos concedidos para su subsanacion.

- Actuaciones de subsanacion realizadas por la empresa adjudicataria.

- Vigencia de la inspeccion.

9.- NORMATIVA APLICABLE

En materia de aparatos elevadores: Real Decreto 88/2013, de 8 de febrero, por el
gue se aprueba la Instruccion Técnica Complementaria AEM 1 «Ascensores» del
Reglamento de aparatos de elevacion y manutencion, aprobado por Real Decreto
2291/1985, de 8 de noviembre.

En automatismos de puertas, portones y barreras: Real Decreto 1644/2008, de 10
de octubre, por el que se establecen las normas para la comercializacion y puesta
en servicio de las maquinas, asi como lo establecido en el Documento Basico de
Seguridad de Utilizacion y Accesibilidad del Codigo Técnico de Edificacion.

Y, en general, cualquier norma o disposicion legal aplicable aprobada o que se
apruebe durante la vigencia del contrato.
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10.- ASESORAMIENTO.

Igualmente es objeto del contrato el asesoramiento técnico a la Consejeria de
Politicas Sociales, Familias, Igualdad y Natalidad, y para todos los equipos e
instalaciones comprendidos en el Anexo | del presente Pliego de Prescripciones
Técnicas, en las siguientes materias:

- Seguridad de las instalaciones y de los inmuebles y adaptacion a la
normativa vigente.

- Prevision y anticipacion de posibles problemas, averias o incidencias
graves en las instalaciones.

- Propuestas de mejoras en el funcionamiento de los equipos, sistemas e
instalaciones y en las propias actuaciones de mantenimiento.

- Propuestas de optimizacion para la mejora de la contratacion y gestién de
contratos con compafiias y empresas suministradoras (suministros
energeéticos, agua, gas y otros suministros energéticos).

- Andlisis y prevision de costes de reposicion de instalaciones y cuadros de
amortizacion.

- Preparacion de presupuestos.

- Enlaredaccion de informes, proyectos de nueva instalacion o modificacion
de la actual, para conseguir mayor rendimiento, mayor seguridad, mejor
funcionamiento, menor coste o adaptacién a la Normativa vigente de
alguna de las instalaciones de los edificios incluidos en el contrato.

- Igualmente prestard su asistencia técnica en la recepcion de nuevas
instalaciones que en su dia entren en servicio en los edificios contemplados
en esta contratacién, analizando su estado e informando por escrito de las
deficiencias o anomalias observadas.

- Cualesquiera otras tareas de gestion técnica necesarias para el adecuado
mantenimiento de los equipos.

Madrid, a fecha de firma
EL SECRETARIO GENERAL TECNICO,

Firmado digitalmente por: SANZ IGLESIA SALVADOR
Fecha: 2021.02.16 12:54

Fdo.: Salvador Sanz Iglesia.
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ANEXO | — RELACION DE EQUIPOS

l. SEDES CENTRALES
APARATOS ELEVADORES

C/ O'DONNELL 50 (MADRID - 28009)

- 2 Ascensores de 630kg., puertas automaticas, 1 embarque y paradas en 4
plantas.

- 1 Ascensor de 630kg., puertas automaticas, 1 embarque y paradas en 5 plantas.
- 1 Ascensor de 630kg., puertas automaticas, 2 embarques y paradas en 6 plantas.

C/ JARDINES 4 (MADRID - 28013)
- 1 Ascensor de 450 kg., puertas automaticas, 1 embarque y paradas en 4 plantas.

C/ ESPARTINAS 10 (MADRID - 28001)
- 2 Ascensores de 450 kg., puertas automaticas, 1 embarque y paradas en 10
plantas.

C/ DOCTOR CASTELO 49 (MADRID - 28009)

- 1 Ascensores de 650 kg., puertas autométicas, 1 embarque y paradas en 3
plantas.

- 1 Ascensores de 650 kg., puertas autométicas, 1 embarque y paradas en 3
plantas.

PUERTAS DE GARAJE/BARRERAS

C/ ESPARTINAS 10 (MADRID - 28001)
- 1 Portén basculante seccionable movimiento vertical, accionado desde el puesto
de control de vigilancia y emisor via radio y cerradura magnética.

C/ O'DONNELL 50 (MADRID - 28009)
- 1 Conjunto barrera para vehiculos, marca APRIMATIC con sistema de
comunicacién bidireccional y apertura remota.

PUERTAS AUTOMATICAS
C/ ESPARTINAS 10 (MADRID - 28001)

- 2 Puerta automatica seccionable marca MANUSA.
- 2 Puerta automatica BESAM (acceso por ¢/ General Pardifias 5)

C/ O'DONNELL 50 (MADRID - 28009
- 2 Puerta automatica seccionable marca APRIMATIC.
- 1 Puerta automatica de apertura 90° con brazo motorizado marca APRIMATIC.

C/ AGUSTIN DE FOXA 31.
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- 2 puertas telescoépicas de dos hojas moviles y una fija.

CIERRES METALICOS

C/ JARDINES 4 (MADRID - 28013)
- 1 Cierre metalico acceso principal, accionamiento eléctrico.

C/ ESPARTINAS 10 (MADRID - 28001)
- 1 Cierre metélico acceso principal, accionamiento eléctrico.
- 1 Cierre metdlico enrollable (acceso por c/ General Pardifias 5)

.  CENTROS BASE DE ATENCION A PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

APARATOS ELEVADORES

CENTRO BASE 2 — C/ MELQUIADES BIENCINTO, 15 (MADRID - 28053)
- 2 Ascensores de 450kg., puertas automaticas, 1 embarque y paradas en 2
plantas.

CENTRO BASE 4 — AVENIDA DE ALCORCON, 4 (MOSTOLES - 28936)
- 2 Ascensor de 450 kg., puertas automaticas, 1 embarque y paradas en 2
plantas.

CENTRO BASE 5 — C/ AGUSTIN CALVO, 4 (MADRID - 28043)
- 1 Ascensor de 450 kg., puertas autométicas, 1 embarque y paradas
en 2 plantas.

CENTRO BASE 6 — C/ MERCEDES ARTEAGA, 6 (MADRID - 28019)
- 1 Ascensor de 450 kg., puertas automéaticas, 1 embarque y paradas
en 3 plantas.

CENTRO BASE 7- AVENIDA RAFAEL ALBERTI, 37 (MADRID - 28018)

- 1 Ascensor de 450 kg., puertas autométicas, 1 embarque y paradas
en 3 plantas.

PLATAFORMA SALVAESCALERAS
CENTRO BASE 8 — C/JACINTO VERDAGER, 22-24 (MADRID - 28019)
-1 Salvaescaleras hidraulico, trayectoria vertical, altura 1,80m., marca
CIBES A5000.
PUERTAS DE GARAJE/BARRERAS
CENTRO BASE 6 — C/ MERCEDES ARTEAGA, 6 (MADRID - 28019)

- 2 Portdbn basculante seccionable movimiento horizontal, cerradura
magnética.
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PUERTAS AUTOMATICAS

CENTRO BASE 1-C/MAUDES, 26 (MADRID - 28003)
- 2 Puerta automatica seccionable marca MANUSA.

CENTRO BASE 2 — C/ MELQUIADES BIENCITO, 15 (MADRID - 28053)
- 4 Puerta automatica seccionable marca MANUSA.

CENTRO BASE 3 — PASEO DE LAS DELICIAS, 65, BLOQUE C (MADRID -
28045)
- 6 Puerta automatica seccionable marca MANUSA.

CENTRO BASE 4 — AVENIDA DE ALCORCON, 4 (MOSTOLES - 28936)
- 2 Puerta automatica seccionable marca MANUSA.

CENTRO BASE 5 — C/ AGUSTIN CALVO, 4 (MADRID - 28043)
- 2 Puerta automatica seccionable marca MANUSA.

CENTRO BASE 6 — C/ MERCEDES ARTEAGA, 6 (MADRID - 28019)
- 2 Puerta automatica seccionable marca MANUSA.

CENTRO BASE 7- AVENIDA RAFAEL ALBERTI, 37 (MADRID - 28018)
- 2 Puerta automatica seccionable marca MANUSA.

CENTRO BASE 8 — C/JACINTO VERDAGER, 22-24 (MADRID - 28019)
- 2 Puerta automaética seccionable marca MANUSA.

CENTRO BASE 9 - AVENIDA DE MADRID, 2 - EDIFICIO 4 COMPLEJO
MIGUEL HERNANDEZ (COSLADA - 28822)
- 2 Puerta automatica seccionable marca MANUSA.

CIERRES METALICOS

CENTRO BASE 1-C/MAUDES, 26 (MADRID - 28003)
- 1 Cierre metélico accesos dependencias, accionamiento eléctrico.

CENTRO BASE 2 — C/ MELQUIADES BIENCINTO, 15 (MADRID - 28053)
- 2 Cierre metalico accesos dependencias, accionamiento eléctrico.

CENTRO BASE 3 — PASEO DE LAS DELICIAS, 65, BLOQUE C (MADRID -
28045)
- 3 Cierre metalico accesos dependencias, accionamiento eléctrico.

CENTRO BASE 5 — C/ AGUSTIN CALVO, 4 (MADRID - 28043)
- 1 Cierre metélico accesos dependencias, accionamiento eléctrico.

CENTRO BASE 6 — C/ MERCEDES ARTEAGA, 6 (MADRID - 28019)
- 1 Cierre metalico accesos dependencias, accionamiento eléctrico.
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