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SERVICIO DE IMPLANTACION, INSTALACION, MANTENIMIENTO Y
GESTION DE EQUIPOS MULTIFUNCIONALES (PA SER 021/2021 — A/SER-
023731/2021)

INSUFICIENCIA DE MEDIOS

El Centro de Transfusion de la Comunidad de Madrid tiene como mision principal
centralizar la extraccion, procesamiento y distribucion de los derivados de la
sangre humana en la Comunidad de Madrid.

Para realizar la captacion, la fidelizacion y comunicacion a los donantes de
sangre que el Centro de Transfusion precisa para alcanzar sus objetivos, se
requieren diversas acciones de divulgaciéon, captacién, seguimiento,
agradecimiento impresién de documentos dirigidas a dichos donantes, asi como
la impresion de material divulgativo. Estas acciones encuadradas en las acciones
de comunicacién del Centro requieren una infraestructura técnica especializada
en la impresion, por lo qué al no poder asumir este servicio con medios propios,
se requiere para cubrir esta necesidad, contratarlo con alguna empresa
especializada en la prestacion de estos servicios. Ademas esta infraestructura
permite el desarrollo de la politica de Responsabilidad Social en las labores
administrativas y de gestién documental del Centro, fomentando las practicas
gue reduzcan el uso de los documentos fisicos, impulsando una transicion a un
Sistema de Gestidon Documental Electréonico, con el consiguiente ahorro de
tiempo y recursos.
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