
 

 

 

Madrid, 3 de septiembre de 2021 
 
 
Exclusión en la fase de valoración técnica correspondiente a la licitación, por procedimiento 
abierto, de un servicio de limpieza de los depósitos y cochera Puerta de Arganda de Metro de 
Madrid (Licitación 6012100165) (Lote B) 
 
Metro de Madrid S.A., una vez realizada la valoración técnica conforme a los criterios 
evaluables mediante la aplicación de fórmulas de las ofertas presentadas a esta licitación, ha 
acordado, la siguiente exclusión por los motivos que se indican a continuación: 
 
ILUNION LIMPIEZA Y MEDIOAMBIENTE, S.A. (LOTE B) 
 
La oferta técnica presentada por la empresa ILUNION LIMPIEZA Y MEDIOAMBIENTE, S.A. no ha 

obtenido la puntuación suficiente para ser calificada como APTA o TÉCNICAMENTE ACEPTABLE 

según lo especificado en el apartado 27 del Cuadro Resumen del Pliego de Condiciones 

Particulares, el cual establece: 

 

“Las ofertas técnicas que igualen o superen (≥) los 10 puntos serán calificadas como APTAS 

O TÉCNICAMENTE ACEPTABLES.” 

 

El resumen de la evaluación de su oferta técnica es el siguiente: 

 

Evaluación de las ofertas 

Criterios cualitativos evaluables mediante juicios de valor 
PUNT. 

MÁX. 

PUNT. 

OFERTA 

Memoria detallada de la prestación del servicio que desarrolle los 

apartados indicados en el apartado 7 del Pliego de Prescripciones Técnicas 

• La información es coherente, completa y con un nivel de detalle alto: 100 

% 

• La información es coherente, completa y con un nivel de detalle medio: 

50 %  

• La información es incoherente, incompleta y/o con un nivel de detalle 

bajo: 0 %   

3 3 

Programación mensual incluyendo todas las LOp y LG en el Depósito 7 para 

el LOTE A y Depósito 8 para el LOTE B de acuerdo al Plan de Mantenimiento 

descrito en el punto 3 del Pliego de Prescripciones Técnicas  

• La información es coherente, completa y con un nivel de detalle alto: 100 

% 

• La información es coherente, completa y con un nivel de detalle medio: 

50 %  

• La información es incoherente, incompleta y/o con un nivel de detalle 

bajo: 0 %   

8 0 



 

 

 

Programación trimestral incluyendo todas las LE´s en el Depósito 7 para el 

LOTE A y en el Depósito 8 para el LOTE B de acuerdo al Plan de 

Mantenimiento descrito en el punto 3 del Pliego de Prescripciones Técnicas  

• La información es coherente, completa y con un nivel de detalle alto: 100 

% 

• La información es coherente, completa y con un nivel de detalle medio: 

50 %  

• La información es incoherente, incompleta y/o con un nivel de detalle 

bajo: 0 %   

4 0 

Criterios cualitativos evaluables la aplicación de fórmulas 
PUNT. 

MÁX. 

PUNT. 

OFERTA 

Adhesión de maquinaria adicional sobre el mínimo exigido en el apartado 

24 del cuadro resumen de este Pliego de Condiciones Particulares  

La asignación de puntos se hará de la siguiente forma: 

• 1 máquina industrial de ionización o alcalinización de agua (2 puntos) 

• 1 máquina arenadora portátil para la limpieza de fachadas (1 punto)  

• Máquinas fregadoras autónomas de limpieza robotizada: 

o 1 máquina fregadora autónoma de limpieza robotizada (1 punto) 

o 2 o más máquinas fregadoras autónomas de limpieza robotizada 

(2 puntos) 

5 5 

TOTAL  20 8 

 

Como resultado del examen de la oferta técnica de la empresa ILUNION LIMPIEZA Y 

MEDIOAMBIENTE, S.A., se concretan los siguientes aspectos referidos a cada uno de los criterios 

de valoración:  

Memoria detallada de la prestación del servicio que desarrolle los apartados indicados en el 

apartado 7 del Pliego de Prescripciones Técnicas (Máximo 3 puntos) 

La puntuación es de 3 puntos. La información contenida en la memoria es coherente, 

completa y con un nivel de detalle alto. Existe una breve presentación de Ilunion Limpieza 

y Medioambiente S.A., se desarrollan detalladamente los apartados solicitados, 

explicando de una forma clara, descriptiva y especifica todos los puntos del apartado 7 del 

PPT. Se incluyen las diferentes limpiezas, se describe el personal que se encarga de las 

mismas, cuáles serán los turnos de trabajo y que tipo de maquinaria será utilizada. Se 

especifica igualmente las acciones que Ilunion Limpieza y Medioambiente S.A propone 

para reducir el consumo de agua y se describe el funcionamiento de la aplicación que 

Ilunion Limpieza y Medioambiente S.A. propone para el seguimiento y control de la 

planificación de los trabajos. 

Programación mensual incluyendo todas las LOp y LG en el Depósito 7 para el LOTE A y Depósito 

8 para el LOTE B de acuerdo al Plan de Mantenimiento descrito en el punto 3 del Pliego de 

Prescripciones Técnicas (Máximo 8 puntos) 



 

 

 

La puntuación obtenida es 0 puntos. La programación está incompleta ya que la limpieza 

mensual de los cristales de las oficinas está descrita pero no se programa el día del mes 

que se realiza.  

Programación trimestral incluyendo todas las LE´s en el Depósito 7 para el LOTE A y en el 

Depósito 8 para el LOTE B de acuerdo al Plan de Mantenimiento descrito en el punto 3 del Pliego 

de Prescripciones Técnicas (Máximo 4 puntos) 

La puntuación obtenida es 0 puntos. La programación es incoherente al contener errores, 

incluye la programación del desengrasado de los suelos productivos que no aplica al 

Depósito 8, ya que se realiza exclusivamente en el Depósito 4 Canillejas como se detalla 

en el punto 3 del PPT. 

La suma de los puntos otorgados a cada uno de los criterios de valoración y, por lo tanto, la 

puntuación total de la oferta técnica de la empresa ILUNION LIMPIEZA Y MEDIOAMBIENTE, S.A. es 

de 8,00 puntos. 

El umbral de suficiencia de las ofertas técnicas para considerarlas aptas o técnicamente 

aceptables, establecido en el apartado 27 del cuadro resumen del Pliego de Condiciones 

Particulares, consiste en que dichas ofertas tienen que igualar o superar (≥) los 10,00 puntos. 

La oferta técnica de la empresa ILUNION LIMPIEZA Y MEDIOAMBIENTE, S.A., al haber obtenido 

8,00 puntos, no iguala ni supera los 10,00 puntos, no alcanzando el mínimo establecido, por lo 

que se considera “NO APTA” o “TECNICAMENTE NO ACEPTABLE”.  

En consecuencia, y de conformidad en lo previsto en la condición 8.3 del Pliego de Condiciones 

Particulares, la oferta presentada por el licitador ILUNION LIMPIEZA Y MEDIOAMBIENTE, S.A. 

queda excluida del lote B la licitación. 

 
Conforme a los artículos 119 y siguientes del Libro I del Real Decreto-ley 3/2020, de 4 de 
febrero, de medidas urgentes por el que se incorporan al ordenamiento jurídico español 
diversas directivas de la Unión Europea en el ámbito de la contratación pública en 
determinados sectores; de seguros privados; de planes y fondos de pensiones; del ámbito 
tributario y de litigios fiscales, el licitador podrá formular reclamación ante el Tribunal 
Administrativo de Contratación Pública de la Comunidad de Madrid en el plazo recogido en los 
mencionados artículos del RDL 3/2020 por la remisión que hacen en cuanto al régimen jurídico 
de la reclamación a Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público, por la que 
se transponen al ordenamiento jurídico español las Directivas del Parlamento Europeo y del 
Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014. 
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