
   

 

 

 

 
 
 
 
 
Madrid, 22 de diciembre de 2021. 
 
 
 
Apertura de ofertas para la licitación, por procedimiento abierto, de un SERVICIO DE ESTUDIOS 
DE OPINIÓN DEL USUARIO RESPECTO A LA IMAGEN Y EL SERVICIO OFRECIDO POR EL CENTRO DE 
ATENCIÓN AL CLIENTE DE METRO DE MADRID (Licitación 6012100275) (Lotes 1 y 2). 
 
 
Metro de Madrid, S.A. les comunica el resultado de la apertura de ofertas. 
 
En el apartado 26 del cuadro resumen del Pliego de Condiciones Particulares, se establece lo 
siguiente: 
 
Criterios de adjudicación del contrato y ponderación de los mismos: 
 

a. Criterios cualitativos: 20,00 puntos. 
b. Criterios económicos (precio): 80,00 puntos. 

 
Puntuaciones obtenidas por los licitadores: 
 
 

▪ Lote 1: 

ANÁLISIS E INVESTIGACIÓN, S.L. 5 11 16 9.445,00 € 80,00 96,00

SIGMADOS, S.L. 3,75 15 18,75 26.450,00 € 28,57 47,32

EMPRESA

VALORACIÓN TÉCNICA
VALORACIÓN ECONÓMICA 

(IMPORTE OFERTA Datos sin IVA)

PUNTUACIÓN 

ECONÓMICA

PUNTUACIÓN 
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JUICIOS DE VALOR

APLICACIÓN DE 

FORMULAS
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▪ Lote 2: 

ANÁLISIS E INVESTIGACIÓN, S.L. 5 15 20 4.350,00 € 80,00 100,00

CENTRO DE OBSERVACIÓN Y TELEDETECCIÓN ESPACIAL, S.A.U. 5 15 20 8.000,00 € 43,50 63,50

SIGMADOS, S.L. 2,5 15 17,5 9.850,00 € 35,33 52,83

PUNTUACIÓN 

TOTAL

VALORACIÓN TÉCNICA
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APLICACIÓN DE 
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(IMPORTE OFERTA Datos sin IVA)
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