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SECCION 12.- OBJETO DEL CONTRATO

El presente contrato tiene por objeto la suscripcion por parte de la Consejeria de
Educacion, Universidades, Ciencia y Portavocia de la Comunidad de Madrid, (en adelante
Consejeria) de una pdliza de Seguro de Responsabilidad Civil y Patrimonial, conforme a las
condiciones que se especifican en el presente Pliego, las cuales tienen la consideracion de
coberturas minimas.

El contrato garantizara las consecuencias econdémicas derivadas de la responsabilidad
profesional, de explotacion y patronal o por accidente de trabajo que durante la vigencia del
mismo pudiera corresponder directa, solidaria o subsidiariamente al Asegurado por dafios
corporales o materiales y perjuicios consecutivos, causados por accion u omision a terceros en
el ejercicio de sus actividades y funciones, incluyendo la responsabilidad que corresponda al
Asegurado por acciones y omisiones de las personas sobre las que el Asegurado ejerza el deber
“in vigilando”.

Queda igualmente garantizada la responsabilidad patrimonial exigible a la Administracién
conforme a lo establecido en las Leyes 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comuan de las Administraciones Publicas y 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico, en lo que respecta a los dafios corporales, materiales y perjuicios
consecutivos causados.

Las reclamaciones formuladas por el personal asegurado por dafios materiales y/o
corporales que no se califiquen de accidente de trabajo y sus perjuicios econémicos
consecutivos, se encauzaran en el instituto de la responsabilidad patrimonial, quedando también
garantizadas, siempre que se fundamenten en dafos padecidos en el ejercicio de las funciones
que, por parte de la Consejeria, tienen encomendadas.

Asimismo, el seguro amparara los costes y gastos judiciales y extrajudiciales que se
deriven y la prestacion de fianzas para garantizar las resultas de dichos procedimientos.
SECCION 22, CONDICIONES TECNICAS DE LA POLIZA DE SEGURO.

2.1 DEFINICIONES

2.1.1. TOMADOR DEL SEGURO

Tendra la condicion de Contratante del seguro, la Consejeria de Educacion,
Universidades, Ciencia y Portavocia de la Comunidad de Madrid.

2.1.2 ASEGURADO
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Tendran la condicion de Asegurado en este contrato:

a) El personal directivo, funcionario, laboral, personal docente no universitario, incluido el
de los centros publicos de ensefanzas artisticas superiores, el personal en formacién o en
practicas, o los acogidos a algin decreto de fomento al empleo, asi como los relacionados con
empresas de trabajo temporal y, en general, otros dependientes, cualquiera que fuera su
situacion administrativa, en el ejercicio de sus actividades por cuenta de la Consejeria, siempre
gue preste sus servicios en sus centros, dependencias y establecimientos propios, administrados
por la misma, y sean remunerados por cuenta de la Consejeria.

Quedan comprendidos en esta condicion quienes presten servicio en la Consejeria en
comision de servicios procedentes de otros centros, Instituciones de la Comunidad de Madrid o
de otras Administraciones Publicas, los becarios y el personal voluntariado que preste sus
servicios para y por cuenta de la Consejeria.

No esta comprendido, el personal en la situacién de comision de servicios en Entidades,
Centros o Instituciones, no pertenecientes a la Consejeria ni administrados por el mismo, salvo
el personal de la misma autorizado como desplazado temporal en otras Entidades, Centros o
Instituciones. En el supuesto de comision de servicios en Entidades, Centros o Instituciones, no
pertenecientes a la Consejeria y cuando dichas Entidades, Centros o Instituciones no extiendan
su garantia aseguradora al personal de la Consejeria en comision de servicio, el presente
contrato asumird el riesgo de responsabilidad civil de dicho personal.

Quedan excluidos los centros concertados, salvo el personal de la Consejeria que, por
cuenta de ésta, preste algun servicio en los mismos.

b) Los herederos y familiares de cualquiera de los Asegurados anteriores, respecto a las
responsabilidades profesionales de estos que les pudieran ser exigibles en el caso de
fallecimiento de los Asegurados.

c) La Consejeria en los términos y condiciones establecidos en este contrato.

2.1.3. TERCEROS

Tendran la consideracion de Terceros a los efectos de este Contrato:

a) Cualquier persona fisica o juridica distinta del contratante del seguro y de los
Asegurados, siempre que acredite haber sufrido perjuicio o dafios evaluables econémicamente

como consecuencia de la actividad asegurada

b) Los Asegurados en su calidad de usuarios de los servicios prestados por la Consejeria.
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c) Los Asegurados respecto a la responsabilidad civil patronal o por accidentes de trabajo,
incluyendo al personal docente no universitario y de los centros de ensefianzas artisticas
superiores.

2.1.4 DANOS Y PERJUICIOS INDEMNIZABLES
Tendran la consideracion de indemnizables por el presente contrato:

Dafos corporales:
La muerte, lesiones u otros dafos a la integridad fisica o la salud de las personas.

Dafios Materiales:
La destruccion, deterioro o pérdida de cosas o animales.

Perjuicios econémicos consecutivos:
Las pérdidas econOmicas ocasionadas como consecuencia directa de los dafos
corporales o materiales indemnizables sufridos por el reclamante de dicha pérdida.

2.1.5. SINIESTRO

Todo hecho del que pueda resultar legalmente responsable el asegurado, siempre que
sea objeto de este contrato de seguro y ponga en juego las garantias de la pdliza de conformidad
a los términos y condiciones pactados.

Se considerara como s6lo y Unico siniestro la sucesion de hechos o circunstancias que
se deriven de un mismo origen o igual causa, con independencia del numero de perjudicados y
reclamaciones formuladas y el nimero de profesionales implicados.

2.1.6. ACTIVIDAD ASEGURADA

La desarrollada por la Consejeria y las personas incluidas en el concepto de asegurado
en el ejercicio de las competencias atribuidas por la legislacién vigente.

2.1.7. LIMITES

Limite por anualidad y/o por periodo de seguro:

La cantidad maxima a cargo de la Compafia Aseguradora por la suma de todas las
indemnizaciones, intereses y gastos correspondientes a cada periodo de seguro, con
independencia de que sea consumida en uno o varios siniestros, entendiendo por periodo de
seguro el comprendido entre la fecha de efecto y de vencimiento, expresadas en el contrato o
recibo de prima correspondiente.

Limite por siniestro:
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La cantidad méaxima a cargo de la Compafia Aseguradora por la suma de todas las
indemnizaciones, intereses y gastos correspondientes a un siniestro.

Sublimite por victima:

La cantidad maxima a cargo de la Compariia Aseguradora por la suma de todas las
indemnizaciones, intereses y gastos correspondientes a la victima, lesionado o dafiado, junto
con las que, en su caso, pudieran corresponder a sus causahabientes o perjudicados.

2.1.8. RESPONSABILIDAD:
Profesional:

La responsabilidad derivada de los dafios o perjuicios producidos a terceros como
consecuencia del ejercicio profesional.

Explotacion:

La responsabilidad que tiene la Consejeria, derivada de los dafios y/o perjuicios
producidos a terceros, como consecuencia de la utilizacion de bienes muebles e inmuebles para
el desarrollo de su actividad dentro o fuera de sus instalaciones (oficinas administrativas, centros
publicos educativos y otras dependencias).

Patronal:

La responsabilidad que le sea exigida a la Consejeria, por los accidentes de trabajo
sufridos por el personal que tenga la condicion de Asegurado conforme se define en la clausula
2.1.2 de esta misma seccion, ocurridos en el desarrollo de la actividad asegurada.

Patrimonial:

Es la responsabilidad que le sea exigida a la Consejeria, cuando la reclamacion del
perjudicado se encauce por la via de la Responsabilidad Patrimonial de la Administracion, segun
lo establecido en las Leyes 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun
de las Administraciones Publicas y 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector
Publico.

SECCION 32, EXTENSION DEL CONTRATO

3.1. AMBITO GEOGRAFICO Y JURISDICCIONAL DE LA COBERTURA

Alcala, 32.
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Madrid 6

1070436

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.%lzg/csv

mediante el siguiente codigo seguro de verificacion: 1295037437638



ok ok ok

Comunidad
de Madrid

Alcala, 32.
28014 Madrid
Madrid

Secretaria General Técnica
CONSEJERIA DE EDUCACION,
UNIVERSIDADES, CIENCIA

Y PORTAVOCIA

La garantia de este contrato se extiende y limita a las responsabilidades civiles/
patrimoniales derivadas de los dafios sobrevenidos en el territorio nacional espariol, y
reconocidas por Tribunales espafioles o de cualquier otro estado de la Union Europea.

3.2. AMBITO TEMPORAL DE LA COBERTURA

Dafos cuyo hecho generador haya ocurrido durante la vigencia del contrato de seguro y
cuya reclamacion se efectue durante su vigencia y/o al menos durante tres afios después de la
cancelacion del mismo.

SECCION 42: CONDICIONES DE COBERTURA

4.1. RIESGOS CUBIERTOS

A titulo meramente enunciativo y no limitativo, pero con caracter de minimos se deberan
garantizar las siguientes responsabilidades del Asegurado:

4.1.1. Los Riesgos Profesionales derivados de:

a) Las actividades de administracion, direccién, mantenimiento, hosteleria, docencia,
investigacion, formacion, etc.

b) En general la derivada de la actuacion profesional del personal de la Consejeria
en el ejercicio de sus funciones por accion u omision profesional en que dicho personal
pueda incurrir.

4.1.2. Los Riesgos generales de Explotacion derivados de:

a) La propiedad o posesion, usufructo o arrendamiento, de bienes muebles e
inmuebles afectos a la actividad descrita en el presente contrato.

b) La condicion de promotor o constructor de obras o instalaciones menores,
entendiendo por tales las que tengan un valor de ejecucion inferior a 1 millon de Euros.

c) La preparacion, distribucion y suministro de alimentos y bebidas, incluidos los
servidos en los comedores de los centros dependientes de la Consejeria.

d) Los servicios de vigilancia y seguridad.

e) La responsabilidad Civil que corresponda a la Consejeria por acciones u

omisiones de las personas sobre las que dicha Consejeria ejerce un deber “in vigilando”.
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f) Servicio de transporte de alumnos. Esta cobertura funcionara en exceso de
cualquier seguro obligatorio y de cualquier otro seguro valido y cobrable que pudiese
existir para cubrir este especifico riesgo.

0) Los dafios causados por el transporte y por las mercancias transportadas, asi
como los dafios causados por las operaciones de carga, descarga, manipulacion,
trasvase y almacenamiento, con exclusibn de los dafios causados a las propias
mercancias.

h) Los derivados de incendio, explosién, humo, agua, gases, olores, vapor y
hundimiento de terreno, siempre que tengan un origen accidental, subito y repentino.

i) Dafios ocasionados por la organizacion y/o participacion en actividades culturales,
deportivas, artisticas y sociales como actividades extraescolares.

)] La responsabilidad del Asegurado por los dafios que ocasionen a terceros los
contratistas y subcontratistas del Asegurado, siempre que actien por cuenta del mismo
y, sin perjuicio de que la compafiia aseguradora de la Consejeria pueda repetir contra
dichos contratistas y subcontratistas y, en su caso, sus aseguradoras.

K) Dafios que se puedan ocasionar a propiedades del personal asegurado hasta un
limite por siniestro de 6.000 euros.

) Los derivados de la responsabilidad Civil/ Patrimonial que subsidiariamente pueda
recaer sobre el Asegurado, como consecuencia del uso de vehiculos a motor en
comisiones de servicio. Esta cobertura funcionara en exceso de la cifra establecida para
el seguro obligatorio sobre uso y circulacién de vehiculos a motor, y de cualquier otro
seguro valido y cobrable que pudiese existir para cubrir este especifico riesgo.

m) Dafios ocasionados por la organizacion y/o participacion en las actividades
deportivas desarrolladas en el seno de campeonatos escolares.

n) La responsabilidad civil derivada de la organizacion y/o participacion en
actividades de practicas para la formacion profesional, incluidas las actividades
desarrolladas en régimen de colaboracion con empresas externas.

4.1.3. El Riesgo de Responsabilidad Civil Patronal o por Accidente de Trabajo:

La responsabilidad que le sea exigida a la Consejeria por los accidentes de trabajo
sufridos por el personal que tenga la condicién de Asegurado.

Esta cobertura se refiere en todo caso a los dafios personales o corporales que
sufra el personal asegurado como consecuencia del accidente de trabajo.
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4.1.4. El Riesgo de Responsabilidad Patrimonial, entendida como la responsabilidad por
todos los riesgos anteriormente expuestos imputable a la Consejeria por el funcionamiento de
los servicios publicos que presta.

4.2. FIANZA Y DEFENSA
Igualmente, quedan comprendidas en este contrato las siguientes garantias:

4.2.1. La defensa del Asegurado, incluso ante reclamaciones infundadas en los procedimientos
judiciales comprendiendo los honorarios y gastos de toda clase que vayan a cargo del Asegurado
como civilmente responsable. En el caso de declararse por sentencia judicial firme que la
conducta del Asegurado es dolosa quedara éste obligado a reembolsar a la compafiia todos los
gastos satisfechos.

4.2.2. La defensa del Asegurado por los Abogados y Procuradores en los Procedimientos que
se les siguiera, aun después de liquidadas las Responsabilidades Civiles.

4.2.3. En ninguin caso queda excluida la actuacion jurisdiccional de los Letrados de los Servicios
Juridicos de la Comunidad de Madrid, de acuerdo con la Ley 3/1999, de 30 de marzo, de
Ordenacion de los Servicios Juridicos de la Comunidad de Madrid. En el supuesto comprendido
en el apartado 2.1.2 c¢) del presente pliego y, en aplicacion de lo establecido en el articulo 1.3 de
la citada Ley 3/1999, de 30 de marzo, de Ordenacion de los Servicios Juridicos de la Comunidad
de Madrid, la representacion y defensa Unicamente puede atribuirse a abogado en ejercicio y/o
conferirse a éste la defensa y a un procurador la representacion en los casos excepcionales que
acuerde el Consejo de Gobierno de la Comunidad de Madrid, oido el Director General de los
Servicios Juridicos.

4.2.4. La constitucion de las fianzas judiciales exigidas al Asegurado para garantizar su
responsabilidad civil.

4.2.5. La constitucion de la fianza que en causa criminal se les exigiera para asegurar su libertad
provisional.

4.2.6. La constitucién de la totalidad de la fianza que en causa criminal les fuera pedida como
garantia de las responsabilidades pecuniarias.

4.2.7. El pago de todos los costes y gastos judiciales y extrajudiciales que sobrevinieran a
consecuencia del siniestro.

Todos los pagos que debe realizar la Compafia Aseguradora, tanto en virtud de esta
garantia como del contrato, no podran superar la cantidad maxima asegurada por cada siniestro.
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Las fianzas que por los conceptos previstos en el contrato y esta cobertura deba constituir
la Compafiia Aseguradora, no pueden exceder del limite fijado en el contrato por cada siniestro.

Si el Asegurado fuera condenado en un procedimiento criminal, la Compafia resolvera,
de comun acuerdo con el mismo, sobre la conveniencia de recurrir ante el Tribunal Superior
competente. Si no existiese acuerdo y la Compafia estimara improcedente el recurso, lo
comunicara al interesado, quedando éste en libertad de interponerlo, pero por su exclusiva
cuenta. La Compainiia quedara obligada a reembolsarle los gastos judiciales y los de abogado y
procurador, en el supuesto de que dicho recurso prosperase.

4.3. RIESGOS EXCLUIDOS
Se consideran a titulo orientativo exclusiones comunes las siguientes:
a) Actos administrativo normativos, tanto generales como singulares.

b) La responsabilidad de la Consejeria y de los Asegurados por dafios que tengan
su origen en actos dolosos, fraudulentos y/o derivados de la infraccién o incumplimiento
voluntario e injustificado de las normas que rigen las actividades objeto del seguro,
declarados por sentencia judicial firme, con excepcion de la responsabilidad civil
subsidiaria que pudiera corresponder a la Consejeria en su condicion de empleador.

C) Las reclamaciones fundadas en pactos o acuerdos que modifiquen la legalmente
exigible en ausencia de ellos.

d) El pago de multas, penalizaciones o sanciones impuestas por los Tribunales y
demas Autoridades.

e) Queda excluido cualquier dafio inmaterial o perjuicio econédmico que no sea
consecuencia directa de dafos materiales y/o corporales, garantizados por el contrato.

f) La responsabilidad civil derivada del uso, tenencia o explotacion de las
instalaciones radiactivas segun éstas son definidas en la normativa sobre Energia
Nuclear y demas disposiciones legales vigentes.

g) Cualquier dafio, responsabilidad, reclamacién, coste o gasto causado, derivado o,
resultante, que pueda formar parte o que tenga algun tipo de vinculacion, ya sea directa
o indirecta, con algun tipo de enfermedad contagiosa o bien el temor o amenaza (real o
percibida) de una enfermedad contagiosa (por ejemplo, toda accién tomada para
controlar, prevenir o eliminar alguna enfermedad contagiosa); independientemente de
cualquier otra causa o evento que contribuya al mismo tiempo o en cualquier otra
secuencia.
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Por enfermedad contagiosa se entiende toda enfermedad que pueda ser transmitida por
cualquier tipo de sustancia o agente de un organismo a otro donde:

1. La sustancia o agente incluya, pero no limite, un virus, bacteria, parasito u otro
organismo o variacion de éste, ya sea considerado vivo o no, y

2. La forma de transmision, directa o indirecta, incluyendo pero no limitando a,
transmision aérea, transmision mediante fluidos corporales, transmision desde o
hacia una superficie u objeto sélido, liquido o gaseoso entre organismos y,

3. La enfermedad, sustancia o agente, pueda causar un dafio (o representar una
amenaza de causar un posible dafo) a la salud o bienestar humano o bien pueda
causar a una propiedad (o representar una amenaza de causar un posible dafio)
un deterioro, una pérdida de valor, de uso o incluso de poder ser puesta en el
mercado para su comercio.

h) La responsabilidad derivada del uso y circulacion de vehiculos a motor y de los
elementos remolcados o incorporados a los mismos, autorizados en circulacion de vias
publicas.

)] La responsabilidad derivada de dafios causados por cualquier artefacto, nave o
aeronave destinados a la navegacion o sustentacion acuatica o aérea.

)] El transporte y entrega de materias peligrosas, definidas en el Reglamento
Nacional para el Transporte de Mercancias Peligrosas por Carretera (T.P.C.), y/o
legislacion o normativa en vigor.

K) El almacenamiento, utilizacion y transporte de explosivos.
) Las responsabilidades que deban ser objeto de cobertura por un seguro
obligatorio.

m) Guerras, medie 0 no declaracién oficial, levantamientos populares o militares,
insurreccion, rebelién, revolucion u operaciones bélicas de cualquier clase, aun en tiempo
de paz.

n) Alborotos populares, motines, disturbios, sabotaje, huelgas y /o cierre patronal.
) En ningln caso quedan cubiertos por el Asegurador los dafos producidos por
causa, 0 a consecuencia directa o indirecta, de terrorismo, independientemente de que

existan otras causas 0 eventos que hayan contribuido al siniestro, concurrentemente o
en cualquier otra secuencia.
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En el concepto de terrorismo se entendera: cualquier acto, preparacion o amenaza de
una accion, destinados a influir al sistema politico establecido de cualquier nacion o
division politica de la misma, en persecucion de propositos politicos, religiosos o
similares, o para causar temor o inseguridad en el medio social en el que se produce,
cometido por cualquier persona o0 grupo de personas, ya sea actuando solas, por
instruccion de o en conexion con cualquier organizacion o gobierno “de iure” o “de facto”

y que:

Implique violencia contra una 0 mas personas, 0

implique dafios a los bienes, o

ponga en peligro vidas distintas de los que cometen la accion, o

cree un riesgo para la salud, la seguridad de la poblacion o una parte de la misma,
0

o] esté destinada a interferir o interrumpir un sistema electrénico.

O O o o

Se excluyen también las pérdidas, dafios o gastos directa o indirectamente causados por
cualquier accién para controlar, prevenir, suprimir, tomar represalias o responder a
cualquier acto de terrorismo, asi como cualquier pérdida de beneficio o paralizacion del
negocio causada por cualquier acto de terrorismo.

0) Fendmenos naturales, tales como terremoto, temblores de tierra, deslizamiento o
corrimiento de tierras, tempestades, huracanes, riadas y otros eventos de caracter
extraordinario.

p) Las reclamaciones por asbestosis o cualquiera otra enfermedad, incluido el
cancer, debidas a la fabricacion, elaboracion, transformacion, montaje, venta o uso de
amianto o de productos que lo contengan.

q) La prestacién de fianzas y la defensa judicial que puedan tener su origen en
siniestros no amparados en esta poliza.

r Transmision de encefalopatias espongiformes.
S) Reclamaciones por dafios corporales causados por campos electromagnéticos.
t) Dafios causados a obras, edificios y/o instalaciones, bien sean estos preexistentes

0 sean objeto de los trabajos del asegurado. Igualmente quedaran excluidos los dafios a
los aparatos, equipos y materiales utilizados en dichas obras, edificios y/o instalaciones.

u) Reclamaciones derivadas de diagnosis del s.i.d.a. o transmisién del s.i.d.a. o
agentes patégenos del mismo.
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V) En el caso de que el siniestro traiga causa de un evento cibernético, se excluyen
los siguientes riesgos:

- Aquellas reclamaciones derivadas del incumplimiento doloso del asegurado de las
mas elementales normas de diligencia ni del incumplimiento de obligaciones vy
requisitos legales o de requerimientos de autoridades.

- Responsabilidad frente a terceros por vulneracion de la normativa nacional e
internacional en materia de proteccién de datos personales.

- Riesgos que deban cubrirse por el Consorcio de Compensacion de Seguros.

- Perjuicios patrimoniales primarios entendidos como aquellos menoscabos o perjuicios
patrimoniales no derivados de un Dafio Personal, Material o Consecuencial de estos,
gue sufran Terceros como consecuencia de las Actividades del Tomador del Seguro
/ Asegurados. Esta exclusion aplica incluso en aquellos casos en que la péliza pudiera
incluir la garantia de perjuicios patrimoniales puros, que en ningln caso alcanzara a
los ocasionados por eventos cibernéticos.

- Impuestos, multas o penalizaciones, sanciones o recargos asi como dafios punitivos
y ejemplarizantes, cualquiera que sea su naturaleza, y en especial las derivadas de
la normativa nacional e internacional en materia de proteccion de datos personales.

- Perjuicios resultantes de la revelacion de informacién confidencial, secretos
empresariales, competencia desleal, publicidad engafiosa, calumnia o injuria.

- Reclamaciones basadas en la violacién del Derecho de patentes, marcas, modelos y
otros derechos de proteccidbn comercial, asi como reclamaciones basadas en
derechos que caen dentro del ambito de la propiedad intelectual o industrial en
general.

- Reclamaciones por discriminacion, entendiéndose como tal una reclamacion que
alegue, derive de, se base o sea atribuida a practicas de empleo indebidas, o a
cualquier discriminacion incluyendo la que se produzca por razon de raza, credo,
religion, origen étnico, nacionalidad, edad, minusvalia, sexo u orientacion sexual o
embarazo.

- Pago o reembolso de rescates en caso de secuestro (ciberextorsion - malware) de
datos.

- Pérdida de beneficio, paralizacion de actividad o cualquier denominacién equivalente
cuando dichos perjuicios NO traigan causa de un dafio material amparado en poliza.
Tampoco se extiende la cobertura de “evento cibernético” a la pérdida de beneficio
por proveedores, imposibilidad de acceso y/o clientes, de estar contratadas.

- No tendran la consideracion de dafio material ni por tanto cobertura:
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o La pérdida, dafos, destruccion, distorsion, borrado, corrupcion o alteracion de
DATOS por cualquier causa (incluyendo pero no limitado a fallos de seguridad
en la red y/o virus informatico); considerando igualmente excluidos la pérdida
de uso, la reduccion de la funcionalidad y/o los gastos asociados de cualquier
naturaleza; y todo ello independientemente de que pudiera concurrir otra
causa o evento al siniestro.

o Pérdidas derivadas directa o indirectamente de pérdida, alteracién, dafios,
reduccion de la funcionalidad, disponibilidad u operatividad de sistemas
informaticos, hardware, programas, software, repositorios de informacion,
microchips, circuitos integrados o similares, correo electrénico o paginas web,
salvo en aquellos casos en que las citadas pérdidas hayan sido causadas por
incendio, rayo, explosién o accion del agua.

- Ciberguerra, Ciberterrorismo, saqueos y actos gubernamentales.

w) Exclusiones especificas para la cobertura de responsabilidad civil patronal o por
accidentes de trabajo:

[Las reclamaciones por hechos que no sean calificados como accidente de
trabajo o que estén excluidos del seguro de accidentes de trabajo, asi como las
reclamaciones de trabajadores que no estén dados de alta a los efectos del seguro
obligatorio de accidentes de trabajo o no tengan el seguro obligatorio del régimen especial
procedente.

[lLas indemnizaciones y gastos de asistencia por enfermedad profesional o bien
por enfermedades no profesionales que contraiga el trabajador con motivo de la
realizacion de su trabajo, asi como el infarto de miocardio, trombosis, hemorragia cerebral
y enfermedades de similar etiologia, salvo que sea calificada como accidente de trabajo.

CCualquier género de multas y sanciones, asi como los recargos en las
prestaciones establecidas en la legislacion vigente con caracter punitivo.

[Las reclamaciones por incumplimiento de las obligaciones contractuales del
empleador de caracter general de las que no se deriven dafios corporales.

4.4. PERITACIONES

La Compafiia Aseguradora queda obligada a peritar los dafios materiales y/o corporales

que sean objeto de reclamacion dentro de la cobertura del seguro y a la emision de los
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correspondientes informes y/o dictimenes de valoracion de dafios y/o secuelas y su
cuantificacion.

La elaboracion de estos informes y/o dictAmenes podra ser requerida por la Consejeria,
asi como su incorporacion a los expedientes administrativos tramitados o en tramitacion.

Asimismo, la elaboracion de informes y/o dictAimenes de peritacion podra ser requerido
por la Consejeria para los sucesos que se encuentren por debajo de la franquicia hasta un limite
de 10 peritaciones al afio, con independencia de la fase en la que se encuentre el expediente
administrativo.

Puntualmente, y por razones debidamente justificadas por la Consejeria, la Compafiia
Aseguradora quedara obligada a elaborar informes y/o dictdmenes relativos a reclamaciones que
no se encuentren dentro de la cobertura del presente contrato.

4.5. SERVICIOS DE MEDIACION DEL SEGURO

La compafiia aseguradora podra contar con los servicios del mediador que estime mas
conveniente para realizar trabajos de mediacion en el presente contrato. Estos deberan
realizarse con personal cualificado y con experiencia en el ramo objeto de este contrato en el
sector de las Administraciones Publicas.

A estos efectos, la entidad aseguradora, en los cinco primeros dias de vigencia del
contrato, deberd aportar los datos de identificaciébn y contacto (denominacién social, NIF,
domicilio, teléfono y correo electronico) de la entidad mediadora elegida para la asistencia en la
gestion y ejecucion de la péliza objeto del contrato, asi como el documento acreditativo (original
0 copia) de que dicha entidad mediadora se encuentra inscrita en el Registro administrativo
especial de mediadores de seguros, corredores de reaseguros y de sus altos cargos.

Los servicios de mediacion de la poliza de seguro comprenderan la asistencia al tomador
del seguro, a los asegurados o a los beneficiarios del seguro, de acuerdo con lo previsto en el
Real Decreto-Ley 3/2020, de 4 de febrero, que incorpora al ordenamiento juridico espafiol
diversas directivas de la Unién Europea en el ambito de la contratacion publica en determinados
sectores; de seguros privados; de planes y fondos de pensiones; del &mbito tributario y de litigios
fiscales

SECCION 52 CONDICIONES ECONOMICAS, LIMITES DE INDEMNIZACION Y FRANQUICIA

5.1. LIMITES DE INDEMNIZACION MINIMOS
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Las garantias del presente contrato, se establecen considerando los siguientes limites
minimos de indemnizacion:

5.1.1. RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL / PATRIMONIAL:

12.000.000 Euros por siniestro.

5.1.2. RESPONSABILIDAD DE EXPLOTACION / PATRIMONIAL :

12.000.000 Euros por siniestro.

5.1.3. RESPONSABILIDAD PATRONAL O POR ACCIDENTE DE TRABAJO:

12.000.000 Euros por siniestro.

5.1.4 SUBLIMITE POR VICTIMA O LESIONADO:

600.000 Euros.

5.1.5. LIMITE ANUAL DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO

12.000.000 Euros

Se entenderan garantizados los gastos y la imposicion de las fianzas dentro de los limites
anteriormente indicados.

5.2. FRANQUICIA

Seran por cuenta del Asegurado aquellos siniestros cuya cuantia indemnizatoria sea
inferior a 3.000 euros, si bien, el Asegurador abonard la totalidad del importe del siniestro, sin
deduccién de franquicia alguna, cuando la cuantia indemnizatoria sea superior al importe de la
franquicia reflejada en el presente apartado.

5.3.- PRIMA MAXIMA

A los efectos de la licitacion se establece una Prima Total Maxima de 180.000 euros
(incluido impuestos).

La Prima indicada podra disminuirse por el licitador, valordndose de acuerdo con los
criterios de adjudicacion.

Alcala, 32.
28014 Madrid
Madrid 16
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SECCION 62.- CLAUSULAS ADICIONALES
6.1.- SERVICIO TECNICO DE LA ASEGURADORA

La compafiia aseguradora debera disponer de un programa informético de seguimiento de
la informacion precisa sobre datos esenciales de los siniestros y su funcionalidad, respecto del que
la Consejeria podra realizar consultas telematicas.

6.2.- EVENTO CIBERNETICO
e Valoracion de dispositivos electrénicos que procesen datos.

Prevaleciendo sobre cualquier indicacion en contrario, para el caso en que la presente péliza
asegurase los dafios materiales sufridos por dispositivos electronicos que contengan datos, la
cuantificacion del importe a indemnizar se realizara considerando el coste del dispositivo
electrénico vacio, incluyendo los gastos derivados de copiar los DATOS desde una copia de
seguridad o desde otros dispositivos originales de otra generacion.

NO se indemnizaran en ningun caso los costes de investigacidén ni de ingenieria ni los
necesarios para volver a crear, recopilar o reunir estos DATOS.

Cuando el dispositivo no pueda ser reparado, cambiado o restaurado, el valor a indemnizar sera
el coste del dispositivo electronico vacio. De este modo, esta po6liza no indemnizara importe
alguno relacionado con el valor de los DATOS para el Asegurado ni para terceros aun
cuando esos DATOS no puedan ser creados de nuevo, recuperados o reunidos.

e Definiciones:

Evento cibernético significa:

. cualquier procesamiento no autorizado de datos por parte del asegurado.

. cualquier incumplimiento de las leyes e infraccion de las normas relacionadas con el
mantenimiento o la proteccion de datos.

. cualquier fallo de seguridad de la red en la esfera del asegurado.

El término dato incluye, entre otros, datos personales, hechos, conceptos e informacion, software
u otras instrucciones codificadas de manera formal y utilizable para comunicaciones,
interpretacion o procesamiento.

Datos personales significan cualquier informacion relativa a una persona fisica identificada o
identificable, entendiendo por persona identificable aquella que pudiera ser directa o
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indirectamente identificada, en particular por referencias a elementos identificables como son el
nombre, su numero de documento de identidad, direccion, identificadores online o referencias
identificables uno o més factores especificos de tipo fisico o fisioloégicos, genéticos, mentales,
economicos, culturales o sociales.

Procesamiento significa cualquier operacién o conjunto de operaciones que se realiza en datos
0 en conjuntos de datos, ya sea por medios automaticos o no, tales como recopilacion, registro,
organizacion, estructuracion, almacenamiento, adaptacion o alteracion, recuperacion, consulta,
uso, divulgacion por transmision, difusion o puesta a disposicion, alineacion o combinacién,
restriccion, borrado o destruccion.

Dafio a los datos significa cualquier pérdida, destruccion o corrupcion de datos. Cualquier dafio
a los datos de un tercero por parte del asegurado NO sera considerado como evento cibernético
si no se deriva de un fallo de seguridad de la red.

Esfera del asegurado se refiere a cualquier sistema o dispositivo arrendado, poseido, operado
o perdido por el asegurado, o que esté disponible o accesible para el asegurado, para el
procesamiento de datos.

Fallo de seguridad de red significa cualquier fallo no fisico y tecnolégico de la seguridad del
sistema informatico u otras medidas de seguridad tecnologica que conducen a acceso no
autorizado y / o robo de datos, pérdida de control operativo de datos, transmision de virus o
cbdigo malicioso y / 0 denegacioén de servicio.

Virus informatico significa un conjunto de instrucciones contaminantes, dafinas o similares, o
de codigos no autorizados, incluyendo un conjunto de instrucciones o cédigos, programables u
otros, introducidos maliciosamente y no autorizados, que se autopropaguen a través de sistemas
computacionales o redes de cualquier naturaleza; entre los que se incluye cualquier “malware”
como “caballos de Troya”, “gusanos”, “bomba de tiempo o légicas”, “secuestro o ransomware” 0
similares.

El acto de terrorismo (como se define en este Contrato o, si no se define en este Contrato, como
se rige por las leyes y regulaciones aplicables) independientemente de cualquier otra causa o
evento que contribuya simultdneamente o en cualquier otra secuencia a la pérdida o dafo,
también incluira el ciberterrorismo, es decir, el uso de redes o sistemas informaticos con fines
terroristas, como pudiera ser cualquier ataque o actividad disruptiva premeditada politica,
religiosa o ideolégicamente (u objetivo similar), o la amenaza del mismo, por parte de un grupo
0 individuo contra el sistema informatico o la red de cualquier naturaleza o para intimidar a
cualquier persona en cumplimiento de tales objetivos.

Se trata de ataques implementados con el objetivo de provocar la interrupcion o degradacion de
la prestacion de un servicio, provocando dafios relevantes en la continuidad del servicio de una
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institucion, dafios materiales o dafios reputacionales relevantes cometidos con propositos
ideoldgicos, politicos o religiosos.

Tendra también la consideracién los delitos informéticos previstos en los art. 197 bis y ter y 264
a 264 quater de la Ley Orgéanica 10/1995 de Cadigo Penal, o norma que los modifique o sustituya,
cuando dichos delitos se cometan con las finalidades previstas en el articulo 573.1 del mismo
texto. Estas finalidades son:

- Subvertir el orden constitucional, o suprimir o desestabilizar gravemente el
funcionamiento de las instituciones politicas o de las estructuras econdmicas o
sociales del Estado, u obligar a los poderes publicos a realizar un acto o a abstenerse
de hacerlo.

- Alterar gravemente la paz publica.

- Desestabilizar gravemente el funcionamiento de una organizacion internacional.

- Provocar un estado de terror en la poblacién o en una parte de ella.

Por ciberguerra, se entendera el uso de redes o sistemas informaticos con fines bélicos
entendidos como cualquier accion hostil o bélica en tiempos de paz, guerra civil o guerra. Guerra,
invasion, actos de enemigos extranjeros, operaciones hostiles (con o sin declaracién de guerra
e incluyendo dafios y amenazas de ciberextorsion y/o ciberataque), guerra civil, rebelion,
revolucion, insurreccion, disturbios o agitacion social que asumieran la proporcién o resultaran
en levantamiento popular, poder militar o golpe de estado o ley marcial;

Por actos gubernamentales: la expropiacion, nacionalizacion, confiscacion, requisa, embargo
o cualquier otro acto de una autoridad publica local, gubernamental o de facto, acometidos por
orden de dichas autoridades.

6.3. CONFIDENCIALIDAD

La Compariia Aseguradora se obliga a mantener la confidencialidad de los datos que le
suministre la Consejeria en ejecucion de las condiciones previstas en el contrato, no pudiendo
utilizar las mismas mas que para las finalidades estrictas que se deriven de la cobertura de los
riesgos.

La empresa contratista y, en su caso, la entidad mediadora del seguro mantendra
reservada y confidencial la existencia y contenido de toda la documentacién e informacién que
les sea suministrada, transmitida o revelada con independencia del medio, forma o soporte que
se utilice y sera utilizada con el Unico propdsito de servir a la realizacién de la prestacion
contratada. Asimismo, se obligan a adoptar todas las medidas necesarias para evitar que
terceras personas no autorizadas tengan conocimiento de la informacién confidencial.
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La empresa contratista y, en su caso, la entidad mediadora del seguro mantendra esta
informacién confidencial y no la revelaran a persona alguna que no sea empleado, o
subcontratante autorizado, no viéndose afectada cuando las partes tengan evidencia del
conocimiento anterior de la informacion recibida, la informacién recibida sea de dominio publico
y/o la informacion recibida proceda de un tercero que no exige secreto.

La empresa contratista y, en su caso, la entidad mediadora del seguro se responsabilizara
de que sus empleados se sujeten a las limitaciones que se establecen en los dos péarrafos
anteriores.

La obligacion de confidencialidad derivada de este contrato subsistira aun después de
terminada la relacién contractual entre las partes, cualquiera que sea la causa o el tiempo de
dicho término.

El incumplimiento de la obligacion de confidencialidad asumida por este contrato,
facultaréa para reclamar la indemnizacion por los dafios y perjuicios causados.

Estas obligaciones de confidencialidad deberan cumplirse independientemente de las
obligaciones establecidas en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares relativas a la
proteccion de datos de caracter personal.

6.4. GESTION DE LAS RECLAMACIONES

Con independencia de la plena sujecién de la Consejeria a lo dispuesto en las Leyes
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comuin de las Administraciones
Puablicas y 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, la relacion de la
Consejeria con la Compafia Aseguradora se acomodard a las siguientes pautas:

Todos los siniestros que estén dentro de la cobertura de la poliza serdn comunicados y
trasladados por la Consejeria a la Compafia Aseguradora. En los casos en los que proceda la
estimacion de la reclamacion, se acompafiara un informe motivado de la misma. En este traslado
se incluird la remisiébn de copia de la documentacion recabada durante la instruccion del
procedimiento, dejando a salvo, no obstante, la posibilidad de la Administracion de requerir a la
Companfia Aseguradora la remision de un informe/dictamen de valoracion de dafios y
cuantificacion, cuando ello fuera necesario para la tramitacion del procedimiento.

En el caso de siniestros de cuantia igual o superior a 3.000 euros, en el plazo de quince
dias naturales desde la recepcion del siniestro, la Compafiia Aseguradora podra manifestar, de
forma motivada, su disconformidad con la Consejeria en lo relativo a la procedencia de estimar
la reclamacion. La Consejeria analizar4 los argumentos esgrimidos por la Compafia
Aseguradora y decidira finalmente sobre la reclamacion.

20

1070436

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.%lzg/csv

mediante el siguiente codigo seguro de verificacion: 1295037437638



ok ok ok

Comunidad
de Madrid

Alcala, 32.
28014 Madrid
Madrid

Secretaria General Técnica
CONSEJERIA DE EDUCACION,
UNIVERSIDADES, CIENCIA

Y PORTAVOCIA

La Compafiia Aseguradora habra de hacer efectivo el abono de las indemnizaciones a
los perjudicados y acreditarlo ante la Consejeria en el plazo maximo de cuarenta y cinco dias
naturales desde la comunicacion de la Consejeria en la que se indique la procedencia del pago
indemnizatorio.

En el caso de que se opere a través de un mediador del seguro, las comunicaciones que
realice el mediador para la gestion de las reclamaciones, dirigidas tanto a la Consejeria como a
la Compariia Aseguradora, no podran exceder del plazo de diez dias naturales desde que reciba
la correspondiente comunicacion o documentacién objeto de traslado.

Asimismo, la Compafiia Aseguradora debera comunicar a esta Consejeria los distintos
gastos que ha soportado derivados de la tramitacion de los siniestros, como gastos de peritajes,
asistencia letrada, etc.

6.5. CONCURRENCIA

En los casos en que se haya de abonar indemnizacion y se produzca concurrencia de
seguros entre el presente contrato y otros contratos de seguros, individuales o colectivos,
suscritos por el Asegurado, la Compariia Aseguradora, debera llevar a cabo todas las gestiones
tendentes a la resolucion amistosa, sin perjuicio de la liquidacion obligatoria del siniestro, sin que
en ningun caso pueda paralizar su tramitacion por motivos de concurrencia.

No obstante, una vez que la Compafia Aseguradora haya procedido al pago y liquidacion
del siniestro, podra ejercer las acciones que le correspondan, de cara a la recuperacion del
importe indemnizado, con la Compafiia Aseguradora con la que el asegurado tenga suscrito el
contrato de seguros concurrente.

6.6. ACEPTACION ESPECIFICA DE LAS CLAUSULAS LIMITATIVAS

Las Condiciones Economicas de esta pdliza han sido establecidas teniendo en cuenta
los términos y limitaciones estipulados, particularmente en lo que refiere a alcance del Seguro,
ambito temporal de cobertura, limitaciones por anualidad de seguro, limites de indemnizacion y
franquicias asi como exclusiones y otras estipulaciones.

De conformidad con lo dispuesto en el Articulo 3 de la Ley de Contrato de Seguro de 8
de Octubre de 1980, las condiciones resaltadas de modo especial en el presente contrato en
negrilla, y para el caso de que pudieran ser consideradas limitativas de los derechos del Tomador
del Seguro o del Asegurado son especificamente aceptadas por el Tomador del Seguro, quien
deja expresa constancia de haberlas examinado detenidamente cada una de ellas y de mostrarse
conforme plenamente conforme con cada una de las mismas en virtud de la correspondiente
firma.
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6.7. ACCESO A DATOS DE SINIESTRALIDAD Y COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD.

Con el fin de facilitar la presentacion a la licitacion de las Compafias Aseguradoras, la
Consejeria pondra a disposicion de las entidades interesadas los datos sobre siniestralidad,
objeto de cobertura de la presente péliza, ocurrida en la Consejeria en el periodo comprendido
entre el 1 de enero de 2016 y el 30 de junio de 2021, ambos inclusive. Conforme al articulo 5 de
la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccidén de Datos y garantia de los derechos
digitales, que regula el deber de confidencialidad, los oferentes deberdn guardar el debido
secreto en relacion con la informacion que a este respecto se les proporcione y deberan destruirla
una vez que haya servido para el propésito aqui indicado. Para tener acceso a dichos datos las
entidades interesadas deberan presentar un compromiso de confidencialidad, conforme al
modelo del Anexo | al presente Pliego.

Los datos sobre siniestralidad indicados deberan solicitarse en el Area de Tribunales y
Responsabilidad Patrimonial de la Secretaria General Técnica de la Consejeria, previa
presentacion del compromiso de confidencialidad debidamente cumplimentado y de la
documentacion acreditativa de la representacion con la que se actda.

LA SECRETARIA GENERAL TECNICA

Firmado digitalmente por: PEREZ MERINO MAR
Fecha: 2021.11.30 17:53

Fdo. Mar Pérez Merino
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ANEXO |
COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD

D/ D mayor de edad, con
DNl en condicién de representante de la
entidad...........oo con CIF y
AOMICIHIO BN s , interesada en la licitacion

del contrato de servicios de “POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL Y PATRIMONIAL PARA
LA CONSEJERIA DE EDUCACION, UNIVERSIDADES, CIENCIA Y PORTAVOCIA DE LA
COMUNIDAD DE MADRID”, convocado por la Consejeria de Educacion, Universidades,
Ciencia y Portavocia de la Comunidad de Madrid, publicado en el Boletin Oficial de la Comunidad
deMadridde........cooiiiiiiiiii , por el presente se compromete y obliga
a guardar absoluta confidencialidad sobre todos los datos de siniestralidad, objeto de cobertura
de la poliza de seguro de responsabilidad civil, ocurrida en la Consejeria convocante en el
periodo comprendido entre el 1 de enero de 2016 y el 30 de junio de 2021, quedando prohibido
obtener copias sin previa autorizacion.

El acceso y tratamiento de los datos sobre siniestralidad facilitados por la Consejeria de
Educacion, Universidades, Ciencia y Portavocia lo realizard de acuerdo con las finalidades
previstas en la Clausula 6.6 del Pliego de Prescripciones Técnicas que rige para el citado
contrato, asi como lo indicado en la Clausula 1 del Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares en lo referente a la proteccion de datos personales, subsistiendo el deber de secreto
aun cuando la entidad no se presente a la licitacibn o presentdndose aun después de la
finalizacion del procedimiento de contratacion.

Asimismo se compromete a destruir los datos de siniestralidad proporcionados por la Consejeria
de Educacion, Universidades, Ciencia y Portavocia una vez satisfecha la finalidad para la que le
fueron comunicados, una vez formalizada la adjudicacién del correspondiente contrato.

Nombre y apellidos del representante/s:
DNI:

Entidad Interesada:
CIF:

Firma del representante/s:
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