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Canal de Isabel Il, S.A. utiliza productos de la empresa SAP como base de los sistemas de informacidn que
dan soporte a las siguientes areas:

J Direccién Econdmica Financiera: Contabilidad, Compras, Presupuestos, Planificacidn,
Consolidacién, Activos, etc.

. Subdireccién de Contratacion: Gestion de Contratos

. Direccién de Operaciones: Mantenimiento de Red

o Direccion de Recursos Humanos: Seleccion, Administracion de Personal, Formacion,

Comunicacién Interna, etc.
. Area Auditoria Interna: Gestidn de Riesgos y Control

Estos sistemas se basan en productos SAP que se ejecutan sobre servidores de aplicaciones SAP R/3 tanto
en ABAP como en Java.

En estos sistemas es una tarea frecuente la necesidad de realizar refrescos de datos en los entornos de
integraciony desarrollo, asi como la relacion de clones para realizar pruebas de nuevos desarrollos, o para
la aplicacidn de parches o mejoras en los productos.

En la actualidad la herramienta que permite automatizar parcialmente las tareas asociadas al clonado y/o
refresco de entornos SAP es Blue SystemCopy de la compaiia alemana Empirius. Dado los ahorros de
tiempo que supone disponer de dicha herramienta, se considera conveniente gestionar la renovacion del
mantenimiento y soporte de las licencias de dicho software.
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2.1. Alcance Técnico

El objetivo del contrato comprende:

- Renovacidn del soporte y mantenimiento de la licencia base del software para poder realizar copias
y clonados de entornos SAP con 1 licencia permanente para BlueSystemCopy.

- Suscripcion de 2 paquetes de 10 licencias para copias temporales de dieciocho (18) meses de
vigencia, siendo adquirido el primer paquete al inicio de la primera anualidad, y el segundo a mediados
de la segunda.

2.2. Mantenimiento de Licencias

El mantenimiento de las licencias le proporcionara el fabricante independientemente de la posible
mediacién del adjudicatario. El fabricante tiene que:

= Proporcionar la ultima version liberada del software, y libre de vulnerabilidades conocidas o
reportadas.

= Notificar proactivamente a Canal de Isabel Il, S.A. los posibles problemas de seguridad en los
productos, asi como de la descripcién técnica detallada del problema en cuanto tengan
conocimiento de ellos.

= Notificar también la disponibilidad de los parches o nuevas versiones que los solucionaran los
posibles problemas, incluyendo fechas.
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3. Formato de las especificaciones técnicas

Las especificaciones técnicas se atendran al formato establecido en el apartado 6 del Anexo | del Pliego
de Clausulas Administrativas del presente procedimiento.

Firmado electronicamente por
JESUS PLAZA RUBIO
el dia 20-10-2021 10:24:04

Firma: Jefe Area Proponente, Jesus Plaza Rubio
AREA DE PLANIFICACION, CONTROL Y SEGURIDAD

Firmado electronicamente por
ANGEL RODRIGUEZ GARCIA
el dia 20-10-2021 13:20:31

Firma: Subdirector de SISTEMAS INFORMATICOS Angel Rodriguez Garcia
SUBDIRECCION SISTEMAS INFORMATICOS

Firmado electronicamente por
Monica Fierro Martin
el dia 20-10-2021 17:01:51

Firma: Directora de RECURSQOS, Monica Fierro Martin
DIRECCION DE RECURSOS
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