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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE HA DE REGIR EL CONTRATO DE SERVICIOS DE: MEJORAS EN LA
APLICACION ELECTRONICA FARMATOOLS DEL HOSPITAL UNIVERSITARIO PRINCIPE DE ASTURIAS.
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1. OBIETO

El presente pliego de prescripciones técnicas tiene por objeto regular y definir el alcance y condiciones de
prestacion que habran de regir la mejora de la aplicacion informatica Farmatools en el Servicio de Farmacia del
Hospital Universitario Principe de Asturias., exponiendo las condiciones técnicas que debe reunir la prestacion del
servicio.

Los términos seguidamente descritos forman parte inseparable y son de igual cumplimiento para todos los
licitadores del concurso.

2. CARACTERISTICAS TECNICAS

Mejoras de la aplicacién:
o El'médico al crear un paciente nuevo en la aplicacion, ésta debera asignarle un programa “PENDIENTE
DE ASIGNACION” y hasta que no se asigne el programa correcto no podrd dispensar. Mejorara la
imputacion por paciente evitando los errores de asignacién de programa.

o Debera obtenerse directamente el paciente medio dispensado en el mddulo de pacientes externos

para obtener los datos de manera automatica. El disponer de informes automaticos implica informar
con mayor frecuencia a los servicios médicos implicados y por tanto corregir desviaciones de una
manera temprana

o Deberd volcarse directamente a la fecha de duracién del tratamiento la fecha de validacidn médica al
prescribir el medico un medicamento, evitdndose asi meterla manualmente.

o Debera proporcionar informes de consumo a servicios y de antibidticos directamente. Esto implicard
una mejora en la informacion del consumo de antibidticos al equipo PROA evitandose el error humano
de introducir datos. A dia de hoy la obtencidn de esta informacion no esta automatizada por lo que es
preciso obtener parte de esta informacidn de farmatools y posteriormente a través de excell

o Debera incorporar funcionalidades para la preparacion de quimioterapia y mezclas estériles
intravenosas que permitan realizar la elaboracion de los medicamentos con completa trazabilidad,

control de gravimetria y reconociendo de voz.

Dado que la aplicacién Farmatools es propiedad intelectual de la empresa GLINTT los posibles licitadores
deben de tener la capacidad y los permisos y/o acuerdos necesarios de poder desarrollar este servicio de
mejora dentro del producto Farmatools.
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3. PROTECCION MEDIOAMBIENTAL

La empresa adjudicataria del contrato cumplira en todo momento con la legislacion medioambiental vigente
relacionada con la prestacidn de sus servicios, no pudiendo eximirse de hacerlo por desconocimiento de la misma.
Su personal estard debidamente formado en materia de buenas practicas ambientales, especialmente en lo que
a segregacion y gestién de residuos se refiere (tanto peligrosos como no peligrosos). La empresa adjudicataria
deberd aportar toda la documentacion que evidencie el cumplimiento de lo anteriormente especificado.

En consonancia con la politica ambiental del HUPA, la empresa adjudicataria incorporara las mejores técnicas
disponibles para la prevencién de la contaminacién y minimizaré los impactos que su actividad pueda producir
en el entorno, ayudando asi a hacer de éste un hospital sostenible medioambientalmente. Todo dafio causado
por un incidente ambiental debido a una mala préctica profesional durante la prestacion de sus servicios debera

ser reparado por la empresa adjudicataria.

RESPONSABLE DEL SERVICIO DE FARMACIA
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