Ref: 57/233341.9/21

‘rm Hospital Universitario
. de Getafe

D. MIGUEL ANGEL ANDRES MOLINERO, DIRECTOR GERENTE DEL HOSPITAL UNIVERSITARIO DE
GETAFE, en virtud de las atribuciones conferidas segun Resolucién 342/2021 de 13 de septiembre de 2021,
de la Viceconsejeria de Asistencia Sanitaria y Salud Publica y Direccién General del Servicio Madrilefio de
Salud, de delegacion del ejercicio de determinadas competencias en materia de contratacién y gestion
econdmico-presupuestaria en los Gerentes de los Centros de Atencién Hospitalaria, (B.O.C.M. n® 222 de fecha
17 de septiembre de 2021).

CONSIDERANDO:
Informe definitorio para la contratacion del servicio de alimentacion del Hospital Universitario de Getafe y del
Hospital de dia de Salud Mental y autoservicio para personal del Hospital elaborado por la Jefe de Servicio de
Hosteleria y SS.GG. como promotora del servicio, de fecha 20 de octubre de 2021 y Memoria Justificativa, emitida
por el jefe de suministros, como unidad tramitadora del mismo, de fecha 29 de octubre de 2021.

ORDENA:
EL INICIO DEL EXPEDIENTE DE CONTRATACION, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 116 de la Ley
9/2017 de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico
espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014,
de acuerdo a las siguientes caracteristicas:

OBJETO DEL CONTRATO:
Servicio de alimentacion del Hospital Universitario de Getafe y del Hospital de dia de Salud Mental y autoservicio
para personal del Hospital De acuerdo a lo estipulado en el articulo 99 de la LCSP.

PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION:

Se estima la forma de tramitacién y el procedimiento mas adecuados para este contrato segun los articulos 131.2
y 156 de la LCSP.

Tramitacion: ordinaria

Procedimiento: ABIERTO PLURALIDAD DE CRITERIOS

CLASIFICACION QUE SE EXIGE A LOS PARTICIPANTES:

El empresario podra acreditar su solvencia mediante su clasificacion por ser un contrato de servicios cuyo
objeto esta incluido en el Anexo Il del RGLCAP, o bien acreditando el cumplimiento de los siguientes requisitos
especificos de solvencia. En el caso de que se acredite mediante clasificacion, también sera necesario aportar
adicionalmente los certificados de medidas de control de calidad y de gestion medioambiental exigidos (ISO
9001 e ISO 14001 o equivalentes).
Clasificacion del contratista
Grupo/s: Subgrupol/s: Categoria/s: Categoria/s R.D. 1098/2001:

M 6 5 D

CRITERIOS DE SOLVENCIA

1.Acreditacion de la solvencia econdémica y financiera:

- Articulo 87 de la LCSP, apartado/s: 1a) 6 1c).

- 1.a) :* Volumen anual de negocios, o bien volumen anual de negocios en el ambito al que se
refiera el contrato, referido al mejor ejercicio dentro de los tres dltimos disponibles en funcién
de las fechas de constitucion o de inicio de actividades del empresario y de presentacion de las
ofertas por importe igual o superior al exigido en el anuncio de licitacién o en la invitacion a
participar en el procedimiento y en los pliegos del contrato o, en su defecto, al establecido
reglamentariamente. El volumen de negocios minimo anual exigido no excedera de una vez y
media el valor estimado del contrato...”.
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En caso de que la firma licitadora se haya constituido dentro de los tres afios inmediatamente
anteriores a la convocatoria de este procedimiento o ausencia de actividad en todos o algunos
de los ultimos tres afios fiscales:

-1.c): “Patrimonio neto, o bien ratio entre activos y pasivos, al cierre del Gltimo ejercicio
econdmico para el que este vencida la obligacién de aprobacién de cuentas anuales por
importe igual o superior....... ”

Criterios de seleccion:

-Los licitadores deberan acreditar un volumen anual de negocios en el &mbito del contrato, en
alguno de los 3 dltimos afios, de al menos una vez y media el valor anual medio del contrato.

- El medio por el que los licitadores acreditaran este extremo sera mediante presentacion de las
cuentas anuales aprobadas y depositadas en el Registro oficial en el que deba estar inscrito.

- En caso de que la firma licitadora se haya constituido dentro de los tres afios inmediatamente
anteriores a la convocatoria de este procedimiento o ausencia de actividad en todos o algunos
de los ultimos tres afios fiscales, podra acreditar la solvencia mediante el patrimonio neto al cierre
del Ultimo ejercicio econémico para el que esté vencida la obligacién de aprobacion de cuentas
anuales por importe igual o superior a una anualidad del presupuesto maximo de licitacion.

2.Acreditacién de la solvencia técnica o profesional:
- Articulo 90 de la LCSP, apartado/s: a) 6 ¢)
-1.a) : “Una relacion de los principales servicios o trabajos realizados de igual o similar
naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato, en el curso de, como maximo los tres
Ultimos afios, en la que se indique el importe, la fecha y el destinatario, publico o privado, de
los mismos...”
-1.c) : En el caso de tratarse de empresa de nueva creacion o ausencia de actividad en todos o
algunos de los ultimos tres afios fiscales “ c¢): “Descripcion de las instalaciones técnicas, de las
medidas empleadas por el empresario para garantizar la calidad y de los medios de estudio e
investigacion de la empresa”.

Criterios de seleccion:

1.- Relacién de los principales servicio prestados en los tres dltimos afios, de igual o similar
naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato.

Teniendo en cuenta las peculiaridades propias del servicio de alimentacién de pacientes, cuya
prestacion es muy diferente del servicio de alimentacidn que pueda prestarse en una instalacion
hostelera normal, los trabajos acreditados sélo se consideraran del mismo tipo o naturaleza al
que corresponde el objeto del contrato y, por tanto, las referencias solo se consideraran validas
si han sido efectuados en centros hospitalarios de 300 o mas camas.

2.- Presentacion de al menos dos certificados de buena ejecucién del servicio, de naturaleza
analoga al objeto del contrato, realizado en los ultimos tres afios, siendo al menos en alguno
de ellos el importe anual acumulado en el afio de mayor ejecucién igual o superior al 70% de
la anualidad media del contrato.

Para el supuesto de empresa de nueva creacion o ausencia de actividad en todos o algunos
de los tres ultimos ejercicios los apartados 1 y 2 seran sustituidos por: Descripcion de las
instalaciones técnicas, de las medidas empleadas por el empresario para garantizar la calidad
y de los medios de estudio e investigacion de la empresa segun Art. 90 de la LCSP apartado
1c).

Articulo 93 :” En los contratos sujetos a regulacion armonizada, cuando los 6rganos de contratacion
exijan la presentacion de certificados expedidos por organismos independientes que acrediten que el
empresario cumple determinadas normas de calidad,..... deberan hacer referencia a los sistemas de
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aseguramiento de la calidad basados en la serie de normas en la materia, certificados por organismos
conformes a las normas europeas relativas a la certificacion”.

Criterio de seleccion:

- Certificado segin UNE-EN-ISO 9001:2015 o equivalente: La empresa licitadora debera
disponer de certificado del sistema de gestion de calidad para la actividad de servicio de
restauracion similar al objeto del contrato, en centro hospitalario.

Articulo 94: “En los contratos sujetos a una regulacién armonizada, cuando los 6rganos de contratacién
exijan como medio para acreditar la solvencia técnica o profesional la presentacién de certificados
expedidos por organismos independientes que acrediten que el licitador cumple determinadas normas
de gestién medioambiental,....”

Criterio de seleccion:
- Certificado segn UNE-EN-ISO 14001:2015 o equivalente: La empresa licitadora debera disponer de
certificado del sistema de gestion medioambiental para la actividad de gestion de alimentacion a
colectividades o similar.

PROCEDIMIENTO Y CRITERIOS DE ADJUDICACION DEL CONTRATO

Persiguiendo obtener la oferta con mejor relacién calidad precio, se propone como mas conveniente y adecuado,
el sistema de adjudicacién: PROCEDIMIENTO ABIERTO CON PLURALIDAD DE CRITERIOS para la seleccion
del contratista, con el fin de garantizar que la contratacién del presente expediente se ajuste a los principios de
libertad de acceso a las licitaciones, de publicidad y transparencia, y de garantizar la no discriminacion e igualdad
de trato de los licitadores, con la salvaguarda del cumplimiento de condiciones especiales de formacién de personal
y las orientaciones medioambientales con el objetivo de realizar una eficiente utilizacion de los recursos
econdmicos, salvaguardar la libre competencia y garantizar la elecciéon de la oferta con mejor relacién calidad
precio, asi:

- Criterios relacionados con los costes:
Precio de los productos: 49%

P = M x ((A-B)/(A-C))\(1/6)

M: Méaxima puntuacion del criterio.
A: Presupuesto Base Licitacion.

B: Presupuesto Ofertado

C: Presupuesto Ofertado mas bajo.
P: Puntuacion de la oferta

La formula econdmica que se ha propuesto en el criterio precio de este expediente valora las ofertas
econdmicas cumpliendo los siguientes requisitos: recibira la mayor puntuacion la oferta que contenga el
precio inferior y la menor puntuacion la oferta que contenga el precio superior, recibiendo 0 puntos la oferta
que iguale al precio de licitacion; el resto de los puntos se repartira atendiendo proporcionalmente al ahorro
que cada proposicion, suponga para el 6rgano de contratacion (se obtendra mayor puntuacion, cuanto
menor sea el importe de la oferta).

Por tanto, el modelo propuesto permite adecuarse eficazmente al cumplimiento de los principios de
transparencia, no discriminacion e igualdad de trato, y, a su vez, contribuir al de control de gasto y de
eficiencia de los fondos publicos

- Criterios cualitativos, criterios evaluables por juicio de valor: 41 %

Los criterios cualitativos a valorar son tales que permitan valorar items que suponen incremento en la
calidad, tanto en la prestacién del servicio como en la calidad percibida por el usuario y su control, tales
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como: adecuacién de las instalaciones del autorservicio, organizacion del servicio, control en la
prestacion del mismo y calidad alimentaria:

-PROYECTO DE ADECUACION Y GESTION DE LA LINEA DE AUTOSERVICIO Y COMEDOR, SU
EQUIPAMIENTO Y MOBILIARIO: ... et MAXIMO 13 PUNTOS

*Proyecto de adecuacion y gestion de lalinea de autoservicio que debera desarrollarse teniendo
especial consideracion a las peculiaridades del servicio, en cuanto a grado de adecuacién,

complecion, idoneidad y versatilidad............coooiiii i e max 10 puntos
a) Grado de adaptabilidad.............coveiiiiii 4 puntos
D) COMPIECION. ... ..t e e 2,5 puntos
c) ldoneidad y versatilidad.............ccooeviiiieii 3,5 puntos

*Proyecto de adecuacion del comedor, teniendo especial consideracion a las peculiaridades
del servicio, en cuanto a grado de adaptabilidad, idoneidad y versatilidad ..... max 3 puntos

a) Grado de adaptabilidad.............coiiiiii 1 punto
b) Idoneidad y versatilidad .............ccooeiiiiii 1 punto
¢) Habitabilidad y confort..........ooo 1 punto
- PROGRAMA DE TRABAJO . ....uiiii et e e e MAXIMO 20 PUNTOS

* Dotacion de medios humanos y sus tres aspectos fundamentales, que se valoraran, con hasta 2
puntos cada uno:

a) Cualificacion de personal: acciones formativas .............c.coevviieeennnns 2 puntos
b) Organizacion: Gestién, estructuracion y control del servicio................ 2 puntos
c) Asignacion de tareas: Cometidos, turnos y horarios ...............c..cocu .. 2 puntos

* Medios materiales con los que contara y sus dos aspectos fundamentales, que se valoraran con hasta
2 puntos cada uno:

a) Planes de mantenimiento y CONSErvacion.............ooevveiieciiieniie e, 2 puntos
b) Medios a disposicién no contemplados en inversiones minimas exigidas..2 puntos

* Sistemas de gestion del proceso productivo (memoria técnica) objeto del contrato teniéndose en
especial consideracion el desarrollo técnico de contenidos de los componentes de las dietas,
valorandose con hasta 2,5 puntos cada uno de los items:

a) Grado de CONCISION. ...t e et e e e e e ee e 2,5 puntos
D) AMPIItUG. .. ..o e 2,5 puntos
Lo @091 o] L= 1o T o 2,5 puntos
d) Usabilidad..........oo i e 2,5 puntos
- SISTEMAS DE CONTROL ...uitii it ittt e e e e e e Maximo 3 PUNTOS

Se valoraran los sistemas de control y gestion propuestos por el licitador, asi como su planteamiento
formativo y de actualizacion en dichas areas, teniendo en especial consideracion en todos los casos el
nivel de adaptabilidad, concrecion y distancia sobre patrones preestablecidos de la empresa licitadora,:

a) Calidad y excelencia: Planes y acreditaciones ................ccceevoiienne. 0,5 puntos
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b) Inocuidad: Politica y acreditaciones .............c..ccccoviiviiiiiniiiieeee 0,5 puntos
c) Garantia: control y planes de contingencia ...........c.ccevvieveiiieininevennnn. 1 punto
d) Seguridad Laboral: Mapa de riesgos, acreditaciones y planificaciéon de actividades preventivas
............................................................................. 0,5 puntos
e) Gestion medioambiental: Sistema de gestién y acreditaciones........... 0,5 puntos
- SEGURIDAD ALIMENTARIA . .. ..ttt e e e e aeaen Méaximo 5 PUNTOS

Se valorara la propuesta del plan autocontrol basado en la metodologia APPCC que los licitadores
estén dispuestos a implantar considerandose para dicha valoracién cinco aspectos basicos, que se
valoraran con hasta 1 punto cada uno:

) AlCANCE. . ittt e s 1 punto

b) Facilidad de ampliacion del plan y compresion del mismo.............. 1 punto

c) Derivaciones hacia fases que no son objeto de los procesos productivos sino posteriores
..1 punto

d) Auditabilidad de SUS regiStroS.........c.vvviieriie i e e 1 punto

e) Adaptacion a la legislacién en vigor en los ambitos europeos, nacional y de la Comunidad de
Y=o | o PP 1 punto

La evaluacion de los criterios que dependen de un juicio de valor se efectuara con una escala descendiente
de acuerdo al siguiente baremo:

- EXCELENTE: La oferta a valorar es la de mayor calidad ........................... Maxima puntuacion criterio
- BUENO: La oferta a valorar tiene una calidad superior respecto del conjunto de las ofertas recibidas del
CHIterio @ @NAliZAr ... ......ooiiiieii e e e e 2/3 de la Maxima puntuacion criterio
- SUFICIENTE: La oferta a valorar tiene una calidad en la media respecto del conjunto de las ofertas
recibidas del criterio a analizar ..............ccoooiii i 1/3 de la Maxima puntuacion criterio
-DEFICIENTE: La oferta a valorar tiene una calidad inferior a la calidad media del conjunto de las ofertas
recibidas del Criterio @ @NAlIZAN ...............iu i 0 puntos

- Criterios cualitativos evaluables de forma automatica por aplicacién de formulas: Maximo 10 puntos.
Los criterios cualitativos a valorar son tales que valoran las caracteristicas del tunel de lavado que
permite optimizar el tiempo en cocina y items de respeto al medioambiente:

TUNEL DE LAVADO:

A.- Capacidad platos/hora maxima superior a lo exigido en el PPT ............ 4 puntos

Se asignara 0 puntos a la capacidad de platos/hora maxima superior a la exigida en el Pliego
de Prescripciones Técnicas. Se asignara 4 puntos a la oferta con mayor capacidad y el resto
de ofertas se valoraran segun la férmula:

Puntuacion: 4 x (capacidad ofertada por la empresa-2000) / (Mayor capacidad ofertada-2000)
B.- Velocidad de transporte m/min maxima superior a lo exigido en el PPT..3 puntos

Se asignara 0 puntos a la velocidad de transporte minima exigida en el Pliego de
Prescripciones Técnicas. Se asignara 3 puntos a la oferta con mayor mayor velocidad de
transporte y el resto de ofertas se valoraran segun la formula:
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Puntuacion: 3 x ( Velocidad ofertada por la empresa-1) / (Mayor velocidad ofertada-1)
C.-Consumo eléctrico cargatotal............ccoovviii i i e, 2 puntos

Se asignara 2 puntos a la oferta con menor consumo eléctrico carga total y el resto de ofertas
se valoraran segun la formula:

Puntuacion: 2 x (Menor consumo eléctrico carga total ofertado) / (Consumo eléctrico carga
total ofertado por la empresa)

D.- Cantidad de agua de regeneracion.............ooveevieieeiineeeriieieniiieennnns 1 punto

Se asignara 1 punto a la oferta con mayor cantidad de agua de regeneracion y el resto de
ofertas se valoraran segun la formula:

Puntuacion: 1 x (Cantidad de agua de regeneracion ofertada por la empresa / (Mayor cantidad
de agua de regeneracién ofertada)

CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION DEL CONTRATO

Los licitadores propuestos para la adjudicacion deberan presentar declaracion responsable, en el momento
de requerimiento de documentacion por parte del centro, del compromiso de cumplimiento, durante la
ejecucion del contrato de alguna de las condiciones siguientes, relacionadas con el objeto del contrato, de
acuerdo con el articulo 202 en el sentido del articulo 145.6 de la LCSP:

- Que laempresa cuenta, o va a contar, en su plantilla con trabajadores con discapacidad en un porcentaje
superior al que exige la legislacion nacional.

- Que la empresa tiene adoptadas, o va a adoptar, medidas para la promocion de reciclado de productos
y el uso de envases reutilizables.

- Que la empresa va a realizar un curso de formacion a personal de la propia empresa en su lugar de
trabajo durante la vigencia del contrato.

- Que la empresa ha implantado, o va a implantar, medidas con objeto de eliminar las desigualdades
entre el hombre y la mujer en el trabajo.

No procederd la adjudicacion al licitador que no presente dicha declaracion
Presentacién antes del transcurso de 9 meses desde la fecha de inicio de ejecucién del contrato, de
documentacion acreditativa del cumplimiento de la condicion especial elegida.

Si no se presenta dicha documentacion en el plazo estipulado, se procedera a la resolucién del contrato, por
tener éstas, la consideracion de caracteristica esencial del contrato.

VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO:
El Valor estimado del contrato se ha calculado teniendo en cuenta el presupuesto inicial del expediente, IVA
excluido y las posibles modificaciones y prérrogas.

Base imponible: 2.561.717,89 euros
Importe del .V.A. 256.171,79 euros
Importe total: 2.817.889,68 euros

Valor estimado del contrato: 9.051.403,21 euros.
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PLAZO DE EJECUCION:

Se considera que la duracion 6ptima del servicio es de 18 meses, prorrogables por 42, ya que por su naturaleza
y contenido, éste es el periodo que se considera mas adecuado ya que permite dar estabilidad al servicio a la
vez que promover la libre concurrencia.

NECESIDAD DE LA ADMINISTRACION:

Debido a la necesidad de prestar el servicio de alimentacion, tanto a los pacientes atendidos en este Hospital
como a los atendidos en el Hospital de dia de Salud Mental, y al personal que presta atencion continuada se
ha determinado que, ante la inexistencia en la plantilla organica del Hospital de medios humanos con la
categoria con la cualificacién requerida para la prestacién del servicio y ante el proximo vencimiento del contrato
actualmente en vigor, sin posibilidad de prérroga, se hace necesaria la contratacion de dicho Servicio con
medios ajenos.

DIVISION EN LOTES:

Por tratarse de la prestacién de un unico servicio global y de acuerdo con el art. 99 de la LCSP, el expediente
se articula en un lote Gnico.

Y DESIGNA

Como responsable del contrato de referencia a la Jefa del Servicio de Hosteleria y SS.GG. que promueve la
contratacion del suministro objeto del presente expediente, teniendo en cuenta que ha manifestado no estar
incursa en ningln conflicto de competencias y que no tiene ni directa ni indirectamente ningun interés financiero,
econémico o personal que pueda comprometer la imparcialidad e independencia en el procedimiento de
licitacion, y que, por lo tanto, se cumplen los requisitos recogidos en el articulo 64 de la Ley 9/2017 de Contratos
del Sector Publico.

En Getafe, a
EL DIRECTOR GERENTE

Firmado digitalmente por: ANDRES MOLINERO MIGUEL ANGEL
Fecha: 2021.11.11 14:36
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