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CLAUSULA 1: OBJETO

El objeto de este pliego es fijar las condiciones técnicas que han de regir en la organizacion,
comercializacion y promocion de la Xlll FERIA DE EMPLEO PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD DE LA COMUNIDAD DE MADRID COFINANCIADO AL 50% POR EL FONDO
SOCIAL EUROPEO DENTRO DEL PROGRAMA OPERATIVO FSE 2014-2020 DE LA
COMUNIDAD DE MADRID. Este evento tiene como obijetivo principal el incrementar y mejorar la
insercion laboral de personas con discapacidad, tanto desempleadas, como de las que buscan
mejorar el empleo que tengan actualmente. Se busca captar tanto empresas que ofrecen trabajo
para este colectivo de manera habitual como a otras empresas que puedan tener un entorno de
iniciacion en la contratacion de personas con discapacidad. También pretende reforzar e
incrementar las competencias personales en la busqueda de empleo a través de
conferencias/talleres enfocados al desarrollo de habilidades clave que permitan alcanzar la
insercion profesional. Esta edicion, como novedad incorporara una actividad con espacio
especifico para una jornada de Job Speed Dating o entrevistas de trabajo rapidas, para cobertura

inmediata de vacantes de empleo

CLAUSULA 2: FECHA Y LUGAR DE CELEBRACION

Se celebrara los dias 23 y 24 de noviembre de 2022 en el pabellén 1 y ntcleo de conexién
1/3 del recinto de Feria de Madrid (IFEMA). La jornada de Job Speed Dating se celebrara el dia

24 de noviembre.

CLAUSULA 3: PUBLICO OBJETIVO

Este evento va dirigido a las personas desempleadas o en busqueda de un mejor empleo de la
region, con algun tipo de discapacidad fisica, mental, intelectual o sensorial, y a las empresas,
tanto aquellas con experiencia en la contratacién de personas con discapacidad, como a aquellas

que no se lo han planteado hasta la fecha, pero quieren explorar esta posibilidad.

" En funcion de la evolucion de la pandemia originada por la COVID19, las fechas de celebracion podrian sufrir
variacion, y se podrian tener que incorporar medidas de proteccion para asegurar la distancia social entre
empresas y visitantes, segun el protocolo que establezca IFEMA en ese momento.
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CLAUSULA 4: COMITE ORGANIZADOR

Las actuaciones recogidas en este pliego seran supervisadas y autorizadas por el titular de la
Direccion General del Servicio Publico de Empleo (en adelante DGSPE) como Responsable de la
Unidad Promotora del contrato, estara asistido por representantes pertenecientes a las areas de
politica social, integracion, atencién a personas con discapacidad; formacion para el empleo;
seguridad y salud en el trabajo; autbnomos y emprendimiento; asi como del propio personal de los

distintos servicios de empleo de la DGSPE (Unidad Promotora).

Por otra parte, el Comité Organizador podra invitar a sus reuniones a los asesores e instituciones
que considere necesarios, principalmente para asesoramiento en materia de accesibilidad tanto
del espacio ferial como de los materiales divulgativos, y para colaborar en la difusién entre las

asociaciones dedicadas a la discapacidad.

El representante de la empresa adjudicataria debera asistir a las sesiones del Comité, con voz,
pero sin voto, recordando que el interlocutor Unico es la Unidad Promotora que coordinara todas

las actuaciones en busca de la eficiencia y sinergia de las acciones.

La empresa adjudicataria se responsabilizara de la organizacion del evento en los términos que

se describen en este pliego, siguiendo las directrices de la DGSPE y del Comité Organizador.

Este representante debera informar en todo momento de la marcha de la comercializacion del
evento y de todos aquellos aspectos contenidos en este Pliego de Prescripciones Técnicas que le

sean requeridos por la Unidad Promotora.

Igualmente, la empresa adjudicataria establecera la coordinacién de los servicios contratados con
terceros por ella misma o ejecutados por la Unidad Promotora que sean necesarios para garantizar

el correcto desarrollo del objeto de este contrato.

CLAUSULA 5: INFORMACION SOBRE LA COFINANCIACION DEL
CONTRATO POR EL FONDO SOCIAL EUROPEO

Se debe proporcionar informacién sobre la cofinanciacion del contrato por el Fondo Social Europeo
"PROGRAMA OPERATIVO FSE 2014-2020 DE LA COMUNIDAD DE MADRID" y obligaciones del
adjudicatario derivadas de esta compatibilidad del objeto del contrato con el eje prioritario, objetivo

tematico/ prioridad de la inversion y objetivo especifico del FSE:

El contrato estara cofinanciado en un 50% por el Fondo Social Europeo. Eje prioritario 1.- "Fomento
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del empleo sostenible y de calidad". Objetivo tematico 8- "Promover la sostenibilidad y la calidad
en el empleo y favorecer la movilidad laboral". Prioridad de la inversion 8.1- "Acceso al empleo por
parte de los demandantes de empleo y de las personas inactivas, incluidos los desempleados de
larga duracion y las personas alejadas del mercado laboral, asi como las iniciativas de empleo
locales y el fomento de la movilidad laboral. Objetivo especifico 8.1.2- "Mejorar la empleabilidad
especialmente de las personas desempleadas y/o demandantes de empleo, a través de la

adquisicion y/o actualizacion de competencias profesionales”.
. Informacién y publicidad de la Cofinanciaciéon del Fondo Social Europeo:

La empresa adjudicataria estara obligada a cumplir los requisitos de informacién, comunicacion y
publicidad de las actuaciones cofinanciadas por Fondos Europeos, establecidas en el articulo 115
y en el anexo Xl punto 2.2. del Reglamento (UE) 1303/2013, del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 17 de diciembre, en sus normas de desarrollo y en la Estrategia de Comunicacién

aprobada por el Comité de Seguimiento el 16 de marzo de 2016.

En todo el material grafico que se disefie para la ejecucion del contrato tales como impresos,
documentos, manuales, publicaciones, carteles, pancartas y banderolas, asi como en incentivos y
demas material que se utilice durante la ejecucion del contrato deberad mencionarse expresamente
la participacion del Fondo Social Europeo (en adelante FSE) y el logotipo correspondiente y, en
caso de utilizarse banderas, debera incorporarse la bandera de la Union Europea. Igualmente, en
banners publicitarios online, paginas web, apps y otros tipos de software realizado al amparo de

este contrato. Dichos elementos seran aprobados por la unidad promotora.

Cuando las caracteristicas del material asi lo permitan debera figurar el lema: "El Fondo Social

Europeo invierte en tu futuro™.

La empresa adjudicataria se abstendra de incluir su logotipo en los materiales de comunicacién
externa relativos al evento primando el uso de marca "Comunidad de Madrid” y "Unién Europea -

Fondo Social Europeo".

Se pondra especial atencion en la utilizacion del lenguaje para garantizar un uso no sexista y
respetuoso con la diversidad y discapacidad en toda la documentacion relacionada con este

evento.

Asimismo, se informa a la empresa adjudicataria que su nombre figurara en una lista publica de

operaciones cofinanciadas por el FSE, que publicara el Estado miembro.

Pagina 5 de 35



Unign Eurcpaa
ﬂ*!*!-_! Friga Soninl Burassan
’ Dreccun Genera Ef FSE mvvars a0 fy Adum”

o =onacka Fanioo do Empied

Comunddad | COMSEIER|ADE EQONOME,
de Madrid | H&CEMNDA Y EMPLED

CLAUSULA 6: PRINCIPALES TAREAS Y OBLIGACIONES DEL
ADJUDICATARIO

La Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo (en adelante CEHE) para la celebracion del
evento ha contratado con Feria de Madrid la cesion temporal del pabellén 1 y su nucleo de
conexion 1/3 del recinto ferial de IFEMA, los gastos de arrendamiento del citado pabellén y de

las salas para actos institucionales correran a cargo de la DGSPE.

Todos los demas gastos que se produzcan con la mencionada entidad propietaria de las
instalaciones a consecuencia de la organizacion del evento objeto de este pliego, seran por cuenta
y responsabilidad del adjudicatario del contrato, asi, seguros de montaje y desmontaje del

pabelldn, responsabilidad civil, energia eléctrica, conexion WIFI y otros.

Se deberan realizar todas y cada una de las actuaciones que se detallan a continuacion, que

deberan previamente contar con la conformidad de la DGSPE:

1) CAPTACION DE EMPRESAS Y COMERCIALIZACION DE LA FERIA

El numero de participantes que debera reunir la empresa adjudicataria sera, como minimo, de 65
empresas (sin contar los entes institucionales) que pretendan reclutar a demandantes de empleo
de la region, tengan discapacidad fisica, mental, intelectual o sensorial, de todas las

cualificaciones, en edad de trabajar.

De forma diferencial, se abordara la actividad Job Speed Dating para aquellas empresas que,
con vacantes de empleo para cubrir de forma inminente, entrevisten in situ a candidatos
previamente preseleccionados. Esta actividad debera contar con un espacio en la feria
diferenciado y gratuito. El nimero de empresas participantes en esta actividad debera ser, como

minimo, de 20, pudiendo coincidir con las empresas de la parte expositiva general

Asimismo, a la semana de formalizar el contrato, presentara la metodologia y descripcion detallada
del plan de comercializacion por fases, etapas y tareas, y se responsabilizara de la
comercializacion de los espacios de la actividad ferial entre las empresas interesadas en ofrecer
empleo. La empresa adjudicataria en su labor comercial incidira en que estén presentes las
empresas mas representativas de los diferentes sectores de la economia madrilefia, buscando

también la diversidad en puestos vacantes.

Ademas, debera proporcionar a la DGSPE una base de datos actualizada al aino 2021 con al
menos 1.500 contactos de los Gerentes, Directores o Responsables de RRHH de las empresas
que se van a invitar a participar en el evento, para que esta Unidad Promotora proceda al envio

de una carta institucional que sirva de apoyo a la comercializacion. Una vez enviada la carta, el
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adjudicatario en su labor comercial debera contactar con todas las empresas, por teléfono o
presencialmente y se concentrara en aquellas empresas que por sus especiales circunstancias
(mayor volumen de empleados, mayores posibilidades de contratacion) oferten mas vacantes de

trabajo.
I.  PRECIO PRIVADO POR PARTICIPACION DE LAS EMPRESAS:

Las empresas que soliciten participar en la parte expositiva general del evento pagaran
previamente al evento un precio privado que sera fijado mediante Orden del Consejero de
Economia, Hacienda y Empleo, y cuya cuantia estara en funcion de la modalidad de participacion
segun lo establecido en el punto 1, apartado Il de esta clausula 6, Modalidades de participacion, y
se ingresara en la Tesoreria de la Comunidad de Madrid a través del modelo normalizado 039.

Dicha orden establecera el importe y las contraprestaciones por modalidad de participacion.

La participacion en Job Speed Dating sera gratuita para las empresas.

Il. MODALIDADES DE PARTICIPACION DE LAS EMPRESAS Y SERVICIOS
OFRECIDOS

Para participar como expositor es requisito indispensable ofrecer empleo a los visitantes y cumplir
con lo establecido en la Orden de Precio Privado por participacion en el evento, que indicara
como satisfacer los importes por derecho al stand y como realizar el pago atendiendo a dos
modalidades de participacion: Participante y Promotor. Las empresas que Unicamente participen

en el Job Speed Dating no tendran que pagar el precio privado.

Las dos modalidades de stands de las empresas expositoras tendran las siguientes dotaciones

comunes:
- Moqueta o suelo laminado.
- Rotulacién con el nombre de la entidad/empresa.
- Acometida eléctrica y enchufes.
- lluminacién propia adecuada a la superficie.
- WIFly sus claves de acceso.

- Una pagina a color en la guia de empresas indicando su actividad y tipologia de ofertas de

empleo y otra con publicidad o imagen de marca.
- Informacién en la web del evento.

- Acceso a la base de datos de curriculum vitae on-line. Espacio en el almacén general.
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- Servicio gratuito de atencion al expositor: asistencia del staff; aguas y/o refrescos.

Asimismo, las empresas, segun modalidad, dispondran:

a) Participante:

- Un stand de 9 m2. con el siguiente mobiliario que podra mejorarse:

Un mostrador basico adaptado para la accesibilidad de los visitantes y expositores

con sillas de ruedas, dos taburetes regulables, una mesa, dos sillas, percha o ropero

y papelera.

- 2 vales de comida para la cafeteria-restaurante de IFEMA. 1 vales del parking de IFEMA

por dia de celebracidn

- Las dotaciones comunes antedichas.

b) Promotor:

- Un stand de 16 m? con el siguiente mobiliario que podra mejorarse:

un mostrador de mayor longitud que el participante, adaptado para la accesibilidad
de los visitantes y expositores con sillas de ruedas, tres taburetes regulables, una

mesa, tres sillas y papelera.

- Ademas de las dotaciones comunes antedichas, tendran derecho a los siguientes:

Pequefio espacio de almacén con llave, exento o en mostrador, opcional.
Publicidad destacando su entidad en las paginas principales.

Microsite en la pagina web del evento.

Publicidad preferente como entidad promotora en la guia de empresas.
Ubicacion preferente dentro del espacio ferial.

Derecho a sala de actividades para sus entrevistas/selecciones de personal, bajo

solicitud.
3 vales de comida para la cafeteria-restaurante de IFEMA por dia de celebracion.

2 vales del parking de IFEMA por dia de celebracion
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2) DISENO Y PRODUCCION PUBLICITARIOS

Con objeto de darle un nuevo impulso a la feria se deberan presentar 3 propuestas novedosas de
slogan, imagen, mensaje y logotipos para esta edicion. Se incorporara a la promocion (de
manera conjunta o separada) la nueva actividad especifica del Job Speed Dating. Estas nuevas
propuestas para la promocién se presentaran en el plazo de 10 dias naturales desde el comienzo
del plazo de vigencia del contrato y servira para la promocion y divulgacion del evento. La CEHE

decidira cual de las propuestas se utilizara en toda la feria.

Por otra parte, la empresa adjudicataria disefiara y producira una cufia de radio de 30", si hubiera
campanfa de publicidad en radio, que entregara en formato MP3 y/o mediante link de descarga.
Dicha grabacion incluira locuciéon a dos voces y efectos y/o fondo musical libre de derechos.

Debera terminar con la locucion "Fondo Social Europeo. Comunidad de Madrid".

Ademas, en todo el material grafico que se elabore deberan figurar los logotipos de la Comunidad

de Madrid y del Fondo Social Europeo, con el lema "El Fondo Social Europeo invierte en tu futuro”.

3) ADAPTACION, IMPRESION Y DISTRIBUCION DEL MATERIAL GRAFICO
. ADAPTACIONES

Una vez aprobada la creatividad de la imagen, la empresa adjudicataria adaptara a los distintos

medios y soportes requeridos la imagen, el mensaje y logo.
Se concretan los siguientes:

Dossier de comercializacion.

- Carteleria.
- Lonas y banderolas.
- Guia de empresas.

- Resto de material impreso o en edicién electronica como folletos o flyers, papeleta del

sorteo, acreditaciones y entradas.
- Pagina Web promocional del evento.

- Internet: Adaptacion de la creatividad de la imagen al sitio oficial de la Comunidad de

Madrid como www.comunidad.madrid o sitio web equivalente activo en el momento;

www.ifema.es y otros.
- Material promocional (merchadising: preparacion de imagenes a serigrafiar o imprimir).

- Informes finales y/o presentaciones
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Si hubiere campaia de publicidad, el niumero de adaptaciones se realizara en funcién del plan

de medios que defina la Administraciéon regional, dentro del Acuerdo Marco de Publicidad.

Las adaptaciones del medio exterior, en caso de que el plan de medios las contemple, se
entregaran en alta resolucion preparadas para su correcta impresion. Este contrato no contempla
el gasto econémico de laimpresion y la fijacion de las adaptaciones que se realicen de la publicidad
para este medio. Asi como tampoco, de las inserciones en prensa, radio, medios digitales o redes

sociales, que irian incluidas en la campafia de publicidad.

. PRODUCCION E IMPRESION

Correra a cargo de la empresa adjudicataria la elaboracién, adaptacion e impresion de los

materiales divulgativos con la imagen a los siguientes formatos:

- Cartel-foam a color, acabado mate o barniz UV en tamafio A1, con informacion de la

celebracion del evento y el hashtag........cccooviiiiiiiii e 5 unidades.

- Posters a color, papel estucado mate o semimate, tamafio A2, gramaje minimo 100 g.

con informacion de la celebracion del evento y el hashtag............cccccce 2.000 unidades.

- Flyers en A4, a color, papel estucado mate o semimate, que contenga la distribucion de

los stands de las empresas, y de las salas de conferencias / talleres, plano de situacion

en el pabellon, y horarios de las conferencias........cccccoeecvvieeeee i, 6.000 unidades.
- Entradas a color, papel estucado mate o semimate .............cccoococeiiiii. 6.000 unidades
- Acreditaciones a color, papel estucado mate o semimate ...............cocccceeee. 700 unidades
- Papeletas del sorteo a color, papel estucado mate o semimate................... 2.000 unidades
- Guia de empresas expoSitOras ........cccvvvvviiiiiiiiiie e 6.000 unidades

Caracteristicas:

* Tamano: A5-150 x 210 mm

» Papel estucado mate o semimate de 100 gr/m2 y cubierta en 150 gr/m2
* Impresion: 4/4 tintas

* Encuadernacion: rustica fresada o encolada a la americana, cosido con 2 grapas, o de

superior calidad.

El adjudicatario editara esta quia de empresas expositoras, la cual se entregara a todas

las personas que visiten el evento, hasta agotar existencias, y debera contener:
- Portada con la imagen de campafia, los logotipos de la Unién Europea- FSE y su
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lema, el logotipo de la Comunidad de Madrid y el titulo.
- Pagina de créditos siguiendo indicaciones de la DGSPE
- Introduccion o carta de bienvenida y fotografia de la autoridad a designar.

- Informacioén sobre las consejerias organizadoras, 2 paginas por cada una, al menos

una con logotipo y texto, y otra con imagen.

- Informacion por entidad/empresa: ya sean promotores o participantes, contaran
con una pagina con datos sobre la organizacion, el perfil profesional y la titulaciéon

que requieren las empresas y otra con publicidad de la misma.

- Ademas, incluira un apartado final de recomendaciones para la busqueda de

empleo.

- En la contraportada apareceran destacados los logotipos de las

entidades/empresas promotoras.

Esta guia debera contar con la aprobacién de la Unidad Promotora antes de su edicién.

lll. DISTRIBUCION

El empaquetado, franqueo y envio del material grafico correra a cargo del adjudicatario debiendo
ser realizado al menos con una antelacion de aproximadamente un mes a la celebracién del evento
en los centros que establezca la DGSPE y cuyas direcciones facilitara con suficiente antelacion en
un numero aproximado de 1.700 unidades. El resto del material grafico sera entregado en IFEMA,
salvo una muestra para archivo y comprobacién material que se enviara a la Unidad Promotora.

Se presentara el comprobante que acredite la realizacion de estos trabajos.

Todo el material promocional sera validado por la Unidad Promotora y debera incluir los logotipos
de la Unién Europea - Fondo Social Europeo, con el lema "El Fondo Social Europeo invierte en tu
futuro”, y de la Comunidad de Madrid y debera responder a los principios de accesibilidad, lenguaje

claro y no sexista.

4) DISENO DEL SITIO WEB Y HERRAMIENTA DE CURRICULUM VITAE
La empresa adjudicataria, realizara las siguientes actuaciones:

a) Creacion de un Sitio web: En el plazo de 15 dias naturales desde el comienzo del plazo de
vigencia del contrato con el objeto de realizar la comercializacién del evento, pondra en marcha
y mantendra actualizado diariamente un sitio web accesible desde ordenador, tableta y teléfono

movil. Este adoptara los criterios de la identidad corporativa e institucional de la Comunidad de
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Madrid y debera ser previamente autorizado por el Presidente de la Comision de Redaccion,

Coordinacion y Seguimiento del Portal de Internet "www.comunidad.madrid". Recogera los

contenidos siguientes:

En la cabecera: la imagen institucional de la Comunidad de Madrid con su logotipo-

bandera (con hipervinculo a www.comunidad.madrid o el sitio web equivalente activo en

el momento) y el logotipo-bandera de la Uni6n Europea - Fondo Social Europeo, (con

hipervinculo a la pagina web de Fondos Estructurales de la Union Europea :

http://ec.europa.eu/regional policy/index es.htm y la imagen del evento.

Se incluiran en la home o en otras paginas: los datos de celebracion, una referencia al
objetivo de este evento, imagenes de ediciones precedentes, las actividades
programadas diferenciando especialmente el Job Speed Dating; el plano de empresas,
la guia de empresas y la entrada como archivos descargables, el contacto de la
organizacion y la imagen del evento y cualquier otro extremo que considere oportuno la
DGSPE, que supervisara la propuesta de éstos y del resto de contenidos. Se diferenciara

entre:

+ PAGINAS DE EMPRESAS: Informacién sobre modalidades de participacion,
precios, forma de pago, dia y lugar de la celebracion, solicitud de participacion de

las empresas y cualquier otro extremo que considere oportuno la DGSPE.

Esta informacion estara recogida en un dossier a los efectos de que las empresas
puedan descargarlo en formato pdf; asimismo la pagina del dossier relativa a la
solicitud de participacion de la empresa, que recogera datos de contacto y de
facturacion debera incorporar un sistema telematico que permita cumplimentar y

enviar el formulario, por correo o electronicamente.

+ PAGINAS DE VISITANTES: La informacion y difusion correspondiente a las
actividades complementarias, las empresas participantes, los perfiles
profesionales y la oferta laboral que demandan las empresas, el sorteo de
premios y, al cierre del evento, la informacion sobre la herramienta de curriculos

que permanecera activa hasta el 05 de diciembre de 2022.

Todos los contenidos de la pagina web seran introducidos y mantenidos por la empresa
adjudicataria durante la duracién del contrato, con la supervision en todo momento, de la

Unidad Promotora. No podran ser publicados sin previa autorizacion.

El adjudicatario debera conseguir un alto posicionamiento SEO (search engine
optimization) del sitio web de la feria. Igualmente, en redes sociales donde se optimizara

el evento para conseguir maximo impacto en las principales redes sociales, con la
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creacion de un hashtag, que a su vez figurara en la carteleria, una vez reciba la

aprobacion de la Unidad Promotora.

b) Habilitar una herramien rriculum vitae, dentro del sitio web de la feria para que los
potenciales candidatos introduzcan su historial profesional. Esta aplicacion informatica debera
estar dotada de un completo Gestor que permita a las empresas seleccionar los perfiles
profesionales en funcién de la ocupacion, titulacion académica y/o capacidades. La aplicacion
debera soportar los navegadores mas utilizados y funcionar bajo los sistemas operativos mas
comunes, con capacidad suficiente para el acceso simultaneo de un gran numero de usuarios.
Ademas, el acceso de los candidatos debera contener dos opciones, una para registrarse como
nuevo usuario y otra para acceder como usuario ya registrado. Las empresas accederan a la

Base de datos de curriculos con una clave de acceso exclusiva por su participacion.

Los datos de los curriculos introducidos mediante la herramienta de la web promocional seran
objeto de seguimiento de contratacion y tratados andnimamente a efectos de seguimiento y
evaluacién, segun lo establecido en el Anexo | del Reglamento (UE) 1304/2013, de 17 de
diciembre de 2013, sobre el Fondo Social Europeo. La empresa adjudicataria habilitara un
nuamero de teléfono para solventar cualquier duda que surja a los demandantes que deseen

introducir su CV.

La pagina web, incluida la herramienta de curriculo, debera adoptar las condiciones de disefo
universal, usabilidad, accesibilidad y lenguaje claro y no sexista, asi como contar con la
aprobacién del Comité Organizador y de la Unidad Promotora. Ademas, debera atenerse a la

normativa de la Unién Europea en materia legal.

La pagina web y la herramienta de curriculo dejaran de estar operativas el 05 de diciembre de
2022.

Todas las referencias a proteccion de datos en la web estan contempladas en la clausula 10 y

anexo .

5) DISENO, CONSTRUCCION, MONTAJE, DESMONTAJE DEL ESPACIO
FERIAL

Se agrupan en este apartado, la sefalizacion exterior del pabellén, mostradores de acreditacion
del vestibulo sur de IFEMA, los accesos a salas, las zonas generales y de descanso, asi como la

construccion, decoracion y mobiliario de los distintos elementos que se detallan mas adelante.

En la construccién de los stands, informacion, empresas y Comunidad de Madrid, se tendran en

cuenta las barreras protectoras que en el momento requiera la normativa vigente.
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I.  DISENO DEL ESPACIO FERIAL

Se elaboraran planos técnicos del total de la construccion del espacio ferial del evento (pabellon 1
y nucleo de conexion 1/3), que tendran que recibir la aprobacion de IFEMA y la Unidad Promotora.
Deberan prestar especial atenciéon a las vias de evacuacion y otras medidas de seguridad. Se
presentaran al menos dos bocetos en planta y alzado del stand institucional y del espacio Job
Speed Dating y uno de las salas de actividades, stand de informacion y planero, asi como de las
dos modalidades de stand de empresas. El disefio de todos los elementos debera aprobarse por

la Unidad Promotora.
. SENALIZACION

Se identificaran los mostradores de acreditacion del Vestibulo Sur, las banderolas (en su caso),
los accesos a salas de actividades, las zonas comunes y los distintos tipos de stands que se

detallan a continuacion.

Se instalara una lona grande a la entrada del pabellon, asi como carteles o Du-erre en los aledafios
al pabellon, con informacion general y con el nombre del evento y se sefializara todo el espacio
de exposicion incluyendo el espacio Job Speed Dating las salas de conferencias/talleres y zona
de introduccion de CV o ciberarea, asi como aquella otra que exija la normativa de expositores de
IFEMA.

Especificamente se disefiaran y produciran tres roll-ups del Job Speed Dating.

Se facilitara el archivo gif digital o en formato similar para el videowall electronico de la entrada

principal de IFEMA con la imagen de la feria y las fechas de celebracion.

lll. MONTAJE Y DESMONTAJE

El montaje del espacio ferial (incluyendo todos los stands y las salas de conferencias) se realizara
los dias 21 y 22 de noviembre de 2022 en jornada completa (de 8:30 a 21:30 h).

La celebracion sera el 23 y 24 de noviembre de 2022 en horario previsto de 10 a 19 h,,
disponiendo las empresas de 8:30 a 9:30 h. para la entrada de mercancias. Finalmente, el
desmontaje sera el 25 de noviembre de 2022 en horario de 08:30 a 15:00 horas para permitir el
fin de la celebracion y la salida ordenada de los expositores y sus pertenencias. Durante estos

dias se subsanara cualquier incidencia en este apartado que pueda surgir.
IV. ACCESIBILIDAD

Toda la construccion efimera del pabellon 1 y su nucleo 1/3 debera cumplir las normas de

accesibilidad universal, entre otras:
* Las rampas y barandillas seran de material antideslizante y con anchura suficiente
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para sillas de ruedas.

* El suelo/moqueta debera ser antideslizante e ignifugo en todo el pabelldn y cubrira
todo el suelo, tanto de la zona de exposicion como de la zona de actividades, excepto
la parte correspondiente al almacén general. El color de la moqueta ignifuga de las
distintas areas sera determinado por la Unidad Promotora en base a las diferentes

funcionalidades y al disefio general.

* El mobiliario y contornos de los stands debera adoptar las normas existentes para

las personas con discapacidad.

Los mostradores deberan tener dos alturas para facilitar la interlocucién con sillas de ruedas o
personas de baja estatura. Debera haber suficiente espacio para poder circular detras de las

personas que atienden los mostradores hasta los elementos de la estructura.
V. ZONAS DE DESCANSO

Habra al menos dos zonas de descanso y, en un lateral del espacio ferial, grandes mostradores o
mesas para que los visitantes puedan cumplimentar curriculos y otros documentos, aunque el
numero de estos estara en funcion del espacio ferial disponible, una vez finalizada la
comercializacién. Las zonas de descanso estaran equipadas con el correspondiente mobiliario,
parte del cual debera tener respaldo y estar adaptado a distintas discapacidades, incluyendo las

mesas si hubiera espacio suficiente.

6) STANDS DEL ESPACIO FERIAL

.  STANDS DE INFORMACION

Se construira al menos un stand de informacidn con elementos constructivos que destaquen y
se identificaran con el simbolo internacional "i" y rotulado como "Informacién”. Tendra dimensiones
suficientes para que trabaje el personal que informara a visitantes y a expositores y capacidad
para facilitar el material impreso (guia de empresas y flyer de conferencias/empresas) y el material

promocional de este evento de empleo.

Incluira anexo o en sus inmediaciones un directorio-planero vertical de empresas visible desde la

entrada del pabelldn y en suficiente tamafio.

Il. STANDS DE LAS EMPRESAS (Construcciéon, mobiliario, montaje y

desmontaje)
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Estos podran ser libres o modulares. Los stands modulares, deberan estar conformados con
materiales que permitan delimitar el espacio ocupado por cada empresa y su construccion debe
basarse en "un disefio universal y uniforme" que garanticen la suficiente comodidad y
confidencialidad de los visitantes. En cada stand se colocara un rétulo con el nombre comercial
de la entidad expositora y el niumero y/o letra correspondiente, todo ello en letra estandar en vinilo
adhesivo de color a elegir por la DGSPE, con un contraste, tipografia y tamafio de fuente facil de
leer a una distancia minima de cinco metros, para facilitar la accesibilidad a personas con

dificultades de vision.

Cada stand debera estar convenientemente iluminado en razdén a sus medidas y orientacion, y
equipado de tomas de corriente con las protecciones necesarias, segun la normativa vigente, y

contara con el mobiliario descrito para cada modalidad de participacion.

Las entidades participantes podran optar por un disefio no modular de stand, a su cargo

econdémico, que debera ser aprobado por la DGSPE.

lll. STANDS DE AGENTES SOCIALES

Se realizara la construccion de un maximo de cuatro stands modulares, montaje y desmontaje y
equipados con el mismo material, elementos, mobiliario e iluminacion que los stands de las
empresas, destinados a los agentes sociales y asociaciones mas relevantes en el ambito del objeto

de este contrato.

IV. STAND DE LA COMUNIDAD DE MADRID. DISENO, CONSTRUCCION,
DECORACION, MOBILIARIO Y DEMAS SERVICIOS

El stand de la Comunidad de Madrid contara con una dimensién, de aproximadamente 144 m2,
y se ubicara en el espacio principal del pabellén, debiendo respetar las normas de accesibilidad

universal, usabilidad y lenguaje claro y ademas contar, al menos, con los siguientes elementos:

* 1 Toétem, con una altura suficiente y superior a cualquier otra entidad del pabelldn,
para que sea visible desde todos los angulos del pabelldn y teniendo en cuenta la
maxima permitida por Feria de Madrid. Debera llevar elementos de identidad
corporativa de la Comunidad de Madrid y la Unién Europea- Fondo Social Europeo

en igual tamafio y posicion equivalente.

* 8 0 9 Puntos de informacién con elementos constructivos de disefio y mostradores
con puertas y llave, que permitan ser ocupados como minimo por dos personas cada
uno, adaptados en altura y anchura suficiente para que circulen sillas de ruedas que

permitan la atencioén al publico. Incluiran vinilos con logotipos o similar y elementos
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elevados para incluir la denominacion de los mostradores (postes, banderolas) que

facilitara la Unidad Promotora.
» 20 Taburetes regulables; 3 mesas y al menos 9 sillas/butacas.

1 Almacén cerrado con una dimension como minimo de 10 m2 con 3 o mas

estanterias, 2 percheros méviles y 1 mini frigorifico.

* 1 pantalla de video/TV (minimo 46") y los correspondientes reproductores

multimedia/ multiformato. (o espacio para su inclusion en la estructura segun disefio)

* lluminacién general suficiente, incluyendo almacén y especialmente de los

mostradores.

* Puntos de suministro eléctrico en todas las mesas y mostradores, para los
reproductores de imagen y plasmas, y posibles routers o distribuidores de sefial
WIFI.

* Elementos estructurales y decorativos que unifiquen, personalicen el stand y

destaquen por su disefio, originalidad y altura como stand organizador.

* 4 elementos con la imagen de la feria impresa en vinilo, foam o material opcional, al

menos uno de ellos en gran formato que actue como Photocall.

* 4 Papeleras.

V. SALAS DE ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS. DISENO, CONSTRUCCION,
DECORACION Y MOBILIARIO

Montaje de 2 salas para la realizacion de las actividades complementarias que se detallan en el
punto 8 de este apartado I. La Direccidon General del Servicio Publico de Empleo, correra con los
gastos de arrendamiento del espacio en IFEMA y el adjudicatario asumira los gastos de panelacion
de las salas que garanticen un aislamiento acustico suficiente, asimismo los relativos al mobiliario
(70 sillas en cada una de las salas, sillas y mesas de los ponentes) rampas de accesibilidad y
pasillos para las personas con discapacidad, iluminacion general, rotulacion y elementos en vinilo
acordes con la imagen general del evento, asi como audiovisuales de las salas: megafonia, dos
microfonos inalambricos por sala, y proyeccion de presentaciones de al menos 60 pulgadas, de

forma que permita la visualizacién suficiente desde la ultima de las filas.

7) AREA DEL JOB SPEED DATING:

Se realizara el montaje y decoraciéon de un espacio diferenciado, que contara con entre 5y 10
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subespacios adecuados para realizar entrevistas de trabajo. Estos subespacios contaran con
privacidad suficiente entre ellos, estaran adaptados a personas con discapacidad y tendran una
estética diferente a la de la parte expositiva general, con un entorno atractivo y luminoso, y con roll

ups y paneles decorados de entrada.

Contara con una proyeccion de gran formato colocada en un espacio altamente visible,
preferentemente en altura y con alto impacto visual. Esta proyeccién debera ofrecer informacién
en tiempo real de las entrevistas celebradas, los contratos acordados, agenda de entrevistas y
otros elementos tipicos de una actividad de Job Speed Dating. Podran afiadirse videos y material

promocional de la Comunidad de Madrid.

Se dispondra de minimo de una persona o preferentemente equipo dinamizador de la actividad,
dotado de equipo de sonido, microéfono y altavoces. Ademas este equipo estara pendiente de
cualquier incidencia que pueda surgir, tanto de dudas de las empresas participantes, de los
demandantes, como técnica de la proyeccion de gran formato, dando asi un soporte integral a la

actividad de Job Speed Dating.

8) ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS Y PRODUCTOS PROMOCIONALES

I. ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS

Estaran a cargo del adjudicatario todos los gastos de organizacion de las ponencias y contratacion
de los ponentes. Habra 28 ponencias, (7 sesiones por sala y cada dia) y el nUmero minimo de 15

ponentes. Deberan realizarse 10 ponencias en lenguaje claro.

Las ponencias/talleres de empleo versaran sobre temas motivadores que ayuden a los
demandantes de empleo a orientar su busqueda de empleo, mejorar sus competencias
transversales en el proceso selectivo y les sirva como aprendizaje para conseguir el objetivo
profesional. Por ello no podran repetirse con respecto a la edicion precedente en al menos el 30%
de los contenidos y, se podran repetir los dos dias de celebracion hasta un maximo de un 50%

entre titulos de conferencias.

Los ponentes han de ser personalidades de reconocido prestigio y experiencia demostrada en
coaching, estrategias de busqueda de empleo, motivacién, y comunicaciéon que faciliten al
demandante de empleo con discapacidad las claves para alcanzar una meta en el mundo laboral.
Alguno de ellos, deberia ser un ponente con discapacidad, de forma que sirva de inspiracion para
los asistentes. También lo podran ser en nuevos nichos de empleo y experiencias innovadoras

como el empleo verde e inclusivo y la digitalizacion.
La planificacion de las actividades complementarias debera contar con la aprobaciéon de la Unidad
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Promotora. Se promocionaran dichas actividades con suficiente antelacién para facilitar su difusion

y coordinacién con los grupos y entidades que proyecten visitas guiadas.

IIl. PRODUCTOS PROMOCIONALES E INCENTIVOS A LAS ACTIVIDADES

Sera responsabilidad del adjudicatario y correra a su cargo la entrega de un niumero no inferior a
6.000 unidades de productos promocionales que permitan identificar al evento y que sean
practicos para la visita o relacionados con ella, asi como la entrega de dos incentivos a sortear:
uno entre los asistentes a las actividades complementarias, y otro entre los demandantes que
habran introducido su historial profesional en la herramienta de CV de la pagina web oficial del
evento. Los productos promocionales y los dos incentivos mencionados seran aprobados por la
DGSPE atendiendo al colectivo al que van dirigidos, destinando a los incentivos el 3,80%,
aproximadamente, respecto del total de la partida de actividades complementarias y
promocionales. Los incentivos se entregaran en la forma mas segura para evitar la manipulacién

por motivos sanitarios de prevencion frente al coronavirus.

Se hace constar que los dos incentivos a sortear no son considerados como gasto elegible a
efectos internos de justificacion de gastos al Fondo Social Europeo y, por tanto, se realizara

su valoracidn exacta y se descontara su importe de dicha justificacion.

9) SERVICIOS GENERALES

El adjudicatario sera responsable de solicitar las autorizaciones y permisos legales que deban
recabarse para el desarrollo de los trabajos recogidos en este pliego y correra con los gastos de
los siguientes servicios, que en cualquier caso son complementarios a los incluidos por IFEMA en

el contrato de cesioén de espacios feriales:
e Conexion a internet:

La empresa adjudicataria garantizara la conexion WIFI a Internet de todas las empresas

participantes en el evento que lo soliciten.
e Servicio a visitantes:

El adjudicatario pondra a disposicion de los visitantes un minimo de seis ordenadores
(condicionado al disefio ferial tras la adjudicacion de espacios a las empresas) en el stand de
informacién o donde se considere mas oportuno con el fin de facilitar la introduccién del curriculo
en la Web de la "XIll FERIA DE EMPLEO PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD DE LA
COMUNIDAD DE MADRID".

e Servicio a empresas:

Pagina 19 de 35



Limidn Eurcgaa

o o Friga Soninl Burassan
r

ok L recosor Cenera T FSE mwarde =0 fy fidum®

o =onacka Fanioo do Empied

Comunddad | COMSEIER|ADE EQONOME,
de Madrid | H&CEMNDA Y EMPLED

Se debera poner a disposicion de las entidades participantes dos tickets de comida (menu
completo) por dia y stand, que se aumentara a 1 mas en la modalidad de promotores y la
posibilidad de adquirir tickets adicionales a la empresa adjudicataria al mismo precio de compra
de ésta. Dicha comida tendra lugar en el restaurante/cafeteria del pabellon 1 y nucleo de conexién
1/3, con el fin de garantizar con los debidos turnos, la asistencia al publico asistente el mayor

tiempo posible dado el horario ininterrumpido del evento.

Asimismo, se mantendra durante la celebracion del evento un servicio de agua, cafés y

refrescos a disposicion de las entidades expositoras.

Se facilitara 1 ticket gratuito del parking de IFEMA para la modalidad de participante y 2 tickets

para la de promotor.

10) PROTOCOLO Y CELEBRACION DE ACTOS OFICIALES

La empresa adjudicataria sera la encargada de organizar los actos oficiales, bajo las indicaciones
del responsable de Protocolo de la Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo de la Comunidad
de Madrid, y correra con los gastos necesarios derivados de la asistencia de las diferentes
autoridades y personalidades que ostenten representacion institucional y, en todo caso, con los
gastos y organizacion de los siguientes actos:

I. JORNADA PREVIA DE DIFUSION DIRIGIDA A LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

a. Si por razones de oportunidad se convocara esta jornada, el adjudicatario asumira la
preparacion de un espacio para proceder a la presentacion del evento en el lugar que la
Unidad Promotora estime mas oportuno, mediante la producciéon de un roller o trasera y
elementos decorativos que identifiquen la jornada. El alquiler del espacio de celebracion, en

su caso, correra a cargo de la Unidad Promotora.

b. Realizara bajo la coordinacion del responsable de prensa de la Consejeria de Economia,
Hacienda y Empleo, atencién a los medios de comunicacion y apoyo en la convocatoria de

los mismos.
Il. ACTO DE APERTURA/VISITA A LA FERIA

a) Se organizara un acto institucional donde estaran presentes autoridades de la Comunidad
de Madrid y un representante de cada una de las empresas, que tendra formato de visita
o discrecionalmente de recepcion a los empresarios o responsables de entidades como
fundaciones, asociaciones o centros especiales de empleo. El adjudicatario actuara de
enlace con las empresas o entidades en las acciones de protocolo que le sean indicadas

por la Unidad Promotora.
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b) Conllevara, la preparacion de un espacio para proceder a la apertura del evento en el lugar

del pabellon o en el salon de actos que la Unidad Promotora indique.

11) MEMORIAS

Una vez celebrada la "XIll FERIA DE EMPLEO PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD DE LA
COMUNIDAD DE MADRID" y en el plazo de 3 dias habiles, el adjudicatario debera presentar una

primera memoria compuesta por:
e Organizacion, ejecucion y desarrollo del evento.
e Organizacion, ejecucion y resultados del Job Speed Dating
e Afluencia de publico por dias y horas.
e Visitas alaWeb y C.V. introducidos.

e Reportaje fotografico en formato electronico, tanto de la celebracion como de las salas de

conferencias y actos.

e Dossier informativo, con indice y titulo de los medios informativos, que contenga todas las
noticias aparecidas en los diferentes medios de comunicacién (prensa, radio, television e

Internet y un resumen de redes sociales).

Al cierre de la pagina Web y de la herramienta C.V. (05 de diciembre de 2022) presentara una
segunda memoria, afiadiendo a los datos de asistencia al certamen y a sus actividades, los de la
web con los datos de visitas, visitantes Unicos y desglosados, por sexo, edad, estudios,
procedencia, etc., que deberan ser actualizados y enviados a la Unidad Promotora en el plazo de

3 dias naturales posteriores a la fecha de cierre de la pagina Web y herramienta CV.

CLAUSULA 7: PERSONAL

.  PERSONAL ADSCRITO A LA EJECUCION DEL CONTRATO

Sin perjuicio de que la empresa adjudicataria pueda destinar a la ejecucién del contrato un nimero
mayor de trabajadores, el equipo adscrito a su ejecucion estara formado como minimo por las

siguientes personas:

+ 1 JEFE DE PROYECTO: Sera el interlocutor preferente con la DGSPE. Su labor consistira
en dirigir y supervisar al equipo a su cargo y las actuaciones derivadas del contrato,
asistiendo a las reuniones del Comité Organizador, IFEMA o con la unidad promotora para

informar de la evolucién de los trabajos.
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Tendra titulacion universitaria de grado medio o superior, grado o postgrado, expedida por
el Ministerio competente en materia de educacion y contara con experiencia de 5 afios en la
direccion de equipos y haber ejecutado, al menos, dos proyectos de organizacion de eventos
(ferias/foros/congresos), acreditada con certificado expedido por empresas o entidades en

las que haya prestado su servicio.
Duracién de la prestacién del servicio: 2 meses

« 1 COORDINADOR DE PROYECTO: Su labor consistird en la supervisidbn operativa y
coordinacion de todas las actuaciones derivadas del contrato y del equipo a su cargo,
asistiendo a las reuniones del Comité Organizador o con la unidad promotora para informar

de la evolucion de los trabajos.

Tendra titulacion universitaria de grado medio o superior, grado o postgrado, y contara con
experiencia de 2 afios en la direccion de equipos y haber ejecutado, al menos, dos proyectos
de organizacion de eventos (ferias/foros/congresos), acreditada con certificado expedido por

empresas o entidades en las que haya prestado su servicio.
Duracion de la prestacion del servicio: 2 meses

« 2 TECNICOS EN COMERCIALIZACION realizaran la captacién y seguimiento de empresas

participantes hasta el fin del contrato.

Tendra titulacion universitaria de grado medio o superior, grado o postgrado, y experiencia
de al menos 2 afios en captacion comercial, acreditada con certificado expedido por

empresas o entidades en las que haya prestado su servicio.
Duracion de la prestacion del servicio: 1,5 meses
« 1 TECNICO RESPONSABLE DE RECURSOS HUMANOS

Se encargara de realizar la captacién, preseleccion de candidatos a las vacantes de empleo
y dinamizacion del JOB SPEED DATING, para lo cual debera tener una interlocucion

constante con las empresas.

Tendra titulacion universitaria de grado medio o superior, grado o postgrado, y al menos 2

afos de experiencia en reclutamiento de personal.
Duracién de la prestacion del servicio: 1,5 meses.

1 TECNICO RESPONSABLE DEL PROGRAMA DE ACTIVIDADES
COMPLEMENTARIAS, asumira la organizacion de talleres y conferencias, con contenidos

y ponentes de interés para el publico asistente.

Tendra titulacion universitaria de grado medio o superior, grado o postgrado, y experiencia

minima de 2 afios como coordinador de programas formativos, acreditada con certificado
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expedido por empresas o entidades en las que haya prestado su servicio.
Duracion de la prestacion: 0,5 meses

2 ADMINISTRATIVOS colaboraran en la gestion, comercializacion, ejecucion y cierre del

evento en tareas administrativas y ofimaticas.

Tendran titulacién de bachillerato o FP grado superior y experiencia de al menos 2 afios,
acreditada con certificado expedido por empresas o entidades en las que haya prestado su

servicio.
Duracion de la prestacion: 1,5 meses

En el plazo maximo de 15 dias naturales una vez formalizado el contrato, la empresa
adjudicataria debera presentar los contratos laborales, u otro documento probatorio

equivalente, del personal afecto a la ejecucion del contrato.

El personal adscrito a la ejecucion del contrato no podra ser cambiado sin el consentimiento
expreso de la DGSPE. En caso de que fuera necesario sustituir a cualquiera de las personas
adscritas, el sustituto debera tener el mismo perfil profesional que la persona sustituida,
incluyendo en su caso, el grado de discapacidad reconocido, y que, en caso de sustitucion,

deberan estar igualmente presentes en el sustituto.

Il. PERSONAL NO ADSCRITO AL CONTRATO

Técnico responsable de disefio /publicidad: realizara o supervisara la estrategia de la
imagen de la feria y la supervision o producciéon de las piezas creativas, de los actos y
eventos, en su caso. Ademas, facilitara lo trazado en el plan de medios que elabora el
Gabinete de Medios de la Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo. Se coordinara a

través de la Unidad Promotora con el citado Gabinete de Medios cuando ésta lo precise.

Tendra titulacién universitaria de grado medio o superior, grado o postgrado, en Ciencias
de la Informacién, Comunicacion, Disefio, Publicidad y Marketing o similar, y experiencia

de dos afios en gestion de plan de medios.
Duracion de la prestacion: 0,5 meses

Personal de mantenimiento: La empresa adjudicataria designara un responsable para
atender la subsanacién inmediata de las posibles incidencias que, en materia de
infraestructura de stands, electricidad, servicios informaticos u otras que puedan ocurrir

durante los dias de celebracién del evento.

Azafatas: En un numero no inferior a 3 azafatas uniformadas, en jornada completa
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durante los dias 23 y 24 de noviembre de 2022 que ademas de informar sobre la feria y
foro, facilitaran el material promocional y prestaran soporte a los actos de inauguracion y

clausura, conferencias, coffee-breaks, etc.

e Intérpretes de signos de lengua espafnola: En numero no inferior a 6 intérpretes que
de forma permanente prestaran servicio en las actividades complementarias y en el stand
de informacién de la "Xl FERIA DE EMPLEO PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD
DE LA COMUNIDAD DE MADRID”. Se elaborara un parte diario de las personas

atendidas, asi como las incidencias y otras observaciones que estimen pertinentes.

e Personal de limpieza: En niumero no inferior a 6 personas y de forma permanente que
se haran cargo, de la limpieza de los espacios comunes y de la de los stands del recinto

ferial.

o Personal de vigilancia: El equipo de vigilancia debera contar, al menos, con 2 vigilantes
de seguridad, uniformados y equipados convenientemente conforme a la normativa legal,
que controlaran el acceso al recinto en el que se celebrara el evento y la actividad dentro

del mismo.

El Jefe de Seguridad, que sera uno de los dos vigilantes, en coordinacién con el personal
responsable de IFEMA y de la DGSPE de la Comunidad de Madrid, determinara cuando
es conveniente establecer contacto con la policia con la que estaran en plena
comunicacion. El Jefe de Seguridad realizara un parte de incidencias diario donde detallara

todos los hechos acontecidos.

La jornada laboral del equipo de vigilancia sera desde las 9:00 hasta las 20:00 horas, los

dos dias de duracion del evento.

e Personal de Asistencia a expositores y visitantes: Se debera poner a disposicion de la
organizacion de la Feria/ Foro, al menos a 15 personas que velen por el adecuado discurrir
del mismo y que presten asistencia a las empresas participantes y a los visitantes durante

los dos dias de celebracion del evento.

CLAUSULA 8: CONTROL Y SEGUIMIENTO

La DGSPE se reserva el derecho de vigilar y comprobar en todo momento el correcto cumplimiento
por parte de la empresa adjudicataria de todas las obligaciones que asume a través de este
contrato, obligandose la empresa adjudicataria a aportar la documentacion necesaria a fin de

facilitar dichas comprobaciones y facilitar el control de calidad de todos los procesos a fin de
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subsanar errores.

La empresa adjudicataria, queda también sometida al control, seguimiento y verificacion de los
organismos competentes de la Union Europea, de la Unidad Administradora del Fondo Social
Europeo, UAFSE (dependiente del Ministerio de Trabajo y Economia Social), la Camara de
Cuentas, la Intervencion General de la Comunidad de Madrid y de aquella Direccion General de
la Comunidad de Madrid en la que la Autoridad de Gestion haya delegado las competencias
especificas de verificacion y supervision de las actuaciones cofinanciadas por los Fondos

Estructurales.

CLAUSULA 9: PROPIEDAD INTELECTUAL DE LOS TRABAJOS

De acuerdo con el articulo 308.1 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento
Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, todos los informes,
soportes técnicos y datos, asi como otros documentos elaborados en ejecucidn de este contrato,
como imagenes y paginas web, seran propiedad de la Consejeria de Economia, Hacienda y
Empleo de la Comunidad de Madrid quien podra reproducir, publicar y divulgar total o parcialmente

sin que pueda oponerse a ello el adjudicatario autor de los trabajos.

El adjudicatario no podra hacer ningun uso o divulgacion del material elaborado con motivo de la
ejecucion de este contrato, bien sea de forma total o parcial, directa o extractada, sin autorizacion

expresa del érgano de contratacion.

CLAUSULA 10: PROTECCION DE DATOS

En relacion con datos de caracter personal, el adjudicatario esta obligado al cumplimiento de la
Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion Datos Personales y garantia de los

derechos digitales, en este sentido, segun lo establecido en el ANEXO I.

El objeto de proteccion son los datos personales recogidos en las papeletas del sorteo de premios
y aquellos datos personales facilitados por los usuarios en la web promocional del evento, su
herramienta de curriculos y las apps que puedan derivarse de éstas, teniendo en cuenta la especial

proteccién de alguno de estos datos, como marca la Ley.

Ademas de la informaciéon basica sobre el responsable del fichero, finalidad, legitimacion,
destinatarios y derechos, debera incluir una clausula informativa a la hora de recabar datos

personales, en el que el usuario manifieste expresamente su conformidad, y cualquier otra
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obligacién incorporada a la legislacion espafiola por el Reglamento (UE} 2016/679 del Parlamento

Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016.

Una vez cerrada la herramienta de C.V. facilitara los datos a la unidad promotora a efectos de
seguimiento y evaluacién segun lo establecido en el Anexo | del Reglamento (UE) 1304/2013, de

17 de diciembre de 2013, sobre el Fondo Social Europeo.

CLAUSULA 11: CONTENIDO Y LIMITES

De acuerdo con el apartado 2 del articulo 308 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de contratos
del Sector Publico, por la que se trasponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del
Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, "en
ningun caso la entidad contratante podra instrumentar la contratacion de personal a través del
contrato de servicios, incluidos los que por razén de la cuantia se tramiten como contratos

menores".

A la extincion de los contratos de servicios, no podra producirse en ningun caso la consolidacion
de las personas que hayan realizado los trabajos objeto del contrato como personal de la entidad
contratante. A tal fin, los empleados o responsables de la Administracion deben abstenerse de
realizar actos que impliquen el ejercicio de facultades que, como parte de la relacion juridico

laboral, le corresponden a la empresa contratista.

LA DIRECTORA GENERAL DEL
SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO

Firmado digitalmente por: GARCIA DIAZ MARIA BELEN
Fecha: 2022.04.21 16:19
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ANEXO I: MODELO DE CLAUSULA PARA CONTRATOS CON ENCARGO DE TRATAMIENTO
DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS
1 Confidencialidad

El adjudicatario se comprometera a mantener en secreto todos los datos e informaciones
facilitados por La DGSPE y que sean concernientes a la prestacion del Servicio aqui regulado.

En particular, sera considerado como Informacion Confidencial todo el know how o saber hacer
resultante de la ejecucion de los servicios contratados (los Servicios), debiendo el adjudicatario
mantener dicha informacion en reserva y secreto y no revelarla de ninguna forma, en todo o en

parte, a ninguna persona fisica o juridica que no sea parte del contrato.

2 Proteccion de datos
2.1. Normativa

De conformidad con la Disposicion adicional 252 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espariol las Directivas del
Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, los
contratos que impliquen el tratamiento de datos de caracter personal deberan respetar en su
integridad el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de
2016 relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personales (RGPD), y la normativa complementaria.

Para el caso de que la contratacion implique el acceso del contratista a datos de caracter personal
de cuyo tratamiento sea responsable la entidad contratante, aquél tendra la consideracion de
encargado del tratamiento. En este supuesto, el acceso a esos datos no se considerara
comunicacion de datos, cuando se cumpla lo previsto en el articulo 28 del RGPD. En todo caso,

las previsiones de este deberan de constar por escrito.

2.2. Tratamiento de Datos Personales

Para el cumplimiento del objeto de este pliego, el adjudicatario debera tratar los datos
personales de los cuales esta DGSPE es Responsable del Tratamiento de la manera que se
especifica en el Anexo a este pliego, denominado “Tratamiento de Datos Personales”.

Ello conlleva que el adjudicatario actiue en calidad de Encargado del Tratamiento y, por tanto,
tiene el deber de cumplir con la normativa vigente en cada momento, tratando y protegiendo

debidamente los Datos Personales.
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Por tanto, sobre la DGSPE recaen las responsabilidades del Responsable del Tratamiento y
sobre el adjudicatario las de Encargado de Tratamiento. Si el adjudicatario destinase los datos a
otra finalidad, los comunicara o los utilizara incumpliendo las estipulaciones del contrato y/o la
normativa vigente, sera considerado también como Responsable del Tratamiento, respondiendo
de las infracciones en que hubiera incurrido personalmente.

El Anexo “Tratamiento de Datos Personales” describe en detalle los Datos Personales a proteger,
asi como el tratamiento a realizar y las medidas a implementar por el adjudicatario.

En caso de que como consecuencia de la ejecucion del contrato resultara necesario en algun
momento la modificacién de lo estipulado en el Anexo “Tratamiento de Datos Personales”, el
adjudicatario lo requerira razonadamente y sefialara los cambios que solicita. En caso de que la
DGSPE estuviese de acuerdo con lo solicitado emitiria un Anexo “Tratamiento de Datos

Personales” actualizado, de modo que el mismo siempre recoja fielmente el detalle del tratamiento.

2.3 Estipulaciones como Encargado de Tratamiento

De conformidad con lo previsto en el articulo 28 del RGPD, el adjudicatario se obliga a y garantiza
el cumplimiento de las siguientes obligaciones, complementadas con lo detallado en el Anexo

“Tratamiento de Datos Personales”:

a) Tratar los Datos Personales conforme a las instrucciones documentadas en el
presente Pliego o demas documentos contractuales aplicables a la ejecucion del
contrato y aquellas que, en su caso, reciba de la DGSPE por escrito en cada

momento.

El adjudicatario informara inmediatamente a la DGSPE en su opinion, una instruccion sea contraria

a la normativa de proteccion de Datos Personales aplicable en cada momento.

b) No utilizar ni aplicar los Datos Personales con una finalidad distinta a la ejecucion

del objeto del Contrato.

c) Tratar los Datos Personales de conformidad con los criterios de seguridad y el
contenido previsto en el articulo 32 del RGPD, asi como observar y adoptar las
medidas técnicas y organizativas de sequridad necesarias o convenientes para
asequrar la confidencialidad, secreto e integridad de los Datos Personales a los

que tenga acceso.

En particular, y sin caracter limitativo, se obliga a aplicar las medidas de proteccion del nivel de

riesgo y seguridad detalladas en el Anexo “Tratamiento de Datos Personales”.

d) Mantener la mas absoluta confidencialidad sobre los Datos Personales a los que

tenga acceso para la ejecucion del contrato, asi como sobre los que resulten de su
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tratamiento, cualquiera que sea el soporte en el que se hubieren obtenido. Esta
obligacion se extiende a toda persona que pudiera intervenir en cualquier fase del
tratamiento por cuenta del adjudicatario, siendo deber del adjudicatario instruir a
las personas que de él dependan, de este deber de secreto, y del mantenimiento
de dicho deber aun después de la terminacion de la prestacion del Servicio o de

su desvinculacion.

Llevar un listado de personas autorizadas para tratar los Datos Personales objeto
de este pliego y garantizar que las mismas se comprometen, de forma expresa y
por escrito, a respetar la confidencialidad, y a cumplir con las medidas de seguridad
correspondientes, de las que les debe informar convenientemente. Y mantener a

disposicion de la DGSPE dicha documentacion acreditativa.

Garantizar la formacion necesaria en materia de proteccion de Datos Personales

de las personas autorizadas a su tratamiento.

Salvo que cuente en cada caso con la autorizacion expresa del Responsable del
Tratamiento, no comunicar (ceder) ni difundir los Datos Personales a terceros, ni

siquiera para su conservacion.

Nombrar Delegado de Proteccion de Datos, en caso de que sea necesario segun
el RGPD, y comunicarlo a la DGSPE, también cuando la designacion sea
voluntaria, asi como la identidad y datos de contacto de la(s) persona(s) fisica(s)
designada(s) por el adjudicatario como sus representante(s) a efectos de
proteccion de los Datos Personales (representantes del Encargado de
Tratamiento), responsable(s) del cumplimiento de la regulacion del tratamiento de

Datos Personales, en las vertientes legales/formales y en las de seguridad.

Una vez finalizada la prestacion contractual objeto del presente Pliego, se
compromete, segun corresponda y se instruya en el Anexo “Tratamiento de Datos
Personales”, a devolver o destruir los Datos Personales a los que haya tenido
acceso, los Datos Personales generados por el adjudicatario por causa del
tratamiento; y los soportes y documentos en que cualquiera de estos datos
consten, sin conservar copia alguna; salvo que se permita o requiera por ley o por
norma de derecho comunitario su conservacion, en cuyo caso no procedera la
destruccion. El Encargado del Tratamiento podra, no obstante, conservar los
datos durante el tiempo que puedan derivarse responsabilidades de su relacion
con el Responsable del Tratamiento. En este ultimo caso, los Datos Personales
se conservaran bloqueados y por el tiempo minimo, destruyéndose de forma

segura y definitiva al final de dicho plazo.
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)

Segun corresponda y se indique en el Anexo “Tratamiento de Datos Personales, a
llevar a cabo el tratamiento de los Datos Personales en los sistemas/dispositivos
de tratamiento, manuales y automatizados, y en las ubicaciones que en el citado
Anexo se especifican, equipamiento que podra estar bajo el control de la DGSPE
o bajo el control directo o indirecto del adjudicatario, u otros que hayan sido
expresamente autorizados por escrito por la Direccion General del Servicio Publico
de Empleo, segtn se establezca en dicho Anexo en su caso, y tnicamente por los

usuarios o perfiles de usuarios asignados a la ejecucion del objeto de este Pliego.

Salvo que se indique otra cosa en el Anexo “Tratamiento de Datos Personales” o
se instruya asi expresamente por la Direccion General del Servicio Publico de
Empleo, a tratar los Datos Personales dentro del Espacio Econémico Europeo u
otro espacio considerado por la normativa aplicable como de seguridad
equivalente, no tratandolos fuera de este espacio ni directamente ni a través de
cualesquiera subcontratistas autorizados conforme a lo establecido en este Pliego
o demas documentos contractuales, salvo que esté obligado a ello en virtud del

Derecho de la Unién o del Estado miembro que le resulte de aplicacion.

En el caso de que por causa de Derecho nacional o de la Unién Europea el adjudicatario se vea

obligado a llevar a cabo alguna transferencia internacional de datos, el adjudicatario informara por

escrito a la DGSPE de esa exigencia legal, con antelacion suficiente a efectuar el tratamiento, y

garantizara el cumplimiento de cualesquiera requisitos legales que sean aplicables a la Direccion

General del Servicio Publico de Empleo, salvo que el Derecho aplicable lo prohiba por razones

importantes de interés publico.

1)

De conformidad con el articulo 33 RGPD, comunicar a la Direccion General del
Servicio Publico de Empleo, de forma inmediata y a mas tardar en el plazo de72
horas, cualquier violacion de la seguridad de los datos personales a su cargo de la
que tenga conocimiento, juntamente con toda la informacion relevante para la
documentacion y comunicacion de la incidencia o cualquier fallo en su sistema de
tratamiento y gestion de la informacion que haya tenido o pueda tener que ponga
en peligro la sequridad de los Datos Personales, su integridad o su disponibilidad,
asi como cualquier posible vulneracion de la confidencialidad como consecuencia
de la puesta en conocimiento de terceros de los datos e informaciones obtenidos
durante la ejecucion del contrato. Comunicara con diligencia informacion detallada
al respecto, incluso concretando qué interesados sufrieron una pérdida de

confidencialidad.

Cuando una persona ejerza un derecho (de acceso, rectificacion, supresion y

oposicion, limitacion del tratamiento, portabilidad de datos y a no ser objeto de
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decisiones individualizadas automatizadas, u otros reconocidos por la normativa
aplicable (conjuntamente, los “Derechos”), ante el Encargado del Tratamiento,
éste debe comunicarlo a la DGSPE con la mayor prontitud. La comunicacion debe
hacerse de forma inmediata y en ningun caso mas alla del dia laborable siguiente
al de la recepcion del ejercicio de derecho, juntamente, en su caso, con la
documentacion y otras informaciones que puedan ser relevantes para resolver la
solicitud que obre en su poder, e incluyendo la identificacion fehaciente de quien

ejerce el derecho.

Asistira a la Direccion General del Servicio Publico de Empleo, siempre que sea posible, para que

ésta pueda cumplir y dar respuesta a los ejercicios de Derechos.

n) Colaborar con la DGSPE en el cumplimiento de sus obligaciones en materia de
medidas de seguridad, comunicacion y/o notificacion de brechas (logradas e
intentadas) de medidas de sequridad a las autoridades competentes o los
interesados, y colaborar en la realizacion de evaluaciones de impacto relativas a
la proteccion de datos personales y consultas previas al respecto a las
autoridades competentes; teniendo en cuenta la naturaleza del tratamiento y la

informacion de la que disponga.

Asimismo, pondra a disposicion de la Direccion General del Servicio Publico de Empleo, a
requerimiento de esta, toda la informacion necesaria para demostrar el cumplimiento de las
obligaciones previstas en este Pliego y demas documentos contractuales y colaborara en la
realizacion de auditoras e inspecciones llevadas a cabo, en su caso, por la Direccion General del
Servicio Pablico de Empleo.

En los casos en que la normativa asi lo exija (ver art. 30.5 RGPD), llevar, por escrito, incluso en
formato electrénico, y de conformidad con lo previsto en el articulo 30.2 del RGPD un registro de
todas las categorias de actividades de tratamiento efectuadas por cuenta de la DGSPE
(Responsable del tratamiento), que contenga, al menos, las circunstancias a que se refiere dicho

articulo.

o) Disponer de evidencias que demuestren su cumplimiento de la normativa de
proteccion de Datos Personales y del deber de responsabilidad activa, como, a
titulo de ejemplo, certificados previos sobre el grado de cumplimiento o resulta-dos
de auditorias, que habra de poner a disposicion de la DGSPE a requerimiento de
esta. Asimismo, durante la vigencia del contrato, pondra a disposicion de la

DGSPE toda informacion, certificaciones y auditorias realizadas en cada momento.

p) Derecho de informacion: El encargado del tratamiento, en el momento de la

recogida de los datos, debe facilitar la informacion relativa a los tratamientos de
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datos que se van a realizar. La redaccion y el formato en que se facilitara la in-
formacion se debe consensuar con el responsable antes del inicio de la recogida

de los datos.

La presente clausula y las obligaciones en ella establecidas, asi como el Anexo
correspondiente de este pliego relativo al Tratamiento de Datos Personales constituyen el
contrato de encargo de tratamiento entre la DGSPE y el adjudicatario a que hace referencia
el articulo 28.3 RGPD. Las obligaciones y prestaciones que aqui se contienen no son
retribuibles de forma distinta de lo previsto en el presente pliego y demas documentos
contractuales y tendran la misma duracion que la prestacion de Servicio objeto de este pliego
y su contrato, prorrogandose en su caso por periodos iguales a éste. No obstante, a la finalizacion
del contrato, el deber de secreto continuara vigente, sin limite de tiempo, para todas las personas
involucradas en la ejecucion del contrato.

Para el cumplimiento del objeto de este pliego no se requiere que el adjudicatario acceda a ningun
otro Dato Personal responsabilidad de la DGSPE y por tanto no esta autorizado en caso alguno
al acceso o tratamiento de otro dato, que no sean los especificados en el Anexo “Tratamiento de
Datos Personales”. Si se produjera una incidencia durante la ejecucion del contrato que conllevara
un acceso accidental o incidental a Datos Personales responsabilidad de la DGSPE no
contemplados en el Anexo “Tratamiento de Datos Personales” el adjudicatario debera ponerlo en
conocimiento de la Direccion General del Servicio Publico de Empleo, en concreto de su Delegado

de Proteccion de Datos, con la mayor diligencia y a mas tardar en el plazo de 72 horas.

2.4. Sub-encargos de tratamiento asociados a Subcontrataciones

Cuando el pliego permita la subcontratacion de actividades objeto del pliego, y en caso de que el
adjudicatario pretenda subcontratar con terceros la ejecucion del con-trato y el subcontratista, si
fuera contratado, deba acceder a Datos Personales, el adjudicatario lo pondra en conocimiento
previo de la Direccion General del Servicio Publico de Empleo, identificando qué trata-miento de
datos personales conlleva, para que la Secretaria General Técnica / Direccion General decida, en
Su caso, si otorgar o no su autorizacion a dicha subcontratacion.

En todo caso, para autorizar la contratacion, es requisito imprescindible que se cumplan las
siguientes condiciones (si bien, aun cumpliéndose las mismas, corresponde a la DGSPE la
decision de si otorgar, o no, dicho consentimiento):

- Que el tratamiento de datos personales por parte del subcontratista se ajuste a la legalidad
vigente, lo contemplado en este pliego y a las instrucciones de la Direccion General del Servicio
Pablico de Empleo.

- Que el adjudicatario y la empresa subcontratista formalicen un contrato de encargo de tratamiento
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de datos en términos no menos restrictivos a los previstos en el presente pliego, el cual sera puesto
a disposicion de la DGSPE a su mera solicitud para verificar su existencia y contenido.

El adjudicatario informara a la DGSPE de cualquier cambio previsto en la incorporacion o
sustitucion de otros subcontratistas, dando asi a la DGSPE la oportunidad de otorgar el
consentimiento previsto en esta clausula. La no respuesta de la DGSPE a dicha solicitud por el

contratista equivale a oponerse a dichos cambios.
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ANEXO “TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES”

Descripciéon general del tratamiento de Datos Personales a efectuar

El tratamiento consistira en:

La empresa adjudicataria recogera los datos de los usuarios a través de la herramienta web de
CVs de la Feria de Empleo para Personas con Discapacidad y las papeletas del sorteo para los
asistentes a las conferencias, con objeto de realizar un analisis de los mismos y entregar
posteriormente dicha base a la administracién, con objeto de realizar un seguimiento de los
mismos.

El personal adscrito por la organizacion adjudicataria, para proporcionar los Servicios establecidos
en el Pliego puede tratar Datos Personales. Los Datos Personales se trataran unicamente por el
personal adscrito y al Unico fin de efectuar el alcance contratado.

Asimismo, los usuarios de la plataforma virtual aceptan la cesion de sus datos personales a las
empresas participantes a fin de participar en los procesos de seleccién de personal para su
contratacion.

En caso de que como consecuencia de la ejecucién del contrato fuera necesario en algin momento
la modificacién de lo estipulado en este Anexo, el adjudicatario lo requerira razonadamente y
sefialara los cambios que solicita. En caso de que la DGSPE estuviese de acuerdo con lo
solicitado, emitiria un Anexo actualizado, de modo que el mismo siempre recoja fielmente el detalle
del tratamiento.

Colectivos y datos tratados

Los colectivos de interesados y Datos Personales tratados a los que puede tener acceso el

adjudicatario son:

Tratamientos y principales colectivos de | Datos personales del tratamiento a los que
interesados se puede acceder
DNI/ NIF
Tratamiento 1: NOMBRE Y APELLIDOS
EVENTOS Y FERIAS TELEFONO
SALUD: DISCAPACIDAD
E-MAIL

Elementos de tratamiento

El tratamiento de los Datos Personales comprendera: (marquese lo que proceda)
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¥l Recogida (captura oRegistro ] o
N X Estructuracion Modificacion
de datos) (grabacion)
oConservacion XIExtraccion N
_ _ Consulta Cesion
(almacenamiento) (retrieval)
o olnterconexion i o
oDifusion oCotejo oLimitaciéon

(cruce)

_ oConservacion (en
_ Destruccion (de _
Supresion _ sus sistemas de oOtros:
copias temporales) _ B
informacion)

_ oCopia (copias .
oDuplicado o oRecuperacion
temporales)

Disposicion de los datos al terminar el Servicio

Una vez finalice el encargo, el adjudicatario debe:

a) Devolver al responsable del tratamiento (Administracion) los datos de caracter personal
y, Si procede, los soportes donde consten, una vez cumplida la prestacion. La devoluciéon debe
comportar el borrado total de los datos existentes en los equipos informaticos utilizados por el
encargado. No obstante, el encargado puede conservar una copia, con los datos debidamente

bloqueados, mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucion de la prestacion.

Medidas de Seguridad

Los datos deben protegerse empleando las medidas que un empresario ordenado debe tomar
para evitar que dichos datos pierdan su razonable confidencialidad, integridad y disponibilidad.
Las medidas de seguridad aplicables corresponden, principalmente, a las del Anexo Il del Real

Decreto 3/2010, de 8 de enero, por el que se regula el Esquema Nacional de Seguridad.
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