CONTESTACION A CONSULTAS DE LA LICITACION
6012100362 - SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE
SOFTWARE RED HAT

Consulta 1:

éPueden por favor confirmarnos que para las licencias que deben renovarse 24 meses, la fecha
de inicio es la del 1 de marzo de 2022?

Respuesta 1:

En relacién a su consulta, informarles de que la fecha de inicio de las licencias con duracion de
24 meses es el 1/9/2022.

Consulta 2:

El fabricante nos comunica que la fecha de fin de garantia para las licencias de Openshift que
se quieren renovar 15 meses (ultima linea en el Excel de plantilla) es el 31/5/2022 y no el

31/5/2023. ¢Pueden por favor confirmarnos que la fecha que aparece en el Excel es
incorrecta?

Respuesta 2:

En relacién a su consulta, informarles de que la fecha indicada en el Excel es correcta. Estas
licencias deberan contar con suscripcion activa a través de este contrato desde el 1/6/2023.

En Madrid, a 13 de enero de 2022.

O Cavanilles, 58. 28007 Madrid

T:91379 88 00

www.metromadrid.es



		2022-01-13T14:18:55+0100
	METRO DE MADRID S.A.


		2022-01-14T11:00:59+0100
	DIRECCION GENERAL DE PATRIMONIO Y CONTRATACION




