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 A/SER-010296/2022

QUE HA DE REGIR EL 
CONTRATO DE SERVICIOS, POR PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO,

MANTENIMIENTO NORMATIVO, PREVENTIVO Y 
Y CONTROL DE VARIAS

DE CULTURA, TURISMO Y DEPORTE 
DE LA COMUNIDAD DE MADRID .

1.- OBJETO

normativo, varias
, Turismo y Deporte, (en adelante 

de la Comunidad de Madrid, los 
elementos de las instalaciones de cada edificio y local, que figura en el ANEXO 2, y las 
operaciones de mantenimiento, detalladas en el ANEXO 3, del presente Pliego de 

en adelante PPTP), y que corresponden a los edificios
y al local incluidos en el ANEXO 1.

partes y elementos 

cesidades. inmuebles

los trabajadores, tanto de la empresa 
adjudicataria como del personal que presta sus servicios en los centros y de los usuarios de 
los edificios y de los locales, realizando los trabajos de acuerdo con la normativa vigente y,
en particular,
Laborales.

normativo, preventivo y correctivo pertenece 
a los

2.- MANTENIMIENTO NORMATIVO Y PREVENTIVO PROGRAMADO

2.1.-

tubos y dos tubos, equipadas con plantas 
enfriadoras, calderas, bombas de calor, climatizadores, fan-coils

y todos los 
equipos anexos, incluyendo la/s instalac

visitar los edificios y el local 
objeto del contrato. contactar, a partir del siguiente 
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coordinacion.cultura@madrid.org, las visitas
de los edificios y del local incluidos en el contrato:

o Edificio situado en la calle de .-

o Local situado en la c -

o Edificio situado en la calle de Talavera, 11.-

Las
seguridad de cada centro

se expida el correspondiente 
certificado d

mencionado formulario, Las empresas licitantes 
po citada SGAO.

asistencia.

2.2.- TRABAJOS A DESARROLLAR:

2.2.1 indican 
en el ANEXO 3 de este PPTP revisiones para 

normativo y preventivo:

a) Revisiones programadas, con mano de obra y desplazamientos,
ANEXO 3. En el caso de que exista 

operaciones, que deba realizarse 
para el buen mantenimiento de las instalaciones, o venga determinada por la 
normativa vigente SGAO y realizar dicha 

preventiva.

b) Limpieza de las unidades de tratamiento del aire, con sus conductos y sus rejillas,

c) 4 revisiones anuales para la puesta en marcha, por cambio estacional,
(verano/oto
los a la SGAO.

d) 4 cambios de manta filtrante en climatizadores y fan-coils.

e) 4 cambios de

f)
tanto de las instalaciones como de las distintas dependencias de las sedes. Consumo 

mailto:coordinacion.cultura@madrid.org
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de su correcto funcionamiento. Ajuste y 

g)

Un e

, con independencia del estado en el que 
de trabajo que 

lo dispuesto en el presente PPTP.

2.2.2. Las revisiones, cambios o limpiezas especificadas como m n ser
ptimo

funcionamiento de las instalaciones. los
edificios y del local n el ANEXO 3 de este PPTP. Aparte de las 
especificadas en el ANEXO contempladas en las instrucciones 

en los Edificios (RD 1027/2007, de 20 
de julio) y sus modificaciones.

las instalaciones objeto del presente contrato.

2.2.3
los edificios y el local y las instalaciones objeto del mismo, 

deficiencias detectadas, 

2.2.4 de los equipos 

necesarios para garantizar su correcto funcionamiento y continuidad, comprendiendo 
cluye por tanto 

2.3.- OTRAS OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO INCLUIDAS EN EL
MANTENIMIENTO NORMATIVO Y PREVENTIVO:

estado 

ando obligada la empresa a 

operaciones diarias del programa:

.

Retroalimentar el sistema de tiempos 
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Incorporar o modificar nuevas gamas de mantenimiento acorde con las normativas
vigentes.

.

mantenimiento necesario para el 
.

Introducir y actualizar los datos del inventario de todas las instalaciones y del plan de 
mantenimiento.

siguientes:

.

mantenimiento preventivo, correctivo y predictivo con sistema de 

recursos humanos manejando tantos operarios como se desee.

. Exportabilidad 

permisos de acceso. Valores por defecto.

enumerar la referencia a los partes de trabajos asociados o, en su defecto, adjuntar 
copia de los albaranes/partes de trabajo.

normal funcionamiento de las instalaciones, incluido presupuesto.

Reparaciones recomendables para la mejora de las instalaciones, incluido 
presupuesto.

mailto:coordinacion.cultura@madrid.org
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climatizador, a 
que se hace referencia en este PPTP.

, a que se hace referencia en este PPTP.

adjudicataria ha cumpl
con el resto de las obligaciones establecidas, de acuerdo a lo dispuesto en el presente 
PPTP y con las periodicidades establecidas en el mismo y en la normativa vigente 
aplicable. 

El inform
imprescindible para que se pueda tramitar la factura correspondiente al canon 

te inherente a los trabajos ejecutados. 

Otras consideraciones:

materiales, tales como cemento, yeso, fusibles, juntas, cinta de aluminio, etc., para el 
correcto 

locales.

de

tendiendo al criterio 
de que dichas operaciones interfieran lo menos posible en el normal funcionamiento 

las oportunas comunicaciones a los responsables de los mismos.

que incluyen las operaciones diarias que hay que realizar en las instalaciones en 

- Control, lectura y compr
tanto de las instalaciones como de las distintas dependencias de las sedes.

-
-

La emp

mailto:coordinacion.cultura@madrid.org
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vigor o que pueda aprobarse en el periodo de vigencia del presente contrato (RITE, 
reglamentos de seguridad y salud laboral, etc.)

las instalaciones o equipos que disminuya el rendimiento, produzca un mayor gasto 

La empresa adju
necesidad de reforma de las instalaciones, posibles mejoras a realizar en las mismas, 
nuevas adquisiciones, etc.

ANEXO 3
de este PPTP , bien 
adjuntando los cuadros del ANEXO 3 y marcando cada una de las tareas relacionadas 
correspondientes
realizadas respecto al mantenimiento preventivo, se corresponden con las estipuladas
en el ANEXO 3 del PPTP .

Estado general en el que se encuentran las instalaciones , incluyendo 
indique el grado de operatividad final en el que quedan tras las

revisiones realizadas

1.- En servicio sin deficiencias
2.- En servicio con deficiencias:

-. A subsanar.
-. A mejorar.

3.- Fuera de servicio.

En el caso de que existan, resumen y estado final de las alarmas que reflejen los
sistemas de control y g c .

La empresa adjudicataria climatizar 
a dos

equipos 
de , funcionamiento, 

incluidas dentro del 
precio del mantenimiento preventivo sin sobrecoste alguno.

La empresa adjudicataria 

aquellas instalaciones o elementos de las 
singulares o de forma alternativa (by pass, bombas de reserva, rebosaderos, sistemas 
de seguridad, etc.).

mailto:coordinacion.cultura@madrid.org
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portar el certificado de mantenimiento para 
instalaciones t

Genera

3.- MANTENIMIENTO CORRECTIVO

3.1.- :

en principio el mismo que el especificado en el
apartado 2 de este PPTP, relativo al mantenimiento normativo y preventivo programado, si 

considere, dentro de lo razon
correcto funcionamiento de las instalaciones de Para ello, la empresa 

pertinentes ayudas etc.).

3.2.- TRABAJOS A DESARROLLAR:

a) un
mantenimiento correctivo de las instalaciones, siempre que sea requerida para ello por

,
la SGAO se reserva el derecho de pedir presupuesto y hacer encargos fuera de este 

b) previamente por 
la SGAO, mediante el correspondiente presupuesto previo, debidamente cumplimentado 
y conformado. Los albaranes de trabajo generados por la empresa adjudicataria para 

incidencias n parte de incidencias, ya que, de 

de la

c) Las intervenciones requeridas de mantenimiento co incluidas en el
presupuesto determinado en este pliego para el mantenimiento normativo y preventivo,

, en su caso, en la forma que se indica en el apartado 9.2 de
este PPTP.

3.3.- TIEMPO DE RESPUESTA:

a) por un parte de
incidencia GAO con una de las tres opciones siguientes:

1. Urgencia m e SGAO,

de la incidencia, en condiciones de realizar el trabajo, en un plazo no superior a 1 
hora desde que se produzca la GAO estime que 
la 

definitiva.

mailto:coordinacion.cultura@madrid.org
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2. Urgencia media: e
adjudicataria 

, en condiciones de realizar el trabajo, antes de 

la SGAO estime que la 
una
definitiva.

3. Normal: e
lugar de la incidencia, en condiciones de realizar el trabajo, antes de

. Aquellos partes de incidencias que 
opciones de urgencia, anteriormente 

definidas urgencia media.

b) En 

vo, y siempre que la SGAO no 
laborable siguiente.

c) partes 
de trabajo. Asimismo, ,

urgencia
procedimientos. En el caso de 

, especificando la hora 

d) intervenciones de mantenimiento correctivo los 
referidos partes de incidencias, debidamente cumplimentados y los albaranes de trabajo 
referenciados a los partes de incidencias comunicados desde la SGAO.

4.- REPUESTOS Y MATERIALES. BOLSA DE MATERIALES Y BOLSA DE HORAS.

en el objeto del contrato todas las operaciones de mantenimiento de cualquier tipo, 

comprendi

los edificios y local.

Todas
acuerdo con la modalidad de BOLSA DE MATERIALES Y BOLSA DE HORAS, es decir, 
incluyendo la mano de obra especializada como cualquier repuesto o material necesario 

forma independiente o adicional.

mailto:coordinacion.cultura@madrid.org
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A los efectos de este contrato se enten ,

como de aquellos otros no fungibles que deban ser repuestos o sustituidos bien por formar 

mismos. 

cualesquie

cualesquiera bienes o parte de estos, los nue

con el conjunto sin merma de sus calidades e igual 

que se utilicen en cumplim

Por tanto, el 
que previamente no haya sido conformado por la citada SGAO o personal designado para 

elementos e 

nuev . Respecto a las piezas o elementos 

trabajos. 

4.1.   Limitaciones de la bolsa de materiales y de la bolsa de mano de obra:

a)

contrato, e
material utilizado no supere los 1.000 , por unidad de obra o servicio.

acciones o int
mantenimiento en perfecto estado de uso de un elemento constructivo o de una 

mailto:coordinacion.cultura@madrid.org
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funcional u operativa, como cons

las verificaciones, comprobaciones y puestas a punto 
de las instalaciones objeto de este co

Cuando se trate de actuaciones del mismo tipo en elementos similares que deban 

un
solo parte de trabajo.

de no ser aceptado, 

por pedir otro presupuesto a diferente proveedor, quedando el adjudicatario obligado a 
so si no se supera la 

citada cantidad de 1.000

cargo al presente contrato, en su caso.

De ser aceptado el presupuesto d

n cuenta el 

vida media corta y bajo coste (cables, grapas, tirafondos, tacos, grasas y aceites,

adjudicatario
el desarrollo de los trabajos. Los gastos en este tipo de materiales en que deba incurrir 

b)

c) Otras consideraciones sobre la bolsa de materiales y bolsa de horas:

Se consideran SIEMPRE excluidas

contrato, todas las reparaciones que sean consecuencia de deficiencias del
mantenimiento preventivo si los trabajos en que este consista se han realizado o
debieron haberse realizado como consecuencia de este contrato.

mailto:coordinacion.cultura@madrid.org
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-

necesarios para su 

un presupuesto evaluando su coste y proponiendo la empresa encargada de efectuar 

recabados, si alguno fuera inferior, trasladarlo a la adjudicataria para que opere la 

medios con quien estime conveniente.

caso de las revisiones impuestas por la normativa legal vigente (mantenimiento 
siempre incluidas en este contrato y a costa del 

adjudicatario
oga. 

5.-

5.1.- MEDIOS :

a) una 

obligado a tener 

la SGAO o persona en quien se delegue.

b)
,

acreditar la disponibilidad efectiva de los mismos
medios personales

c) ficial climatizador, especialidad en 

y mantenedor de frio (RITE) 5 ,
nes, en jornada continua, con horario 

de tarde de 15 a 20 horas, calculado para un total de , lo que supone 
un total de 1.300 horas anuales. 
trabajo, las labores y operaciones recogidas en este PPTP relativas a los mantenimientos 
preventivo, predictivo y correctivo de las instalaciones, equipos y sistemas, objeto del 
contrato. Este oficial entre las sedes para realizar las indicadas tareas 

La SGAO, sin 
incrementar la jornada de trabajo,
centro de

mailto:coordinacion.cultura@madrid.org
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sedes.

d) Este climatizador, de FP, ciclo formativo, grado
superior,
cargas y carnet de instalador y mantenedor de frio (RITE) y experiencia acreditada de, al

en el mantenimiento de
. Este recurso 

se entiende como parte del mantenimiento normativo, preventivo y correctivo y, en 
consecuencia, su coste se entiende repercutido en el presupuesto ofertado por la 

respecto del precio del contrato.

e) Este oficial climatizador complementado con los oficios especializados 
que sean necesarios para la correcta

cualquier caso, la empresa el retraso o 

estas condiciones obligan, debiendo estar en dispos
,

f) A tal efecto, la empresa adjudicataria

a SGAO los Partes de Incidencia, para 
s objeto del contrato.

niveles de 
climatizador.

g) Polivalente, de FP, ciclo formativo 
grado superior, como apo ,
estimando una bolsa de 156 horas anuales 3 horas semanales, por 52
semanas, para el Mantenimiento  Preventivo.

entre las sedes
para realizar las tareas de mantenimiento que se le asigne, 

ial, durante 

eriencia acreditada de, al 

edificios de oficinas. Este recurso se entiende como parte del mantenimiento normativo, 
preventivo y, en consecuencia, su coste se entiende repercutido en el presupuesto 

h) especialidad en 

y mantenedor de frio (RITE), ciclo formativo grado superior, estimando unas 156 horas 

mailto:coordinacion.cultura@madrid.org
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anuales para el mantenimiento correctivo climatizador 
trabajos de mantenimiento correctivo dentro de la bolsa de horas, de las instalaciones, 
equipos y sistemas, objeto del contrato. 

desplazarse entre las sedes para realizar las tareas de mantenimiento que se le asigne, 
La SGAO, sin incrementar la 

de las instalaciones y

en edificios de oficinas. Este recurso se entiende como parte del mantenimiento correctivo 
y, en consecuencia, su coste se entiende repercutido en el presupuesto ofertado por la 

respecto del precio del contrato.

entre las sedes para realizar las indicadas tareas de 

sedes.

i ciclo formativo grado 
medio, como estimando unas 
156 horas anuales para el mantenimiento correctivo Este oficial s

mantenimiento correctivo dentro de la Bolsa 
de Horas. D

plazarse a las otras
sedes

destino de este oficial, durante 

Este oficial 2
medio, experiencia acreditada de, al 

2
edificios de oficinas. Este recurso se entiende como parte del mantenimiento correctivo 
y, en consecuencia, su coste se entiende repercutido en el presupuesto ofertado por la 

respecto del precio del contrato.

j) La empresa adjudicataria director 
industrial, con experiencia

trabajo similar.

8 horas semanales, por 52 semanas, estimando un total de 416 
horas anuales. SGAO, por lo que
caso la citada SGAO empresa adjudicataria sino que 

resp
de la SGAO 

mailto:coordinacion.cultura@madrid.org
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semana,
requerida, en cualquier momento, por la SGAO. En casos de emergencia, la SGAO po
exigir la presencia
trabajo, por lo que oras ,
o persona que lo sustituya durante sus periodos vacacionales o de libranza.

k)

para el cumplimiento del objeto del mismo. 

que esta circunstancia implique gasto adicional alguno para la SGAO. Lo anterior se 
entiende sin perjuicio de las

l) La empresa adjudicataria, en periodos vacacionales y cuando, por cualquier otra causa,

m) como 
eco/electrica

como las herramientas precisas para el desarrollo de los trabajos objeto del contrato, por 
onal colaborador 

Medidor de vibraciones.
y .

.
.

Detector de fugas.
Cilindro de carga.
Bombas de vacio.
Busca polos.
Juego de destornilladores.
Tijeras de electricista y pelacables.
Linterna.

.
Nivel de burbuja.

.
Juego de compases.
Calibres y galgas.
Extractores.
Cortacapilares.

circuitos impresos.
Equipo de soldadura .
Equipo de soldadura .
Lamparilla de soldar con boquillas.
Escaleras.
Cortadores de juntas.
Juego de limas (limatones, .

mailto:coordinacion.cultura@madrid.org
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artillos nylon, de bola, de carpintero y de goma.
Alicates de varios tipos.
Arcos de sierra.
Juego de llaves de estrella (plana, acodada).
Llaves inglesas.
Juego de llaves de tubo.
Juego de llaves allen.
Llave de cadena.
Juego de llaves fija.
Llaves grifas.
Juego de llaves carraca.
Tijeras cortachapa.

.
Cardas par limas.
Remachadora.
Juegos de brocas, para widia para 

inoxidable, y brocas de widia de 600 mm de longitud 
para muros
Juego de coronas de widia .
Disco de corte de diamante de 230 mm.
Aceiteras y engrasadores.
Taladro .
Amoladora grande 230 mm.

buril.
Maceta.

t
Andamios.

n) Igualmente, se que las empresas dispongan de los equipos de medida para 
CO, CO2, temperatura ambiente y humedad r

por el 
adjudicatario.

5.2.- OBLIGACIONES LABORALES:

a) La empresa adjudicataria queda obligada a que todo el personal propio o ajeno, que
Social, 

, asimismo, a cumplir, con dicho personal, toda la l

b)
personal,

mailto:coordinacion.cultura@madrid.org
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c) Se pod r a la empresa adjudicataria para la 
la
Social correspondientes al personal que disponga .

d) de justicia de los accidentes que pudieran 

e) El personal que, por su cuenta,
alguna derecho alguno respecto a la misma. Dicho personal 

adjudicatario y, por ende,
y deberes inherentes a su calidad

eda

consecuencia de las obligaciones existentes entre el adjudicatario y sus trabajadores,
en el supuesto de que los despidos o medidas que adopte se basen en el incumplimiento

personas que hayan realizado los trabajos objeto del contrato como personal de la 
Con .

f) El adjudicatario

g)
de los trabajos contratados de todos los medios de seguridad necesarios, protecciones 

de riesgos laborales.

h) cualquier 
accidente o incidente ocurrido al personal de la empresa adjudicataria en la
de trabajo y servicios de objeto de este contrato.

i) cataria pueda ocasionar en los edificios, locales,
mobiliario, instalaciones o cualquier propiedad de las dependencias administrativas de la

, indemnizados por aqu lla, siempre a 
juicio de la SGAO, 
facturas que presenta la adjudicataria.

j) , ,

, con anterioridad al inicio de la 
:

actividad preventiva para los servicios contratados y de haber cumplido con sus 

trabajadores que vayan a prestar sus servicios en los centros de trabajo de la 

los riesgos

mailto:coordinacion.cultura@madrid.org
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actividad preventiva y haber cumplido con sus obligaciones, haciendo entrega 

centros y medidas preventivas y de la informa
procedimientos de emergencia.

del trabajo, en caso de realizar actividades incluidas en el Anexo I del 
Reglamento por el R.D. 39/1997, de 
17 de enero.

su puesto:

funciones.
Registro de firmas de los 

riesgos en su puesto de trabajo,
que establece la normativa para el mismo.
Registro de firmas de de los 
individual.

de la de recursos preventivos,
ser un trabajador de su propia plantilla,
desarrollan los trabajos previstos en el presente PPTP.

k)

de riesgos y los planes de centros objeto 
del contrato, proporcionado por la SGAO.

TC1 Y TC2 de los trabajadores que prestan servicios en nuestras 
dependencias.

l)
se 

a la SGAO y se contratadas 

ido con dichas 

mailto:coordinacion.cultura@madrid.org
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6.- MODO DE LLEVAR A CABO EL SERVICIO

a) por la SGAO
de la misma, no se llamadas o reclamaciones que provengan de otras 
dependencias, salvo casos de urgencia motivada.

b) L te PPTP y en el
horario habitual de trabajo de las dependencias administrativas adscritas
de lunes a viernes, salvo que, por la naturaleza del trabajo, se entorpezca el
funcionamiento normal de dichas dependencias.

c) En todos los casos en los que, por su urgencia, o el motivo expuesto en el punto anterior,
la SGAO estime que es ne contrata fuera del horario normal,

adjudicataria de los

d) , durante el periodo de vigencia del contrato, acceder a 
locales 

llos otros donde deba desarrollar el mantenimiento contratado,
debiendo informar a la SGAO de todo el personal adscrito a este contrato, con una 

el personal de seguridad, no adquiriendo por
, debidamente identificado tanto en vestimenta 

de la empresa a la que pertenece.

e)
que

conveniente y dirigir instrucciones a la empresa adjudicataria, siempre que no supongan 
modificaciones de las prestaciones, ni se opongan a las disposiciones en vigor en las 

f) Siempre que sea posible, la SGAO

tc.), para la 
ajo.

g) elemento 
sustituido o residuo, y que la SGAO 

con el coste omo las 
tasas y/o impuestos derivados. La empresa un 

aquellos equipos, materiales o componentes 
retirados de las instalaciones, conforme a los requerimientos de la Ley 5/2003, de 20 de 
marzo, de Residuos de la Comunidad de Madrid. Asimismo, la
todas las tasas e impuestos derivados de las tareas de mantenimiento que exige el 
contrato.

h) P
avisar a la SGAO , en que van

mailto:coordinacion.cultura@madrid.org
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i) de 
los sistemas necesarios para que el personal designado por la SGAO pueda llevar a cabo 
acciones sobre el referido sistema. Del mismo modo,
suficiente y necesaria para el funcionamiento y control de las instalaciones, para, al 
menos, dos personas de la SGAO. 

j) La empresa adjudicataria que
de mantenimiento normativo 

y p las observaciones
necesarias para el buen uso de las instalaciones, tal y como se especifica en los apartado 
2.3.a) de este PPTP.

k) El incumplimiento de lo estipulado en este PPTP
penalidades previstas en el Pliego de C Particulares del presente
contrato.

l)
mantenimiento normativo, 
limpias y sin restos de materiales empleados o sustituidos.

7.-

a)
SGAO,

una rela de los edificios y del local con las operaciones efectuadas, tanto 
de mantenimiento normativo y preventivo como correctivo, y su

calidad que marque 

a la que pueda 
aprobarse durante el periodo de vigencia del contrato de obligado cumplimiento de 

, en todo
momento, , en general, al buen hacer constructivo,

os de la SGAO.

b)
y ante terceros, 

deficiencias, sin perjuicio de las sanciones 

8. PLAN DE MANTENIMIENTO A PRESENTAR POR LA EMPRESA CONTRATISTA

La empresa adjudicataria treinta
contrato en documento administrativo, un

plan de mantenimiento adscritos 
al contrato, detallando los siguientes aspectos:

tado en el 
que se encuentran y observaciones sobre mejoras que puedan ser realizadas.
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propuest
en el ANEXO 3 de este PPTP y en la normativa vigente.

los edificios y del local 
figura en el ANEXO 1 del presente PPTP, indicando, para cada mes, las semanas en 
las que se normativo y preventivo.

Los objetivos del plan de mantenimiento de los inmuebles son: 

* revisiones de 
las instalaciones, de acuerdo con lo previsto en el apartado 2.3.a) de 
este PPTP.

*
instalaciones.

*
* M
* Reducir el tiempo de respuesta en el mantenimiento correctivo,

inmueble.

9.-

Al igual que el PPTP establece dos tipos de trabajos al amparo de este contrato, se
establecen corresponden,
respectivamente, al mantenimiento normativo y preventivo y al correctivo.

9.1.- NORMATIVO Y 
PREVENTIVO:

normativo y preventivo 
programado e
corresponde a una anualidad completa por lo que al dividirlo entre 12 mensualidades se 
obtiene el precio por los trabajos de mantenimiento normativo y preventivo realizados en 
un mes natural,
el IVA.
normativo y preventivo, especificados en el apartado 2 de este PPTP, certificados e 
informes desplazamientos, 
aceites, lubricantes, refrigerante, gas, mantas filtrantes, etc., y, en definitiva, todo el 
material y medios que sea necesario utilizar en las revisiones programadas, detalladas en 
el ANEXO 3.

9.2.- :
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a) La empresa GAO las posibles deficiencias que
se observen en las instalaciones y, si procede, la necesidad de sustituir cualquier

b) para la SGAO, todos los 
costes de la mano de obra, los desplazamientos y los medios auxiliares que, en 
general, se precisen para el desarrollo de las prescripciones y servicios objeto de 
este contrato de mantenimiento. En particular, los correspondientes a la mano de 
obra de oficial, calefactor y frigorista, como de los oficios habituales de la 

PPTP.

c) o elemento

GAO.

d) al 
mantenimiento normativo y preventivo. No obstante, la SGAO se reserva el derecho 
de poder pedir otros presupuestos alternativos a diferentes empresas que cuenten 

dir

e) los
cuadros de precios centro (Guadalajara), actualizados con el IPC hasta la fecha de 

trabajos objeto de va ,
por la empresa adjudicataria. Para los materiales no contemplados en los cuadros 

o, tomando como base, siempre que sea posible, 
los precios recomendados de PVP por el fabricante, distribuidor oficial o proveedor 

f)

mantenimiento.

g) Una vez realizado el servicio relativo al mantenimiento correctivo, la empresa
, certificado

del trabajo realizado, conforme al presupuesto previamente 

de aviso y de la n de horarios empleados por los 
operarios, materiales utilizados y sustituidos, y firma de los operarios de la empresa 
adjudicataria que lo han efectuado.

h) acos de
nylon y polietileno, regletas, arandelas, tuercas, tornillos, juntas, bridas y, en general,
todo el

hasta 100 gr.;
hasta 1 rollo; grasas y lubricantes en general hasta 1 kg., cinta 
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de aluminio hasta 15 m
propio de instalaciones de
trabajo.

10.- ABONO DE LOS TRABAJOS

una factura 
mensual correspondiente al mantenimiento normativo y preventivo

al
mantenimiento correctivo
finalizados los mismos.

10.1.- ABONO DE LOS TRABAJOS DE MANTENIMIENTO NORMATIVO Y PREVENTIVO:

, de
los informes res menes t s mensuales
conforme a lo dispuesto en el apartado 2 de este PPTP, cumplimentados en la forma que 

de la factura mensual y, por tanto, para su abono. Si la SGAO encuentra conforme la 
factura, en el plazo reglamentariamente establecido, por el 
importe obtenido de aplicar el precio correspondiente como se establece en el apartado 9.1 
de este PPTP, reducido con los porcentajes

Si la SGAO considerara que no se han realizado parte de los 
trabajos de mantenimiento normativo o 

por no conforme o efectuar una
ejecutada, como pago definitivo del periodo a que se refiera la factura, o, incluso, una 
cert

10.2.- ABONO DE LOS TRABAJOS DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO:

necesariamente

empleados por los operarios, materiales utilizados y firmados por los operarios de la
empresa adjudicataria que lo han realizado. En todo caso, no implica renuncia alguna por 
parte de la SGAO

del trabajo realizado, para su 
certificado conforme 

al presupuesto previamente aprobado 
po
como se establece en el apartado 9.2 de este PPTP

mailto:coordinacion.cultura@madrid.org


23

Calle 
28014 Madrid
coordinacion.cultura@madrid.org

, TURISMO Y DEPORTE

11.-

seis meses, a contar desde su 

perteneciente a los edificios y local objeto de este 
contrato.

12.-

lo referente a las instalaciones 

15 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector 

GAO la 

subcontratar y la identidad del subcontratista, y justificando suficientemente la aptitud de 

su experiencia. 

Asimismo, junto co

alguno de los 71 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos 
.

responsable del subcontratista.

En 
14 de la Ley 9/2017, de 8 de 

.

13.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL

encontrarse cubiertos por la empresa
2.000.000 
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14.-

El 
Comunidad de Cualquier responsabilidad sobre el mismo.  Para evitar tales incidentes, los 

as que dictan 

dos como peligrosos.

- Limpieza y retirada final de envases, embalajes, basuras y todo tipo de residuos
generados en la zona de trabajo, si los hubiera.

- residuos
peligrosos, cuando sea el caso.

-

- si se da el 
caso.

-

-

tender, 
siempre que sea posible, los siguientes criterios ambientales:

- Embalaje primario de los productos.
- Inocuidad de los componentes.
- Biodegradabilidad.
- Contenido de materiales reciclados.
-
- Servicio posventa de recogida y reciclado.
-

ambiental y/o reciclados.
-

transporte.
- Materiales naturales.

15.- DEBER DE SECRETO O  CONFIDENCIALIDAD

el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y 

respecta al tratamiento de datos personal

.
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L contratos, o en su 

incorporados a la actividad del presente contrato. El responsable de su tratamiento es la 
Cultura, Turismo y Deporte, siendo los datos 

representantes y de los adjudicatarios se fundamenta en

rvienen en los procedimientos de 

entidades financieras e interesados en el procedimiento.

cia de la 

obligaciones legales y tributarias sin perjuicio de las obligaciones que pudieran derivarse de 

de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contrat

pueden 

rmulario de solicitud 
.

Se d l siguiente enlace:
https://www.comunidad.madrid/protecciondedatos

eto o confidencialidad, sobre los datos o informaciones 

15/1999, de 13 de diciembre). Igualmente,

este contrato o que puedan estarlo durante su vigencia.

establecido en estas normas.
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personal de sus empleados o de cualquier 

-
interesadas, o, su caso, sin la concurrencia de alguna otra de las condiciones de 

(UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016 
(RGPD).

- los datos personales de todos los 

importe de 
las multas o sanciones administrativas que pudieran serle impuestas.

Madrid, a la fecha de la firma

Barrero
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ANEXO 1

Y LOCALES DONDE SE HA DE PRESTAR EL SERVICIO:

Edificio situado en la calle de de Madrid.

Local, compuesto de planta primera, situado en la calle de , 18, de Madrid.

Edificio situado en la calle de Talavera, 11, de Madrid.
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ANEXO 2

E LAS INSTALACIONES Y ELEMENTOS:

1.

UD. EQUIPO MARCA MODELO POTENCIA 
(KW))

REFRIGER
(TIPO)

2 TRANE RTAC-155 155 R-134 CUBIERTA 7

1 BOMBA DE CALOR VRV DAIKIN RMX-140JI 14 R-424 CUBIERTA 7

1 BOMBA DE CALOR VRV DAIKIN RES-Y8 5,5 R-424 CUBIERTA 

1 DAIKIN BSV7BPMK 12,5 R-407 FALSOS TECHOS

1 SISTEMAS DAIKIN FHB45 4,5 R-407 CUBIERTA 

4 EQUIPO A/A LIEBERT      
HIRROS ACN105 10,5 R-407

1 EQUIPO A/A 4X1 MVD MVD-V4 +
MVD-V160 16 R-410A CABALLERO  DE GRACIA

1 EQUIPO A/A 1X1 MITSUBISHI SRK35ZMP 6,2 R-410A LOCAL DE SEGURIDAD

3 FANCOILS DE TECHO  
TIPO CASSETE DAIKIN FWF 5,4 R-410A LOCAL ANEXO 

1 CORTINA DE AIRE MUNDOCLIMA MU-CA 3,5 ---- V
GRACIA

ZONA DE SEGURIDAD

2. CALDERAS

UD. EQUIPO MARCA MODELO POTENCIA
( KCAL/H) COMBUSTIBLE

2 CALDERA DE GAS ADISA DUPLES 430 430 GAS CUBIERTA 7

3. CLIMATIZADORES / UNIDADES DE TRATAMIENTO DE AIRE

UD. EQUIPO MARCA MODELO POTENCIA (KCLA/H)

6 CLIMATIZADOR AIRVENT PANELBLOCK - CUBIERTA 7

EXRACTOR AIRVENT INTEMPERIE - CUBIERTA
TORREON SUR

EXTRACTOR AIRVENT INTEMPERIE - CUBIERTA 7

EXTRACTOR AIRVENT INTEMPERIE - CUBIERTA 7

EXTRACTOR S&P HELICOCENTRIFUGO
CONDUCTO - FALSOS TECHOS

ASEOS

EXTRACTOR AIRVENT INTERMPERIE - CUBIERTA 7

EXTRACTOR AIRVENT INTEMPERIE - CENTRO DE

EXTRACTOR AIRVENT INTERIOR - ZONA
MONTACARGAS
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EXTRACTOR S&P CONDUCTO - CUARTO DE
BASURAS

2 EXTRACTOR S&P INTERIOR - CUARTO DE
VENTILACION

DE AIRE TROX COMPUERTA SIN - PLANTAS 

4. UNIDADES TERMINALES (FANCOILS, RADIADORES, ETC.)

UD. EQUIPO MARCA MODELO

2 FAN-COIL 4 TUBOS CARRIER 42FMH020 4,2 KW ASEOS
PUBLICOS -1

280 FAN-COIL CARRIER 42YHM 3,8 KW CLIMATIZACION
LOCAL

DE   COMUNICACIONES, ELEMENTOS DE CAMPO, ETC.)

UD. EQUIPO / ELEMENTO MARCA MODELO

1 CONTROL CENTRALIZADO JONHSON
CONTROLS METASYS

6.

UD. EQUIPO MARCA MODELO POTENCIA (CV)

MOTOBOMBA B8 RECUPERADOR CL-2 ITUR NORMALBLOCK 2,2 CUBIERTA 7

1 MOTOBOMBA B9 RECUPERADOR CL-3 ITUR NORMALBLOCK 2,2 CUBIERTA 7

1 MOTOMBOMBAS 
B1/A, B1/B y B1/C CENTRAL DE FRIO ITUR NORMALBLOCK 4,5 CUBIERTA 7

1 MOTOMBOMBAS 
B4/A, B4/B yB4/C

SECUNDARIO ITUR NORMALBLOCK 4,5 CUBIERTA 7

1 MOTOMBOMBAS 
B5/A, B5/B y B5/C CENTRAL DE FRIO ITUR NORMALBLOCK 4,5 CUBIERTA 7

1 MOTOMBOMBAS 
B5/A, B5/B y B5/C

SECUNDARIO 
DE CALOR ITUR NORMALBLOCK 4,5 CUBIERTA 7

1 MOTOMBOMBAS 
B6/A y B6/B PRIMARIO DE SUELO ITUR NORMALBLOCK 4,5 CUBIERTA 7

1 MOTOMBOMBAS 
B7/A y B7/B CENTRAL DE FRIO ITUR NORMALBLOCK 4,5 CUBIERTA 7

7. OTROS EQUIPOS (RECUPERADORES, INTERCAMBIADORES, ETC.)

UD. EQUIPO MARCA TIPO POTENCIA 
(KW)

1 INTERCAMBIADOR
DE CALOR SEDICAL PLACAS 300

SALA DE
BOMBAS DE
CUBIERTA 7

8. HUMECTADORES

UD EQUIPO MARCA

2 HUMECTADOR 
DE VAPOR TECNISECO/HYGROMATIC SALA DE EXPOSICIONES 

(CL4 y  CL5)
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Local situado en la calle de de Madrid.

UNA UNIDAD EXTERIOR SPLIT TOSHIBA RAS-10BAV-E1 BOMBA DE CALOR

UNA UNIDAD INTERIOR TOSHIBA

Edificio situado en la calle de Talavera, 11, de Madrid.

UNA UNIDAD EXTERIOR MULTISPLIT INVERTER 2X1 BOMBA DE CALOR 3MX M68N

Capacidad 

UNA UNIDAD EXTERIOR MULTISPLIT INVERTER 2X1 BOMBA DE CALOR 3MX M52N

UNA UNIDAD EXTERIOR SISTEMA PARTIDO RXM50N9

nominal: 5,34 / 6,81 kW.

UNA UNIDAD EXTERIOR SISTEMA PARTIDO RXM35N9

DOS FANCOIL SUELO FVX M50F 2 TUBOS 5,0 kW / 5,8 kW

DOS FANCOIL SUELO FVXM35F 2 TUBOS 3,5 kW / 4,5 kW

UN FANCOIL SUELO FVXM25F 2 TUBOS 2,5 kW / 3,4 kW

UN FANCOIL DE PARED FVXM25N 2 TUBOS 2,5 kW / 2,8 kW

TUBO HELICOIDAL de chapa de acero galvanizado y 4 extractores de aire en aseos.

REJILLAS para
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ANEXO 3

DE MANTENIMIENTO NORMATIVO Y PREVENTIVO DE LAS INSTALACIONES:

1. Limpieza de los evaporadores.
2. Limpieza de los condensadores.
3.
4.
5.
6.
7. Limpieza de los quemadores de las calderas.
8
9.
10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17. dad.
18.
19.
20.
21.
22.
23. -aire.
24.
25.
26. nomos.
27.
28.
29.
30.
31. Instalaciones de ene
32.
33.
34. Limpieza y retirada de las cenizas en instalaciones de bioco
35. Controles visuales de las calderas de biomasa.
36.

humos y chimeneas en calderas de biomas.
37. d en las instalaciones de biomasa.
38. 
39. 
40. Limpieza de las Unidades de Tratamiento del Aire, con sus

especificaciones del RITE.
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PERIODICIDADES PORMENORIZADAS DE LAS OPERACIONES 
DE MANTENIMIENTO NORMATIVO Y PREVENTIVO DE LAS INSTALACIONES:

PLANTA ENFRIADORA

POSI.

FRECUENCIA

MEN. BIM. TRIM. SEM.

1

IN
COMPROBANDO RUIDOS Y MOVIMIENTOS

FUGAS DE GAS O ACEITE, O EXISTENCIA DE
HUMEDAD EN EL VISOR.

X

2

COMPROBAR LAS PRESIONES DE TRABAJO DE
X

3

MOTORES Y ELEMENTOS DE SEGURIDAD Y
CONTROL, TALES COMO PRESOSTATOS Y

ELECTRICAS.

X

4

COMPROBAR LOS DISTINTOS FILTROS EN

LIMPIAR.
X

5

COMPROBAR EL ESTADO DE LIMPIEZA Y
EFICACIA DE LOS ELEMENTOS INTERCAMBIADORES, 

AGUA.
X    

6

ACCIONAR LOS VOLANTES O EJES DE LAS
DIFERENTES 

SU FUNCIONAMIENTO Y QUE LOS
PRENSAESTOPAS NO PIERDAN.

X

7

COMPROBAR EN EL CUADRO DE MANIOBRA EL
X

8 COMPROBAR X

9

REALIZAR LA OPERACION DE PUESTA EN

SE HA PRODUCIDO TAL COMO INDICA EL
FABRICANTE.

X
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BOMBAS

POSIC
FRECUENCIA

MEN. BIM. TRIM. SEM.

1 X

2
COMPROBAR EL NIVEL DE ACEITE EN LAS

CAJAS DE ENGRASE MEDIANTE LA
SONDA INCORPORADA.

X

3 LIMPIEZA DE LA CAMARA DE ACEITE DE LA 
SILLETA SOPORTE Y DE LOS COJINETES. X

4
COMPROBAR LOS ACOPLAMIENTOS

Y
CONSUMO DE MOTOR. X

5 COMPROBAR PRENSA ESTOPAS Y AJUSTE. X

6 LIMPIEZA DE FILTROS DE AGUA, SI EXISTEN. X

7
OBSTRUIDOS.

X

8 CALENTAMIENTOS EXCESIVOS EN COJINETES. X
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CALDERAS Y QUEMADORES

POSIC.
FRECUENCIA

MEN BIM TRIM SEM

1 RUIDOS, FUGAS DE AGUA Y HUMOS. X

2
CONTROL DE LAS CONDICIONES DE   

DE OPACIDAD Y TEMPERATURA DE HUMOS.
X

3 TUBULARES DE CALDERA. X

4 LIMPIEZA DE CHIMENEA. X

5
Y JUNTAS DE PUERTAS.

X

6 DE LA BOMBA DEL QUEMADOR. X

7 X

8 X

9 LIMPIEZA DE PLATOS DEFLECTORES. X

10 X

11 X

12 EN LA RED DE COMBUSTIBLE. X

13 LIMPIEZA DE FILTROS. X

14 X

15 VIBRACIONES Y FUNCIONAMIENTO  GENERAL X
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CONDENSADORES AGUA O AIRE

POSIC.
A COMPROBAR

FRECUENCIA

MEN BIM TRIM SSEM.

1
VISUAL DE LOS DISTINTOS

ELEMENTOS COMPROBANDO RUIDOS,
VIBRACIONES Y NIVEL NORMAL DE

FUNCIONAMIENTO.

X

2 FILTROS: LIMPIEZA DE FILTROS O X

3 DE GIRO DE LA TURBINA Y ESTADO 
COJINETES, ENGRASES SI DISPONE

DE ENGRASADOR.

X

4 COMO DE LAS SUCIEDAD DEPOSITADA EN X

5

COMPRESOR: COMPROBAR PRESIONES,

POSIBLES FUGAS DE REFRIGERANTE O
ACEITE.

X

6

COMPROBAR ESTADO DE FILTROS, 

LOS ELEMENTOS DE CONTROL Y 
ELECTRICIDAD.

X

7
COMPROBAR EL ESTADO DE LIMPIEZA Y 

EFICACIA DE LOS ELEMENTOS
INTERCAMBIADORES.

X

8

EN LAS UNIDADES SEPARADAS, 
COMPROBAR EL ESTADO DE LAS TUBERIAS

Y POSIBLES FUGAS DE ACEITE O X

9 COMPROBAR EL DRENAJE DEL AGUA DE X

10
COMPROBAR EN EL CUADRO DE MANIOBRA

EL 
CONTACTORES, GUARDAMOTORES, ETC.

X
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CLIMATIZADORES

POSIC.
A COMPROBAR

FRECUENCIA

MEN BIM TRIM SEM

1
LIMPIEZA DE LAS UNIDADES

DE TRATAMIENTO DEL AIRE, CONDUCTOS 
Y FILTROS

X

2
ELEMENTOS COMPROBANDO RUIDOS,

VIBRACIONES Y NIVEL NORMAL DE

FUGAS DE AGUA.

X

3
DE FILTRADO.

X

4 LIMPIEZA DE TOBERAS DEL HUMECTADOR
Y DISTRIBUIDOR DE AGUA. X

5
INTERCAMBIO.

X

6
X

7
COMPUERTA DE AIRE

COMO SUS ELEMENTOS DE 
ACCIONAMIENTO.

X

8
VENTILADORES: COMPROBAR EL SENTIDO

DE GIRO DE LA TURBINA, ESTADO DE 
COJINETES Y ENGRASE SI DISPONE DE 

ENGRASADORES.

X

9
CORREAS, CONSUMO MOTOR Y DE LA

SUCIEDAD DEPOSITADA EN LO
DE LA TURBINA.

X

10 DE LAS BANDEJAS. X

11 DE LAS
BATERIAS.

X

12 I X

13 LIMPIEZA DE LOS RECUPERADORES. X
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VENTILO-CONVECTORES, INDUCTORES Y CAJAS

POSIC.
A COMPROBAR

FRECUENCIA

MEN BIM TRIM SEM

1
COMPROBAR EL CORRECTO

FUNCIONAMIENTO DEL VENTILADOR
EN SUS DISTINTAS VELOCIDADES.

X

2 LIMPIEZA DE LA TURBINA. X

3
AIRE 

X

4
COMPROBAR EL ESTADO DE LIMPIEZA Y

EFICACIA DE LOS ELEMENTOS
INTERCAMBIADORES.

X

5 EMPAQUETADURAS. X

6 APARATO NO TIENE OBSTRUCCIONES. X

7
COMPROBAR QUE FUNCIONAN LOS

ELEMENTOS DE CONTROL, TERMOSTATOS X

8 ACCIONAMIENTO. X

9 INVIERNO-VERANO. X
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POSIC.
A COMPROBAR

FRECUENCIA
MEN BIM TRIM SEM

1
PULSADORES, ETC.

X

2
VERIFICAR FUNCIONAMIENTO Y MANIOBRA

DE INTERRUPTORES Y DISYUNTORES. X

3 CONTRASTE DE LOS APARATOS DE MEDIDA. X

4 REAPRIETE DE BORNAS DE APARILLAJE

DIFERENCIALES) EXC. BORNAS X

5 REAPRIETE DE CLEMAS. X

6 X

7 TERMOSTATOS VARIANDO LA TEMPERATURA 
Y VERIFICANDO QUE EL CONTROL RESPONDE 

ABRIENDO O CERRANDO SU VOLUMEN.

X
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VENTILADORES Y EXTRACTORES

POSIC.
A   COMPROBAR

FRECUENCIA

MEN BIM TRIM SEM

1 EXTRACTOR COMPROBANDO RUIDOS Y
MOVIMIENTOS NORMALES DE

FUNCIONAMIENTO.

X

2 X

3 X

4 ENGRASE SI DISPONE DE ENGRASADORES. X

5 DE LA SUCIEDAD X

6 DE LAS CORREAS Y CONSUMO DE MOTOR. X

7 LIMPIEZA DE FILTROS CERCANOS AL
VENTILADOR O EXTRACTOR. X
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INTERCAMBIADORES Y VASOS 

POSIC.
A COMPROBAR

FRECUENCIA

MEN BIM TRIM SEM

1 X

2 DE AGUA EN LOS INTERCAMBIADORES. X

3
VERIFICAR, EN CASO DE EXISTIR, EL 

X

4
X

5 X

FANCOILS

POSIC.
A COMPROBAR

FRECUENCIA

MEN BIM TRIM SEM

1
X

2 TERMOSTATOS AGUA EN LOS 
INTERCAMBIADORES.

X

3 X

4 LIMPIEZA DE FILTROS.
X

5 LIMPIEZA DE LA BANDEJA DEL PANEL DE 
CONDENSADOS. X

6 LIMPIEZA DE FILTROS CERCANOS AL 
VENTILADOR O EXTRACTOR. X
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, TURISMO Y DEPORTE

POSIC.
A COMPROBAR

FRECUENCIA

MEN BIM TRIM SEM

1 REVISION DEL INDUCIDO. X

2 COMPROBACION DEL BONIBADO. X

3 LIMPIEZA DE COJINETES Y ENGRASE. X

4 LIMPIEZA DE PARTES INTERNAS. X

5 REVISION DE TOMAS DE AIRE Y
VENTILADORES DE REFRIGERACION. X

6 X

7 REVISION DE ANCLAJE. X

8 COMPROBACION DE CAJA DE BORNAS Y
REAPRETADO DE TERMINALES. X

9 X

10 COMPROBACION DE TENSION DE
ALIMENTACION. X

POSIC.
COMPROBAR

FRECUENCIA

MEN BIM TRIM SEM

1
COMPROBACION DE AISLAMIENTO DE X

2 COMPROBACION DE VALVULERIA. X

3 COMPROBACION DE TUBERIA VISTA Y
ACCESORIOS.

X

4 COMPROBACION DE DEPOSITOS. X
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