
 
 

 
 

Agencia de Vivienda Social 
CONSEJERÍA DE MEDIO AMBIENTE,  

VIVIENDA Y AGRICULTURA  

 
Nº RESOLUCIÓN: 23/2023 

 
 

La Dirección Gerencia, como Órgano de Contratación de la Agencia de Vivienda Social de la Comunidad 
de Madrid 

R E S U E L V E  
 

1.- Dejar sin efecto la Resolución nº 3571/2022, de 19 de septiembre, por la que se dejaba sin efecto la 
resolución de inicio nº 2017/2022, de 9 de mayo y se aprobaba nuevo inicio y ordenaba la tramitación 
del expediente de contratación A/SER-011960/2022: REPRESENTACIÓN Y DEFENSA JURÍDICA EN 
EXPEDIENTES DE MOROSIDAD Y OCUPACIÓN ILEGAL DE INMUEBLES GESTIONADOS POR LA AGENCIA DE 
VIVIENDA SOCIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID, con un presupuesto de contrata de 722.953,37 euros 
(I.V.A. excluido), por modificación del presupuesto licitación y otras consideraciones que realiza la 
Dirección General de Presupuestos en la devolución del expediente de fecha 1 de diciembre de 2022. 

 
2.- Acordar el inicio y ordenar la tramitación del expediente A/SER-011960/2022, de contratación de 
servicios denominado: REPRESENTACIÓN Y DEFENSA JURÍDICA EN EXPEDIENTES DE MOROSIDAD Y 
OCUPACIÓN ILEGAL DE INMUEBLES GESTIONADOS POR LA AGENCIA DE VIVIENDA SOCIAL DE LA 
COMUNIDAD DE MADRID, cuyo presupuesto base de licitación asciende a 774.360,63 euros (IVA 
excluido), justificándose su necesidad por los siguientes motivos: 

 
La Agencia de Vivienda Social tiene un patrimonio de 45.982 inmuebles. De éstos, 23.156 son viviendas, 
19.232 plazas de garaje, 1.326 locales y 2.268 trasteros. 
 
Dentro de la labor de administración y gestión de este patrimonio, uno de los objetivos fundamentales 
perseguidos por la Agencia es la lucha contra la morosidad, esencial para la eficiente utilización de los 
recursos públicos en aras al objetivo de proporcionar vivienda pública al mayor número posible de 
beneficiarios y cumplir con su labor social. Todo ello, a su vez, implementado con numerosas facilidades 
para el pago, además de los procedimientos ya establecidos para adecuada fijación de la renta acorde 
con los ingresos de los arrendatarios. 
 
Es frecuente que muchos de los adjudicatarios de las viviendas de la Agencia tengan contraída deudas 
por impagos de rentas y cuotas de comunidad, así como por impago de las cuotas en caso de ventas 
aplazadas. Igualmente se producen impagos en los arrendamientos de locales y plazas de garajes no 
vinculadas a viviendas. En estos casos, la Agencia de Vivienda Social de la Comunidad de Madrid, tiene 
establecido un protocolo de actuación con el objetivo de reclamar las cantidades adeudadas que supone 
el ofrecimiento de facilidades de pago mediante fraccionamiento de recibos y la adquisición de 
compromisos de pago que se adecúen a la situación económica de cada caso. Debido al carácter social 
de la Agencia, el desahucio se contempla como la última alternativa, especialmente en el caso de que la 
deuda contraída sea de una vivienda. 
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Es importante resaltar que aunque el procedimiento de morosidad de la Agencia conlleva una serie de 
fases en las que se trata de forma exhaustiva de evitar el procedimiento judicial, el nivel de morosidad 
de la Agencia es elevado y en muchos casos no se consiguen los resultados deseados, por lo que se hace 
necesario acudir a los Tribunales. Así se pone de manifiesto en la deuda histórica que tiene la Agencia y 
que requiere de un estudio profuso de los expedientes, tomándose en consideración la posibilidad de 
prescripción de parte de ella. 

La situación de morosidad en arrendamiento, en el momento presente, supone la posibilidad de iniciar 
procesos judiciales contra más 8.000 deudores, con una cifra de deuda superior a los 65 millones de 
euros, así como la existencia de más de 2.000 locales y viviendas ocupadas, por lo que resulta 
imprescindible la adopción de medidas en orden a la reducción de la deuda, cuestión sobre la que 
también se ha manifestado reiteradamente la Cámara de Cuentas en sus Informes anuales. 

Por ello, dado el elevado número de expedientes judiciales que precisan iniciarse por la Agencia de 
Vivienda Social de la Comunidad de Madrid en los dos ámbitos referidos, de lucha contra la morosidad 
de inquilinos y contra la ocupación ilegal, que se cifrarían en más de 10.000 litigios, se acordó por el 
Consejo de Gobierno con fecha 7 de abril de 2021 y con Informe favorable de la Abogacía General de 
fecha 26 de marzo de 2O21: “Autorizar con carácter excepcional la asunción de la representación y 
defensa en juicio de la Agencia de Vivienda Social de la Comunidad de Madrid por medios externos en 
casos de morosidad de inquilinos y de ocupación ilegal, en aplicación de lo previsto en el apartado 3 del 
artículo 1 de la Ley 3/1999, de 30 marzo, de Ordenación de los Servicios Jurídicos de la Comunidad de 
Madrid que dispone: 
“en casos excepcionales y oído el Director General de los Servicios Jurídicos, el Consejo de Gobierno 
podrá acordar que la representación y defensa en juicio sean asumidas por un abogado en ejercicio, o 
confiar a éste solo la defensa y la representación en juicio a un procurador,” 

Se estima, por tanto, que con la adjudicación de este servicio se podrá reducir significativamente la 
morosidad de inquilinos y el número de ocupantes ilegales. Con ello, se pone de manifiesto ante la 
ciudadanía, de una parte el compromiso de la Agencia para exigir el cumplimiento de sus obligaciones a 
los inquilinos, poniendo en valor el comportamiento de aquellos que pagan rigurosamente sus recibos, y 
de otra, el compromiso de reducir significativamente la ocupaciones ilegales, que no solo implican un 
enorme deterioro del patrimonio de este organismo con un gasto extra derivado de enganches ilegales y 
comportamientos indebidos, sino que también conlleva una situación anómala, cuyos principales 
perjudicados son los restantes inquilinos, que ven alterada en muchas ocasiones la pacífica posesión de 
sus inmuebles y la conservación y disfrute de las instalaciones comunes de las promociones. 

Madrid, a la fecha de la firma 
EL DIRECTOR GERENTE 

P.S. EL VICECONSEJERO DE VIVIENDA Y 
ORDENACIÓN DEL TERRITORIO 

(Decreto 3/2023, de 25 de enero, BOCM nº 22) 
 
 
 

Fdo.: José María García Gómez. 
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