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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS DEL CONTRATO PARA EL
SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y GESTION DE INSTRUMENTAL
QUIRURGICO PARA EL HOSPITAL UNIVERSITARIO INFANTA LEONOR
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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA EL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO Y GESTION DE INSTRUMENTAL QUIRURGICO PARA
EL HOSPITAL UNIVERS TARIO INFANTA LEONOR

PRIMERA. - DEFINICION DEL OBJETO

El presente Pliego de Prescripciones Técnicas, de acuerdo con el articulo 124 y siguientes
de la Ley 9/2017 de 8 de noviembre de Contratos del Sector Publico, por la que se
transponen al Ordenamiento Juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y
del Consgjo 2017/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, contiene las
prescripciones técnicas que han de regir el contrato cuyo objeto es la contratacion del
servicio de mantenimiento y gestion del instrumental quirtrgico del Hospital
Universitario Infanta Leonor que incluye la revision, reparacion y sustitucion en su caso
del material no reparable, con el fin de preservar el valor del parque de instrumental
quirargico a lo largo de su vida util. Se excluye el instrumental oftalmologico,
laparoscopiay opticas.

Division en Lotes: No

SEGUNDA. - OBLIGACIONESINICIALES:

El adjudicatario realizara un inventario inicial del instrumental creando una base de datos
informatizada y emitira informe del estado del stock. El plazo para la emision del informe
serd de 30 dias desde la iniciacion de la ejecucion del contrato

TERCERA. - OBLIGACIONES DURANTE LA EJECUCION:

1° El adjudicatario del servicio debera asumir la reparacion y recuperacion de su estado y
funcion del instrumental, contenedores y sus tapas que lo requiera de los 345 sets de las
distintas especialidades de cirugia del Hospital Universitario Infanta Leonor, y en caso de
que las piezas no tengan reparacion debera sustituirlas por material nuevo sin coste
adicional para este hospital. Se exceptiia el material de oftalmologia, laparoscopia y
opticas.

El adjudicatario debera realizar todas las sustituciones necesarias de material que se
realizaran por piezas de equivalente calidad o superior a la sustituida.

El instrumental de sustitucion serd de acero inoxidable quirargico 18/10.
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2° El adjudicatario recogera en el Hospital Universitario Infanta Leonor el instrumental,
contenedores o tapas de estos, que sea necesario reparar y lo devolvera reparado en un
plazo maximo indicado en el PCAP. En caso de no ser posible la reparacion debera
entregar a este hospital un elemento nuevo, equivalente al deteriorado, dentro del citado
plazo. En el caso de que el adjudicatario estimase, que con caracter excepcional, vaya a
necesitar mas plazo para reparar, estara obligado a poner a disposicion del Hospital un
producto nuevo antes de la finalizacion del citado plazo.

3° El adjudicatario facilitard, sin coste para este hospital los contenedores, embalajes y
demas elementos de transporte seguros para impedir que el instrumental, contenedores o
tapas de estos pueda sufrir dafios.

4° Los sets de los que el Hospital no pueda desprenderse seran revisados en el propio
centro y sustituidas las piezas que sea necesario. La revision en el propio Hospital se
realizara en el plazo méaximo de 10 dias desde que sea cursado el correspondiente aviso.

5° El adjudicatario del contrato debe suministrar el instrumental quirdrgico grabado con
Sistema de Codificacion Universal Datamatrix y aportar datos del Sistema de Marcaje
Laser utilizado. Pudiendo ser éste leido e identificado por cualquier sistema de lectura de
codigos y que permita su trazabilidad durante el proceso quirrgico y de esterilizacion,
mediante cualquier Software de Trazabilidad y Gestion de Instrumental.

La empresa adjudicataria del contrato, debera, a requerimiento de este Hospital, marcar
todo el instrumental con las siglas identificativas del Centro sin coste afiadido.

6° El adjudicatario proveera formacion al personal del Hospital Universitario Infanta
Leonor y al personal que preste el servicio de esterilizacion, a respecto del tratamiento
correcto del instrumental para conservar su correcto estado.

Esta formacioén se impartira en las dependencias del propio Hospital y segin las
neces dades requeridas por la Supervision de enfermeria de quirofano. El tiempo de las

actividades formativas no sera superior a dos horas mensuales.

7° La empresa adjudicataria realizard un informe semestral proponiendo al centro posibles
mejoras para optimizar el rendimiento de los sets del hospital.
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CUARTA. - GARANTIA DE PRODUCTO Y OBLIGACIONES TECNICAS

1° El adjudicatario del contrato ofrecera una garantia minima para los elementos
reparados de 2 afios y 7 afios para los sustituidos. En el informe mensual de reparaciones
y sudtituciones se identificara cada instrumento con un codigo individual, de manera que
se pueda comprobar las fechas en que cada instrumento ha sido reparado o sustituido.

2° La empresa adjudicataria del contrato debe aportar en formato electronico informacion
técnica e instrucciones de uso de todos sus productos.

3° La empresa adjudicataria del contrato debe aportar una herramienta informatica para
la gestion de los sets quirtrgicos, de manera que se pueda revisar el contenido de los
mismos identificando perdidas y reparaciones.

4° La empresa adjudicataria del contrato debe aportar teléfono y correo electronico del
Servicio Técnico y éste estar disponible para consultas y gestion y resolucion de
incidencias durante todos los dias laborales del afio en horario de mafiana y tarde, al
menos de 9:00 a 17:00 h.

5° El adjudicatario entregard a este Hospital un informe mensual de los trabajos
realizados, en formato Excel, de la actividad realizada, reflejando las reparaciones y
sustituciones efectuadas y la fecha de estas, ademas de la estimacion, segin precios de
mercado, de su valoracion econdmica. Todos los instrumentos relacionados en este
informe deben figurar con una codificacién individual.

En el caso deque, a la finalizacion del contrato, el importe de las mensualidades pagadas
por este Hospital por e servicio, sean superiores a importe de las reparaciones y
sustituciones realizadas, el adjudicatario estard obligado a aportar sin cargo la cantidad
de instrumental, que este Hospital considere necesario, hastaigualar la citada diferencia.

QUINTA. - ESPECIFICACIONES TECNICAS Y DE CALIDAD DE LOS
PRODUCTOSY SERVICIOS.

1° El instrumental de reposicion debe cumplir con el R.D. 1591/2009 por el que se regulan
los productos sanitarios.

La empresa adjudicataria del servicio debe contar con Servicio Técnico Propio para las
reparaciones.
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2° La empresa adjudicataria del servicio debe aportar acreditacion de que su Servicio

Técnico sélo utiliza recambios originales, garantizando la funcionalidad y propiedades de
cualquier instrumento.

3° La empresa adjudicataria debe presentar certificado de que tanto su instrumental como
las piezas de repuesto no contienen riesgo alergénico para niquel, zinc y latex.

4° La empresa adjudicataria debe disponer en los envases de entrega de cada producto
individual el codigo EAN128

Madrid, a dia de la fecha.
POR LA ADMINISTRACION,
LA DIRECTORA GERENTE

Firmado digitalmente por: PANTOJA ZARZA MARIA DEL CARMEN
Fecha: 2022.06.01 13:06

Fdo.: M* del Carmen Pantoja Zarza

CONFORME:
EL ADJUDICATARIO
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La autenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.or.

mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:
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