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CONTRATO DE SERVICIOS PARA LA GESTIÓN DE UN DISPOSITIVO 
RESIDENCIAL DE ATENCIÓN INTEGRAL A MUJERES DE 65 AÑOS O MÁS, 
VÍCTIMAS DE VIOLENCIA DE GÉNERO DE LA COMUNIDAD DE MADRID, A 
ADJUDICAR POR PROCEDIMIENTO ABIERTO MEDIANTE PLURALIDAD DE 
CRITERIOS 

 

A la Dirección General de Igualdad, en virtud del Decreto 208/2021, de 1 de 

septiembre, del Consejo de Gobierno, por el que se establece la estructura orgánica 

de la Consejería de Familia, Juventud y Política Social, y de lo dispuesto en el artículo 

35 de la Ley 5/2005, de 20 de diciembre, Integral contra la Violencia de Género de la 

Comunidad de Madrid, le corresponden, en materia de asistencia a las víctimas, 

prevención y erradicación de la violencia de género, las siguientes competencias: 

a-La adopción de medidas dirigidas a prevenir y erradicar cualquier manifestación 

de la violencia que se ejerce sobre las mujeres, sus hijos e hijas y otras personas 

dependientes de ellas, asegurando la coordinación entre las distintas 

administraciones, tendentes a la consecución de la máxima eficacia y eficiencia en la 

ejecución de estas medidas. 

c-Facilitar la atención integral a víctimas de violencia de género en todas sus 

manifestaciones, a través de la Red de Puntos Municipales del Observatorio Regional 

de la Violencia de Género y la Red de Centros y Servicios para Mujeres de la 

Comunidad de Madrid, teniendo en cuenta aquéllas que se encuentran en 

situación de mayor vulnerabilidad, como son las mujeres con discapacidad y/o 

problemas de salud mental, las mayores, las jóvenes, las inmigrantes y las que 

pertenecen a etnias minoritarias.  

Dentro de la Red de Atención Integral para la Violencia de Género de la Comunidad de 
Madrid, existen una serie de recursos residenciales que prestan una atención integral 
a mujeres víctimas de violencia de género, pero no se cuenta en la actualidad con 
un recurso específicamente dirigido a este colectivo de mujeres de mayor edad, 
es decir, de 65 años o más. 
 
Según un Estudio de la Delegación del Gobierno para la Violencia de Género1, los 
recursos especializados están muy poco enfocados hacia las víctimas de mayor edad, 
y la violencia de género contra las mujeres mayores es un fenómeno menos 
denunciado y menos atendido por los recursos públicos. 
 
Los recursos especializados en violencia de género, si bien tienen un carácter más 
coordinado e integral, adolecen de perspectiva de curso vital y no se adaptan a las 
características que reviste el impacto de la violencia de género en las mujeres 
mayores de 65 años. 

                                                           
1 Estudio sobre las mujeres mayores de 65 años víctimas de violencia de género. 
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El abordaje de la violencia de género en mujeres mayores de 65 años requiere un 
enfoque específico, tanto en lo que respecta a su proceso de concienciación como 
víctimas, como a la información sobre sus derechos y los recursos de protección y 
apoyo disponibles. 
 
La orientación de las políticas públicas y los recursos de atención a las víctimas 
(alojamiento, tratamiento psicológico, asesoramiento jurídico, ayudas económicas…) 
también deben incorporar una perspectiva de edad, adaptándose al público objetivo, a 
la diversidad cultural y a la situación local. 
 
La Macroencuesta de violencia contra la mujer (2019) que elabora la Delegación del 
Gobierno para la Violencia de Género cada cuatro años, en colaboración con el Centro 
de Investigaciones Sociológicas (CIS), realiza, entre otras, las siguientes conclusiones 
en relación con las mujeres víctimas de violencia de género de 65 y más años:  
 

 La menor prevalencia de la violencia entre las mujeres mayores se explica por 
una menor incidencia de la violencia de parejas pasadas. En cambio, si se 
observa lo que sucede en la pareja actual, las mujeres mayores muestran 
prevalencias de violencia más altas que las mujeres que tienen menos de 65 
años. 
 

 Las mujeres de 65 o más años han acudido a servicios de ayuda formal como 
consecuencia de la VFSEM2 de parejas pasadas en menor medida (25,1%) 
que las mujeres de 16 a 64 años (37,3%). Las diferencias se deben 
principalmente a una menor asistencia de las mujeres de 65 o más años a 
servicios de atención psicológica o psiquiátrica. 
 

 las mujeres mayores ocultan la violencia vivida en bastante mayor medida que 
el resto de mujeres, con todas las implicaciones que esto conlleva. 
 

 Las mujeres de 65 o más años han roto la relación con una pareja pasada 
como consecuencia de los episodios de violencia en mucho menor medida 
(49,9%) que las mujeres de 16 a 64 años (81,4%). Sin embargo, citan más 
como motivo para el fin de la relación violenta el fallecimiento de la pareja (65+: 
13,3%, 16-64: 0,7%). 
 

 Las mujeres mayores han sufrido violencia sexual fuera de la pareja a lo largo 
de sus vidas en menor proporción (2,8%) que las mujeres de 16 a 64 años 
(7,7%). 
 

 Las mujeres mayores que han sufrido violencia sexual fuera de la pareja han 
contado lo sucedido a personas del entorno en menor medida (52,2%) que las 
mujeres de 16 a 64 años (75,2%). 
 

                                                           
2 VFSEM: violencia física, sexual, emocional o que han sentido miedo. 
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Las razones anteriores exigen una pronta y eficaz respuesta de las Administraciones 

Públicas con competencia en la materia, para la atención de este tipo de colectivo de 

mujeres, de especial vulnerabilidad, que proporcione un entorno estable y seguro con 

carácter de recurso residencial, en el que a través de un proyecto global de 

intervención social, las usuarias recuperen su autoestima y el control sobre su vida e 

individualidad propias, proporcionándoles estabilidad emocional y la cobertura de sus 

necesidades vitales, durante el tiempo preciso (máximo 24 meses), para alcanzar una 

vida autónoma. 

El perfil de las mujeres que se atenderán en este recurso obedecerá a lo establecido 

en el artículo 2 de la Ley 5/2005, de 20 de diciembre, integral contra la violencia de 

género de la Comunidad de Madrid.  

En particular, las usuarias deberán tener la condición de víctimas de violencia de 
género de la Comunidad de Madrid, sin problemas de salud mental o 
drogodependencia.   
 
Podrán tener acceso a este recurso las personas menores y otras personas 
dependientes de la mujer de 65 años o más edad. 
 
Los requisitos de entrada en este dispositivo serán los estipulados por parte de la 

Dirección General de Igualdad en el marco de la Ley 5/2005, de 20 de diciembre, 

Integral contra la Violencia de Género de la Comunidad de Madrid y los protocolos de 

actuación aplicables a los recursos de la Red de Atención Integral para la Violencia de 

Género de la Comunidad de Madrid. La capacidad del recurso será de 16 plazas. 

La intervención personalizada para cada una de las usuarias se prestará por un equipo 

multidisciplinar de profesionales y abordará las siguientes áreas: ámbitos social, 

psicológico, educativo-formativo y jurídico. 

Por las razones expuestas, se inicia el expediente para la tramitación del contrato de 

servicios para la gestión del Dispositivo87 residencial de mujeres de 65 años y más, 

víctimas de violencia de género de la Comunidad de Madrid. 

El gasto correspondiente a la ejecución del presente contrato se imputará con 
cargo a la financiación derivada de los Fondos del Pacto de Estado Contra la 
Violencia de Género, que corresponden a la Comunidad de Madrid. 
 

En Madrid, a la fecha de la firma, 

LA DIRECTORA GENERAL DE IGUALDAD 

 

Fdo.: Patricia Reyes Rivera 
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