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Expte: P/SER-016737/2022

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS

TITULO DEL CONTRATO: “SERVICIOS DE SEGUROS DE LA COMUNIDAD DE MADRID”

1. OBJETO DEL CONTRATO.

El presente contrato, tiene por objeto el aseguramiento de las consecuencias econdémicas derivadas de la
responsabilidad civil y patrimonial que, segun la normativa vigente, corresponda directa o subsidiariamente
al asegurado, por dafios personales, materiales y perjuicios econémicos consecutivos 0 no consecutivos
(patrimoniales puros), causados por accién u omisién a terceros en el gjercicio de su actividad incluyendo
la responsabilidad que corresponda al asegurado por acciones y omisiones de las personas sobre las que
el asegurado ejerza el deber “in vigilando”. Asimismo, se aseguran las responsabilidades personales en
que puedan incurrir los trabajadores o empleados publicos, las autoridades y personal directivo al servicio
del Gobierno y Administracion de la Comunidad de Madrid y sus organismos incluidos en el objeto del
contrato frente a terceros o frente a la Administracion.

El servicio de mediacién de seguro sera realizado por AON IBERIA CORREDURIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS, S.A.U en virtud de la adjudicacion del procedimiento de mediacién de seguros para la
Comunidad de Madrid.

2. ELEMENTOS PERSONALES DEL CONTRATO.

2.1. TOMADOR DEL SEGURO.

Tendra la condiciéon de tomador del seguro la Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo

2.2. ASEGURADOS.

Tendran la condicion de asegurado:

1. Todos los empleados, cualquiera que sea su régimen juridico laboral y altos cargos de las Consejerias
y Organismos definidos en este apartado, mientras actien en el desempefio de sus funciones y
aunque la persona causante del dafio deje posteriormente de trabajar para los mismos.

Dentro del concepto de empleado queda comprendido el personal funcionario, el personal laboral,
trabajadores en practicas, becarios, formadores en cursos, voluntarios, o cualquier otro comprendido
dentro del ambito de organizacion y gestion de las instituciones aseguradas.

2. Los herederos y familiares de cualquiera de los Asegurados anteriores, respecto a las
responsabilidades profesionales de éstos que les pudieran ser exigibles en el caso de fallecimiento de
los Asegurados.

3. La Administracién General, el Gobierno de la Comunidad de Madrid (en adelante CM) y sus
Organismos Auténomos y Entidades Dependientes:

La autenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.org/csv

mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

e Consejeria de Presidencia, Justicia e Interior.

e  Organismo Autonomo Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid.

e  Organismo Autonomo Madrid 112.

e Organismo Autéonomo Agencia de la Comunidad de Madrid para la Reeducacion y
Reinsercién del Menor Infractor.
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e  Organo de gestion sin personalidad juridica Centro de Asuntos Taurinos.

¢ Consejeria de Educacion, Universidades, Ciencia y Portavocia, incluido el personal docente
no universitario.

e Consejeria de Medio Ambiente, Vivienda y Agricultura.

e Organismo Auténomo Instituto Madrilefio de Investigacion y Desarrollo Rural Agrario y
Alimentario (IMIDRA).

¢ Organismo Autonomo Agencia de Vivienda Social de la Comunidad de Madrid.

¢ Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo.

e Organismo Autonomo Instituto Regional de Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Organo de gestion sin personalidad juridica Instituto Regional de Arbitraje de Consumo.

e Consejeria de Familia, Juventud y Politica Social.

¢ Organismo Autonomo Agencia Madrilefia de Atencion Social (AMAS).

¢ Ente Publico Agencia Madrilefia para la Tutela de Adultos (AMTA).

¢ Consejeria de Administracion Local y Digitalizacion.

e Consejeria de Sanidad. En este ambito no se incluye el Servicio Madrilefio de Salud.

e Consejeria de Transportes e Infraestructuras.

e Organismo Autonomo Consorcio Regional de Transportes Publicos Regulares de Madrid.

e Consejeria de Cultura, Turismo y Deporte.

e Organo de gestion sin personalidad juridica Museo Arqueolégico de la Comunidad de Madrid.

2.3 ASEGURADOR. La persona juridica que, a cambio del cobro de la prima, asume el riesgo
contractualmente pactado.

2.4 TERCERO.

Se considera tercero a cualquier persona fisica o juridica distinta del tomador y del asegurado, siempre que
acredite haber sufrido perjuicios o dafios evaluables econdémicamente, como consecuencia de las
actividades de cualquiera de los asegurados, segun ha quedado definidos los mismos, sin que sea de
aplicacién cualquier otra clausula limitativa del alcance de esta definicion.

Tendran igualmente la consideracion de terceros los asegurados en cualquiera de las situaciones
siguientes:

¢ En calidad de mero usuario de los servicios publicos

¢ En calidad de personal empleado, en el caso de la Responsabilidad Civil Patronal.

3. AMBITO TERRITORIAL DE LA COBERTURA.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.org/csv

mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

La garantia de este contrato de seguro se extiende desde un punto de vista territorial a dafios sobrevenidos
en Espafa. La cobertura territorial se amplia a todo el mundo, incluido USA y Canada, respecto a las
actividades de divulgacion cultural, educativa, deportiva, formativa y de promocion turistica y econémica de
Madrid en relacion a las Entidades y Organismos dependientes de la CM.

4. AMBITO TEMPORAL DE LA COBERTURA.

El presente seguro ampara las consecuencias de los siniestros ocurridos durante el periodo de vigencia del
contrato y durante los 3 afios anteriores al efecto inicial del mismo, y hasta la fecha de extincién del contrato.

Una vez rescindida la péliza, la cobertura se extiende a amparar las reclamaciones formuladas por primera
vez contra el Asegurado o contra el Asegurador, en ejercicio de la accion directa durante un periodo de 2
anos posteriores a la fecha de rescision del contrato de seguro por hechos acaecidos o errores cometidos
durante el periodo de vigencia del seguro.
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En ningdn caso seran objeto del seguro las reclamaciones derivadas de hechos, circunstancias,
acontecimientos o dafios que el asegurado conociera antes de la fecha del efecto del seguro.

Periodo transitorio de aplicacion de pélizas en vigor

Actualmente, en el momento de licitacion de este contrato, algunos organismos incluidos en su objeto se
encuentran cubiertos por pélizas en vigor que, en el caso de que tras la formalizacion del presente contrato
de seguro continuaran vigentes coexistirian con la poliza objeto de la presente contratacion. En tal caso
seran de aplicacién aquellas hasta su fecha de extincion, momento a partir del cual les sera aplicable la
pdliza objeto del presente contrato de seguros.

Consecuentemente con ello, el importe anual de la prima neta correspondiente a este contrato de seguros
de la Comunidad de Madrid se minorara, una vez formalizado el contrato, por el importe que corresponda.

5. VIGENCIA.

El efecto inicial se producira a las 00.00 horas del dia siguiente al de la formalizacion del contrato, teniendo
el contrato una duracién de doce meses.

En el supuesto de que el contrato no se prorrogue por una anualidad mas la companiia adjudicataria se vera
obligada a prorrogar el contrato por un periodo adicional de nueve meses conforme a lo dispuesto en el
articulo 29.4 de la LCAP hasta que se produzca la adjudicacion de un nuevo contrato que sustituya al
vigente.

6. DEFINICIONES GENERALES.

6.1. DANOS CORPORALES: La muerte, lesiones, enfermedad u otros atentados a la integridad fisica o la
salud de las personas.

6.2. DANOS MATERIALES: La destruccion, deterioro o pérdida de cosas o animales, asi como todo dafio
o perjuicio economico derivado directa o indirectamente de las responsabilidades civiles y patrimoniales
que se aseguran en este contrato.

6.3. PERJUICIOS ECONOMICOS CONSECUTIVOS A UN PREVIO DANO CUBIERTO: Las pérdidas
econdémicas ocasionadas como consecuencia directa de los dafios corporales o materiales indemnizables
sufridos por el reclamante de dicha pérdida.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.org/csv

mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

6.4. PERJUICIOS ECONOMICOS NO CONSECUTIVOS A UN PREVIO DANO CUBIERTO
(PATRIMONIALES PUROS): Las pérdidas econémicas ocasionadas que no sean consecuencia directa de
los dafios corporales o materiales indemnizables sufridos por el reclamante de dicha pérdida.

6.5. SINIESTROS: Se entiende por siniestro la produccion por accién u omisiéon de un resultado dafioso,
exista o no culpa en el Asegurado, que cause un perjuicio efectivo, evaluable individual y economicamente,
respecto a una persona o grupo de personas, existiendo un nexo causal entre la accion u omision y el dafio.
Ademas de lo anterior, todo hecho del que pueda resultar legalmente responsable el asegurado, siempre
gue sea objeto de cobertura y ponga en juego las garantias de la péliza de conformidad a los términos y
condiciones pactados. Se considerara como un sélo y unico siniestro la sucesion de hechos o circunstancias
que se deriven de un mismo origen o causa, con independencia del numero de perjudicados y
reclamaciones formuladas y, en su caso, del numero de profesionales implicados.

6.6. ACTO CULPOSO: Cualquier error, omisién, vulneracién o incumplimiento negligentes o culposos, de
obligaciones o deberes, declaracion inexacta o incierta, quebrantamiento del deber de confidencialidad
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(incluyendo a titulo enunciativo, pero no limitativo, las vulneraciones de normas relativas a la proteccién de
datos de caracter personal) o PRACTICA DE EMPLEO INDEBIDA, ya sean los anteriores reales o
presuntos, por parte del ASEGURADO, y que tengan lugar exclusivamente en el ejercicio de sus funciones
para la ADMINISTRACION PUBLICA.

6.7. ACTOS CULPOSOS INTERRELACIONADOS: Todo el conjunto de ACTOS CULPOSOS que sean
consecuencia de, estén basados en, relacionados con, o sean atribuibles de cualquier otra manera a la
misma causa o fuente generadora.

6.8. GASTOS DE DEFENSA: Los honorarios profesionales y costas legales u otros gastos o costas para
la defensa, evaluacion, informe, valoracién, diagnéstico o refutacion de las pruebas relativas a la defensa,
recurso y/o transaccién de una RECLAMACION presentada contra el ASEGURADO.

6.9. INVESTIGACION: Cualquier actuacion o procedimiento emprendido por la Camara de Cuentas o el
Tribunal de Cuentas, con el objeto de fiscalizar cuentas o contratos, o investigar y exigir la responsabilidad
contable de un ASEGURADO.

6.10. PERDIDA: Se considera PERDIDA:

. Cualquier cantidad que el ASEGURADO esté legalmente obligado a pagar como consecuencia
de una resolucién firme en via administrativa o una resolucion judicial firme, en concepto de
dafios y perjuicios e incluyendo los intereses y costas de los reclamantes, frente a la
ADMINISTRACION PUBLICA o frente a un TERCERO, o como consecuencia de una transaccion
celebrada por el ASEGURADO con el previo consentimiento del ASEGURADOR.

. Gastos de defensa.

. Cualquier otra prestacion econémica amparada bajo las garantias o extensiones del presente
contrato.

No estan incluidas bajo esta definicion de PERDIDA y, por tanto, excluidas de las prestaciones del presente
contrato:
(i) cualquier cuestion que no sea permisible o asegurable en virtud de la legislacion aplicable;
(i) multas y sanciones, salvo las establecidas bajo la cobertura 9.3.10 MULTAS
ADMINISTRATIVAS;
(iii)  tributos, impuestos o tasas debidas;
(iv)  indemnizaciones individuales o colectivas con motivo de la extincion de relaciones laborales;
(v) cauciones o avales;
(vi) dafios punitivos, ejemplarizantes o que tengan caracter sancionador, asi como el coste de
satisfacer dafios 0 compensaciones no monetarias;
(vii) los gastos y costes incurridos para el cumplimiento de una orden, garantia o
(viii) los salarios, horas extras, honorarios, retribuciones de cualquier ASEGURADO u otros costes
fijos de la ADMINISTRACION PUBLICA.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.org/csv

mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

6.11. PERIODO DE SEGURO: El periodo de tiempo establecido de duracion del presente contrato, que
comienza en la FECHA DE EFECTO y termina en la FECHA DE VENCIMIENTO. Si el contrato se
prorrogara el PERIODO DE SEGURO terminara en la fecha en que termine dicha prérroga.

6.12. PRACTICA DE EMPLEO INDEBIDA: Error, acto u omision, real o presunto, en relacion con cualquier
incumplimiento o quebranto de normativa o legislacion laboral cometidos por el ASEGURADO frente a otro
ASEGURADO que vulnere los derechos fundamentales dentro del ambito laboral de la ADMINISTRACION
PUBLICA, o frente a un candidato a empleo.
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6.13. RECLAMACION. Se considera RECLAMACION:

. Cualquier requerimiento escrito solicitando una indemnizacién econémica.

. La iniciacién de cualquier procedimiento judicial, investigacion fiscal o policial, o procedimiento
administrativo, incluyendo el proceso de informacion previa del articulo 55 de la Ley 39/2015, de
1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas (o
cualquier norma futura que la sustituya) iniciado por parte de la ADMINISTRACION PUBLICA;
contra un ASEGURADO, alegando un ACTO CULPOSO, o contra el ASEGURADOR en el
ejercicio de la accion directa.

. La iniciacién de una INVESTIGACION.

. cualquier hecho, circunstancia o incidencia concreta conocida por vez primera por el
ASEGURADO, y notificado fehacientemente por éste al ASEGURADOR durante el PERIODO
DEL SEGURO, que pueda derivarse, de forma razonable, en eventuales responsabilidades
amparadas por el presente contrato o determinar la ulterior formulacién de una peticién de
resarcimiento o activar las coberturas de la presente pdliza.

Todas las RECLAMACIONES cuyo origen sea un mismo ACTO CULPOSO o ACTOS CULPOSOS
INTERRELACIONADOS, con independencia del numero de reclamantes o RECLAMACIONES formuladas,
seran consideradas como una sola y unica RECLAMACION, y esta RECLAMACION se considerara que ha
sido realizada dentro el PERIODO DE SEGURO en que se present6 la primera RECLAMACION.

La definicion de RECLAMACION no incluye y, por tanto, no queda contemplada dentro de la cobertura del
presente contrato, la incoacion de ninguna clase de procedimiento sancionador o disciplinario internos.

6.14. TERCERO: Cualquier persona fisica o juridica. Sin embargo, no tienen la consideracion de
TERCEROS:
e el conyuge, pareja de hecho legalizada, padre o hijo de un ASEGURADO, asi como cualquier
otro familiar que conviva con el ASEGURADO;
. cualquier otra entidad persona juridica en la que el ASEGURADO o las personas con el grado
de afectividad o parentesco antes citados sean miembros de su 6rgano de gobierno.

7. PRECIO DE LICITACION.
8.000.000,00 euros.

8. CONDICIONADO GENERAL.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.org/csv

mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

Las licitadoras aportaran al contrato un Condicionado General que sera de aplicacién en todo lo que no
contradiga a las condiciones del presente pliego.

9. COBERTURAS Y EXCLUSIONES.

9.1. ACTIVIDAD ASEGURADA.

La prestacion de servicios publicos de cualquier naturaleza, conforme a la regulacién que de estos servicios
establezca la legislacién vigente, asi como cuantas actividades conexas sean desarrolladas por el
asegurado en el ejercicio de sus competencias, excepto el SERMAS.

9.2. RESPONSABILIDAD ASEGURADA.

Se consideran responsabilidades aseguradas al amparo del presente contrato las siguientes:
. Responsabilidad general o de explotacion.

5
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. Responsabilidad patrimonial.

. Responsabilidad profesional.

. Responsabilidad patronal.

. Responsabilidad subsidiaria de subcontratistas.

. Responsabilidad por proteccion de datos personales.

. Responsabilidad por dafios a bienes en poder o bajo el cuidado, custodia y/o control del
Asegurado.

. Responsabilidad por contaminacion accidental.

. Defensa juridica y prestacion de fianzas.

. Responsabilidad civil personal.

9.3. RIESGOS CUBIERTOS. A titulo enunciativo y no limitativo se garantizan las responsabilidades que se
exponen a continuacion. Se excluyen las responsabilidades derivadas de las actividades realizadas por
aquellas entidades que no tienen caracter de asegurado.

9.3.1. RESPONSABILIDAD GENERAL O DE EXPLOTACION. La responsabilidad derivada de los dafios
o perjuicios producidos a terceros, como consecuencia de la utilizacion y/o explotacién de las instalaciones
afectadas al desarrollo de la actividad.

9.3.2. RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL DE LA ADMINISTRACION PUBLICA: la que con arreglo al
articulo 106.2 de la Constitucién Espafiola, la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento Administrativo
Comun y la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico se atribuye a la
Administracion Puablica por las lesiones que sufran los particulares en sus bienes y derechos, salvo en los
casos de fuerza mayor, siempre que dichas lesiones sean consecuencia del funcionamiento de los servicios
publicos.

Ello comprende, a titulo enunciativo, la responsabilidad derivada de:

a) La propiedad o posesion, usufructo, arrendamiento u otra forma de uso y/o disfrute de bienes
muebles e inmuebles afectos a la actividad descrita en el presente contrato.

b) Los dafios materiales a inmuebles arrendados por el Asegurado para el servicio de su actividad
(responsabilidad locativa). Quedan excluidas las reclamaciones formuladas como consecuencia
de modificaciones que se efectuen en los referidos inmuebles siempre que dicha reforma no sea
calificada como obra menor en la preceptiva licencia municipal.

c) La condicion de promotor o constructor de obras o instalaciones nuevas, de obras de
mantenimiento propias, reparaciones, ampliacion o reforma de edificaciones o instalaciones ya
existentes, frente a terceros, excluyendo los dafios a la propia obra. Con un limite en el presupuesto
de obra de 3.000.000,00 euros.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.org/csv

mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

d) Los derivados de incendio, explosién, humo, agua, gases, olores, vapor y hundimiento de
terreno, siempre que tengan u origen accidental, subito y repentino.

e) La preparacion, distribucion y suministro de alimentos y bebidas.

f) Los servicios de vigilancia y seguridad, ya sean prestados por personal propio, ya sean prestados
por entidades externas al tomador del seguro.

g) Los dafos causados por el transporte y las mercancias transportadas, asi como los dafios
causados por las operaciones de carga, descarga, manipulacion, trasvase y almacenamiento, con
exclusion de los dafios causados a las propias mercancias o vehiculos porteadores.

h) Dafios que se puedan ocasionar a propiedades del personal dependientes del asegurado,
ostenten o no calidad de asegurado, siempre que estuviesen situados en el lugar de trabajo. Esta
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cobertura actuara en defecto o exceso de cualquier otra péliza valida y cobrable suscrita por el
Asegurado y con un limite de 60.000,00 euros por siniestro.

i) Dafos ocasionados por la organizacion y/o participacion en actividades culturales, deportivas,
artisticas y sociales, asi como eventuales responsabilidades por la participacion en calidad de
patrocinador

Por esta garantia se da cobertura al seguro previsto en la Ley 17/1997, de 4 de julio, de
espectaculos publicos y actividades recreativas de Madrid y sus desarrollos reglamentarios, hasta
los limites previstos en el mismo, considerandose su exceso como aseguramiento voluntario

Con el fin de cumplir con la normativa de la Comunidad de Madrid, Ley 17/1997, de 4 de
julio, sobre espectaculos publicos y actividades recreativas, no sera de aplicacion
FRANQUICIA ALGUNA, en ninguno de estos eventos.

9.3.3. RESPONSABILIDAD PROFESIONAL: La responsabilidad derivada de los dafios y perjuicios
producidos a terceros como consecuencia del ejercicio profesional, salvo la desarrollada por las entidades
excluidas de la condicién de asegurado.

Ello comprende, a titulo enunciativo, la responsabilidad derivada de:

a) La actuacion material de los servicios publicos prestados.
b) La asistencia prestada con caracter de ayuda humanitaria.

c) La actuacion en el ambito de la asistencia social, incluida la atencion domiciliaria. La
responsabilidad derivada de las competencias en materia educativa.

d) Las actuaciones derivadas de las actividades juveniles promovidas por el Asegurado.

e) Las actividades de administracion, direccion, docencia, investigacion, formacion, seleccion y
cualesquiera otras que entren dentro del ambito de la actividad asegurada.

f) La responsabilidad que corresponda al asegurado por acciones y omisiones de las personas
sobre las que la Administracion ejerce un deber “in vigilando”.

g) La actuacion profesional de médicos propios y sus asistentes sanitarios, servicios médicos de
empresa, examenes clinicos del personal dependiente y de aspirantes y candidatos a
dependientes, incluso por el uso de los aparatos necesarios para su actividad.

Igualmente se incluira la actuacion profesional del personal sanitario dependiente de las
Consejerias, Organismos Auténomos y Entidades dependientes incluidos en este contrato en
desarrollo de su actividad, por dafos sufridos por los pacientes como consecuencia de acciones,
omisiones o errores profesionales culposos o negligentes cometidos por profesionales de la
medicina o personal sanitario que figuren como empleados del centro con ocasion de diagnésticos,
tratamiento, aplicaciones terapéuticas, y en general derivados de la realizacion de cualquier acto
clinico o sanitario que sea de su competencia profesional y se ejercite al servicio de dicho centro
asegurado.

Esta cobertura de Responsabilidad Civil Profesional actuara en exceso y/o diferencia de condiciones
respecto de otros seguros suscritos, obligatorios o no.

Exclusiones especificas Responsabilidad Civil Profesional, de la medicina, enfermeria y demas
personal sanitario:
1- Darios causados por los asegurados en el ejercicio de una especialidad médica distinta a aquella para
la que estan legalmente autorizados.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.org/csv

mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:



Direccion General de Funcién Publica
CONSEJERIA DE ECONOMIA, HACIENDA
% % & Y EMPLEO

%* %k ke

Comunidad
de Madrid

2- La practica de la profesion sin la titulacion o especializacion que se requiera de acuerdo con el ambito
donde desarrolle su actividad.

3- Reclamaciones, hechos o circunstancias amparados por una péliza de seguros anterior o posterior a
la presente cobertura.

4- Dafios causados por el Asegurado en el ejercicio de una profesion distinta a la sefialada en la
descripcion del riesgo del presente pliego, o por extralimitacion en las funciones de su competencia, o por
ejercer dicha profesion sin la debida autorizacion legal.

5- Reclamaciones originadas por robos, hurtos, apropiaciones indebidas, abuso de confianza, divulgacion
de secreto profesional o infidelidad de empleados.

9.3.4. RESPONSABILIDAD PATRONAL: La responsabilidad que le sea exigida a los asegurados por los
accidentes de trabajo sufridos por el personal dependiente de los mismos y ocurridos en el desarrollo de la
actividad asegurada. Por esta cobertura se garantiza la responsabilidad que pueda serle imputada al
Asegurado en su caracter de empleador, por toda lesion fisica que sufran sus empleados, en el ambito de
dicha dependencia. Dentro del concepto de empleado queda comprendido el personal funcionario, el
personal laboral, trabajadores en practicas, becarios, formadores en cursos, voluntarios, o cualquier otro
comprendido dentro del ambito de organizacion y gestion de las instituciones aseguradas. Quedan incluidos
en el ambito de esta garantia los trabajadores de los contratistas y subcontratistas del Asegurado, en la
medida que el mismo sea declarado responsable de los dafos sufridos por los mismos.

Exclusiones especificas:

1-. Las reclamaciones por hechos que no sean calificados como accidente de trabajo.

2- Cualquier prestacion que deba ser objeto del Seguro Obligatorio de Accidentes de Trabajo y
Enfermedades Profesionales o de la Seguridad Social, a los cuales en ningun caso podra sustituir este
contrato.

3- Las indemnizaciones y gastos de asistencia por enfermedad profesional o por enfermedad no
profesional que contraiga el trabajador con motivo de la realizacién de su trabajo, asi como el infarto de
miocardio, trombosis, hemorragia cerebral y enfermedades de similar etiologia, salvo que sean calificadas
como accidentes de trabajo y se declare respecto a los mismos la responsabilidad del empleador.

4- Las reclamaciones por incumplimiento de las obligaciones contractuales del empleador de caracter
general de las que no se deriven dafios corporales.

5- Cualquier género de multas y sanciones, asi como los recargos en las prestaciones establecidas en la
legislacién vigente con caracter punitivo.

6- El resarcimiento de los dafios materiales.

7- Responsabilidades de Contratistas y Subcontratistas que no tengan la consideracion de Asegurados
por el presente contrato.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.org/csv

mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

9.3.5. RESPONSABILIDAD SUBSIDIARIA DE SUBCONTRATISTAS: La responsabilidad que pueda serle
imputada al Asegurado, derivada de los dafios causados a terceros por sus adjudicatarios, concesionarios,
contratistas y/o subcontratistas

Exclusiones especificas:

1- La responsabilidad civil directa de los adjudicatarios, concesionarios, contratistas y/o subcontratistas.
2- Los dafos causados por adjudicatarios, concesionarios, contratistas y/o subcontratistas del Asegurado,
cuando éste haya renunciado expresamente al recurso contra ellos, de forma que la Compafiia no pueda
subrogarse en los derechos del Asegurado.

3- La responsabilidad derivada de las faltas o insuficiencia de un seguro de accidentes del trabajo,
Seguridad Social o reclamaciones de indole laboral.
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9.3.6. RESPONSABILIDAD POR PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

Por esta garantia se dara expresa cobertura, sujeta al sublimite recogido en el presente pliego, al pago de
multas o sanciones impuestas al Asegurado por la Agencia de Proteccion de datos esparola o autoridad
Autondémica de control equivalente al estatal como consecuencia de la vulneracion de normas relativas a la
proteccion de datos por el ejercicio de la actividad objeto del seguro.

Dentro de la presente cobertura, el Asegurador garantiza al Asegurado, con un sublimite de 6.000 euros
por siniestro y anualidad, el pago de gastos y honorarios en los que razonablemente deba incurrir en la
contratacion de profesionales independientes para la obtencion de asesoramiento en el ambito de la
comunicacion, marketing, relaciones publicas con el fin de restituir su imagen comercial, de marca o con el
proposito de mitigar o restituir el dafio a su reputacion como consecuencia de una reclamaciéon en materia
de proteccién de datos amparada en las coberturas anteriores y en los siguientes términos:

Obligaciones del Asegurador:

-Aceptar la libre designacion de Profesionales Independientes realizada por el Asegurado, quienes no
estaran sujetos a las instrucciones de la Compaiiia.

-Realizar al Asegurado las provisiones de fondos que procedieran en la designacion, asi como el abono de
los honorarios y gastos por la intervencion de dichos profesionales, asi como de cualesquiera otros cuya
intervencion considere necesaria el Profesional encargado de la direccion del asunto, previa justificacion o
soporte documental.

Obligaciones del Asegurado:

-El Asegurado tendra derecho a la libre eleccion del Profesional independiente que debera acreditar su
experiencia laboral en el ambito de su actuacion.

-El Asegurado se compromete a asumir el exceso de los gastos legales de defensa que excedieran de la
suma asegurada contratada.

Exclusiones especificas:
Quedan expresamente excluidas las reclamaciones derivadas de:

1- Cualquier multa o sancion distinta de las establecidas por la Agencia Espafiola de Proteccion de datos
o autoridad Autonémica de control equivalente al estatal.

2- Que el asegurado no haya llevado a cabo con caracter previo a la contratacion del seguro un proceso
de adaptacion interna o conocimiento acreditable para el cumplimiento de las leyes y disposiciones
materiales sobre proteccion de datos personales, incluidas aquellas medidas de responsabilidad activa
que deba aplicar a fin de garantizar y acreditar que el tratamiento es conforme con el Reglamento (UE)
2016/679 o cuanta legislacion resulte de aplicacion.

3- -La responsabilidad civil del asegurado por dafios y perjuicios de cualquier tipo frente a empleados en
némina del mismo, excepto cuando sean usuarios de los servicios publicos, en cuyo caso tendran
condicién de tercero.

4- -Reclamaciones o sanciones impuestas como consecuencia de interrupciones, sobretensiones, cortes
u oscilaciones del suministro eléctrico y fallos de los sistemas de ADSL/fibra o proveedores de servicios
de telecomunicacion.

5- -Dafios y perjuicios derivados de actos malintencionados realizados a través de las redes de
telecomunicaciones como ataques de hackers, trasmision de virus informaticos, sabotajes o secuestros
informaticos que supongan una violacion de seguridad en los sistemas de informacion.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.org/csv

mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:
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9.3.7. RESPONSABILIDAD CIVIL O PATRIMONIAL POR DANOS A BIENES EN PODER O BAJO EL
CUIDADO, CUSTODIA Y/O CONTROL.

Las garantias del presente contrato se amplian para cubrir la Responsabilidad Civil en que pueda incurrir
el Asegurado por los Dafos causados a los bienes confiados, hasta el limite establecido en el apartado
correspondiente a “sumas aseguradas”. Para poder operar esta cobertura debe cumplirse lo siguiente:

. Que el objeto de la reclamacion no lo constituya ni dinero, ni titulos al portador, ni joyas, ni objetos
de valor, entendiéndose como tales los efectos personales de los empleados cuyo valor unitario
supere la cantidad de 1.500 euros.

. Que el objeto de la reclamacioén se encuentre dentro de las instalaciones del Asegurado o en el
exterior en lugares adecuados y bajo la vigilancia del Asegurado

Exclusiones especificas:

Adicionalmente a las que figuran en el presente pliego, se consideran excluidas las reclamaciones por:
1- Gastos derivados de prestaciones sobre los bienes confiados pactadas por el Asegurado en sus
contratos.
2- Dafios, salvo incendio o explosion, sufridos por las herramientas y maquinaria utilizados por el
Asegurado para la ejecucion de los trabajos.
3- Dafos a los objetos confiados que sobrevengan durante el transporte de los mismos por vehiculos
terrestres a motor que deban ser objeto de Seguro Obligatorio.
4- El hurto, robo o tentativa de robo de los objetos confiados.
5- Quedan excluidos los dafios causados por si mismos a los bienes propios, asi como dafios por robo,
hurto o expoliacién.
6- Pérdida, destruccion, asi como cualquier tipo de dafio sufrido por turismos y/o motocicletas confiados
al asegurado.

9.3.8. RESPONSABILIDAD CIVIL DERIVADA DE DANOS POR CONTAMINACION ACCIDENTAL.

Se garantiza la Responsabilidad Civil del Asegurado por la contaminacion o polucién de la atmosfera, del
suelo o de las aguas, siempre que dichas acciones nocivas se hayan producido como consecuencia de una
causa accidental, subita, imprevisible, inesperada y no intencionada.

Quedan asimismo cubiertos los gastos de retirada, limpieza o eliminacion de las sustancias contaminantes
de los que deba legalmente responder el Asegurado por contaminacién a situaciones o instalaciones de
terceros.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.org/csv

mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

Ademas de las exclusiones establecidas en el apartado “Riesgos Excluidos de todas las Garantias”, se
excluyen especificamente de esta cobertura:

1- Contaminacién o polucion, originada de forma continuada, lenta y reiterada.

2- El incumplimiento de las leyes, érdenes, reglamentos, disposiciones administrativas o de las
autoridades competentes en materia de medio ambiente.

3- Dafios al medio ambiente que provengan de instalaciones o locales del Asegurado dedicados
exclusivamente al proceso, tratamiento, gestion, almacenamiento, uso y descarga o vertido de materiales,
residuos o sustancias de deshecho. Sin embargo, la cobertura si ampara los dafios causados por las
instalaciones del Asegurado destinadas al depdsito de compuestos y almacenamiento intermedio de corta
duracion de residuos u otras sustancias contaminantes, y las instalaciones depuradoras o de tratamiento
previo de las aguas residuales.

4- L os dafos a los bienes o instalaciones del Asegurado donde tiene establecida y desarrolla su actividad
empresarial en régimen de propiedad, alquiler o uso.
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5- Modificaciones del nivel freatico de las aguas, asi como dafios genéticos en personas, animales o
plantas.

6- Los dafios genéticos o teratologicos.

7- Dafios con motivo de la gestién y produccion de residuos toxicos o peligrosos, asi como de su depésito
en vertederos y otras instalaciones, controladas o no, habilitadas para la recogida de esta clase de
desechos.

8- Responsabilidades derivadas de contaminaciones inevitables en razén de la acumulacién de efectos
sobre el medio ambiente a tenor de la actividad desarrollada por el Asegurado o a la asignacion de
canones de vertidos especificos en aplicacion de la normativa aplicable.

9- Gastos de reposicion, reparacién o mejora de instalaciones cuya defectuosidad sea o pueda ser la
causa de un dafio medioambiental.

10- Responsabilidades que tengan su origen en circunstancias o hechos que hayan ocurrido antes de la
fecha de efecto del seguro, o que sean reclamadas después de transcurridos doce meses desde la
finalizacion del periodo de seguro con independencia de la delimitacion temporal establecida en el
presente pliego.

9.3.9. DEFENSA JURIDICA Y PRESTACION DE FIANZAS.
Quedan comprendidas en este contrato las siguientes garantias:

a) La defensa del Asegurado por Abogados y Procuradores designados por la Aseguradora, incluso contra
reclamaciones infundadas y/o aun después de liquidadas las responsabilidades pecuniarias, en cualquier
procedimiento judicial.
b) La constitucion de las fianzas judiciales exigidas al Asegurado para garantizar sus responsabilidades
pecuniarias, en cualquier orden jurisdiccional.
c) La constitucién de la fianza que, en causa criminal, se le exija, en su caso, para asegurar su libertad
provisional.
d) El pago de los costes y gastos, judiciales y extrajudiciales, como las diligencias de fiscalia, que
sobrevinieran a consecuencia del siniestro.
El asegurador pagara, en nombre del asegurado, los gastos de defensa en que incurra el asegurado, de
acuerdo con las condiciones y limites siguientes:
a) Cuando la defensa sea ejercida por un abogado de la red del asegurador: sin sublimites para
cualquier supuesto de siniestros cubiertos.
b) En el supuesto de que el Asegurado optase por encomendar su representacion y defensa a
profesionales de su eleccién, debera contar la con la aprobacion previa de la Aseguradora, no
pudiendo ser dicha aprobacion denegada o retrasada de forma injustificada, una vez aportada toda
la documentaciéon requerida por la Aseguradora. La Aseguradora asumird el coste de los
honorarios generados por los mismos con un limite de:

La autenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.org/csv

mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

e Porasegurado: 20.000,00 euros
e Porsiniestro:  20.000,00 euros

Si el Asegurado fuera condenado en un procedimiento criminal, la Aseguradora resolvera de comun acuerdo
con el asegurado sobre la conveniencia de recurrir ante el Tribunal superior competente. Si se estimara
improcedente el recurso lo comunicara al interesado, quedando este en libertad para interponerlo por su
exclusiva cuenta. No obstante, si interpuesto el recurso, el interesado obtuviese una Sentencia mas
favorable que la dictada en primera instancia, la Aseguradora reintegrara al mismo el importe de los
honorarios y gastos satisfechos como consecuencia del recurso.

Clausula de liberacion de gastos: La suma asegurada por la pdliza se entiende liberada de cualquier
deduccién por los gastos judiciales mencionados si éstos, afiadidos a la indemnizacion satisfecha,

excedieran del limite por siniestro.
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9.3.10. RESPONSABILIDAD CIVIL PERSONAL.

Quedan aseguradas bajo este precepto las responsabilidades personales en que puedan incurrir los
trabajadores o empleados publicos, autoridades y personal directivo al servicio del Gobierno y
Administracion de la Comunidad de Madrid y sus organismos frente a terceros o frente a la Administracion,
por actos culposos reales o presuntos cometidos durante el ejercicio de sus cargos y funciones o por la
pertenencia a érganos de gobierno o cualquier érgano colegiado del Gobierno y la Administracion de la
Comunidad de Madrid como de las entidades donde la Comunidad de Madrid los haya designado para
actuar en su representacion.

|. COBERTURAS ESPECIFICAS DE LA RESPONSABILIDAD PERSONAL:

a) RESPONSABILIDAD FRENTE A LA ADMINISTRACION PUBLICA: El ASEGURADOR abonara
cualquier PERDIDA que resulte de una RECLAMACION presentada (o, si se trata de una
INVESTIGACION, iniciada) por primera vez durante el PERIODO DE SEGURO contra el
ASEGURADO por parte de la ADMINISTRACION PUBLICA:

e envia de regreso, asi como el que derive del tramite previo de informacion;

e en via directa por dafos a sus bienes y derechos;

« por responsabilidad contable en el caso de una INVESTIGACION alegando un ACTO
CULPOSO.

b) RESPONSABILIDAD FRENTE A TERCEROS: El ASEGURADOR abonara cualquier PERDIDA que
resulte de una RECLAMACION presentada, por primera vez durante el PERIODO DE SEGURO, por
un TERCERO contra cualquier ASEGURADO alegando un ACTO CULPOSO.

c) REEMBOLSO A LA ADMINISTRACION PUBLICA: ElI ASEGURADOR reembolsara a la
ADMINISTRACION PUBLICA cualquier PERDIDA que resulte de una RECLAMACION presentada,
por primera vez durante el PERIODO DE SEGURO, contra cualquier ASEGURADO alegando un
ACTO CULPOSO, en el caso de que la ADMINISTRACION PUBLICA hubiera indemnizado al
ASEGURADO.

d) GASTOS DE INVESTIGACION: La definicion de PERDIDA incluye expresamente y, por tanto, el
ASEGURADOR abonar4, los honorarios, costas y gastos (distintos de los GASTOS DE DEFENSA) en
los que el ASEGURADO hubiese incurrido, con el previo consentimiento por escrito del
ASEGURADOR, para cumplir con la obligacion legal de comparecer en una INVESTIGACION.

e) PERDIDA DE DOCUMENTOS: El ASEGURADOR abonara:

e aquellas cantidades que un ASEGURADO fuera legalmente responsable a indemnizar a un
TERCERO por la pérdida de documentos de cualquier naturaleza, incluyendo datos informaticos
o informacion electronica o digitalizada, pero excluyendo expresamente dinero o instrumentos
negociables, o los registros de los mismos, que hayan sido destruidos, dafados, perdidos,
deformados, eliminados o extraviados durante el PERIODO DE SEGURO como consecuencia de
un ACTO CULPOSO del ASEGURADO;

¢ los gastos en los que incurra el ASEGURADO, con el consentimiento previo por escrito del
ASEGURADOR, para la sustitucion o restauracion de dichos documentos perdidos, dafados,
destruidos, deformados, eliminados o extraviados, siempre que:

o dichas circunstancias hayan tenido lugar mientras los documentos estan bajo la custodia
del ASEGURADO o de cualquier otra persona a quien el ASEGURADO los ha confiado por
razén del ejercicio habitual de sus funciones;

o los documentos hayan sido previamente objeto de una blasqueda diligente por parte del
ASEGURADO, en los casos de pérdida o extravio;

12

La autenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.org/csv

mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:



% ok ok ok

Direccion General de Funcién Publica
CONSEJERIA DE ECONOMIA, HACIENDA

* ok & Y EMPLEO
Comunidad
de Madrid
o dichos costes y gastos sean acreditados al ASEGURADOR mediante las pertinentes
facturas y recibos justificantes.
f) GASTOS DE RESTITUCION DE IMAGEN: El ASEGURADOR abonara los gastos y honorarios en los

9)

h)

)

que incurra el ASEGURADO, con el previo consentimiento por escrito del ASEGURADOR, para la
contratacion de servicios profesionales externos de relaciones publicas (incluyendo el coste de posibles
emisiones y publicaciones), con el objeto de mitigar o restituir el dafio a su reputacion a consecuencia
de una RECLAMACION.

GASTOS DE MITIGACION DE RECLAMACIONES: EI ASEGURADOR abonara los gastos y honorarios
en los que incurra el ASEGURADO, con el previo consentimiento por escrito del ASEGURADOR, para
la obtencion de asesoramiento profesional externo, asi como para la adopcion de las medidas
adecuadas, con el fin de impedir y/o disminuir las consecuencias, en el caso de que ocurriera una
circunstancia que pudiera dar lugar a una RECLAMACION o respecto de la cual las coberturas de la
presente péliza pudieran ser de aplicacion.

GASTOS DE AVAL CONCURSAL: El ASEGURADOR abonara los gastos y honorarios razonables en
los que incurra el ASEGURADO, para la constitucion y mantenimiento de un aval con una entidad de
crédito, en sustitucion de un embargo ordenado contra dicho ASEGURADO en un procedimiento
concursal de conformidad con el articulo 133.4 del Real Decreto legislativo 1/2020, de 5 de mayo, o
cualquier otra norma posterior que la modifique, amplie o sustituya, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley Concursal, en el procedimiento concursal de la entidad donde el ASEGURADO
ostente la representacion de la ADMINISTRACION PUBLICA.

MULTAS ADMINISTRATIVAS: El ASEGURADOR abonara las multas administrativas impuestas al
ASEGURADO, en su condicion de representante de la ADMINISTRACION PUBLICA como
consecuencia de una RECLAMACION.

Por MULTAS ADMINISTRATIVAS se entenderan las multas administrativas legalmente asegurables,
que no sean de naturaleza penal, que le hayan sido directamente impuestas al ASEGURADO por
organismos publicos con facultades inspectoras o de control (incluidos la Camara de Cuentas o el
Tribunal de Cuentas) por razén de una INVESTIGACION.

El término MULTAS ADMINISTRATIVAS no incluye las multas derivadas del incumplimiento o violacion
de la legislacion fiscal ni por blanqueo de capitales, ni las multas administrativas generales como las
laborales, de la seguridad social, de seguridad e higiene en el trabajo, de apertura del negocio, o de
naturaleza fiscal.

Todas las RECLAMACIONES cuyo origen sea un mismo ACTO CULPOSO o ACTOS CULPOSOS
INTERRELACIONADOS, con independencia del numero de reclamantes o RECLAMACIONES
formuladas, seran consideradas como una sola y unica RECLAMACION, y esta RECLAMACION se
considerara que ha sido realizada dentro el PERIODO DE SEGURO en el que se presenté la primera
RECLAMACION.

DEFENSA JURIDICA

Con caracter general, el asegurador asumira la DIRECCION JURIDICA frente a cualquier reclamacion,

incl

uso si dicha reclamacion es infundada y/o atin después de liquidadas las responsabilidades pecuniarias,

hasta el limite de responsabilidad de la presente péliza, designando por tanto los abogados, procuradores
y profesionales de su red.
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El asegurado podra optar por encomendar su representacion y defensa a profesionales de su eleccion,
debera contar la con la aprobacion previa de la Aseguradora, no pudiendo ser dicha aprobacién denegada
o retrasada de forma injustificada, una vez aportada toda la documentacion requerida por la Aseguradora.
La Aseguradora asumira el coste de los honorarios generados por los mismos con un limite de:

. 75.000 euros por ASEGURADO.
e 500.000 euros por RECLAMACION.

En el caso de que la suma de los gastos generados por varios asegurados exceda el limite por reclamacion,
dichos gastos se liquidaran de forma proporcional a las minutas generadas hasta agotar dicho limite por
reclamacion.

Si el asegurado fuera condenado en un procedimiento criminal, el asegurador resolvera de comun acuerdo
con el asegurado sobre la conveniencia de recurrir ante el tribunal superior competente. Si el asegurador
estimara improcedente el recurso lo comunicara al asegurado, quedando este en libertad para interponerlo
por su exclusiva cuenta. No obstante, si interpuesto el recurso, el asegurado obtuviese una sentencia mas
favorable que la dictada en primera instancia, el asegurador reintegrara al asegurado el importe de los
honorarios y gastos satisfechos como consecuencia del recurso.

El asegurador asumira asimismo la constitucion de las fianzas judiciales exigidas al asegurado para
garantizar sus responsabilidades pecuniarias, en cualquier orden jurisdiccional, de acuerdo con lo
establecido en este apartado, asi como el pago de los costes y gastos, judiciales y extrajudiciales, incluidas
las diligencias de fiscalia, que sobrevinieran a consecuencia de la reclamacion.

k) FIANZAS CIVILES Y GASTOS DE_CONSTITUCION DE FIANZAS PENALES: La definicion de
PERDIDA incluye expresamente y, por tanto, el ASEGURADOR abonara:

¢ la constitucion y mantenimiento de fianzas civiles que hayan sido impuestas a un
ASEGURADO por decision judicial para garantizar eventuales responsabilidades civiles;

¢ los gastos de la constitucion y mantenimiento de las fianzas impuestas en causa penal
por decision judicial para garantizar la libertad provisional del ASEGURADO; como
consecuencia de una RECLAMACION cubierta bajo el presente contrato.

La pérdida de la fianza establecida para responder de una comparecencia del ASEGURADO, debida a su
incomparecencia, obligara a éste o al TOMADOR DEL SEGURO al reintegro de los gastos que el
ASEGURADOR hubiera pagado por este concepto. De igual modo, y en caso de ser decretada por un juez
o tribunal una responsabilidad penal pecuniaria o si la RECLAMACION no estuviera cubierta bajo la
presente poliza, el ASEGURADO vendra obligado a reintegrar al ASEGURADOR Ila cantidad
correspondiente a la fianza prestada en caso de que dicha fianza fuera realizada o hubiera sido ejecutada.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.org/csv

mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

1) FIANZAS DE LA CAMARA DE CUENTAS: La definicion de PERDIDA incluye expresamente y, por tanto,
el ASEGURADOR abonara la constitucién y mantenimiento de las fianzas que se hubieran impuesto por la
Camara de Cuentas (o, en su caso, por el Tribunal de Cuentas) a un ASEGURADO para garantizar
eventuales responsabilidades contables como consecuencia de una RECLAMACION cubierta bajo el
presente contrato, de conformidad con lo establecido en el articulo 13 de la Ley 11/1999, de 29 de abril, de
la Camara de Cuentas de la Comunidad de Madrid y 47 de la Ley 7/1988, de 5 de abril, de Funcionamiento
del Tribunal de Cuentas.

ANTICIPO DE GASTOS

El ASEGURADOR anticipara los GASTOS DE DEFENSA, GASTOS DE RESTITUCION DE IMAGEN;
GASTOS DE INVESTIGACION o FIANZAS o FIANZAS DE LA CAMARA DE CUENTAS cubiertas, en
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exceso de la franquicia aplicable, en los que hubiera incurrido un ASEGURADO con motivo de una
RECLAMACION y con antelacion a la resolucién final de dicha RECLAMACION presentada contra el
ASEGURADO, siempre que los mismos hubieran sido previamente aprobados por el ASEGURADOR y con
el tope de los limites o sublimites cobertura establecidos para cada caso.

Il. EXCLUSIONES ESPECIFICAS:

1. Cualquier reclamacion basada en conductas que impliquen beneficios o ventajas a los que
legalmente, el asegurado no tuviese derecho; o cualquier acto u omision deliberadamente
antijuridicos, fraudulentos o deshonestos, asi como cualquier incumplimiento de la ley, siempre
que dichas conductas sean asi establecidas por sentencia firme o admitidas por declaracion escrita
del asegurado.

2. Cualquier acto relacionado con arresto, detencion, persecucion o encarcelacion ilicitas; calumnia,
injuria o cualquier clase de difamacion; prevaricacion, cohecho, trafico de influencias, malversacion
de caudales publicos, alteraciones de precios en concursos y subastas publicas y delitos de
corrupcion en los negocios, o cualquier otro acto susceptibles de ser tipificado como delito del
asegurado contra la Administracién Publica de acuerdo a la legislacion vigente: “Titulo XIX - Delitos
contra la Administracién publica: Ley Organica 10/1995, de 23 de Noviembre, del Cédigo Penal”,
o norma que la sustituya, amplie o suceda en el tiempo.

En caso de que dicha reclamacion sea desestimada a favor del asegurado mediante sentencia
firme, el asegurador reembolsara la pérdida en la que el asegurado haya incurrido durante el
procedimiento.

3. Cualquier procedimiento civil, penal, administrativo o cualquier investigacion o inspeccion oficial,
arbitraje o sentencia judicial, o reclamacion, iniciados o presentados con anterioridad a la fecha de
efecto del contrato de seguro.

4. En el caso de PERDIDA DE DOCUMENTOS, las pérdidas o dafios a documentos derivados del
desgaste, rotura y/o deterioro gradual o de la accién de polillas u otros insectos y/o animales o
cualquier otra circunstancia que quede fuera del control ASEGURADO.

9.4. EXCLUSIONES DE LAS RESPONSABILIDADES ANTERIORES.

Sin perjuicio de las exclusiones especificas resefiadas anteriormente para las responsabilidades que se
citan a continuacion:

» Responsabilidad general o de explotacion.

* Responsabilidad patrimonial.

 Responsabilidad profesional.

» Responsabilidad patronal.

» Responsabilidad subsidiaria de subcontratistas.

 Responsabilidad por proteccion de datos personales.

* Responsabilidad por darios a bienes en poder o bajo el cuidado, custodia y/o control del Asegurado.

* Responsabilidad por contaminacion accidental.

Seran de aplicacion las siguientes exclusiones de caracter general:

1. Actos intencionados o realizados de mala fe por el Asegurado o persona de la que deba responder,
o incumplimiento deliberado de las normas legales.

2. Responsabilidad derivada de dafos producidos por contaminacién del suelo, las aguas o la
atmosfera, siempre que no se deba a un hecho repentino, subito e inesperado, asi como el coste
de eliminar, trasladar o limpiar las sustancias o residuos polucionantes o contaminantes.

3. Cualquier reclamacion por responsabilidad medioambiental derivada de la Ley 26/2007 y su
normativa de desarrollo que fuera exigida o exigible por la Administraciéon Publica.
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Las que deban ser objeto de cobertura por un seguro obligatorio. Como derogacion parcial de esta
exclusion, expresamente se indica que, hasta el limite previsto por el Decreto 109/2005, de 26 de
abril, por el que se regulan los requisitos de los contratos de seguro obligatorio de responsabilidad
civil en materia de Espectaculos Publicos y Actividades Recreativas, esta poéliza actuara como el
seguro obligatorio previsto en dicha norma, considerandose el exceso como aseguramiento
voluntario.

Las reclamaciones fundadas en pactos o acuerdos que modifiquen el régimen de responsabilidad
legalmente exigible en ausencia de dichos pactos o acuerdos.

El pago de multas, penalizaciones o sanciones, salvo lo dispuesto en la cobertura de proteccion
de datos.

La responsabilidad derivada de la realizacién de ensayos clinicos.

La responsabilidad derivada del uso y circulacion de vehiculos a motor y de los elementos
remolcados o incorporados a los mismos.

Cualquier género de multas y sanciones, asi como los recargos en las prestaciones establecidos
en la legislacion vigente.

La responsabilidad derivada de dafios causados por cualquier artefacto, nave o aeronave
destinados a la navegacion o sustentacién acuatica o aérea, asi como el trafico ferroviario.

Los dafios por hechos de guerra civil o internacional, motin o tumulto popular, terrorismo,
terremotos e inundaciones y otros eventos extraordinarios.

Las reclamaciones por asbestosis o cualquiera otra enfermedad, incluido el cancer, debidas a la
fabricacion, elaboracion, transformacién, montaje, venta o uso de amianto o de productos que lo
contengan.

La responsabilidad derivada de dafios y perjuicios causados por la Encefalopatia Espongiforme,
en cualquiera de sus variantes.

La responsabilidad derivada de darios y perjuicios relacionados con el VIH.

Reclamaciones por dafios que estén incluidos en el ambito del seguro obligatorio de
responsabilidad civil de instalaciones radioactivas.

Salvo lo dispuesto en el punto 9.3.7, los dafios sufridos por los bienes que por cualquier motivo
(depésito, uso, manipulacion, transporte u otros) se hallen en poder del asegurado o personas de
quien sea responsable.

Las responsabilidades que deriven de obras ejecutadas mediante procesos, sistemas de
construccion o utilizacién de materiales experimentales cuya idoneidad o aptitud no haya sido
acreditada.

Las responsabilidades que se deriven del calculo de mediciones o presupuestos que tengan como
consecuencia la variacion del coste de la obra con respecto al presupuesto.

Vulneracion del secreto profesional, asi como las reclamaciones derivadas de la custodia y
tratamiento de los datos personales y documentacion clinica, con excepcioén de lo dispuesto en la
cobertura de “proteccion de datos personales”.

La responsabilidad profesional sanitaria. Excepto lo indicado en el apartado anterior de riesgos
cubiertos del punto 9.3.3.

La responsabilidad puramente personal de las autoridades y personal al servicio de la
Administracion publica, que es objeto de cobertura bajo la péliza que se contrate.

Siniestro cuya cuantia indemnizatoria sea inferior a la cantidad estipulada en la péliza como
franquicia.

Reaccién o radiacion nuclear o contaminacion radiactiva de cualquier tipo sea o no recogida en la
legislacion especifica de esta materia.

Reclamaciones por los dafios que sufran las propias obras proyectadas, dirigidas o en cuya
ejecucion intervengan los técnicos de la construccion, encargados de las mismas, asi como los
bienes utilizados para su ejecucion.

Responsabilidades por dafios causados con motivo del uso y circulacién de vehiculos a motor,
cuando dichos dafios sean objeto de regulacion por la normativa sobre la responsabilidad civil y
seguro en la circulacién de vehiculos a motor.
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26. Reclamaciones por perjuicios econémicos que no sean consecuencia de un dafio material o
corporal amparado por la péliza, asi como las pérdidas econémicas que sean consecuencia de un
dario corporal o material no amparado por la poliza.

27. Responsabilidad Civil derivada de dafos producidos por rotura de embalses, presas, infiltraciones
o desbordamientos de aguas marinas, de rios, canales, puertos o lagos.

28. Responsabilidad Civil derivada del transporte y almacenamiento de mercancias consideradas
como peligrosas (explosivas, inflamables, combustibles, corrosivas o toxicas).

29. Responsabilidad Civil directa de los pirotécnicos en los fuegos de artificio.

30. Reclamaciones derivadas de dafios sufridos por las personas que participen de forma activa en el
desarrollo de espectaculos taurinos tradicionales (encierros, sueltas de reses, vaquillas, etc..) ya
sean profesionales o aficionados.

31. Laresponsabilidad civil directa de todas aquellas personas fisicas o juridicas, que no figuren como
asegurados en la presente péliza, y que efectuen por cuenta y orden del Organismo asegurado
cualquier tipo de explotacion industrial, obras, servicios, actividades docentes o profesionales,
tales como trabajos de construccion o mantenimiento de instalaciones, organizacion de actos
publicos, pirotecnia, venta de mercados, recogida o tratamiento de basuras y desperdicios y
actividades similares.

10. SUMAS ASEGURADAS Y FRANQUICIAS.
10.1. SUMAS ASEGURADAS.
10.1.1. DEFINICIONES:

- Suma asequrada por siniestro: La cantidad fijada en la poliza que el asegurador se compromete a pagar,
por la suma de todas las indemnizaciones, intereses y gastos correspondientes a un siniestro.

- Suma asegurada por periodo de seguro: La cantidad fijada en la péliza que el asegurador se comprometa
a pagar, por la suma de todas las indemnizaciones, intereses y gastos, procedentes de darfios reclamados
en el curso del mismo afio o periodo de seguro.

- Suma asegurada por victima: Cantidad que el asegurador se compromete a pagar, por la suma de todas
las indemnizaciones, intereses y gastos correspondientes a una victima, lesionado o dafiado.

10.1.2. SUMAS ASEGURADAS:

La autenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.org/csv

mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

e Sumas aseguradas para las coberturas de responsabilidad general o de explotacion, profesional, patronal
y subsidiaria de subcontratistas:

o Por siniestro: 10.000.000,00 euros

o Por anualidad: 20.000.000,00 euros

o Sublimite por victima: 750.000,00 euros

e Sumas aseguradas en responsabilidad por proteccion de datos personales:
o Por siniestro: 1.000.000,00 euros
o Por anualidad: 2.000.000,00 euros

* Sublimite para Perjuicios patrimoniales puros: 2.000.000,00 euros
« Sublimite para responsabilidad civil o patrimonial por Dafios a Bienes en Poder o bajo el Cuidado, Custodia
y/o Control:

o Para terceros ajenos hasta 300.000,00 euros por siniestro y anualidad.
o Para empleados hasta 60.000,00 euros por siniestro y anualidad.

17



Direccion General de Funcién Publica
CONSEJERIA DE ECONOMIA, HACIENDA
% % & Y EMPLEO

%* %k ke

Comunidad
de Madrid

e Sumas aseguradas en defensa juridica y prestacion de fianzas (excluida la responsabilidad personal):
Incluidas, con liberacién de gastos respecto a los gastos de defensa:
0 Abogado de la aseguradora: sin sublimite.
o Libre designacion:
e Por asegurado: 20.000,00 euros
e Por siniestro:  20.000,00 euros

Limite agregado anual para todas las garantias (salvo gastos de defensa y responsabilidad personal):
20.000.000,00 euros.

e Sumas aseguradas en responsabilidad personal:
o Por reclamacion: 5.000.000,00 euros
o Por anualidad: 10.000.000,00 euros

e Sumas aseguradas en defensa juridica por responsabilidad personal:
0 Abogado de la aseguradora: sin sublimite.
o Libre designacion:
e Por asegurado: 75.000,00 euros
e  Por reclamacion: 500.000,00 euros

e Sublimites para responsabilidad personal:

e Fianzas de la Camara de Cuentas: 250.000,00 euros

¢ Gastos de investigacion: 250.000,00 euros

e Pérdida de documentos: 150.000,00 euros

e Gastos de restitucién de imagen: 150.000,00 euros

e Gastos de mitigacion de reclamaciones: 250.000,00 euros
e Gastos de aval concursal: 150.000,00 euros

e  Multas administrativas: 150.000,00 euros

10.2. FRANQUICIAS.

Se establece una franquicia de 6.000,00 euros aplicable a cualquier tipo de siniestro, con excepcion de los
siniestros previstos en el apartado 9.3.10 y aquellos siniestros a los que sea de aplicacion la Ley 17/1997,
de 4 de julio, sobre espectaculos publicos y actividades recreativas de la Comunidad de Madrid

La autenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.org/csv

mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

Se establece una franquicia de 2.000,00 euros aplicable a cualquier tipo de siniestro de los previstos en la
responsabilidad personal del apartado 9.3.10.

Respecto a las responsabilidades personales previstas en el punto 9.3.10, en el caso de que alguna
garantia estuviera sujeta a la aplicacion de franquicia, el ASEGURADOR respondera unicamente de la
cuantia de la PERDIDA que exceda de la Franquicia aplicable establecida en este pliego. La Franquicia
sera satisfecha por el ASEGURADO segun sea aplicable y se aplicara a cualquier PERDIDA derivada de
cualquier RECLAMACION.

Se aplicara una tnica FRANQUICIA a todas las PERDIDAS que constituyan una misma RECLAMACION.
11. NOTIFICACION DE RECLAMACIONES.

El tomador del seguro o asegurado podran comunicar por escrito al asegurador o a AON IBERIA
CORREDURIA DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.U. como mediador del presente contrato, de la forma
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que estipule el documento de péliza cualquier reclamacion que reciba en su contra durante el periodo de
seguro, tan pronto como sea posible y en todo caso dentro del plazo maximo de DIEZ (10) dias habiles tras
haber conocido tal reclamacion. Dicha comunicacién surtira el mismo efecto que si hubiera sido notificada
la reclamacién directamente al asegurador.

12. REPRESENTACION.

Unicamente el tomador del seguro representara a los asegurados en todas las cuestiones de cualquier
naturaleza que estén relacionadas o afecten al presente contrato, incluyendo, pero sin limitarse, a la
eleccion del periodo de seguro, pago de la prima o solicitud o recepcién y aceptacién de cualquier
suplemento a este contrato.

En lo que respecta a reclamaciones, el tomador del seguro representara a los asegurados en la notificacion
de cualquier reclamacion o circunstancia y en la presentacion de cualquier disputa a arbitraje, a menos que
el tomador del seguro o la administracién publica tengan un conflicto de intereses con el asegurado, en
cuyo caso dicho asegurado se representara a si mismo.

Sin perjuicio de lo anterior, queda expresamente entendido que las comunicaciones efectuadas al
asegurador por el mediador del presente contrato, AON IBERIA CORREDURIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS, S.A.U., en nombre del tomador del seguro, surtiran los mismos efectos que si la realizara
el propio tomador del seguro, salvo indicacion en contrario de éste. En todo caso se precisara el
consentimiento expreso del tomador del seguro para suscribir un nuevo contrato para modificar o rescindir
el contrato de seguro en vigor.

13. PLAZO DE PAGO DE PRIMA.

El TOMADOR DEL SEGURO quedara obligado al pago de la prima en el periodo de 40 dias naturales
transcurridos desde la efectiva emision y envio por parte del asegurador del recibo y del contrato. En caso
de que dichos documentos debieran ser modificados o corregidos, el plazo contara desde su emision valida
y final corregida.

En caso de que sobreviniera cualquier reclamacién o pérdida en dicho periodo, el asegurador quedara
obligado a atenderlas.

14. POLIZA NO RESCINDIBLE.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.org/csv

mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

El Asegurador unicamente procedera a la cancelacion de la poliza que se suscriba en caso de impago de
la prima por parte del tomador del seguro de conformidad con lo establecido en el articulo 15 de la Ley
50/1980, de contrato de Seguro, de tal forma que el resto de los supuestos de cancelacion previstos en la
precitada ley a favor del asegurador se dejan sin efecto.

15. EPIDEMIAS Y PANDEMIAS.

Este seguro no cubre las pérdidas, reclamaciones, dafios a personas o bienes, responsabilidades, costes
o gastos de cualquier naturaleza, deterioro financiero sufrido por el Asegurado o por un tercero, ni ninguna
otra prestacion que bajo esta poliza pueda estar asegurada frente a otros riesgos, cuando sean causados
directa o indirectamente por una epidemia y/o pandemia, o deriven de las medidas adoptadas para la
gestion de cualquiera de ellas.

A los efectos de este contrato de seguro, se entiende por epidemia cualquier brote generalizado de una
enfermedad que ataca simultdaneamente a un gran nimero de personas en un pais y por pandemia, cuando
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dicho brote de enfermedad se propaga en al menos dos paises. La aseguradora no realizara pago alguno
en los supuestos citados.

16. EXCLUSION DE CIBERRIESGOS.

Este seguro no cubrira en ningun caso dafios o perjuicios, de cualquier naturaleza, causados directa o
indirectamente por el uso o la ejecucion de operaciones sobre los sistemas informaticos del asegurado,
bien tengan origen interno en los propios sistemas del asegurado o en los de sus proveedores, o sean
causados por un error humano o por un comportamiento malicioso; bien sean causados por actuaciones
de terceros sobre ordenadores, sistemas, programas informaticos, introduccion de codigos malignos, virus
informaticos, o cualquier otro proceso o sistema electrénico o informatico o, en general, por cualquier
ciberataque o maniobra ofensiva contra los sistemas del asegurado.

17. PERITAJE.

La Compania Aseguradora queda obligada a peritar los dafios materiales y/o corporales que sean objeto
de siniestro dentro de la cobertura del seguro y a la emisién de los correspondientes informes y/o
dictamenes de valoracion de dafos y/o secuelas y su cuantificacion.

La elaboracién de estos informes y/o dictamenes podra ser requerida por la Consejeria, asi como su
incorporacion a los expedientes administrativos tramitados o en tramitacién.

Asimismo, la elaboracion de informes y/o dictamenes de peritacién podra ser requerido por la Consejeria
para los sucesos que se encuentren por debajo de la franquicia, con independencia de la fase en la que se
encuentre el expediente administrativo.

18. PLAZOS PARA EL ABONO DE LAS INDEMNIZACIONES.

La compaiiia aseguradora habra de hacer efectivo el abono de las indemnizaciones a los perjudicados y
acreditarlo ante la Consejeria u Organismo en el plazo maximo de cuarenta y cinco dias naturales desde la
comunicacion en la que se indique la procedencia del pago indemnizatorio.

Las comunicaciones que realice el mediador para la gestion de las reclamaciones, dirigidas tanto a la
Consejeria u Organismo como a la compafia aseguradora, no podran exceder del plazo de diez dias
naturales desde que reciba la correspondiente comunicacién o documentacion objeto de traslado.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.org/csv

mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

19. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS.

El contratista debera respetar el caracter confidencial de aquella informacion a la que se tenga acceso con
ocasion de la ejecucion del contrato a la que se hubiese dado dicho caracter por el 6rgano de contratacion,
0 que por su propia naturaleza deba ser tratada como tal. En consecuencia, el contratista habra de impartir
las instrucciones oportunas a su personal para que éste se abstenga de examinar el contenido de los
documentos que, en soporte informatico, en soporte papel o en cualquier otro tipo de soporte, se encuentre
en el interior de las dependencias en la que se desarrollen sus actividades.

La Administracion no podra divulgar la informacion facilitada por los empresarios designada por ellos como
confidencial y acordada asi por el érgano de contratacion.

El contratista tendra prohibido el acceso a los datos personales que en cualquier soporte obren en las
dependencias de la Administracion a que pudiera tener acceso por razén de la prestacion y que no estén
directamente relacionados con la correcta ejecucion de la misma. En consecuencia, el contratista debera
impartir las instrucciones precisas a su personal.
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Para los casos en que la ejecucion del contrato origine la comunicacion por el contratista a la administracion
contratante de datos de caracter personal de sus empleados o de cualquier otro dato de caracter personal,
el contratista se compromete a:

No comunicar datos personales sin el consentimiento de las personas fisicas interesadas, o, su caso, sin la
concurrencia de alguna otra de las condiciones de licitud o bases de legitimacion alternativas establecidas
por el art. 6 del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016
(RGPD).

Informar a las personas fisicas a que se refieran los datos personales de todos los extremos que exige el
articulo 14 del RGPD.

Cumplir con cualquier otra obligacion que corresponda conforme a la normativa que, en cada momento,
esté vigente en esta materia.

En caso de incumplimiento de las citadas obligaciones, el contratista respondera de los dafios y perjuicios
que se le irroguen a la administracion contratante, incluido el importe de las multas o sanciones
administrativas que pudieran serle impuestas.
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