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Direcciéon General de Juventud

CONSEJERIA DE FAMILIA,
Comunidad JUVENTUD Y POLITICA SOCIAL
de Madrid

INFORME DE SOBRE LA INSUFICIENCIA DE MEDIOS EN EL EXPEDIENTE DE
CONTRATACION DEL “SERVICIO DE APOYO Y ATENCION PSICOLOGICA PARA
JOVENES EN LA COMUNIDAD DE MADRID"

En relacion con el expediente de contratacién del Servicio de apoyo y atencion
Psicolégica para jovenes en la Comunidad de Madrid”, a adjudicar por
procedimiento abierto, con un precio de licitaciéon 393.720,00 € y conforme a lo
exigido en el articulo 116.4.f) de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre de Contratos
del Sector Publico, se manifiesta que este Centro Directivo carece de los medios
personales y materiales necesarios para llevar a cabo dicho servicio.

El objeto del presente contrato es la configuracion de un servicio especializado de
apoyo y asistencia psicoldgica a jovenes residentes en la Comunidad de Madrid,
con edades comprendidas entre los 14 y los 30 afios, de caracter inmediato e
individualizado, no presencial, mediante teléfono, sistema de videoconferencia y
de mensajeria instantanea, que incluye realizar un seguimiento individualizado de
cada caso asi como las derivaciones oportunas a los recursos especializados de
intervencion rapida de los servicios publicos de emergencia de la Comunidad de
Madrid, tales como el 112 y el 012 Muijer, entre otros.

La ejecucion de este servicio requiere de unos profesionales con formacion vy
amplia experiencia como psicélogos, junto con unos medios materiales de los
gue no dispone la Direccién General de Juventud.

El equipo profesional estara compuesto por, como minimo, 5 psicologos de
atencion directa que, a su vez, seran supervisados por un coordinador.

Todos los profesionales que formen parte del equipo de psicélogos de atencion
directa deben reunir las siguientes condiciones:

- Estar colegiados en alguno de los Colegios Profesionales de la Psicologia
con sede en el territorio nacional.

- Tener la correspondiente titulacion Grado en Psicologia Clinica, Psicologia
General Sanitaria o equivalente.

- Experiencia acreditable, durante un periodo de, al menos, tres afos, en:
a) Intervencion psicoldgica a poblacion adolescente y joven con edades
comprendidas entre los 14 y los 30 afios.
b) Intervencion psicoldgica a colectivos considerados de riesgo.

- Experiencia acreditable, durante al menos un afio, en intervencion
psicolégica no presencial, mediante teléfono y/o sistemas de mensajeria.

- Certificacion negativa del Registro de Delincuentes Sexuales.

Los coordinadores de este equipo de psicélogos de atencion directa deberan
reunir y acreditar todas las condiciones de formacion y experiencia anteriormente
expuestas, ademas de una experiencia, de al menos tres afos, en la gestion y
coordinacion de equipos de trabajo que hayan desarrollado su actividad en el
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ambito de los dispositivos de atencion psicologica a jovenes y/o a colectivos
considerados de riesgo.

Para realizar las tareas descritas, esta Direccibn General no dispone de los
medios personales adecuados y suficientes, por lo que es necesaria su
contratacion

Respecto a la posible ampliacion puestos de trabajo en la Direccién General de
Juventud para prestar estos servicios, en los créditos destinados al capitulo | del
presupuesto de gastos de la Consejeria, aprobado por Ley 4/2021, de 23 de
diciembre, de Presupuestos Generales de la Comunidad de Madrid para el afio
2022, no esté prevista la incorporacién de nuevo personal dado que la citada Ley,
mantiene determinadas restricciones a la contratacion de personal laboral
temporal, asi como al nombramiento de personal estatutario temporal y de
funcionarios interinos, que tendran un caracter excepcional vinculado a
necesidades urgentes e inaplazables en los sectores, funciones y categorias
profesionales que se consideren prioritarios 0 que afecten al funcionamiento de
los servicios publicos esenciales, de acuerdo con lo que establezca la Consejeria
de Economia, Hacienda y Empleo.

Por los motivos expuestos, se hace necesaria la contratacion con una empresa
externa especializada en atencién psicologica que cuente con el personal con las
titulaciones y experiencia correspondientes asi como con los medios técnicos
adecuados, mediante la licitacion de un contrato de servicios

Madrid a la fecha de la firma

EL DIRECTOR GENERAL DE JUVENTUD
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