Comunidad
de Madrid

Agencia Madrilefia de Atencion Social
CONSEJERIA DE FAMILIA,
JUVENTUD Y POLITICA SOCIAL

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES QUE HAN
DE REGIR EL CONTRATO DE SERVICIO “TRABAJOS DE
MANTENIMIENTO, CONSERVACION Y REPARACION DE LAS
RESIDENCIAS DE MAYORES LA PAZ, GOYA Y EL CENTRO
OCUPACIONAL JUAN RAMON JIMENEZ, ADSCRITOS A LA AGENCIA
MADRILENA DE ATENCION SOCIAL”.

CLAUSULA PRIMERA.- Objeto.

El objeto del presente Pliego es determinar las especificaciones técnicas, en cuyo marco,
el adjudicatario del contrato debera desarrollar los trabajos menores de mantenimiento
correctivo o preventivo y de reparacion en las Residencias de Mayores La Paz y Goya, y
en el Centro Ocupacional Juan Ramoén Jiménez.

CLAUSULA SEGUNDA.- Lugar de prestacion.

El servicio se prestara en las siguientes dependencias:

Residencia de Mayores La Paz.

C/ Doctor Esquerdo n° 44 -28007 Madrid.

Residencia de Mayores Goya.
C/ Doctor Esquerdo n° 26 — 28028 Madrid.

Centro Ocupacional Juan Ramén Jiménez.

C/ Pedro Patifio, 4 — 28914 Leganés.

CLAUSULA TERCERA.- Horario de la prestacion del Servicio -

Residencia de Mayores La Paz:

De lunes a viernes (excepto festivos):
e Mariana: 8:00 a 14:30 horas
e Tarde: 15:00 a 21:30 horas (Las jornadas previas al turno de mafiana en sabados,
domingos y festivos seran de 13:30 a 20:00 horas)

Sabados Domingos y Festivos:
e Mafana: 8:00 a 14:30 horas

Residencia de Mayores Goya:

De lunes a viernes (excepto festivos):
e Mafana: 9:00 a 14:00 horas
e Tarde: 16:00 a 19:00 horas

Centro Ocupacional Juan Ramén Jiménez:

De lunes a viernes (excepto festivos) El centro permanece cerrado en agosto.
e 08:30 a 16:30 horas.
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CLAUSULA CUARTA.- Medios Personales y horario de trabajo.

El contratista estara obligado a destacar en los Centros el siguiente personal en el horario
reflejado en la clausula tercera:

Residencia de Mayores La Paz:

Un operario con la categoria de Técnico de Mantenimiento Oficial de 12 Polivalente (turno
de mafana) y un operario con la categoria de Técnico de Mantenimiento Oficial de 12
Polivalente (turno de tarde).

Asi mismo deberan cubrir alternativamente ambos operarios las jornadas de sabados,
domingos y festivos.

Residencia de Mayores Govya:

Un operario con la categoria de Técnico de Mantenimiento Oficial de 12 Polivalente.

Centro de Discapacitados Juan Ramoén Jiménez:

Un operario con la categoria de Técnico de Mantenimiento Oficial de 12 Polivalente.

Los operarios deberan ir uniformados y utilizar los medios y equipos de seguridad
exigidos en la normativa para la realizacion de los trabajos.

En funcién de este horario definido, el nimero de horas totales de este personal de
mantenimiento de para 12 y 24 meses seria el siguiente:

2022 2023 2024 o Total
CENTRO Jornada Horario H./dia
Dias Dias Dias 12 24 meses
meses

08:00a14:30 6,5 150 299 150 1.943,50 3.893,50

Lunes a Sabados no festivos
RM La Paz 15:00a221:30 6,5 150 299 150 1.943,50 3.893,50

Domingos Y festivos 08:00a14:30 6,5 33 66 33 429,00 858,00

4.316,00  8.645,00

09:00a14:00 5 125 249 125 1.245,00 2.495,00

RM Goya Lunes a Viernes no festivos
16:00a219:00 3 125 249 125 747,00  1.497,00

1.992,00 3.992,00

" Lunes a Viernes no festivos ; .
CO Juan Ramén Jiménez (el centro cierra en Agosto) 8:30 a 16:30 8 112 225 112 1.800,00 3.592,00

TOTAL 8.108,00 16.229,00

En el Anexo Il del presente pliego figura la informacion del personal que presta servicios
actualmente facilitada por la actual empresa adjudicataria.

CLAUSULA QUINTA.- Descripcién del servicio

Este servicio comprendera:
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1.- Comprobacién y mantenimiento de las instalaciones eléctricas de baja tension:

a) Comprobacién visual diaria de los cuadros eléctricos, haciendo especial
hincapié en el estado de interruptores, diferenciales, lamparas de sefializacion,
etc.

b) Revision diaria del alumbrado, procediendo a sustituir o reparar luminarias,
reactancias, cebadores, portalamparas y otros elementos referidos a las
instalaciones de alumbrado.

c) Inspeccion mensual de las lineas para detectar posibles calentamientos.
2.- Comprobacién y mantenimiento de las instalaciones de fontaneria, calefaccion,
climatizacion , agua friay a.c.s.:

a) Reposicién y reparacion de griferia de todo tipo: llaves, valvulas, grifos,
latiguillos, fluxores, etc.

b) Reposicién de los accesorios y mecanismos de cisternas.

c) Reposicién y reparacion de desagiies, sifones, sumideros, botes sifonicos, etc.,
incluido sus correspondientes desatrancos, en su caso.

d) Sujecion y ajustes de aparatos sanitarios.
e) Sustituciéon de tapas de inodoros y equipos de aseos.

f) Comprobacién de manémetros y termémetros de todos los equipos y
magquinaria establecidos en la sala de calderas. Purgado de depositos y
calderas. Revisiones de todos los equipos que constituyen los sistemas de
calefaccion y climatizacion.

g) Comprobacién de temperaturas en las distintas estancias.
3.- Comprobaciéon y mantenimiento de las instalaciones y equipos de “comunicaciones”,

tales como Centralita telefonica, teléfonos y Sistema de Alarma habitaciones (en este
Gltimo caso previa comunicacién con la Subdireccién de Infraestructuras-AMAS).

4.- Otras actuaciones referenciadas con las instalaciones eléctricas, de calefaccion,
climatizacién y a.c.s.:

a) Control de parametros de funcionamiento de equipos y sistemas.
b)  Anotacién de parametros de funcionamiento.

c) Control y anotaciéon de consumos y rendimientos.

5.- Reparacion y mantenimiento de mobiliario en general:

d) Dentro de dichas actuaciones estaran incluidos los trabajos de oficios auxiliares
y de apoyo siguientes: reparacion de sillas, mesas, carros, cerrajeria y
persianas, incluyendo reposiciones de barras antipatico, muelles
recuperadores, manillas, pomos o cualquier elemento de cierre, sea cual sea el
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origen de su deterioro y reposicién de cerraduras o bombines por pérdida de
llaves.

e) Estara asimismo incluido el mantenimiento y reparaciones sencillas de camas y
gruas eléctricas y del equipamiento de los talleres ocupacionales.

f) Finalmente, debera también realizar el traslado de mobiliario y equipamiento,
en general, a otras dependencias dentro de los Centros.

6.- Trabajos de albafiileria: Sustitucion de placas de los falsos techos desmontables y
retoques de pintura por deterioro casual.

7.- Trabajos de Pintura: Reparacion de pequefias grietas y repaso de pintura en
habitaciones y zonas comunes.

8.- Trabajos de jardineria: riego, pequefia poda, plantar y reposicion de plantas, asi como
el mantenimiento de las zonas ajardinadas del Centro.

9.- Solucionar las averias que por su poca importancia o baja especializacion técnica, se
resuelvan sin necesidad de avisar a los técnicos especializados.

10.- Acompafiar a los técnicos en las revisiones e inspecciones de los edificios y/o
instalaciones.

11.- Realizara todas las actuaciones que vienen reflejadas para el departamento de
mantenimiento, conforme al cronograma de actividades y actuaciones de la AMAS, para
la prevencion de la legionelosis (Descriptivo General y prioridades sobre la base del R.D.
865/2003).

12.- En las actuaciones que realicen las empresas adjudicatarias de realizar los trabajos
de mantenimiento preventivo y correctivo en los Centros (instalaciones térmicas,
instalaciones de proteccion contra incendios, etc.) les mostraran las instalaciones de los
Centros a dichas empresas y les acompafaran en dichas actuaciones que realicen.

Para la realizacion de cualquier tipo de tarea deberan adoptarse las medidas de
proteccion necesarias (cartones, plasticos, lonas, etc.), para evitar dafios en los bienes y
enseres.

La empresa prestadora del Servicio contara con un teléfono de atencion a incidencias
para estos centros ante incidencias que se puedan producir fuera del horario del servicio
establecido en la Clausula Tercera. Si se acordase la necesidad de personarse
fisicamente un especialista para la solucion de la incidencia en el Centro de Trabajo, se
aplicara lo establecido e el anexo | del presente pliego sobre trabajos adicionales.

CLAUSULA SEXTA.- Desarrollo de los trabajos.

1.-En todas las operaciones que se realicen en el cumplimiento de los trabajos se
adoptara, de forma escrupulosa, todas las medidas de seguridad necesarias para que no
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se produzca ningun accidente y se tendra especial atencion en la limpieza e higiene de
los lugares, maquinas y dispositivos que deban atender.

2.- La empresa adjudicataria se vera obligada a mantener siempre los locales en los que
trabajase, en perfecto orden y limpieza, conservando sus instalaciones y reponiendo, a su
cargo, aquellos elementos que fueran dafiados como consecuencia de un mal uso o
actuacion.

3.- La empresa adjudicataria atendera todos los avisos de averias o anomalias que se
produzcan, asi como las instrucciones dadas por el Director/a de cada uno de los
Centros en cuanto a la prestacion diaria del servicio, cumplimentando el parte
correspondiente.

4.- Una vez realizado el trabajo y siempre diariamente, el adjudicatario cumplimentara un
parte de trabajo en el que conste el tiempo y los materiales empleados.

5.- Todos los trabajos deberan acometerse conforme a la legislacion y normativa de
prevencion de riesgos laborales vigente, asumiendo la empresa adjudicataria la total
responsabilidad en dicho cumplimiento, por parte de su personal.

CLAUSULA SEPTIMA.- Medios materiales

1.- La empresa adjudicataria dispondra de los utiles y herramientas necesarias para el
desarrollo de los trabajos objeto del contrato.

2.- Sera obligacion del adjudicatario uniformar y dotar de los medios y equipos de
seguridad que exige la normativa a los operarios de mantenimiento destacados en los
Centros.

3.- Los suministros y repuestos necesarios para la conservacion y el mantenimiento seran
por cuenta de la Residencia o el Centro en cada caso, es decir, de la AMAS, quien
dispondra el almacenamiento de los mismos. Asi mismo el Organismo contratante se
reserva el derecho de adquirir el material a los suministradores que considere oportuno.

4.- La empresa adjudicataria dispondra de un sistema para llevar el control diario de los
suministros y repuestos utilizados del que dara cuenta al Director/a de la Residencia o
Centro.

CLAUSULA OCTAVA.- Direccién, seguimiento y coordinacién del servicio

La direccion de los trabajos (Director de los trabajos) corresponde al Director de la
Residencia y Director del Centro Ocupacional en cada caso, cuyos poderes de direccion
se deben hacer valer tnica y exclusivamente con el Responsable de la empresa (Director
Técnico) para la prestacion del servicio, siendo obligatorio cumplir los requerimientos que
éste le dirija en virtud del poder de direccion y supervision de los trabajos que ostenta.
Las instrucciones dadas por el Director de los Trabajos, seran genéricas, puesto que las
especificas de la prestacion del servicio corresponden a la empresa adjudicataria.
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La organizacion del personal en el horario de prestacion del servicio es una facultad
propia del empresario. A estos efectos en este pliego se determina Gnicamente el horario
en que deberan prestarse los mismos.

Transcurridos 15 dias desde la formalizacién del contrato, la empresa adjudicataria
debera comunicar a los Directores de los Trabajos el nombre y apellidos, fax y teléfono
movil disponible en horario de lunes a viernes de 9:00 a 20:00 horas, del Director
Técnico para la prestacion del servicio, a efectos del seguimiento de la ejecucion del
mismo, siendo dicho responsable el Unico interlocutor con el personal que preste el
servicio.

El Director Técnico de la empresa para la prestacion del servicio debera informar por
escrito a la Direccién de los trabajos de cualquier incidencia que surja en el transcurso de
la prestacién del servicio, en un plazo no superior a tres dias.

El Director de los trabajos podra inspeccionar cuando lo considere oportuno, y sin
necesidad de previo aviso, el funcionamiento del servicio.

El Director de los trabajos podra dirigir instrucciones al Director Técnico para la
prestacion del servicio, siempre que no supongan modificaciones de las prestaciones ni
se opongan a las disposiciones en vigor o a las clausulas del presente Pliego y demas
documentos contractuales.

El Director Técnico para la prestacion del servicio y los Directores de los trabajos se
reuniran mensualmente con caracter previo a la conformidad mensual de los trabajos
realizados para analizar las incidencias y proponer las correcciones y/o las mejoras
oportunas, levantando acta de dichas reuniones.

CLAUSULA NOVENA.- Plan de Autoproteccion.

En general deberan actuar, en cumplimiento del RD 393/2007 de 23 de marzo, conforme
a lo establecido en el Plan de Autoproteccién y Actuaciones en caso de Emergencia, y en
el organigrama del centro. Seguirdn las instrucciones emitidas por los o6rganos
competentes y la propia iniciativa para asegurar la efectividad de la evacuacion. Para ello,
deberan conocer el centro de trabajo, todas sus dependencias, las zonas de riesgo
especial, asi como las salidas de emergencia y posibles recorridos de evacuacion.
Ademas participaran en los simulacros de emergencia proponiendo mejoras operativas.

Madrid, a fecha de firma

El SUBDIRECTOR GENERAL DE INFRAESTRUCTURAS Y EQUIPAMIENTO

Firmado digitalmente por: SANCHEZ GARZON JOSE MANUEL
Fecha: 2022.04.28 14:37

Fdo. José Manuel Sanchez Garzén
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ANEXO |

CONDICIONES ECONOMICAS PARA TRABAJOS ADICIONALES:

Oficial 12
TARIFAS PARA TRABAJOS ADICIONALES
(Euros/hora)
Horas diurnas (8h-22h) 21,70
Horas nocturnas (22h-8h) 23,87
Horas fines de semana y festivos (0 h-24h) 23,87
Por desplazamiento al Centro 1 HORA

-En los precios de las Tarifas para trabajos adicionales especificados en el cuadro
anterior no esta incluido el .V.A.
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ANEXO I
PERSONAL QUE PRESTA SERVICIO EN LA ACTUALIDAD

Segun relacién presentada por la empresa:
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ANEXO Il

PERSONAL QUE PRESTA SERVICIO EN LA ACTUALIDAD

Segun relacién presentada por la empresa:

Residencia Mayores La Paz

SALARIO | PACTO CONVENIO
; % JORNADA TIPO
CATEGORIA | ANTIGUEDAD | 7 JORMIDA | 'BRUTO | ADICIONAL s
ANUAL
Oficial Mto. | 01/01/2017 100%  |14.97883€ o€ |28008255011995%| . 401-
Temporal
Oficial Mto. | 09/09/2019 100% 1471958 | 175€/Mes |28008255011995+| _ 401-
Temporal
Residencia Mayores Goya
SALARIO | PACTO CONVENIO
» ; % JORNADA TIPO
CATEGORIA | ANTIGUEDAD | /¢ JORIAOA | 'BRUTO | ADICIONAL ke
ANUAL
Oficial Mto. | 23/12/2016 100% 14.978,83€ 0€ 28008255011995* | 401-
emporal
Centro Juan Ramon Jiménez
SALARIO | PACTO CONVENIO
. % JORNADA TIPO
CATEGORIA | ANTIGUEDAD | 2 JORNADA | 'BRUTO | ADICIONAL e
ANUAL
) 1 401-
Oficial Mto. | 01/01/2017 100%  |14.978,83€ 0€ 2800825501995 | "

*28008255011995 Convenio Colectivo de Sector de RESIDENCIAS Y CENTROS DE DIA PARA
PERSONAS MAYORES de Madrid

TABLA DESAGREGACION CONTRATO (3 CENTROS)

GENERO GENERO
CATEGORIA FEMENINO MASCULINO I
Oficral Mto. 0% 100 % 100 %

En Madrid, a 16 de Junio de 2022

EL RESPRESENTANTE DE LA EMPRESA ADJUDICATARIA:
CPI INTEGRATED SERVICES, S.A.:

Firmado
digitalmente por
384498478

il mtegrated FERMIN GOMEZ (R:
A65296923)
Fecha: 2022.06.16
14:38:49 +02'00"

Fdo: D. FERMIN GOMEZ ESTEBAN
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