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MEMORIA JUSTIFICATIVA

ENCARGO DE LA CONSEJERIA DE EDUCACION, UNIVERSIDADES, CIENCIA Y PORTAVOCIA A
TECNOLOGIAS Y SERVICIOS AGRARIOS, S.A., S.M.E., M.P. (TRAGSATEC), PARA APOYO A LA
GESTION DEL DESPLIEGUE DE LAS AULAS DIGITALES Y LA BRECHA DIGITAL EN CENTROS
EDUCATIVOS NO UNIVERSITARIOS PUBLICOS DE LA COMUNIDAD DE MADRID

| OBJETO

Constituye el objeto de éste expediente, el ENCARGO para la realizacion por TRAGSATEC del apoyo a
la gestion del despliegue de las aulas digitales y la brecha digital en centros educativos no universitarios
publicos de la COMUNIDAD DE MADRID, mediante las siguientes actividades:

e Asistencia técnica para el soporte y apoyo en la gestién del despliegue del equipamiento
informatico y dispositivos electrénicos para las aulas digitales y la brecha digital en centros
educativos no universitarios publicos de la Comunidad de Madrid, especialmente del equipamiento
necesario para el cumplimiento de los objetivos de los Fondos MRR.

e Apoyo ala gestién de incidencias del equipamiento informético y dispositivos electronicos para
las aulas digitales y la brecha digital en centros educativos no universitarios publicos de la
Comunidad de Madrid, especialmente del equipamiento necesario para el cumplimiento de los
objetivos de los Fondos MRR.

Teniendo en cuenta dar soporte a unos 402 centros educativos anuales, (se estiman un total de 1.210
centros distribuidos aproximadamente en una corona de unos 40 km. Alrededor de Madrid).

Il NECESIDAD Y OPORTUNIDAD

El Consejo Europeo en reunion extraordinaria celebrada entre los dias 17 y 21 de julio de 2020, acordo,
ademas de la aprobacién del nuevo marco financiero plurianual (MFP) 2021-2027, el lanzamiento de un
plan de recuperacion denominado “Next Generation-UE”.

Este nuevo instrumento financiero, dotado con un presupuesto de 750.000 millones de euros, se concibe
como un instrumento de recuperacién temporal de emergencia, para ayudar a reparar los dafios
provocados por la pandemia, liderar el camino hacia la recuperacién econémica e incentivar la
transformacion verde y digital, basada en el Pacto Verde Europeo.

La movilizacién de estos recursos supone un impulso econémico tanto para este pais, como para esta
Comunidad de Madrid, donde ya ha tenido su reflejo en los presupuestos generales del afio 2022 y
siguientes.

En el caso concreto de la Consejeria de Educacién, Universidades, Ciencia y Portavocia (en adelante “la
Consejeria”), se ha previsto una inversion de 100.479.456 millones de euros para la INVERSION [2-
“Transformacion Digital de la Educacién”, dentro de la PALANCA VIl “Educacion y conocimiento, formacion
continua y desarrollo de capacidades”, dentro del COMPONENTE 19 “Plan Nacional de Capacidades
Digitales” en virtud de lo establecido en el Acuerdo de 21 de julio de 2021, de la Conferencia Sectorial de
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Educacion, por el que se aprueba la propuesta de distribucion territorial y los criterios de reparto de los
créditos gestionados por Comunidades Autonomas destinados al Programa para la digitalizacion del
sistema educativo, en el ejercicio presupuestario 2021, en el marco del componente 19 «Plan nacional de
capacidades digitales» del Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia (MRR), y que deben ejecutarse y
justificarse entre el 1 de enero 2021 y el 31 de marzo de 2025.

La Comunidad de Madrid, en virtud de lo establecido en dicho acuerdo, se ha comprometido a ejecutar,
desde el 1 de enero 2021 hasta el 31 de marzo de 2025, las siguientes actuaciones:

a) Actuacion 1 “Dispositivos alumnos”: Dotacion de dispositivos portatiles para la reduccion de la
brecha digital de acceso por parte del alumnado para, al menos 33.034 estudiantes de grupos
vulnerables en los centros publicos o subvencionados con fondos publicos.

b) Actuacion 2 “Aulas Digitales”: Instalacion /actualizacion de los sistemas digitales interactivos de, al
menos 24.604 aulas para la ensefianza y el aprendizaje en centros publicos de cualquier ensefianza.

A fin de ejecutar las actuaciones a las que se ha comprometido la Comunidad de Madrid, en virtud de lo
establecido en el acuerdo de 21 de julio, anteriormente referenciado, se ha puesto de manifiesto la
necesidad de una asistencia técnica para el soporte y apoyo en la gestion del despliegue del equipamiento
informético y dispositivos electronicos para las aulas digitales de los centros educativos de la Comunidad
de Madrid, asi como el apoyo a la gestion de incidencias.

Este apoyo a la gestidn del despliegue de las aulas digitales y a la reduccion de la brecha digital en centros
educativos de la Comunidad de Madrid debe ser prestado de manera inmediata, para garantizar la
necesaria agilidad en la ejecucion de las actuaciones financiadas por el MRR.

Por ello, se requiere de un instrumento agil que permita la asistencia técnica de forma inmediata, como es
el instrumento del encargo a medios propios personificados, de conformidad con lo dispuesto en el articulo
32 de la Ley 9/2017 de Contratos del Sector Publico y el articulo 28 de Ley 4/2021, de 25 de junio, de
Medidas Urgentes de Agilizacién y Simplificaciéon de Procedimientos para la Gestion y Ejecucion de los
Fondos Europeos de Recuperacion.

Con el presente encargo se posibilita la prestacion de la asistencia técnica para el soporte y apoyo en la
gestién del despliegue del equipamiento informatico y dispositivos electrénicos para las aulas digitales de
los centros educativos de la Comunidad de Madrid, asi como el apoyo a la gestion de incidencias, conforme
a lo establecido en el Anexo |l del Pliego de Prescripciones de este encargo.

Si bien el presente encargo contribuye a la celeridad en la gestion y ejecucion de la transformacion digital
de la educacién, correspondiente a la Inversion 2 (C19-12), no se va a financiar con fondos del Mecanismo
de Recuperacion y Resiliencia, dado que, segun se sefiala en el documento del Ministerio de Educacién y
Formacion Profesional denominado “DEFINICIONES COMUNES Y ELEMENTOS ELEGIBLES PARA LAS
ACCIONES DERIVADAS DEL C19.12 DEL PLAN DE RECUPERACION; TRANSFORMACION Y
RESILIENCIA CORRESPONDIENTES A LA DIGITALIZACION DE AULAS Y EQUIPAMIENTO PORTATIL
PARA LA REDUCCION DE LA BRECHA DIGITAL DEL ALUMNADQ’, dirigido a las diferentes
administraciones educativas, no se consideraran nunca elegibles dentro de dichos fondos aquellas
acciones que generen pagos recurrentes, tales como servicios de soporte, configuracion y/o mantenimiento
(CAUL).
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lll. PLAZO DE EJECUCION

El periodo de ejecucion del Encargo sera de 24 meses, y discurrira desde el 1 de junio de 2022, o desde
la formalizacion de este encargo si fuera posterior, sin perjuicio de la posibilidad de ampliacién del plazo
de ejecucion acordada por la Consejeria cuando concurran causas que justifiquen la demora en la
ejecucion del encargo.

Este encargo podra finalizar anticipadamente por razones de interés publico, mediante resolucion por parte
de la Consejeria, sin perjuicio de la continuidad de aquellas actuaciones que se encontraran en ejecucion
en el momento de la resolucion.

IV. ESTIMACION PRECIO ENCARGO

El presupuesto de las actuaciones encargadas se ha determinado con base a las tarifas oficiales del Grupo
TRAGSA, segun Real Decreto 69/2019, de 15 de febrero, por el que se desarrolla el régimen juridico de la
Empresa de Transformacion Agraria, S.A., S.M.E., M.P. (TRAGSA) y de su filial Tecnologias y Servicios
Agrarios, S.A., S.M.E., M.P. (TRAGSATEC), aprobadas por Resolucién de 6 de abril de 2022, de la
Subsecretaria de Hacienda (BOE 86 de 11 de abril de 2022), por la que se publica el Acuerdo de la
Comision para la determinacion de tarifas de Tragsa, por el que se actualizan las tarifas de 2019 aplicables
a las actuaciones a realizar por Tragsa y Tragsatec para aquellas entidades respecto de las cuales tenga
la consideracion de medio propio personificado y servicio técnico en los términos previstos en la disposicién
adicional vigésima cuarta de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, y se
revisan los coeficientes para la actualizacion de los precios simples en actuaciones no sujetas a impuestos.

El importe estimado del presupuesto maximo de las actuaciones del encargo asciende a 525.721,58
euros, con cargo a las anualidades del afio 2022, 2023 y 2024, con la siguiente distribucién por
anualidades:

PARTIDA ANO 2022 ANO 2023 ANO 2024
62600 “EQUIPOS INFORMATICOS” 131.709,31€ | 262.860,78 € 131.151,49€
TOTAL 525.721,58 €

El coste desagregado por conceptos de los servicios se recoge en el Anexo | del presente encargo

V. IMPACTO ECONOMICO

El conjunto de las actuaciones del ENCARGO, supone el siguiente gasto:

Base imponible
525.721,58 euros (sin IVA).

La distribucion por anualidades, es la siguiente:

PARTIDA ANO 2022 ANO 2023 ANO 2024

Y PORTAVOCIA

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.org/csv ”l""l Hl ‘ ||||||”
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:  1258360120074614358636



****‘k**

Comunidad
de Madrid

62600 “EQUIPOS INFORMATICOS”

Direccién General

de Infraestructuras y Servicios
CONSEJERIA DE EDUCACION,
UNIVERSIDADES, CIENCIA

131.709,31€ ‘ 262.860,78 € ‘ 131.151,49€

Y PORTAVOCIA

TOTAL

525.721,58 €

Los citados importes, iran con cargo a la aplicacion el subconcepto 62600 “EQUIPOS INFORMATICOS”
por importe total de 525.721,58 € en el programa presupuestario 321P “Gestion de Infraestructuras

Educativas” que gestiona la Direccion General de Infraestructuras y Servicios de la Consejeria de
Educacion, Universidades, Ciencia y Portavocia, siempre y cuando exista crédito adecuado y suficiente

para ello a tal efecto.

Este encargo no esté sujeto a IVA, de conformidad con lo establecido en el articulo 7 apartado 8 de la Ley
37/1992, de 28 de diciembre, del Impuesto sobre el Valor Afadido, en su nueva redaccion dada por la Ley

28/2014, de 27 de noviembre.

Estos compromisos econdmicos son sostenibles y cumplen con los principios y reglas de la legislacion de

estabilidad presupuestaria y sostenibilidad financiera.

EL DIRECTOR GENERAL

DE INFRAESTRUCTURAS Y SERVICIOS

Firmado digitalmente por: GARCIA RODRIGUEZ IGNACIO
Fecha: 2022.05.25 12:58

Ignacio Garcia Rodriguez
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ANEXO |. DESGLOSE ECONOMICO

1.- COSTES SERVICIOS TRAGSATEC:

Direccién General

de Infraestructuras y Servicios
CONSEJERIA DE EDUCACION,

PRECIOS UNITARIOS - Tarifa Tragsatec 2022 no sujeta

Codigo
003025
003020
M06001
M08004
M08017
TELEF
EPIS
%5.0Cl

Descripcion
Jefe de proyecto (Coordinador)
Técnico de sistemas
Vehiculo ligero 51-70 CV, sin mano de obra
Ordenador 23"
Impresora ldser multifuncién color A3

Dispositivo movil (teléfono, tablet)

Indumentaria, identificacidon y equipos de proteccion indiv

Costes Indirectos 5%

%6,25.0GG Gastos Generales 6,25%

Precio(€)
43,61
22,35
23,13

0,13
1,09
50,00
100,00
5,00
6,25

ud
€/h
€/h
jorn
€/h
€/h
€/mes
€/pers

PRESUPUESTO POR ANUALIDADES
PRESUPUESTO 2022 - 6 meses

1. Coordinacién

Coordinacidn y supervision de los trabajos, interlocuciéon con la Administracidn, control administrativo y contable del

encargo, control de calidad, prevencidn de riesgos laborales, logistica, gestion de la formacidn, realizacion de informes
de seguimiento, etc. Estas funciones seran llevadas a cabo por el coordinador designado por Tragsatec con una
dedicacidn parcial del 30%

Cddigo Descripcion Precio(€/h) ud Cantidad  Importe(€)
003025 Jefe de proyecto (Coordinador 30%) 43,61 h 243 10.597,23
MO06001 Vehiculo ligero 51-70 CV, sin mano de obra 23,13 jorn 24 555,12
M08004 Ordenador 23" 0,13 h 243 31,59
MO08017 Impresora laser multifuncién color A3 1,09 h 24,30 26,49

Total Coordinacion 11.210,43

2. Equipo técnico

Medios humanos y materiales necesarios para la prestacion del apoyo técnico a los colegios de la Comunidad de Madrid,
por un equipo formado por cinco técnicos y tres vehiculos, con dedicacidn exclusiva y con las siguientes funciones:

colaboracion en el inventario de equipos y su actualizacién posterior, asesoramiento técnico en la asignacion del
material a cada centro, atencion telefdnica o telematica a los usuarios y asistencia en remoto o con desplazamiento para
la atencién de las incidencias en el uso de los equipos.

Cddigo Descripcion Precio(€/h) ud Cantidad  Importe(€)
003020 Técnico de sistemas (5) 22,35 h 4,050 90.517,50
MO06001 Vehiculo ligero 51-70 CV, sin mano de obra (3) 23,13 jorn 387,50 8.962,88
MO08004 Ordenador 23" 0,13 h 4.050 526,50
MO08017 Impresora laser multifuncion color A3 1,09 h 405 441,45

TELEF  Dispositivo movil (teléfono, tablet) 30,00 mes 30 900,00
EPIS Indumentaria, identificacion y equipos de proteccién indiv 100,00 pers 5 500,00
Total equipo técnico  101.848,33

UNIVERSIDADES, CIENCIA
Y PORTAVOCIA
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1. Coordinacion 11.210,43
2. Equipo técnico 101.848,33
3. Material 5.000,00
COSTES DIRECTOS TOTALES 118.058,76
Costes Indirectos 5% 5.902,94
Gastos Generales 6,25% 7.747,61
TOTAL PRESUPUESTO 6 meses 131.709,31

PRESUPUESTO 2023 - 12 meses

1. Coordinacion

Coordinacidn y supervision de los trabajos, interlocucién con la Administracidn, control administrativo y contable del
encargo, control de calidad, prevencidn de riesgos laborales, logistica, gestidon de la formacion, realizacién de informes
de seguimiento, etc. Estas funciones seran llevadas a cabo por el coordinador designado por Tragsatec con una
dedicacion parcial del 30%

Codigo Descripcion Precio(€/h) Ud Cantidad  Importe(£)
003025 Jefe de proyecto (Coordinador 30%) 43,61 h 486 21.194,46
MO06001 Vehiculo ligero 51-70 CV, sin mano de obra 23,13 jorn 48 1.110,24
MO08004 Ordenador 19" 0,13 h 486 63,18
MO08017 Impresora laser multifuncion color A3 1,09 h 48,60 52,97

Total Coordinacion 22.420,85
2. Equipo técnico

Medios humanos y materiales necesarios para la prestacion del apoyo técnico a los colegios de la Comunidad de Madrid,
por un equipo formado por cinco técnicos y tres vehiculos, con dedicacién exclusiva y con las siguientes funciones:
colaboracion en el inventario de equipos y su actualizacidn posterior, asesoramiento técnico en la asignacién del
material a cada centro, atencién telefénica o telematica a los usuarios y asistencia en remoto o con desplazamiento para
la atencién de las incidencias en el uso de los equipos.

Codigo Descripcion Precio(€/h) ud Cantidad  Importe(€)
003020 Técnico de sistemas (5) 22,35 h 8.100 181.035,00
MO06001 Vehiculo ligero 51-70 CV, sin mano de obra (3) 23,13 jorn 775 17.925,75
MO08004 Ordenador 19" 0,13 h 8.100 1.053,00
MO08017 Impresora laser multifuncién color A3 1,09 h 810 882,90

TELEF  Dispositivo movil (teléfono, tablet) 30,00 mes 60 1.800,00
EPIS Indumentaria, identificacion y equipos de proteccién indiv 100,00 pers 5 500,00

Total equipo técnico  203.196,65

1. Coordinacion 22.420,85
2. Equipo técnico 203.196,65
3. Material 10.000,00
COSTES DIRECTOS TOTALES 235.617,50
Costes Indirectos 5% 11.780,88
Gastos Generales 6,25% 15.462,40

TOTAL PRESUPUESTO 12 meses 262.860,78
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PRESUPUESTO 2024 - 6 meses

1. Coordinacion
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Coordinacidn y supervision de los trabajos, interlocucién con la Administracidn, control administrativo y contable del
encargo, control de calidad, prevencidn de riesgos laborales, logistica, gestion de la formacidn, realizacion de informes

de seguimiento, etc. Estas funciones seran llevadas a cabo por el coordinador designado por Tragsatec con una
dedicacion parcial del 30%

Cddigo Descripcion Precio(€/h) Ud Cantidad  Importe(€)
003025 Jefe de proyecto (Coordinador 30%) 43,61 h 243 10.597,23
MO06001 Vehiculo ligero 51-70 CV, sin mano de obra 23,13 jorn 24 555,12
MO08004 Ordenador 19" 0,13 h 243 31,59
MO08017 Impresora laser multifuncién color A3 1,09 h 24,30 26,49

Total Coordinacion
2. Equipo técnico

11.210,43

Medios humanos y materiales necesarios para la prestacion del apoyo técnico a los colegios de la Comunidad de Madrid,
por un equipo formado por cinco técnicos y tres vehiculos, con dedicacidn exclusivay con las siguientes funciones:
colaboracion en el inventario de equipos y su actualizacidn posterior, asesoramiento técnico en la asignacién del
material a cada centro, atencidn telefdénica o telematica a los usuarios y asistencia en remoto o con desplazamiento para

la atencidén de las incidencias en el uso de los equipos.

@
%
0
&
o¥
®3
Codigo Descripcion Precio(€/h) Ud Cantidad  Importe(€) E.g
003020 Técnico de sistemas (5) 22,35 h 4.050 90.517,50 §§
M06001 Vehiculo ligero 51-70 CV, sin mano de obra (3) 23,13 jorn 387,50 8.962,88 Sy
MO08004 Ordenador 19" 0,13 h 4.050 526,50 g:
MO08017 Impresora laser multifuncién color A3 1,09 h 405 441,45 g%
TELEF  Dispositivo mévil (teléfono, tablet) 30,00 mes 30 900,00 §§
EPIS Indumentaria, identificacidon y equipos de proteccién indiv 100,00 pers 0 0,00 gg
3o
Total equipo técnico  101.348,33 g g’
1. Coordinacién 11.210,43 28
2. Equipo técnico 101.348,33 i
3. Material 5.000,00 B2
COSTES DIRECTOS TOTALES 117.558,76 S °
Costes Indirectos 5% 5.877,94 %E
Gastos Generales 6,25% 7.714,79 3§
TOTAL PRESUPUESTO 6 meses 131.151,49
2.- Total:
RESUMEN GENERAL PRESUPUESTO
Anualidad 2022 (6 meses) 131.709,31
Anualidad 2023 (12 meses) 262.860,78
Anualidad 2024 (6 meses) 131.151,49

TOTAL PRESUPUESTO 24 meses

525.721,58
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ANEXO 1. PLIEGO DE PRESCRIPCIONES

Constituye el objeto del presente ENCARGO la realizacién por TRAGSATEC de las siguientes actividades:

e Asistencia técnica para el soporte y apoyo en la gestién del despliegue del equipamiento
informatico y dispositivos electronicos para las aulas digitales y la brecha digital en centros
educativos no universitarios publicos de la Comunidad de Madrid, especialmente del equipamiento
necesario para el cumplimiento de los objetivos de los Fondos MRR.

e Apoyo ala gestién de incidencias del equipamiento informético y dispositivos electronicos para
las aulas digitales y la brecha digital en centros educativos no universitarios publicos de la
Comunidad de Madrid, especialmente del equipamiento necesario para el cumplimiento de los
objetivos de los Fondos MRR.

También estd incluido los equipos informéticos y de comunicaciones, y automaoviles, necesarios para la
ejecucion del encargo.

Para llevar a cabo este servicio es necesario contar con un Jefe de Proyecto a tiempo parcial y 5 Técnicos
de sistemas a tiempo completo.

A continuacion, se detalla el contenido de cada una de las actividades.
Asistencia técnica para el soporte y apoyo en la gestion del despliegue:

Este servicio consistird en el soporte y apoyo en la gestion del despliegue del equipamiento informatico y
dispositivos electrénicos para las aulas digitales y la brecha digital en centros educativos no universitarios
publicos de la Comunidad de Madrid, especialmente del equipamiento necesario para el cumplimiento de
los objetivos de los Fondos MRR, realizando en concreto los siguientes servicios:

o Coordinacion de los trabajos incluidos en este encargo

1. Coordinacién de los trabajos incluidos en este encargo y del resto de personal de
TRAGSATEC asignado al mismo.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.org/csv ”l"l
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o Inventario y control del Material TIC existente en las aulas de los centros educativos en que se
requiera, asi como el de dispositivos portatiles para la reduccién de la brecha digital de acceso
por parte del alumnado.

1. Comprobacion “in situ” de los datos aportados en el inventario de RAICES por los
centros educativos que se indiquen, previo al despliegue y que permitan determinar el
equipamiento TIC necesario a suministrar a cada aula del centro.

2. Comprobaciéon de los datos aportados por los centros educativos respecto a los
dispositivos portatiles para préstamo a los alumnos.

3. Verificacién en las aulas y centros que se indiquen, de la correcta entrega e instalacion
del equipamiento TIC, modificando la ubicacion del equipamiento cuando sea necesario.
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4. Actualizacion de los datos del inventario, con la informacion de los equipos desplegados
en las aulas, y los entregados para préstamos alumnos.

5. Apoyo y realizacion de informes y listados relativos al despliegue de todo el
equipamiento.

o Apoyo Técnico al despliegue del Material TIC en las aulas de los centros educativos en que se
requiera.

1. Desmontaje de los elementos de las aulas que sean necesarios en aguellos centros que
se indiquen.

2. Re-instalacion y reconfiguracion de los elementos de las aulas que sean necesarios en
aguellos centros que se indiquen.

Para poder realizar estas tareas, el encargo incluira la entrega de diverso pequefio material, como cables,
conectores, anclajes, etc.

Entregable: Informe justificativo de las acciones realizadas para la asistencia técnica
Apoyo a la gestiéon de incidencias:
Este servicio consistira en el Apoyo a la gestién de incidencias del equipamiento informéatico y dispositivos
electrénicos para las aulas digitales y la brecha digital en centros educativos no universitarios publicos de
la Comunidad de Madrid, especialmente del equipamiento necesario para el cumplimiento de los objetivos
de los Fondos MRR, realizando en concreto los siguientes servicios:
o Apoyo a la gestion de incidencias del material entregado a los centros.

1. Apoyo a los centros para la determinacion de la incidencia, y su posible resolucion.

2. Seguimiento y traslado de la incidencia a los servicios de garantia y soporte
responsables de su reparacion.

o Apoyo a la gestion de incidencias del material entregado para préstamo a los alumnos.
1. Apoyo a los centros para la determinacion de la incidencia, y su posible resolucion.

2. Seguimiento y traslado de la incidencia a los servicios de garantia y soporte
responsables de su reparacion.

Entregable: Informe justificativo de las acciones realizadas para la asistencia técnica
Todos los servicios descritos anteriormente se prestaran desde la formalizacion de este encargo hasta
pasados 24 meses, o0 de ser anterior, en la fecha efectiva de finalizacién de los mismos.

Los trabajos y servicios objeto de este encargo se prestaran tal y como se define en la memoria técnica de
la misma que, a estos efectos, se considerara que forma parte integrante de su contenido.

Y PORTAVOCIA

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.org/csv ”l""l Hl ‘ ||||||” ||| H
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:  1258360120074614358636
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