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1. OBIETO

El objeto del presente Pliego es definir las condiciones técnicas que regiran en la contratacion y en el posterior
desarrollo de los servicios de operacion y mantenimiento de la estacion depuradora de aguas residuales Sur
(EDAR en lo sucesivo).

El presente procedimiento ha tenido en consideracidn el marco normativo medioambiental aplicando criterios
de sostenibilidad y proteccién ambiental, de acuerdo con la legislacién vigente.

Las instalaciones y la descripcién general de las infraestructuras se incluyen en el Anexo 1 de datos basicos del
presente Pliego y en la documentacién que se puede descargar de la web.

Durante el desarrollo del servicio se buscara asegurar el funcionamiento estable y continuo de las
infraestructuras, alcanzando en todo momento los resultados de depuracion que se indican. Asi mismo se
deberd optimizar el rendimiento de los diferentes procesos y sistemas unitarios de que constan las instalaciones
descritas en el presente Pliego, y se deberd asegurar el mantenimiento en perfecto estado de las mismas,
garantizando en todo caso y estrictamente las adecuadas y preceptivas condiciones de Seguridad y Salud, asi
como el cumplimiento de cuanta normativa legal sea de aplicacion.

2. COMETIDOS DEL SERVICIO

Los servicios que debera prestar el Adjudicatario son los que, de modo no exhaustivo, se relacionan
seguidamente:

- Operar y optimizar los procesos. Minimizar los consumos de energia, reactivos y agua potable.
Gestionar adecuadamente las instalaciones de Almacenamiento de Productos Quimicos APQ para su
carga por terceros.

- Mantener en perfecto estado de conservacidn y limpieza todas las infraestructuras y equipamientos.

- Realizar los mantenimientos predictivos, preventivos, reglamentarios, metroldgicos, correctivos y
especificos requeridos por las instalaciones.

- Empleary desarrollar las aplicaciones informaticas para la gestion informatizada del mantenimiento de
infraestructuras que Canal de Isabel Il, S.A. tiene en funcionamiento, asi como la aplicacién informatica
para la gestion documental de Prevencion.

- Realizar el control analitico del proceso para la obtencidn de todas las variables que definen cada uno
de los procesos.

- Gestionar en las instalaciones, adecuadamente, los residuos y fangos para su posterior retirada por
terceros.

- Informar a Canal de Isabel I, S.A. de la marcha del proceso y del estado de las instalaciones con la
periodicidad y alcance establecida en el Pliego. Informar con caracter inmediato en los casos de averias
o vertidos inusuales que supongan un riesgo para las instalaciones, asi como en los casos de controles
no programados, realizados por la autoridad competente.

- Ejecucion de las Inversiones previstas en el Pliego tanto programadas como aquellas no programadas
que le encargue Canal de Isabel Il, S.A. y presupuestadas en la oferta.

- Velar por la seguridad de las instalaciones, controlando los accesos, asegurando el cierre de las mismas
y el armado de sus alarmas, en caso de existir.
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- Organizar y gestionar los aspectos laborales y preventivos relacionados con la operacidn,
mantenimiento y explotacién de las instalaciones a su cargo. De acuerdo a la cesién de la instalacidn
por parte de Canal de Isabel II, S.A., el Adjudicatario ostentara su condicion de titular de la gestion de
la instalacién y empresario principal de dicho centro de trabajo.

3. ORGANIZACION DE LA OPERACION

Se planificard y fijara la metodologia de operacion, con los medios materiales y humanos para la realizacion del
servicio, de forma que se garantice la seguridad, se optimice el funcionamiento de los equipos, se minimicen los
consumos y se asegure la continuidad de los elementos que componen las instalaciones.

Se redactara, en un plazo maximo de cinco (5) meses, un Proyecto de Explotacion firmado por un Ingeniero de
Caminos, Canales y Puertos y visado por el Colegio de Ingenieros de Caminos, Canales y Puertos en su delegacion
de Madrid, al amparo del convenio suscrito entre dicho colegio profesional y Canal de Isabel Il, S.A. Se visar3, asi
mismo, la Direccidn de Explotacion en el mismo Colegio Profesional.

Este proyecto incorporard el inventario de instalaciones y el conjunto de los diagramas de flujo que describan
visual y técnicamente el funcionamiento de las depuradoras asi como el protocolo de actuacién ante vertidos
incontrolados recogidos en el correspondiente punto del presente Pliego. Se deberdn describir, en el Proyecto
de Explotacidn, todas las tareas a realizar, su frecuencia y los medios asignados.

Se estableceran mediante un estudio justificativo, a incluir en el Proyecto anteriormente mencionado, los
valores normales de las variables de control de los procesos y sus desviaciones tolerables. No se admitiran
valores anormales o desproporcionados a las condiciones habituales de operacién en EDAR. Cualquier variacion
superior a lo indicado calificara la situacidn del proceso de depuracién como anormal, y debera ser justificada
técnicamente por el Adjudicatario mediante el correspondiente informe. En el caso que Canal de Isabel II, S.A.
considere insuficiente la justificacién aportada por el Adjudicatario se aplicara lo dispuesto en el Apartado 9 del
Anexo | del PCAP si se estuvieran incumpliendo los requisitos que figuran en los pliegos del contrato.

En el caso de incorporacién de mas carga, nuevos colectores o nuevos procesos, se dispondra de un plazo
adicional de un (1) mes para establecer los nuevos valores de las variables de control y sus desviaciones
tolerables.

A criterio de Canal de Isabel Il, S.A. se podran suscribir Actas de Prueba en las que se dejara constancia del

funcionamiento de procesos o equipos, métodos de trabajo, gestidon de residuos y lodos y cualquier otra
actividad relacionada con el Servicio. El formato serd fijado por Canal de Isabel II, S.A.

3.1 EFICIENCIA ENERGETICA
Se operaran las instalaciones teniendo siempre presente maximizar la eficiencia energética de las mismas no
incurriendo en consumos innecesarios, y haciendo funcionar las maquinas en sus puntos 6ptimos de
funcionamiento. A este respecto se potenciara tanto la generacion eléctrica como el ahorro neto que implique
una menor dependencia externa. Canal de Isabel Il bonificard el ahorro neto como si de energia generada se
tratara. Se aplicara el siguiente criterio en la certificacion mensual:

€ba = €bg / kWhg * kWha
Donde:

€ba = Euros a bonificar por ahorro de energia eléctrica producido en el mes i.

€bg = Euros a bonificar por generacion energética en cogeneracion en el mes i, con independencia de
que se cumplan, o no, las condiciones que figuran en el PCAP para ello.
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kWhg = kilovatios hora generados en cogeneracion en el mes i.
kWha = kilovatios hora de energia eléctrica ahorrados en el mes i.
Para acceder a una bonificacion por ahorro neto se procedera de la siguiente manera:
El Adjudicatario, como mejor conocedor de la planta y su operacion, detectara posibles puntos de mejora en la

gestion de las instalaciones cuya implantacion se pudiera traducir en un ahorro energético. Elaborara un informe
completo en el que detalle:

° Proceso afectado.

° Energia actual consumida. Forma mediante la cual la ha medido.

° Modificacién sugerida, explicacién completa.

° En su caso, inversidn a realizar exponiendo pormenorizadamente las especificaciones técnicas de los
equipos a implantar.

° Modo de medir el ahorro energético. Inversion a realizar para instalar los instrumentos que puedan
medir el ahorro. Especificaciones técnicas de los mismos.

° Estudio econdmico. Presupuesto de inversion y plazos de amortizacion.

Canal de Isabel ll, S.A. estudiard la idea y analizara su viabilidad, pudiendo resultar:

° Los pazos de amortizacion superan el plazo restante de contrato. La idea no sera aceptada.

° No se justifica la forma de medir fehacientemente el consumo actual y / o el posterior, y, en
consecuencia, el ahorro. La idea no sera aceptada.

° La idea, en si misma, no es creible. La idea no serd aceptada.

En el caso en el que Canal de Isabel I, S.A. no aceptase la idea, el Adjudicatario podrd ponerla en practica a su
costa siempre y cuando la forma de medir el ahorro no ofrezca lugar a dudas. Canal de Isabel II, S.A. abonara la
bonificacion por ahorro siempre y cuando la forma de medirlo sea fiable, no asi la inversidn que no serd abonada.

Si se demostrase eficaz y se demostrara amortizada al finalizar el contrato, Canal de Isabel Il, S.A. asumira la
inversion sin revision de precios.

3.2 LINEA DE AGUA

3.2.1 Datos de explotacién

Canal de Isabel II, S.A. facilita en la informacién complementaria de este PPT los datos de explotacion,
debiéndose entender que la informacion facilitada lo es a titulo indicativo sin tener caracter vinculante y lo Unico
que refleja son los resultados de la gestion de explotacion del anterior Adjudicatario, sea esta la que fuere.

3.2.2 Variables de control del efluente

a) Variables: La adecuada operacion de los procesos de depuracion se comprobara por determinacion de
las variables de control de calidad del efluente que seran determinadas analiticamente en laboratorio y
que vienen especificadas en el Anexo 2 para cada una de las EDAR objeto de este Pliego. Los procesos de
produccion de agua regenerada para ser reutilizada o empleada como agua industrial se ajustaran a lo
especificado en el Anexo 2 del presente Pliego y a lo establecido en el RD 1620/2007 de 7 de diciembre,
en todo caso primando lo mas restrictivo.
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b) Metodologia: La determinacion de las variables de control se efectuard segun las metodologias
adoptadas o aceptadas por Canal de Isabel I, S.A. para las determinaciones analiticas en aguas residuales.
Estas se realizaran sistematicamente sobre muestras compuestas.

C) Para realizar la toma de muestras se dispondrdn, a la entrada, antes del reactor bioldgico, y a la salida de
la linea de agua, dispositivos automaticos de muestreo compuesto refrigerados en continuo. Si no
hubieran suficientes en la instalacion el Adjudicatario los pondrd a su cargo. Se velard por el adecuado
mantenimiento y limpieza de los medios de muestreo.

d) Frecuencia: Las tomas se realizardn con la frecuencia minima expuesta en el Pliego. Las frecuencias que
aparecen en el Anexo 3 son las minimas exigidas, no obstante, Canal de Isabel Il, S.A. podra solicitar la
informacion que considere necesaria, en funcion de las circunstancias de la explotacion y si para poder
proporcionarla el Adjudicatario precisara aumentar la frecuencia de los analisis los gastos seran a su
cargo. Adicionalmente, a peticion de Canal de Isabel II, S.A., podran realizarse muestreos puntuales de
control para verificaciones de los limites de muestras puntuales y para observacion de valores maximos.

3.2.3  Valores limite de las variables de control de la calidad del efluente

Los valores limite de las variables de control de la calidad del efluente serdn los especificados en el Anexo 2 del
presente Pliego, adaptandose en todo caso, si ello fuera necesario a juicio de Canal de Isabel II, S.A. dada la
trascendencia econdmica que ello pudiera tener, a posibles modificaciones de las Autorizaciones de Vertido que
pudieran ser realizadas por el Organismo de Cuenca o cualquier otro motivo.

En procesos de produccion de agua regenerada las variables de control y sus limites requeridos estan asimismo
recogidos en el Anexo 2, no obstante, se ajustaran a lo establecido en el R.D. 1620/2007 de 7 de diciembre y a
lo que se disponga en la correspondiente Autorizacion para la Reutilizacion de Aguas Depuradas, emitida por el
Organismo de Cuenca, que primara sobre lo anterior.

3.2.4 Desviaciones tolerables en las variables de control

Para las variables de control de calidad del efluente de las EDAR, no se admitird mas que hasta un cuatro por
ciento (4%) de las muestras analizadas anualmente superen alguno de los valores limites en las muestras
compuestas. Respecto las muestras puntuales, no se admitird mas que hasta un diez por ciento (10%) de las
muestras analizadas anualmente superen alguno de los valores limites. No se admitird, en ningun caso, que
ninguna muestra, sea del tipo que sea, supere los valores maximos de emisién.

33 LINEA DE FANGOS

Los fangos producidos deberdn estabilizarse hasta alcanzar un nivel de eliminacidn de sélidos volatiles superior
a los minimos indicados para la estabilizacién de fangos. Con independencia de lo anterior, el contenido de
solidos volatiles del fango deshidratado deberd ser inferior al limite establecido en el presente Pliego.

Se deberan concentrar los fangos purgados y deshidratar los lodos producidos hasta alcanzar, al menos, los

grados de concentracion o sequedad indicados en este Pliego, de forma que puedan retirarse por terceros en
las debidas condiciones para asegurar la proteccion higiénica y ambiental.

3.3.1 Variables de control

Las variables principales a controlar seran: el pH de los lodos purgados del tratamiento primario y secundario
antes de su espesamiento, la concentracion de los lodos espesados, los sélidos volatiles (SV) y la materia seca
(MS) para los procesos de estabilizacion de los fangos, la temperatura de digestidn, asi como la sequedad y el
contenido de la materia volatil del lodo deshidratado.
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3.3.2 Lodos purgados de tratamiento primario y biolégico

En los lodos purgados de los procesos de tratamiento primario y secundario, antes de su entrada en
espesamiento, no se admitiran valores de pH inferiores a 7 en ningin momento y bajo ninguna circunstancia.

3.3.3 Espesamiento de fangos

En los procesos de espesamiento del fango las concentraciones minimas admitidas seran para cada proceso y
depuradora las establecidas en el Anexo 2.

3.3.4  Estabilizacion de los fangos

El grado de estabilizacidon alcanzado en el tratamiento de los fangos producidos en las instalaciones, se
controlara mediante el rendimiento (R) alcanzado en la reduccién de sélidos volatiles (SV). Para la determinacién
del rendimiento en eliminacién de materia volatil se aplicara el criterio siguiente:

Reduccion SV (%) = 100*[(MVe - MVs) / (MVe-(MVe*MVs))]
Siendo:

MVe: proporcidn (en tanto por uno) de materia volatil del fango a digestion.

MVs: proporcién (en tanto por uno) de materia volatil del fango digerido.
En la estabilizacién anaerobia de fangos la reduccién de SV deberd ser superior al 45%, y en todo caso el
contenido de SV en el fango digerido deshidratado deberd ser igual o inferior a 60%. La temperatura de digestion

no podra ser inferior a 37 2C ni superior a 39 2C en ningin momento y bajo ninguna circunstancia en ningun
digestor que se encuentre en funcionamiento.

3.3.5 Deshidratacidn de fangos

En los procesos de deshidratacién del fango las concentraciones minimas admitidas seran, para cada proceso y
depuradora, las establecidas en el Anexo 2.

3.4 VERTIDOS

No se autorizard ningun vertido de agua sin tratamiento al cauce receptor, a menos que se den lluvias intensas
u otras circunstancias excepcionales que obliguen a ello, debiendo informar inmediatamente del suceso a Canal
de Isabel Il, S.A. que podra determinar las medidas a adoptar.

En las ocasiones en que se produzcan lluvias intensas o causas de fuerza mayor, el Adjudicatario debera tomar
las medidas adecuadas para asegurar el tratamiento de los caudales maximos admisibles en cada unidad de
proceso. Simultdneamente realizard un aforo de los caudales derivados de los distintos procesos, asi como del
caudal derivado al cauce receptor en la entrada de la EDAR. Este Gltimo suceso, derivar antes del pretratamiento,
solo sera aceptable en el supuesto de que el caudal total entrante supere el mdximo admisible real en el
pretratamiento.

El Adjudicatario, antes de que transcurran tres meses desde el inicio del Servicio, deberd implantar los
protocolos de emergencia necesarios ante vertidos influentes incontrolados, que minimicen los dafios y
permitan el maximo tratamiento de los influentes. Estos protocolos deberan figurar en el Proyecto de
Explotacidn.

En el caso de que aparezcan indicadores de alteracion en las aguas residuales brutas debidas a sustancias o
materias perturbadoras de los procesos de tratamiento del agua o de la estabilizacidon de los fangos, se
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comunicara inmediatamente su presencia a Canal de Isabel Il, S.A.. Se deberdn caracterizar los vertidos,
comunicar las medidas adoptadas y cuantificar los efectos, incluyendo los analisis de influentes y efluentes hasta
restablecimiento del proceso.

3.5 RESIDUOS OBTENIDOS DE LOS PROCESOS

3.5.1 Optimizacion de los elementos de almacenamiento y transporte

El Adjudicatario debera extraer, almacenar y preparar para su posterior retirada por terceros, en las debidas
condiciones higiénicas, las arenas y residuos sélidos recogidos en las instalaciones incluidas en el Pliego,
controlando su peso y atendiendo las indicaciones de Canal de Isabel II, S.A.

A peticion de Canal de Isabel I, S.A. y con objeto de minimizar la produccidn de olores en casos puntuales, el
Adjudicatario suministrard la cantidad suficiente de cal en los puntos indicados corriendo con el coste total.

Debera igualmente, almacenar y gestionar la evacuacion de los lodos deshidratados (a través del servicio
prestado por terceros y contratado a tal efecto por Canal de Isabel II, S.A.) controlando el pesaje de los vehiculos
de transporte de fango deshidratado a la entrada y a la salida de la instalacion de forma que nunca se supere el
PMA del vehiculo de transporte.

Sera responsabilidad del Adjudicatario del Servicio que la capacidad de los contenedores y camiones de retirada
de residuos (arenas, fangos y demdas subproductos a evacuar) asi como los camiones de retirada de lodos
deshidratados, se aprovechen al maximo permitido por la reglamentacién de transporte vigente y por la
normativa en Seguridad y Salud. Se evitara, en lo posible, el transporte en sabados, festivos y periodos
nocturnos.

El Adjudicatario deberd mantener en perfecto estado los contenedores de residuos. Dispondra en plantay a su
costa de los medios de manipulacion y desplazamiento necesarios hasta el punto de retirada por terceros.

De producirse alguna circunstancia que impida el cumplimiento regular mencionado anteriormente se
comunicara por escrito a Canal de Isabel Il, S.A. En caso de no efectuarse dicha comunicacién o no justificarse
adecuadamente los deficientes resultados se le imputaran al Adjudicatario los sobrecostes derivados de tal
situacion.

Canal de Isabel Il, S.A. ha elaborado un Plan de Gestidén de Residuos producidos en sus instalaciones que debe
ser conocido por las empresas adjudicatarias de los Servicios de Gestidn Indirecta, para poder ejercer las
funciones que les corresponda e integrarse en los procedimientos establecidos. EI mencionado Plan se
estructura en el Anexo correspondiente a este Pliego.

3.5.2 Control de albaranes

Los albaranes producidos en la retirada de residuos (arenas, fangos y demas subproductos), seran remitidos en
un plazo inferior a siete dias naturales y en todo caso antes del ultimo dia laborable del mes a Canal de Isabel Il,
S.A. debidamente cumplimentados y firmados por el Adjudicatario y por el transportista. En todo caso estos
albaranes deberan reflejar los pesos o volumenes realmente retirados de planta.

3.5.3 Medidas medioambientales

Sera obligacién del Adjudicatario adoptar las medidas de gestién medioambiental internas y externas.

En particular presentard las medidas necesarias para dar cumplimiento al Real Decreto Legislativo 1/2016, de
16 de diciembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de prevencién y control integrados de la
contaminacion, articulos 3 y 4. No obstante, en un plazo no superior a seis (6) meses, desde el inicio de la
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prestacién del servicio, el Adjudicatario dispondra de un plan de medidas a implantar que acredite el
cumplimiento de los requisitos, normativa y legislacién aplicable en materia medioambiental

Igualmente se adoptaran las medidas necesarias para evitar la produccion incontrolada de olores o insectos en
cualquier punto de la planta. A tal efecto, debera cuidar la realizacién de todos los procesos de depuracién con
la mayor pulcritud y limpieza, debiendo utilizar, cuando sea preciso productos quimicos para combatirlos previa
consulta a Canal de Isabel Il, S.A. Serd asi mismo obligacidon del Adjudicatario la adopcion de las medidas
oportunas para el control de ruidos producidos en los procesos.

El cloro residual en cualquier punto de la red de agua industrial debera ser igual o mayor a 0,4 mg/|, siendo a
costa del Adjudicatario los costes de los reactivos quimicos precisos. En el caso en que el Adjudicatario no
estimase suficiente la infraestructura existente para dosificacion de reactivo de desinfeccién implementara a su
costa lo que estime necesario para garantizar el limite establecido asi como cualquier otra necesidad que estime
necesario cubrir con respecto a la calidad del agua para uso industrial.

3.6  GESTION DE LOS CONSUMOS

El Adjudicatario debera minimizar el coste del consumo de energia eléctrica sin perjuicio del pleno cumplimiento
de la calidad exigida al agua trataday a los lodos evacuados de las depuradoras, ni detrimento de la funcion para
la que se disefiaron las distintas instalaciones.

Asi mismo deberd optimizar en los seis (6) primeros meses de contrato el empleo de los productos quimicos
efectuando las pruebas necesarias para determinar las caracteristicas y dosis de aquellos que producen las
mejores prestaciones técnico-econdmicas para el conjunto de procesos en los que su uso posee influencia de lo
cual se enviara informe de resultados a Canal de Isabel Il, S.A.

También deberd minimizar el consumo de agua potable e industrial limitandose al necesario para la correcta
ejecucion de las tareas de explotacién, mantenimiento, higiene y necesidades del personal.

4. ORGANIZACION DEL MANTENIMIENTO

El Adjudicatario debera asegurar el perfecto estado de conservacion, limpieza y funcionamiento de todas las
obras civiles y de edificacion, viales, cerramientos, elementos de las depuradoras, equipos y demas instalaciones
incluidas en el presente Pliego.

Todos los mantenimientos deberan ser realizados por personal o empresa cualificados para cada actividad,
debiendo acreditarse dicha cualificacidn con especial observancia de los mantenimientos especializados
indicados en el Anexo correspondiente del presente Pliego. En caso de subcontratacion de trabajos a empresa
o taller externo, deberdn ser especializados y de acreditada solvencia con aprobacion previa de Canal de Isabel
I, S.A.

El adjudicatario debera realizar como minimo, los trabajos incluidos en el Plan General de Mantenimiento, en
manuales de mantenimiento, recomendaciones de fabricante y normativa aplicable.

Canal de Isabel Il, S.A. se reserva el derecho de modificar la frecuencia de los mantenimientos, especializados o
no, segun criterios técnicos.

Todos los mantenimientos ejecutados deberan quedar debidamente registrados mediante la Orden de Trabajo
0 PDS que sera archivada y estard a disposicion del personal técnico de Canal de Isabel Il, S.A.. En caso de trabajos
de empresa o taller externo, se debera adjuntar el informe correspondiente a la actuacién realizada. Los
defectos detectados deberdn ser documentados e incluidos en el archivo mediante la Orden de Trabajo o PDS.

La realizacién de las tareas de mantenimiento debera ser programada con suficiente antelacion. En el caso de
cumplirse el periodo indicado y no realizarse el mantenimiento correspondiente, se podra levantar acta de
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parada del equipo, figurando en situacién de averia a todos los efectos, reservandose Canal de Isabel Il, S.A. el
derecho a acometer dicho mantenimiento por sus propios medios repercutiendo el coste efectivo que resulte
para Canal de Isabel Il, S.A. a cuenta del contrato. La variaciéon de las frecuencias de mantenimiento sélo podra
realizarse con la aprobacion por escrito de Canal de Isabel II, S.A. o a solicitud de éste.

a) Mantenimiento Predictivo: Trabajos orientados a obtener la informaciéon necesaria para conocer el
estado de los equipos a través de valores indicativos del estado de los mismos en su régimen de
funcionamiento, por medio de instrumentacion o analisis especificos.

b) Mantenimiento Preventivo: Trabajos orientados a conservar los elementos, equipos, etc. en correctas
condiciones de estado y funcionamiento.

C) Mantenimiento Reglamentarios: Revisiones periddicas e inspecciones por Organismo de Control
Autorizado (OCA), EICI, empresa acreditada / habilitada o por el usuario que fije la legislacion vigente.

En aplicacion de la legislacion vigente, el Adjudicatario, suscribira los siguientes contratos de
mantenimiento:

- Contrato de mantenimiento de alta tension.

- Contrato de mantenimiento de proteccién contra incendios.

- Contrato de mantenimiento de instalaciones térmicas en edificios (instalaciones con Pn > 70
kw).

- Contrato de mantenimiento de instalacion frigorifica.

d) Mantenimiento Metroldgico: Operaciones de mantenimiento, revisiones periddicas, calibraciones y
verificaciones necesarias para conservar en correctas condiciones de estado y funcionamiento el
equipamiento de laboratorio e instrumentacién de campo.

e) Mantenimiento Correctivo: Reparaciones o sustitucion de elementos, deteriorados o con defectos, para
devolver a los elementos, equipos, instalaciones, etc. su correcto estado y funcionamiento, cuyo coste
estd integrado dentro del Canon a abonar segun el PCAP y no puede suponer coste aparte del mismo en
ningun caso.

A solicitud de Canal de Isabel I, S.A, las averias y defectos en equipos o instalaciones incluidos en el
Inventario Contradictorio, deberdn ser reparados por el Adjudicatario, sin perjuicio del estudio
contradictorio de las medidas e inversiones a que pudiera haber lugar.

f) Mantenimiento Sustitutivo: Actuaciones de sustitucidon del equipamiento segun criterios técnico-
econdmicos aprobados por Canal de Isabel Il, S.A. Se considerara mantenimiento sustitutivo cuando no
existan repuestos, ni posibilidad de reparacion y no se deba a negligencia del Adjudicatario. El suministro
del equipo sustituido, en ningln caso la instalacién y el montaje, correrd a cargo de Canal de Isabel II, S.A.
cuando su valor supere los 3.000 €.

9) Mantenimiento de repintado: A parte del mantenimiento de repintado indicado en el Anexo
correspondiente, a cargo del Adjudicatario, se deberan realizar los retoques de pintura que sean
necesarios para mantener los equipos y elementos perfectamente protegidos.

h) Mantenimiento de autématas y supervisores: Tareas preventivas y correctivas para mantener el correcto
funcionamiento de los elementos implicados. Cualquier modificacién, reprogramacién o ajuste que
afecte a las sefiales de entrada - salida de los PLCs de una instalacidn deberd ponerse en conocimiento
de Canal de Isabel 1, S.A. Una vez ejecutadas se debera facilitar una copia actualizada de todo lo
modificado.

i) Mantenimiento de obra civil y urbanizacidon: Trabajos necesarios para mantener el estado de
conservacion y limpieza los elementos que conforman la urbanizacion de la instalacion y la obra civil de
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la misma: viales, bordillos, fachadas de edificios, tejados, cerramientos, puertas, despachos, salas,
centros de control de motores, pasillos, laboratorio, aseos, vestuarios, comedores, mobiliario, persianas,
cristales, alumbrado, acondicionadores de aire, calefaccion, etc.

En el caso del alumbrado se garantizarad en todo momento su perfecto funcionamiento y debera operarse
regular y sistematicamente en funcion de las horas nocturnas.

De igual modo, se mantendra la efectiva limpieza de viales, arquetas, campanas tranquilizadoras y
vertederos de decantadores, fuentes de presentacion, arquetas de flotantes y aliviaderos, depdsitos de
recogida de grasas, etc., recurriendo a camidn succionador si éste es necesario.

i) Jardineria: Se llevardn a cabo las actividades necesarias para mantener en condiciones dptimas las dreas
verdes asociadas a la instalacién, como son: riego, limpieza rutinaria, desbroces, podas, recortes,
reposiciones y tratamientos fitosanitarios.

k) Mantenimientos especificos: Actuaciones indicadas en el Anexo correspondiente de este Pliego.

Los Licitadores deberdn tener en cuenta que en el caso de resultar Adjudicatarios deberdn realizar estos trabajos
y que sélo aquellos que se incluyen en el Anexo correspondiente seran abonados por Canal de Isabel Il, S.A.
separadamente del canon de explotacion, entendiéndose que aquellos mantenimientos no contemplados en
este Anexo son de obligada realizacion y estan incluidos en el contrato.

Desde el inicio de la prestacion del servicio, el Adjudicatario dispondrd de un una aplicacion a su costa para la
gestion del mantenimiento en la cual esta incluido el Plan General de Mantenimiento, por lo que las actividades
de mantenimiento se desarrollaran desde el principio de acuerdo con la mencionada aplicacién, salvo que las
circunstancias lo impidan, y siempre bajo la autorizacidon expresa de Canal de Isabel II, S.A.

No obstante, en un plazo no superior a cuatro (4) meses, desde el inicio de la prestacion del servicio, el
Adjudicatario actualizara el Plan General de Mantenimiento corrigiendo el inventario, fechas y afiadiendo o
modificando todas aquellas operaciones que el Adjudicatario considere necesarias para el correcto
mantenimiento de los equipos, previa aprobacién por parte de Canal de Isabel II, S.A.

El Adjudicatario deberd gestionar durante todo el contrato la planificacién general propuesta, con las
correcciones y modificaciones que estime Canal de Isabel I, S.A. Del mismo modo, el Adjudicatario deberd
proceder a incorporar al Plan General de Mantenimiento, toda aquella informacién que sea necesaria, ya sea
por evidenciarse errores, nuevas necesidades o modificaciones, o por la modificaciéon en los equipos de las
instalaciones.

El Adjudicatario deberd mantener actualizado el Manual de Operacién y Mantenimiento de las instalaciones
tanto en papel como en soporte digital, debiendo incorporar toda aquella informacién que sea necesaria, ya sea
por evidenciarse errores, nuevas necesidades o modificaciones, o por la modificaciéon en los equipos de las
instalaciones. Este Manual se obtendrda completando la documentacidon existente en las respectivas
instalaciones y la aportada por Canal de Isabel I, S.A. Dicha documentacién constara, como minimo, de los
siguientes documentos:

e Inventario de equipos en formato hoja de datos o de calculo. Este inventario debera coincidir con el
inventario de la aplicacion de mantenimiento y debera tener los datos de los equipos y elementos de
las instalaciones: marca, modelo, nimero de serie, potencia, capacidad, etc.

e Ficha técnica.

e Manual de mantenimiento de fabricante.

e Instrucciones de mantenimiento

e Instrucciones de engrase, lubricacion y limpieza.

e Planos de despiece.

e Esquemas eléctricos
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5. ORGANIZACION DE LA PREVENCION Y LA SEGURIDAD Y SALUD LABORAL.

5.1

OBLIGACIONES PREVENTIVAS DE CARACTER GENERAL.

El adjudicatario, en su condicion de titular de la operacidn, mantenimiento y explotacion de la depuradora a
su cargo, organizard y gestionard los aspectos laborales y preventivos relacionados con la operacion,
mantenimiento y explotacidn de las instalaciones a su cargo. De este modo, y en base a la cesién de la instalacion
por parte de CANAL DE ISABEL Il, el citado empresario- como titular de la gestion de la instalaciéon y empresario
principal de dicho centro de trabajo, debera:

a)

b)

d)

e)

f)

g)

h)

Organizar su gestidn de la prevencion en base a una evaluacion de riesgos y planificacidon preventiva
especifica para la EDAR a su cargo. Dicha evaluacién serd comprensiva de todos y cada uno de los
puestos de trabajo incluidos en cada instalacion y tendrd en cuenta la informacién preventiva inicial
que Canal de Isabel Il otorgara con caracter previo a la cesion de la explotacion de la instalacion.

Dicha evaluacién y planificacion preventiva deberd cumplir con los requisitos legales establecidos en la
normativa de prevencién de riesgos laborales: elaboracidon por parte de un Técnico Superior de
Prevencion de Riesgos Laborales, consulta y participacion en su contenido con los trabajadores e
inclusion de los procedimientos de gestion a aplicar identificando las funciones y actuaciones a
desarrollar por cada uno de los responsables del contratista en la gestion de las instalaciones.

Dicha evaluacidn y planificacidn preventiva se configurard como el Sistema de Gestion de la prevencion
del adjudicatario y debera desarrollar los procedimientos de trabajo seguros a aplicar en cada
actividad/puesto de trabajo de la instalacion.

Dentro de dicha evaluacidn de riesgos y planificacion preventiva, se incluiran con caracter minimo
aspectos tales como el plan de control y actuacién en higiene industrial, reconocimientos médicos,
medicina preventiva, vacunaciones, planes de formacion....

Igualmente, el adjudicatario debera elaborar un plan de autoproteccién y/o actuacion en caso de
emergencia concretando los responsables de ponerlo en practica, los supuestos de actuacién, los
protocolos y medidas especificas a aplicar en cada caso, los registros a generar y las entidades externas
a informar/coordinar ante eventuales emergencias.

Tanto la evaluacién de riesgos y sus procedimientos de gestion como el plan de
autoproteccidn/emergencias deberdn ser actualizadas en caso de incidente, accidente o emergenciay,
en todo caso, se revisaran con caracter anual.

Asi mismo, el adjudicatario debera contar con una organizacién preventiva propia encabezada por el
Jefe de Servicio y participada por el resto de personal de produccién de manera que se garantice la
integracion de la prevencion en la gestién de la operacidon, mantenimiento y explotacion de las
instalaciones a su cargo.

Con la finalidad de organizar la gestion de la prevencion y asesorar al personal de produccion asignado
por el adjudicatario, y sin perjuicio de la modalidad de organizacion preventiva adoptada por el mismo,
se deberd contar con un responsable de prevencion adscrito especificamente a la operacion,
mantenimiento y explotacion de la instalacion objeto del presente contrato. Dicho responsable
deberd contar con formacion habilitante para ejercer las funciones de nivel superior en PRL con las tres
especialidades preventivas y contara con un minimo de 5 afios de experiencia en el ejercicio de tales
funciones en instalaciones y/o infraestructuras hidraulicas.

Su dedicacién al contrato serd la prevista del 50% de la jornada anual y deberd ser designado al
comienzo del mismo participando de la evaluacion de riesgos y planificacion preventiva
anteriormente aludidas y debiendo, el adjudicatario, hacer entrega a Canal de Isabel Il de su
designacion y acreditacién del cumplimiento de los citados requisitos al inicio del contrato.

Igualmente, el adjudicatario debera designar y contar con un Consejero de Seguridad para el
transporte y manipulacion de Mercancias Peligrosas siendo responsable del cumplimiento de la
normativa de aplicacion en tal materia.
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k) Dentro de los procedimientos de gestion a aplicar en materia preventiva, el adjudicatario habra de
definir su procedimiento especifico del control de acceso diario a las instalaciones a su cargo. De esta
manera el adjudicatario debera controlar el acceso a las instalaciones a su cargo identificando al
personal que acceda a las mismas, haciendo entrega de la informacidn preventiva sobre los riesgos y
medidas preventivas y de emergencia a considerar en su centro de trabajo y establecer las medidas
de control y coordinacion de actividades empresariales necesarias en cada momento.

I) lgualmente, sera responsabilidad de dicho titular de la explotacién efectuar el debido control in situ del
acceso y actuacion de empresas y trabajadores.

m) El adjudicatario debera realizar la apertura del centro de trabajo general conforme a la normativa
vigente realizando su renovacién anual.

n) El empresario sera responsable de vigilar el cumplimiento de la normativa preventiva por parte de
sus trabajadores y de sus subcontratas y trabajadores autonomos subcontratados. Para ello, efectuara
los controles, inspecciones y, en aquellos casos previstos en la normativa vigente y en su propia
evaluacion de riesgos, actuaciones de vigilancia mediante presencia de recursos preventivos que sean
precisos en cada momento conforme a lo definido, previamente, en su programacion de control de
condiciones de trabajo en la que concretara los controles a implementar, la periodicidad de los
mismos, los responsables de efectuarlos y los registros a generar.

o) Sibien el contenido especifico de los procedimientos de gestidn preventiva y de los procedimientos de
trabajo seguro a aplicar en cada puesto de trabajo seran competencia exclusiva del adjudicatario en
su condicidn de titular de la operaciéon y mantenimiento y empresario principal, Canal de Isabel Il se
reserva la facultad de inspeccionar el grado de cumplimiento de los requisitos minimos de prevencion
previstos en el presente pliego y, en su caso, de sancionar por incumplimiento del contrato
(penalizaciones) en aquellas situaciones en las que se constate una inadecuada gestion de los aspectos
preventivos conforme a los citados requisitos minimos.

p) Canal de Isabel Il realizara inspecciones trimestrales de comprobacién del grado de cumplimiento de
los requisitos minimos de prevencién mediante visitas acompafiado por el personal responsable del
adjudicatario Jefe de Servicio y responsable de prevencion adscritos. Los representantes de Canal de
Isabel Il informaran al adjudicatario del dia de la visita con antelacidn de un dia laborable.

gq) Adicionalmente, ante la eventual constatacion de no conformidades en materia preventiva, Canal de
Isabel Il podra solicitar al adjudicatario la elaboracién y presentacidn de un informe especifico en el que
analice la no conformidad constatada, estudie sus causas y determine las acciones correctoras a poner
en prdctica, sus plazos y los responsables de su ejecucidn.

r) Considerando que el adjudicatario podra llegar a ejecutar trabajos utilizando técnicas propias del sector
de la construccion, debera estar inscrito en el Registro de Empresas Acreditadas y dar cumplimiento,
en su caso, a las obligaciones previstas en la normativa reguladora de la subcontratacion en dicho
sector.

5.2  OBLIGACIONES PREVENTIVAS DE CARACTER ESPECIFICO.

Si bien la evaluacion de riesgos y planificacion preventiva del adjudicatario serdn comprensivas del total de
actuaciones incluidas en el presente pliego (operacion de las instalaciones, mantenimiento general de las
mismas, mantenimientos correctivos, mantenimientos sustitutivos y mantenimientos especializados), el
adjudicatario debera considerar las siguientes particularidades en lo que respecta a los requisitos de gestion
preventiva de dichas actuaciones:

OPERACIONES DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO, SUSTITUTIVO Y MANTENIMIENTOS ESPECIALIZADOS.

Se trata de actuaciones de mantenimiento (pautadas o que surjan por necesidades sobrevenidas) cuya ejecucién
se organiza y gestiona por parte del adjudicatario - titular de la operacion y explotacion de la instalacion,
siendo potestad exclusiva de mismo la gestion de la prevencion en su ejecucion. Asi mismo, y tal y como se
recoge en el presente pliego, en todos los casos, el adjudicatario ejercera su potestad de elegir a la empresa
especializada correspondiente para ejecutar las citadas operaciones.
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De esta forma, el adjudicatario deberd elaborar una memoria técnica especifica de cada actuacién?
concretando las especificaciones técnicas a aplicar en cada actuacion, los requisitos preventivos a exigir a las
empresas contratistas a las que se encomiende la ejecucidon de dichos trabajos, el plazo y/o programacién
prevista y su presupuesto (aplicando los precios unitarios y precios medios de personal establecidos en el
presente pliego) debiendo, en todo caso, contar con su pertinente aprobacion administrativa por parte de Canal
de Isabel Il.

Dentro de estas operaciones, existiran tanto actuaciones incluidas dentro del dmbito de aplicaciéon del RD
1627/97 de 24 de octubre, por el que se establecen disposiciones minimas de seguridad y salud en las obras de
construccion, como actuaciones ordinarias no sujetas a dicha regulacidon reglamentaria. A dichos efectos, se
incluye en el presente pliego una relacion no exhaustiva de técnicas que, de ser utilizadas y en base a los criterios
impartidos por el INSHT, motivan la aplicacion del citado texto reglamentario.

De este modo, mientras que en las actuaciones generales no sujetas a la aplicacion del citado RD 1627/97, el
empresario contratista, como titular de la operacién y mantenimiento de las depuradoras, deberd dar
cumplimiento a sus deberes preventivos de caracter general, en aquellas actuaciones de mantenimiento
correctivo, sustitutivo o especializado en las que, por utilizar determinadas técnicas y equipos, sea de obligada
aplicacién lo previsto.

En base a todo ello, el adjudicatario como titular de la explotacion de la depuradora tendra la condicion de
promotor de tales actuaciones reservandose, en su caso, Canal de Isabel Il facultades administrativas de
inspeccion sobre tales trabajos.

En su condicién de promotor-contratista de dichas actuaciones, el adjudicatario debera:

— Designar un Coordinador de Seguridad y Salud en fase de ejecucién para dichas actuaciones siempre
que concurran trabajadores de mds de una empresa.

— Exigir a su empresa contratista, la elaboracidon de un Documento de Gestion Preventiva comprensivo
del conjunto de actuaciones de mantenimiento a realizar incluidas dentro del dmbito de aplicacidn del
RD 1627/97. Dicho Documento, se adaptara a lo establecido por el INSSBT en las Directrices basicas
para la Integracién de la prevencion de riesgos laborales en obras de construccidn y, en todo caso,
deberd incorporar medidas consensuadas con el adjudicatario del presente contrato a los efectos de
controlar las eventuales interferencias con la operacion de la planta que esta bajo su gestion.

— lgualmente, debera gestionar la aplicacion del resto de obligaciones preventivas establecidas en el RD
1627/97 (apertura del centro a realizar por su empresa contratista, habilitacion, en su caso, por parte
del citado contratista del Libro de Subcontratacién...)

— Definir e implantar las medidas de control especificas para evitar interferencias entre la ejecucion de
tales inversiones y las labores de operacion, mantenimiento y explotacion de la EDAR a su cargo. Para
ello, definira las medidas organizativas y de coordinacién precisas para evitar o, en su caso, controlar
las posibles afecciones entre ambos tipos de actuaciones.

— Cumplir con el resto de obligaciones que establece el RD 1627/97 para el promotor de la obra.

5.3 REQUISITOS MiNIMOS RELATIVOS A LA GESTION DE LA PREVENCION DE RIESGOS LABORALES
DURANTE LA EJECUCION DEL CONTRATO.

Sin perjuicio del cumplimiento que otorgue el adjudicatario a sus obligaciones preventivas en su condicion de
empresario principal y titular de la operacidn, explotacidon y mantenimiento de la EDAR a su cargo y, en su caso,

"' En el caso de que alguna operacion de mantenimiento exigiera la elaboracion por parte del adjudicatario de un
proyecto especifico, éste debera incorporar al mismo un Estudio de Seguridad y Salud y, en la fase de ejecucion,
hara que se elabore un Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo gestionando la obra como una actuacion aislada
(nombramiento especifico de CSS/E, apertura de especifica de centro de trabajo y habilitaciéon de un Libro de
Subcontratacion especifico).
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promotor de las obras de mantenimiento anteriormente analizadas, Canal de Isabel Il exigira para mejor
cumplimiento del contrato administrativo de referencia, que se atiendan con cardcter minimo los siguientes
requisitos preventivos:

%

%

El adjudicatario establecera las medidas organizativas y técnicas que garanticen unas correctas
condiciones de trabajo en las instalaciones por él gestionadas.

El adjudicatario sera el responsable exclusivo de controlar el cumplimiento de las obligaciones legales
de aplicaciéon en relacion con su personal propio y subcontratado (formacién e informacion en
prevencidn, reconocimientos médicos, vacunas, autorizacion para la utilizacion de equipos...).
Igualmente, deberd dar cumplimiento a sus representantes de los trabajadores en relacién con la
subcontratacién de trabajos continuados en el centro de trabajo (Art. 42 Estatuto de los Trabajadores).
Sin perjuicio del cumplimiento de la normativa de aplicacién, incluyendo en su caso la designaciéon y
presencia de recursos preventivos, el adjudicatario definira un sistema especifico de habilitacion y
control de condiciones de trabajo en aquellas actuaciones que comporten la aparicién de riesgos
especialmente graves conforme a lo previsto en la normativa vigente y, en todo caso, en su propia
evaluacién de riesgos?. Dicho sistema, que deberd ser definido e implantado por el adjudicatario y
adaptado a sus particularidades organizativas, debera incluir el control previo del lugar de trabajo, la
informacion al trabajador/es que realice/n las actuaciones en cuestion, la comprobacién expresa de su
habilitacién/formacion especifica para realizar el trabajo y el registro que acredite que se ha controlado
por persona competente/recurso preventivo la correcta aplicacion de las medidas preventivas
establecidas en la documentacién preventiva de aplicacién.

Con caracter mensual, el adjudicatario debera presentar un informe de indicadores de gestion resumiendo las
actuaciones efectuadas en materia preventiva mediante el que tanto el Jefe de Servicio como el Responsable
de Prevencidn acrediten ante la Direccidon del Contrato el cumplimiento de los requisitos previstos en el presente
pliego. A tales efectos deberan informar, con caracter minimo, se debera dejar constancia sobre los siguientes
indicadores de gestion preventiva:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Realizacidn y/o revision de la Evaluacidn de riesgos y Planificacion preventiva y plan de autoproteccion
y/o de emergencias de cada instalacion (al inicio del contrato y revision anual de la misma y tras
incidentes)

Procedimientos de trabajo seguro realizados o actualizados durante el mes saliente. Se indicaran los
procedimientos actualizados/desarrollados.

Controles e inspecciones documentadas realizadas sobre operarios propios. Se indicaran el numero de
controles e inspecciones realizadas, las actuaciones objeto de control, el resultado de cada control v,
en su caso, las medidas de mejora a implantar.

Controles e inspecciones documentadas realizadas sobre operarios de empresas subcontratistas y/o
trabajadores autonomos. Se indicardn el numero de controles e inspecciones realizadas, las
actuaciones objeto de control, el resultado de cada control y, en su caso, las medidas de mejora a
implantar.

Registros especificos de informacién, habilitacion y control en trabajos con riesgos especialmente
graves. Se indicard el niumero de registros realizados, los trabajos objeto de control y los resultados
obtenidos.

Auditorias y controles sobre el cumplimiento documental de empresas subcontratistas (documentacién
acreditativa de cumplimiento de obligaciones legales y correspondencia entre los operarios habilitados
y los presentes en el centro de trabajo). Indicando, el nimero de controles realizado, las empresas
controladas, los resultados obtenidos y, en su caso, las medidas de mejora definidas al respecto.
Reuniones de coordinacidn preventiva con subcontratas y terceros. Indicando nimero de reuniones y
empresas coordinadas.

Actuaciones formativas, de sensibilizacion y refresco. Indicando actuaciones llevadas a cabo y nimero
de destinatarios de las mismas.

2 En todo caso, se deberdn considerar como tales los trabajos de recepcion y descarga de mercancias peligrosas
(reactivos), manipulacion productos quimicos, trabajos en espacios confinados, consignaciéon de equipos, riesgos
de contacto eléctrico en alta tension y trabajos con riesgos especialmente graves de caida en altura.
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9) Registros de control de recursos preventivos. Indicando niumero de registros, trabajos controlados y
resultados obtenidos.

10) Documentos de Gestidn preventiva elaborados e implantados. Indicando nimero de documentos y/o
anejos y trabajos objeto del mismo e confirmando, en todo caso, el Visto Bueno previo por parte del
CSS.

11) Coordinacién con terceros. Numero de informaciones preventivas otorgadas a terceros que accedan a
planta identificando dichas empresas, confirmando autorizacién de Seguridad Operativa y la fecha de
acceso.

12) Incidentes y accidentes registrados. Estadisticas de siniestralidad y, en su caso, planes de mejora para
evitar la repeticion de incidentes.

El adjudicatario no devengara abono adicional a los ya previstos en los pliegos derivado del cumplimiento de
estas obligaciones ni, en su caso, de las mejoras que, conforme a su sistema de gestion de la prevencién y a su
condicion de titular de la operacién y mantenimiento de las plantas, pretenda disponer en dichas instalaciones.

Canal de Isabel Il se reserva las facultades de inspeccidn de la marcha del contrato aplicando, en caso de ser
necesario, penalizaciones en caso de incumplimiento de los requisitos establecidos en el presente pliego. En
cualquier caso, en todo incumplimiento detectado, el adjudicatario estara obligado a definir un plan de mejora
concretando las acciones que se compromete a desarrollar para evitar su repeticion, personas responsables y
plazos de implantacién informando, adicionalmente antes de cumplirse dicho plazo, de la implantacién de tales
mejoras.

5.4  ACTUACIONES DE MANTENIMIENTO INCLUIDAS EN EL AMBITO DE APLICACION DEL RD 1627/97.

Con caracter general, y en base a lo previsto en la Guia técnica para la evaluacién y control de riesgos en obras
de construccién del INSHT, se consideraran incluidas dentro del ambito de aplicacién del RD 1627/97 aquellas
actuaciones de mantenimiento, conservacién, montaje, limpieza o mejora que exijan la utilizacién de técnicas
propias de la ingenieria civil, construccion y/o edificaciéon. Dentro del dmbito de las actuaciones de
mantenimiento incluidas en el presente pliego, se deberan considerar como tales, las que requieran la utilizacidn
de siguientes equipos o técnicas:

Montaje de andamios modulares.

Maquinaria pesada propia del sector de la construccién, p.e. retroexcavadora.
Ejecucion de armados y/u hormigonados.

Instalacion y Montaje o desmontaje de equipos y/o elementos prefabricados con grias autopropulsadas.
Excavacién de pozos y zanjas con maquinaria mecdnica.

Montajes o sustituciones que exijan ejecucion de bancada.

Demoliciones.

Trabajos de Albafiileria.

Desmontes.

Ejecucion de cimentaciones, muros, pilares y forjados.

Trabajos de obra civil.

N R R R A AN

6. INVERSIONES

6.1 INVERSIONES PROGRAMADAS PREVISTAS EN EL PLIEGO

El Adjudicatario ejecutara las inversiones programadas que se describen en el correspondiente Anexo a este
Pliego.

Canal de Isabel Il, S.A. indicara al Adjudicatario aquellas que fueran de su interés prioritario y fijara el programa
para su ejecucion.
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Canal de Isabel II, S.A. se reserva las inversiones a ejecutar, adaptando el programa previsto, pudiendo llegar a
la cancelacién de la ejecucion de actuaciones concretas en funcidn de la situacion de las instalaciones.

La no ejecucién de alguna de las inversiones contratadas e indicadas como prioritarias por Canal de Isabel II, S.A.
dara lugar penalizaciones establecidas en el apartado 9 del anexo | del PCAP llegando incluso a su detraccién de
la fianza.

6.2  INVERSIONES NO PROGRAMADAS

Para atender a necesidades urgentes sobrevenidas durante el desarrollo del contrato, debidas tanto a
alteraciones externas, siniestros, como a anomalias graves en los procesos, para atender resoluciones
normativas, inspecciones, o por motivos de seguridad de las instalaciones y del personal, subsanacién de
incidencias en inventario no imputables al adjudicatario, Canal de Isabel II, S.A. podra definir, con cargo de esta
partida, mejoras, reparaciones o modificaciones en las instalaciones que seran ejecutadas por el Adjudicatario.
El Adjudicatario podra, asi mismo, proponer a Canal de Isabel Il, S.A. la ejecuciéon de mejoras que, englobadas
en estas condiciones, se ejecuten con cargo a esta partida.

El Adjudicatario realizard un presupuesto detallado en partidas que valore los trabajos a realizar con indicacion
de los plazos de ejecucidn y especificaciones técnicas, para su aprobacion por los Servicios Técnicos de Canal de
Isabel II, S.A.

Los precios que figuran en el estudio econdmico publicado en el PCAP, el CUADRO DE PRECIOS
COMPLEMENTARIO que configura el ANEXO Il quater del PCAP, y los Cuadros de Precios de Canal de Isabel I,
S.A. se emplearan como referencia, en sus precios descompuestos, para la valoracién de estos trabajos. Para
aquellos precios unitarios no recogidos en los cuadros anteriormente citados se podra pactar el importe,
previamente al desarrollo de los trabajos, mediante el correspondiente Acta de Precios Contradictorios dentro
del alcance maximo del Contrato.

6.3  MEJORAS REALIZADAS POR CANAL DE ISABEL I, S.A. NO CONTEMPLADAS EN EL PRESENTE PLIEGO

Canal de Isabel II, S.A. podra realizar, a su costa, mejoras o modificaciones en las instalaciones contratando los
servicios de cualquier sociedad que podra ser distinta del Adjudicatario, bien sea en beneficio de los indices de
depuracién, de un mejor proceso de los fangos, o de la economia de la operacidon de las instalaciones. Cuando
se produzca con las citadas mejoras un aumento o una reduccion sensibles en los costes de mantenimiento,
conservacion o explotacion, seran estudiados contradictoriamente y se producird un incremento o reduccion,
respectivamente, de las correspondientes partidas.

6.4 COORDINACION DE LA EJECUCION DE MEJORAS CON LA EXPLOTACION DE LAS INSTALACIONES

Si durante el plazo de vigencia del contrato Canal de Isabel Il, S.A. efectuase obras de modificacion o de
ampliacién en las instalaciones que interfieran total o parcialmente en su funcionamiento, Canal de Isabel Il, S.A.
establecera las instrucciones de operacién a las que el Adjudicatario deberd ajustar su actuacién durante la
realizacion de las obras de mejora.

6.5 MEJORAS MEDIANTE PLANTAS EXPERIMENTALES

El Adjudicatario, previo convenio acordado con Canal de Isabel Il, S.A., podrd montar instalaciones
experimentales para ensayar posibles mejoras en los rendimientos de depuracidn, en la calidad de las aguas
tratadas o en las caracteristicas de los fangos, ateniéndose para ello a las condiciones que se le sefialen.
Igualmente, Canal de Isabel II, S.A. podra montar todas aquellas instalaciones experimentales que considere
oportunas, que pasardn a ser explotadas y mantenidas por el Adjudicatario segun las condiciones que se le
sefialen.
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6.6 DOCUMENTACION QUE REFLEJE LO MEJORADO

Toda mejora o modificacion efectuada en los equipos o instalaciones qUEDARA reflejada en los planos o
esquemas correspondientes, ademas de incorporarse a los manuales de operacién, diagramas de flujo,
inventarios de la instalacidon, Plan General de Mantenimiento. Esta labor corresponderd al Adjudicatario a su
costa, excepto silos trabajos de mejora o modificacion fueran realizados por terceros en cuyo caso sera realizada
por Canal de Isabel Il, S.A.

7. CONTROL ANALITICO DEL PROCESO

El Adjudicatario deberd tomar muestras, y realizar los andlisis precisos para obtener los valores de todas las
variables que definen el proceso en sus lineas de agua, gas y fangos, que permitan el control de dichos procesos,
informando de los resultados a Canal de Isabel II, S.A., con la frecuencia minima indicada en este Pliego.
Realizara, a su costa, cuantas determinaciones y ensayos sean necesarios para conocer el funcionamiento de los
procesos, con independencia de lo expuesto en el Anexo 3. A efectos de contraste, se remitira, para aquellos
muestreos solicitados por Canal de Isabel Il, S.A., una parte suficiente de la muestra al punto de recogida que se
especifique. El Adjudicatario es el responsable de la veracidad de los datos facilitados, asi como de la adecuada
toma, manejo y conservacién de muestras.

El Adjudicatario debera registrar los valores de todas las variables de proceso, asi como los datos relativos a la
cantidad de subproductos evacuados y los consumos de productos quimicos, energia eléctrica, agua vy
combustibles para situaciones de emergencia.

7.1  TAREAS MINIMAS

El control de los procesos, correspondiente a las instalaciones incluidas en el presente Pliego incluye, al menos,
las tareas indicadas a continuacién:

- Toma de muestras y conservacion.

- Transporte de muestras (incluyendo las remitidas a Canal de Isabel II, S.A.).
- Determinaciones analiticas de laboratorio.

- Toma de datos manuales y su posterior registro.

- Registro de medidas en continuo realizadas mediante instrumentos.

7.2 TOMA DE DATOS

Segun lo fijado en el Pliego, el Adjudicatario tomara las muestras, y realizara los analisis precisos para efectuar
el control del funcionamiento de las distintas lineas del proceso, informando de los resultados a Canal de Isabel
I, S.A., con la frecuencia minima indicada. En circunstancias singulares (por vertidos andémalos u otras causas)
el Adjudicatario debera realizar a su costa la toma de muestras y determinaciones analiticas requeridas para
identificar las causas de la anomalia.

El Adjudicatario, ademads, realizara estas funciones con los vertidos autorizados que lleguen por camion cisterna
a las depuradoras cuando asi lo requiera Canal de Isabel Il, S.A., debiendo realizar muestreo representativo por
triplicado que se conservara en las debidas condiciones hasta su retirada por laboratorio autorizado.

El laboratorio homologado contratado por Canal de Isabel II, S.A. para los programas de autocontrol, no podra
ser el mismo que el que realice la analitica sobre estas muestras para el Adjudicatario.

El Adjudicatario estard obligado a realizar las determinaciones analiticas completas para la caracterizacién de
los ciclos semanal y diario del influente en periodo seco, asi como para todas aquellas circunstancias que
supongan una variacion del proceso. Se propondrd durante el primer mes de contrato el programa de
caracterizacion para su aprobacion.
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7.3 INSTALACIONES PARA LAS DETERMINACIONES ANALITICAS DE LABORATORIO

El Adjudicatario deberd facilitar, antes del primer mes de prestacién de Servicio, la Metodologia analitica y el
Plan de implantacion de control Metroldgico del laboratorio encargado de los andlisis. Se contara con dos meses
para su implantacion, reservandose Canal de Isabel Il el derecho en cualquier momento del contrato, de rechazar
aquellos métodos de analisis utilizados que proporcionen valores anémalos o discrepancias reiteradas, en cuyo
caso impondra el método analitico a adoptar por el Adjudicatario. Las instalaciones se dispondran en el/los
laboratorio/s de las EDAR, o en lugar alternativo propuesto por el Adjudicatario y aprobado por Canal de Isabel
I, S.A. Se deberan realizar cuantos ensayos y andlisis sean precisos para el control del proceso de depuraciény
regeneracion.

Las carencias, reposiciones o incorporacidén de equipamientos y medios técnicos de laboratorio son a cargo del
adjudicatario, por lo que no se podra reclamar ningin abono por estos motivos.

Si el control analitico se realizara en un laboratorio distinto al de la EDAR, el Adjudicatario vendra obligado a
transportar las muestras de agua y fango debidamente recogidas, etiquetadas y conservadas, garantizando su
trazabilidad y sin sobrepasar los tiempos maximos de conservacion.

El nimero de andlisis sera como minimo el que figura en el presente Pliego y los recogidos en las normativas
vigentes.

Cada vez que se produzca un proceso de crecimiento excesivo de microorganismos filamentosos que genere, o
esponjamiento del fango (bulking) o espumas/flotantes (foaming) deberad procederse obligatoriamente a la
identificacion del tipo de microorganismo filamentoso que lo provoca, en el plazo maximo de una semana. El
Especialista de procesos debera informar en el plazo mas breve posible y nunca mas tarde de una semana tras
la identificacion, sobre las alteraciones observadas en el proceso y en la calidad asi como de las medidas a
adoptar para atajar el problema. Debera también proponer estudios en detalle, modificaciones y medidas para
evitar que en el futuro se vuelvan a presentar procesos de crecimiento descontrolado de microorganismos
filamentosos.

Tras el episodio de crecimiento excesivo de microorganismos filamentosos el Adjudicatario debera elaborar un
informe completo de evaluacién microbioldgica y de los parametros del proceso desde el inicio del problema
hasta la superacion del mismo.

7.4  REGISTRO DE LOS RESULTADOS

El Adjudicatario debera registrar, con medios automaticos o manuales, los valores de todas las variables de
proceso, remitiéndolas a Canal de Isabel I, S.A., con el formato y periodicidad aprobados, que sera, como
minimo, la establecida en el Pliego.

Los documentos originales de los resultados de los analisis que avalen los datos facilitados, en soporte papel,
deberdn estar en todo momento a disposicion de Canal de Isabel Il, S.A. para su consulta. Estaran firmados por
el Técnico que haya realizado los analisis y por el Jefe del Servicio, siendo ambos responsables de la veracidad
de los mismos.

El Adjudicatario serd responsable de la confidencialidad de los datos, siendo Canal de Isabel II, S.A. el Unico
receptor de los mismos.

Canal de Isabel Il S.A. durante el desarrollo del contrato podra integrar el sistema de informacion del laboratorio
del adjudicatario a su sistema general LIMS. Por lo cual el Adjudicatario debera prever al menos un PC con
capacidad de conexion a Internet para que conecte a la red Canal con objeto de cargar la informacion de
procedimiento y resultados analiticos.
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7.5 CONTRASTE DE LOS RESULTADOS

Canal de Isabel I, S.A. o empresas contratadas a tal efecto efectuaran cuantos ensayos y analisis juzguen
necesarios para comprobar el cumplimiento de las condiciones establecidas en este Pliego.

8. INCIDENCIAS

Las incidencias, averias o anomalias, que pudieran producirse en los procesos asi como cualquier hecho sucedido
que afecte a la normalidad de la explotacién, deberdn ser comunicadas por el Adjudicatario a Canal de Isabel Il,
S.A., ademds de las posibles alteraciones y las acciones adoptadas. Los plazos de comunicacién seran los
previstos en el apartado 9.1.

En el supuesto de que la situacion no se restableciese en los periodos previstos, y existiesen discrepancias entre
el Adjudicatario y Canal de Isabel Il, S.A. sobre los parametros del proceso o las medidas adoptadas, Canal de
Isabel II, S.A. emitira un informe sobre las actuaciones correctoras a adoptar, que sera de obligado cumplimiento
para el Contratista, el cual dispondrd de un plazo de cuarenta y ocho horas para plantear las alegaciones
oportunas.

En ningln caso, excepto si recibiese autorizacion escrita en tal sentido, el Contratista quedara eximido de
cumplir los rendimientos y responsabilidades establecidas en el presente Pliego.

9. SUBSANACION DE ANOMALIAS Y AVERIAS EN LAS INSTALACIONES

9.1 COMUNICACION A CANAL DE ISABEL II, S.A.

Toda averia o anomalia detectada que pudiera afectar a los rendimientos de la planta o a la calidad del efluente
o al medio ambiente, asi como a cualquier equipo o instalacién, al almacenamiento de productos quimicos (APQ)
o residuos, a las tareas de control o al cumplimiento de lo indicado en el Anexo 2 y en las autorizaciones de
vertido, se comunicara a Canal de Isabel Il, S.A. en las dos horas siguientes a su presentacion, y en veinticuatro
horas fehacientemente, dejando registro en el archivo ID/Averias e Incidencias, sin perjuicio de que el
Adjudicatario proceda inmediatamente a la correspondiente correccidn o reparacidn, a su costa.

El resto de anomalias o averias se deberan registrar también en el fichero ID/Averias e Incidencias en el plazo
maximo de 1 dia habil.

Si Canal de Isabel Il, S.A. encontrara equipos eléctricos, mecdnicos o electrénicos fuera de servicio o averiados,
con independencia de la magnitud de la averia y por insignificante que esta pudiera parecer, que no hubieran
sido informados, se levantara la correspondiente Acta de Parada y se podra aplicar las penalizaciones recogidas
en el PCAP.

9.2 UBICACION DE LAS REPARACIONES

Siempre que sea posible las reparaciones se haran en la propia EDAR, excepto aquellas de especial importancia
que requieran la sustitucion de elementos complejos o el traslado de los elementos afectados a taller. En
cualquier caso, se procedera con rapidez y recurriendo, cuando haya lugar, a talleres especializados y de
acreditada solvencia, con comunicacién previa a Canal de Isabel II, S.A.

9.3  PLAZOS PARA LAS REPARACIONES

La reparacion de los elementos averiados en las instalaciones se llevard a cabo en el menor plazo posible con
sujecion en todo caso a los criterios siguientes:
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a) Enlos casos que exista un elemento de reserva, 15 dias habiles.

b) En los casos en que, sin existir un elemento de reserva, pueda efectuarse la funcion prevista por aumento
del periodo de funcionamiento o sobrecarga no superior al 50 % de la de diseio de los elementos similares
en paralelo al averiado, 7 dias habiles.

¢) Enelcaso anterior, cuando la sobrecarga sea superior al 50%, 48 horas.

d) En los casos en que sea necesario derivar parte del caudal sin depurar o derivar alguna una unidad de
proceso de depuracion, 24 horas.

e) Las reparaciones de los equipos metroldgicos se realizaran en un plazo maximo de 15 dias naturales.
f)  Las reparaciones de los equipos electrénicos se realizardn en un plazo méaximo de 15 dias naturales.

g) La identificacion de los repuestos a pedir para la reparacion de una averia debe ser realizada
inmediatamente, a mas tardar en un plazo no superior a 2 dias.

h) Los pedidos y solicitudes de repuestos para reparaciones deben ser realizados inmediatamente, a mas
tardar el dia siguiente a la identificacion del repuesto a solicitar. El pedido sera comunicado en un plazo no
superior a 24 horas a Canal de Isabel Il, S.A. si asi se determina, mediante fotocopia del mismo. No se
admitird como valido un pedido en el que no figure la contestacién del suministrador, fechado firmado y
sellado, aceptando el pedido y comprometiendo fecha de entrega. En el caso en que se produjera la
aplicacién del régimen sancionador por esta causa, no se aceptara a posteriori la comunicacion documental.

En los casos de averias recogidas en los apartados c) y d), si se trata de elementos disponibles en el mercado y
que no puedan ser reparados en el plazo citado, seran reemplazados de manera provisional por otros similares
con las mismas caracteristicas técnicas, en tanto se repara el averiado, previa conformidad de Canal de Isabel Il,
S.A.y a cargo del Adjudicatario.

Si hubiera imposibilidad de reparar o sustituir el elemento averiado en el plazo citado, el Adjudicatario se
atendra estrictamente a lo que ordene Canal de Isabel I, S.A., procediendo en todo caso con la mayor diligencia.

Todo ello sin menoscabo de que el Adjudicatario adopte de manera inmediata y a su coste, cuantas medidas
sean necesarias para paliar la afeccion de la averia o incidencias a la Seguridad y Salud de los trabajadores, asi
como a la calidad del agua efluente.

9.4  CALIDAD DE REPUESTOS

En las reparaciones y actividades del mantenimiento se utilizaran exclusivamente repuestos originales,
quedando a disposicion de Canal de Isabel II, S.A. los elementos sustituidos. La sustituciéon de elementos se
informard a Canal de Isabel Il, S.A. No se aceptan piezas mecanizadas rectificadas, a efectos de reparacién de
averias, aunque dispongan de la garantia del fabricante sin autorizacidn previa de Canal de Isabel II, S.A.

En el caso de no encontrarse repuestos originales, el Adjudicatario del Servicio comunicara el hecho a Canal de
Isabel Il, S.A., y se atendra a las disposiciones que este ultimo fije.

Canal de Isabel Il, S.A. podra exigir al Adjudicatario la presentacion de los albaranes que justifiquen la compray
en los que se indique la procedencia de los repuestos adquiridos.

9.5 REPARACIONES QUE SUPONGAN MODIFICACION

En el caso de efectuar reparaciones o sustituciones que supongan modificaciones respecto a la situacion original,
se comunicard la actuacion a Canal de Isabel 1l, S.A. para su aprobacién, comprobacion y posterior inclusion en
el Manual de Operacion y Mantenimiento e inventario de la instalacién, cuando éstas sean definitivas.
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10. DOCUMENTACION, EXIGIBLE AL ADJUDICATARIO DURANTE LA EXPLOTACION, DISPONIBLE EN LAS
INSTALACIONES

10.1 LIBRO DE ORDENES

El Adjudicatario del Servicio debera cumplir cuantas instrucciones en relacién con el mismo, y de acuerdo con el
contrato que lo regula, dicte Canal de Isabel Il, S.A., por escrito o dejando constancia en el “Libro de Ordenes”
que existe en cada depuradora. En caso de disconformidad con alguna orden, que tendrd caracter ejecutivo,
podra recurrir el Adjudicatario dentro del plazo maximo de 24 horas.

10.2 LIBRO DE VISITAS

El Adjudicatario registrara en un libro de visitas foliado todas aquellas personas que accedan a la EDAR y no
estén afectas al Servicio ni pertenezcan a la Subdireccion de Depuracion y Medio Ambiente. Los datos minimos
a reflejar en este libro serdn fijados por Canal de Isabel Il, S.A.

El Adjudicatario remitira a los servicios técnicos del Area y con la periodicidad que se le establezca, las visitas

realizadas mediante el escaneado de las hojas del Libro de Visitas de cada EDAR donde vengan reflejadas las
mismas.

10.3 LIBRO DE FABRICACION DE HIDROCARBUROS

El adjudicatario debera disponer del Libro de Fabricacién de Hidrocarburos con el formato establecido por la
Agencia Tributaria.

10.4 LIBRO DE REGISTRO DE CALIBRACIONES
El Adjudicatario debera llevar registro mediante una base de datos informatizada relativa a las labores de

calibracidn, verificaciones y mantenimientos de los instrumentos realizada de acuerdo con las instrucciones de
fabricante, de la Direccion General de Industria, Energia y Minas de la Comunidad de Madrid u organismo oficial.

11. INFORMACION A REMITIR A CANAL DE ISABEL II, S.A.

La comunicacién de incidentes o accidentes leves sin intervencion de los servicios de emergencia se realizara
mediante correo electrénico en un plazo maximo de 24 h a la lista de reparto que se facilitard al Adjudicatario.

La comunicacion de accidentes graves, muy graves, en caso de intervencion del 112 o los servicios de
emergencias se realizara mediante comunicacién verbal inmediata. En el plazo maximo de dos (2) horas deberd
ser comunicado por correo electronico a la lista de reparto facilitada.

Cualquier incumplimiento de las Instrucciones de Comunicacién e Investigacién de Accidentes e Incidentes
incluido dentro de las Instrucciones Generales del Contrato sera considerado falta muy grave.

El Adjudicatario debera enviar a Canal de Isabel I, S.A. la informacidon solicitada sobre la marcha de las
instalaciones y demas infraestructuras incluidas en el presente Pliego, con la periodicidad establecida en este
apartado. Debera ser enviada o entregada por el Jefe de Servicio, debidamente firmada.

Deberd también comunicar puntualmente a Canal de Isabel II, S.A. y en los plazos fijados, cualquier incidencia
inusual que afecte a las instalaciones, a los procesos, o a las caracteristicas del agua bruta y del efluente tratado,
asi como cualquier hecho o circunstancia de trascendencia, por el cual Canal de Isabel II, S.A. pudiera verse
afectado.
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Toda comunicacion externa, escrita u oral, con contenido ambiental, que reciba el Adjudicatario, debera ser
puesta en conocimiento de Canal de Isabel II, S.A. en un plazo maximo de veinticuatro horas.

Cualquier visita, comunicacion o requerimiento por parte de la Confederacion Hidrogréfica del Tajo (CHT), asi
como cualquier empresa asociada, colaboradora o subcontratada por la misma, debera comunicarse de manera

inmediata a Canal de Isabel Il, S.A.

Cualquier visita a las instalaciones por parte de Autoridades Competentes, serd comunicada de forma inmediata
a Canal de Isabel II, S.A.

11.1 PRESENTACION DE LA DOCUMENTACION

El Adjudicatario enviara con la periodicidad sefialada, cumplimentado en su totalidad, el archivo que le facilitara
Canal de Isabel Il Gestidn, S.A., en el que incluira:

e Con periodicidad diaria (Archivo ID):
Para cada depuradora existe un archivo Excel que contiene la informacion de produccién, analitica, generacion
de energia, horas de maquinaria, incidencias, vertidos, produccion de fango, eliminacion de fésforo, organismos
de control, averias, etc. Canal de Isabel I, S.A. pondrd este archivo a disposicion del Adjudicatario para que
pueda informar puntualmente de:
- Registro digital diario de consumos (agua, combustibles, energia eléctrica, reactivos).
- Registro digital diario de explotacién, con inclusién del funcionamiento de los equipos.

- Registro digital diario de control de los procesos de agua, fangos y biogas.

- Registro digital diario de produccién de residuos, lodos, residuos no peligrosos y reciclables y residuos
peligrosos.

- Registro digital diario de visitas e incidencias.

La informacion a remitir diariamente correspondera al dia anterior al de envio. Serd enviado mediante correo
electrdnico los dias lunes, martes, miércoles, jueves y viernes, siempre antes de las 14:30 horas por correo
electrdnico firmado por el Jefe de Servicio, no admitiéndose delegacidn de funciones a este respecto. Los dias
lunes contendra la informacidn de los viernes, sdabados y domingos, debiendo el Adjudicatario organizarse desde
el primer dia de contrato para asegurar la continuidad del contenido de este archivo diario.

Los datos remitidos en el archivo diario seran los del dia anterior, salvo la DBO5. No se admiten tardanzas
superiores a 24 horas en el aporte de los resultados de las determinaciones analiticas ni lecturas de produccion.
Dato no aportado en plazo serd considerado dato inexistente y se aplicard lo que el régimen sancionador
establezca al respecto.

Canal de Isabel Il, S.A. se reserva el derecho de modificar el contenido del archivo ID en funcién de las
circunstancias que asi lo requirieran a su juicio. El Adjudicatario no podra, bajo ningun concepto, modificar la
estructura del archivo ID.

e Con periodicidad mensual:

- Informe de Explotacidon y Mantenimiento realizado por el Adjudicatario, con apartados especificos de
equipos averiados y reparados, de los que se indicaran sintomas, diagndsticos, repuestos empleados y
eventuales recomendaciones. Se aportaran los informes de los mantenimientos especializados abonados
en la certificacidon del mes, la programaciéon del mantenimiento a efectuar en el mes en curso y las
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explicaciones que justifiquen las desviaciones entre el mantenimiento programado y el realmente
ejecutado.

- Actualizacién de la programacion de los mantenimientos a ejecutar hasta finalizacion del contrato en
funcidén de las desviaciones producidas entre lo planificado y lo ejecutado a la fecha. Para ello Canal de
Isabel Il, S.A. facilitara el archivo Excel de seguimiento del Plan de Mantenimiento.

- Programacion mensual del personal, con nombre, categoria y horario.
Se remitira la informacidn mensual por correo electrénico en formato pdf y en formato xIsx antes del dia 10

del mes siguiente. No cumplir este requisito implicara no realizar la certificacidon del mes siguiente hasta que
ello haya sido hecho.

Con periodicidad anual:
- Actualizacion del inventario. Se remitird cada mes de enero.

- Copia de seguridad del software del SCADA, de la programacion de los PLC’s y de todas las bases de datos
que gestiona. Se remitird cada mes de enero.

- Informe anual de Explotacién y Mantenimiento. Se remitird cada mes de enero y consistira en la
recopilacion de los informes mensuales y en el analisis de su evolucion.

- Actualizacién de los documentos: Evaluacion de Riesgos y Plan de Prevencion. Se remitira cada mes de
febrero.

- Documento acreditativo del pago de las primas anuales de los seguros especificados en los pliegos.

- Documento acreditativo del pago de los visados del Proyecto de Explotacién y de la Direccidon de
Explotacidn especificados en los pliegos.

El proceso de certificacion mensual quedard paralizado automaticamente si no se cumple la entrega de la
informacién anual en los plazos y fechas indicados.

Con otras periodicidades:

- Registro de inspecciones por OCA, obligatorios de los equipos e instalaciones que fije la legislacion
vigente.

- Informe de incidencias (al producirse la eventualidad)
- Propuesta de cualquier variacion en el personal propio y subcontratado.

- Informes del mantenimiento predictivo, preventivo, reglamentario, metroldgico y especifico realizado,
tanto por el Adjudicatario como por empresas especializadas.

- Copia de seguridad del software del SCADA y de la programacién de los PLC’s siempre que por alguna
circunstancia se realice el mas minimo cambio.

- Otros estudios e informes.
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12. ANOMALIAS EN LOS PROCESOS

Las anomalias en los procesos no imputables a la explotacidn (operacién y mantenimiento) de las instalaciones,
deberan ser comunicadas inmediatamente por el Adjudicatario a Canal de Isabel Il, S.A., ademas de las posibles
alteraciones y las acciones a adoptar por aquél.

13. ALMACEN E INVENTARIOS

13.1 CONTENIDO ALMACEN

El Adjudicatario queda obligado adquirir todos los materiales, productos y suministros precisos para el
funcionamiento normal de la planta, asi como aquellos requeridos por Canal de Isabel I, S.A. en concepto de
almacén.

Del mismo modo, debera disponer en las instalaciones de todos los materiales, aparatos, instrumentos,
herramientas, elementos fungibles y repuestos necesarios para el mantenimiento, conservacidn y reparacion
de las instalaciones descritas en el presente Pliego, de forma que se evite con toda fiabilidad la parada, por
carencia de alguno de esos elementos, de cualquier instalacion o parte de ella.

13.2 INVENTARIOS

En el plazo de quince dias siguientes a la firma del contrato correspondiente a los servicios a prestar por el
Adjudicatario se procedera por éste, y por el Contratista saliente, a suscribir un inventario contradictorio
(siguiendo la ordenacién del Manual de Operacidon y Mantenimiento) de todos los materiales, equipos,
herramientas, repuestos, documentacion y restantes elementos que existen en las instalaciones incluidas en el
Pliego.

Toda averia anterior a la fecha de inicio del contrato que el Adjudicatario entrante encuentre en la instalacion y
que no figure en el archivo ID sera informada en la correspondiente pestafia de averias del mismo. Canal de
Isabel II, S.A. gestionara la solucion mas conveniente a su juicio con el Contratista saliente. Las averias que se
produzcan en los primeros 7 dias de prestacion de los servicios deberdn ser negociadas contradictoriamente
entre el contratista saliente y el entrante. Transcurridos 7 dias desde el inicio de los Servicios, toda nueva averia
serd a cuenta del nuevo Adjudicatario. El nuevo Adjudicatario enviara al final del séptimo dia a Canal de Isabel
I, S.A., las averias producidas en los 7 dias transcurridos desde la fecha de inicio del contrato

Una vez iniciados los servicios y recibido el inventario contradictorio, en el plazo maximo de un mes, el Jefe de
Servicio, junto con personal de la empresa adjudicataria, realizaran visita a las instalaciones con técnicos de
Canal de Isabel Il a fin de confirmar el inventario contradictorio.

En estas visitas, se revisard in situ el citado Inventario Contradictorio, comprobando todos los equipos e
instalaciones con los medios necesarios que deberan ser aportados por el adjudicatario. Se levantard Acta de
estas visitas, firmado por ambas partes, donde se reflejaran los defectos que seran considerados como los
efectivamente existentes anteriores al comienzo del servicio por parte de la empresa adjudicataria. En caso de
discrepancia, el adjudicatario debera presentar en el plazo de un mes a contar desde la fecha de la citada visita
con Canal de Isabel II, un certificado del fabricante o empresa especializada (autorizada por escrito por parte de
Canal de Isabel 1), donde se certifique que el equipo se encuentra dafiado, asi como el alcance de la averia. En
caso de no presentarse el mencionado certificado, prevalecera el criterio de los técnicos de Canal de Isabel Il y
el defecto no sera considerado como anterior al contrato, formando parte del mantenimiento correctivo.

Tras estas visitas no se aceptara la inclusion en el Inventario Contradictorio de ninglin defecto o averia en equipo
o instalacién. Cualquier deficiencia sera considerada como mantenimiento correctivo, debiendo ser asumido en
su integridad por la empresa adjudicataria.
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Una vez levantadas todas las Actas de Inventario Contradictorio firmadas por ambas partes, la empresa
adjudicataria incluird todos los defectos en el listado informatico establecido y/o aprobado por Canal de Isabel
I, S.A a tal efecto, con la fecha que se indique.

El resultado final del proceso descrito, ha de ser que en el plazo maximo de tres (3) meses tras la firma del
Contrato, el Inventario Contradictorio quede aclarado y cerrado por todas las partes implicadas, es decir,
Adjudicatario entrante, Adjudicatario saliente y Canal de Isabel II, S.A., por lo que esta ultima abogara en todo
momento por el entendimiento y el uso de buenas practicas empresariales entre contratistas.

Durante el desarrollo normal del Servicio, el Adjudicatario tendra la obligacion de mantener actualizado el
Inventario. En cualquier momento del Contrato, Canal de Isabel I, S.A. podrd solicitar visita conjunta para revisar
el estado de los equipos y el Inventario en compaiiia de la empresa adjudicataria.

Una vez finalizado el Contrato, el Adjudicatario entrante pasara a ser Adjudicatario saliente, exigiéndole Canal
de Isabel ll, S.A. las mismas condiciones impuestas al Adjudicatario saliente del Contrato anterior.

13.3 CONSUMOS DE INVENTARIO

El Adjudicatario del Servicio repondra cuantos elementos incluidos en el inventario se consuman, deterioren o
desaparezcan, manteniéndolo al dia y dando cuenta de toda baja o reposicion. Podra, por su parte, aumentar a
su costa el numero y clase de repuestos si lo considera conveniente para el buen mantenimiento de las
instalaciones, incluyéndose también estos materiales en el inventario.

14. EQUIPAMIENTO OFIMATICO

El Adjudicatario dispondra los ordenadores personales necesarios distintos de los utilizados para el Control de
la depuradora cuya existencia es obligatoria, y todo software necesario para la gestion de la informacion
generada.

15. PERSONAL ADSCRITO AL SERVICIO

Con el fin de realizar los cometidos marcados en este Pliego, el Licitador contemplara en su estudio econémico
el personal afecto al Servicio, debidamente justificado, en régimen de funcionamiento normal. El personal a que
se hace referencia en este punto, sera el minimo a efectos del Contrato, no pudiendo el Adjudicatario aducir la
falta del mismo para suspender, retrasar o reducir los servicios objeto del Contrato, debiendo siempre disponer
del personal necesario para el desarrollo del servicio.

La presencia minima de personal en Planta sera de 24 horas diarias, en turnos de mafiana, tarde y noche, en
dias laborables y festivos. Se trabajara a tres (3) turnos de ocho (8) horas durante todo el afio, incluso festivos y
fines de semana. En todo caso se respetara la situacion existente a este respecto en aquellas instalaciones que
hubieran heredado otra situacidon. No obstante, ningln trabajo podra quedar desatendido en ningln turno ni
en ningun dia, incluso mantenimiento y, sobre todo, reparacidn de averias.

Se propondran por el Adjudicatario turnos de trabajo, con indicacidon del nimero personas y horarios, que
deberan ser puestos en conocimiento de Canal de Isabel I, S.A. Asi mismo se dispondra de personal para la
realizacidn de tareas no programadas requeridas por el servicio.

Se debera disponer también de personal (entre el que se incluira obligatoriamente al Jefe del Servicio) y medios
cuya disponibilidad ante cualquier eventualidad sea inmediata.
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15.1 PROPUESTA DE PERSONAL

El Licitador especificara, debidamente justificado en el proyecto de explotacion, el personal que se compromete
a asignar en la EDAR, con indicacidon de su categoria profesional, para atender y cumplir todas las obligaciones
derivadas del contrato y de los documentos que lo integran.

El personal adscrito al servicio tendrd una formacién profesional, titulacion y experiencia acordes con las
funciones que vayan a tener encomendadas, por lo cual se incluira en el proyecto de explotacidn la relacién de
los distintos puestos de trabajo, con expresion de las categorias profesionales, contemplando lo especificado al
respecto en el Ultimo convenio colectivo del sector de depuracién de aguas residuales y cauces fluviales de la
Comunidad de Madrid.

Cualquier variacion de la relacién de personal, sobre la remitida inicialmente, deberd ser solicitada a Canal de
Isabel Il, S.A., mediante escrito en el que se justifique y razone la necesidad de la misma, y no podra llevarse a
la préctica en tanto Canal de Isabel Il, S.A. no dé su visto bueno.

15.2 NECESIDADES DE PERSONAL ANTE EVENTUALIDADES

a) Eventualidades tipicas: En caso de que la operacion de los procesos y equipamientos requirieran
eventualmente una mayor presencia de personal operario o especializado, el Adjudicatario habra de
aportar, a su cargo, los medios humanos y materiales adecuados para cumplir las especificaciones
incluidas en el presente Pliego.

b) Eventualidades atipicas: En el caso de que las incidencias proviniesen de la accidon u omisién de terceras
partes o de fendmenos de Fuerza Mayor, la aportacion de medios extraordinarios durante la incidencia
sera retribuida por Canal de Isabel Il, S.A. de acuerdo con la valoracién contradictoria determinada,
salvo aquellas que puedan estar debidamente aseguradas.

c) Mantenimientos sustitutivos: Todo mantenimiento sustitutivo sera realizado por el Adjudicatario tras
la recepcion en la instalacion del equipamiento a ser sustituido, sin que el Adjudicatario tenga derecho
a reclamacién por los costes de personal y medios que ello conlleve.

15.3 SALARIOS Y PAGOS

El Adjudicatario estara en todo momento al dia en los pagos de salarios al personal que sea empleado para la
prestacidn del Servicio y que tenga o adquiera derecho de subrogacién.

El Adjudicatario estara en todo momento al corriente de los pagos de las cuotas a la Seguridad Social y demas
cargas sociales establecidas. Canal de Isabel Il, S.A. requerird los documentos justificativos que avalen este
cumplimiento a la hora de realizar la certificacion mensual. No cumplir este requisito impedird de forma
automatica la firma de la certificacién mensual, quedando el proceso de facturacion interrumpido hasta su
cumplimiento.

Del mismo modo, debera estar a disposicion de Canal de Isabel Il, S.A., antes de la certificacion mensual la
documentacién acreditativa de estar al corriente de pago con los distintos subcontratistas y suministradores,
pudiendo ser requerida en caso necesario.

En caso de ser aplicables clausulas de subrogacion segun lo dispuesto en la legislacion vigente, el Adjudicatario
del Servicio habra de ofrecer la subrogacién y absorber a los trabajadores de la empresa adjudicataria anterior,
adscritos a los servicios. En el Anexo correspondiente se relaciona el personal presente en la EDAR objeto de
este Pliego en el momento de su redaccion.

Queda expresamente prohibido alcanzar acuerdos particulares con los trabajadores subrogables sin previo aviso
a Canal de Isabel Il, S.A., que supongan un incremento de la masa salarial, una minoracion de la calidad de
servicio o un incumplimiento del principio de optimizacidn de los recursos disponibles. En caso contrario, se
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considerara como falta muy grave de falsedad en la informacion transmitida a Canal de Isabel II. S.A. y seran de
aplicacidn las penalizaciones contempladas en el Apartado 9 del Anexo | del PCAP.

15.4 ACTITUD DEL PERSONAL ASIGNADO

En el caso de falta reiterada de diligencia o de incorreccién denunciada por Canal de Isabel II, S.A. por escrito, el
Adjudicatario estara obligado después del segundo apercibimiento a la sustitucion de la persona responsable, si
asi se solicitara.

15.5 INCORPORACION DE PERSONAL DE APOYO, EN PRACTICAS Y BECARIOS

Con la autorizacién expresa de Canal de Isabel I, S.A., el Adjudicatario podrd aportar personal de apoyo, tutelado
en practicas y becarios, con la condicidon de que el personal incorporado segun estos modos no se considere
para la realizacién habitual de las actividades del Servicio, no estando adscritos al centro de trabajo.

En el caso de personal tutelado en practicas, una vez finalizado el plazo de éstas, no se permitird su acceso a las
instalaciones.

Ademas, para la incorporacién de becarios, éstos estaran sujetos ineludiblemente a convenios de investigacion
con terceros. Una vez finalizado el plazo concedido en la beca, no se permitira su acceso a las instalaciones.

El Adjudicatario sera responsable de que el personal de apoyo, en practicas y becarios que pudiera incorporar

con el visto bueno de Canal de Isabel Il Gestién, S.A nunca pueda adquirir derechos de subrogacién y, llegado el
caso correra con los costes que de ello se pudieran derivar.

15.6 PERSONAL DE APOYO AL SERVICIO.

De acuerdo con el apartado 5 del Anexo | del PCAP, se especifican diferentes especialistas para dar apoyo a las
instalaciones objeto del contrato. Se describen a continuacion el alcance de los servicios a desarrollar:

Responsable de prevencién durante la duracién del presente contrato cumpliendo el minimo requerido del 50%
de la jornada laboral anual.

- Previamente al inicio del servicio redactara la evaluacién de riesgos inicial y planificacién preventiva
especifica para la EDAR. Dicha evaluacion sera comprensiva de todos y cada uno de los puestos de
trabajo y tendra en cuenta la informacion preventiva inicial que Canal de Isabel Il otorgara con caracter
previo a la cesion de la explotacion de la instalacion.

- lgualmente, debera elaborar un plan de autoproteccién y/o actuacién en caso de emergencia
concretando los responsables de ponerlo en practica, los supuestos de actuacion, los protocolos y
medidas especificas a aplicar en cada caso, los registros a generar y las entidades externas a
informar/coordinar ante eventuales emergencias.

- Anualmente se revisard tanto la evaluacién de riesgos y sus procedimientos de gestion como el plan de
autoproteccion/emergencias deberan ser actualizadas en caso de incidente, accidente o emergencia.

- Mensualmente, el adjudicatario debera presentar un informe de indicadores de gestion resumiendo
las actuaciones efectuadas en materia preventiva que acrediten ante la Direccion del Contrato el
cumplimiento de los requisitos previstos en el presente pliego

- Atenderdn cualquier situacion puntual que se manifieste en relacién con la prevencién vy el
cumplimiento de la normativa preventiva por parte de sus trabajadores y de sus subcontratas y
trabajadores auténomos subcontratados.

Especialista en procesos de depuracidn y especialista en metodologias analiticas
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- En el plazo de cuatro (4) meses, desde el inicio del servicio, redactara un informe sobre el proceso de
la linea de agua y de fango. En él se estableceran los valores normales de las variables de control de
proceso y sus desviaciones tolerables. Incluira, también, un estudio sobre la idoneidad del mismo y se
propondran en su caso, las acciones correctoras necesarias para optimizar los procesos.

- Semestralmente apoyara al Jefe del Servicio en la redaccidon de un informe de seguimiento de los
procesos y ajustes verano-invierno. Atendera cualquier situacién puntual que se manifieste en relacion
con los procesos de depuracién, como incumplimientos en calidades de efluentes, crecimiento
descontrolado de bacterias filamentosas, vertidos industriales que afecten al proceso, etc.

Especialista en instrumentacion, especialista en electréonica de control y telecomunicaciones y especialista en
informatica

- Apoyara al Jefe de Servicio para que en el plazo de (1) afio presente un informe en el que se pase revista
y se actualice el estado de los mantenimientos técnicos, verificaciones y calibraciones de la
instrumentacion y la electrénica de control de la instalacién. Propondra las modificaciones oportunas
para mejorar, en su caso, la representatividad de las mediciones, asi como fijar los mantenimientos
rutinarios a realizar por equipo, por parte del personal de explotacion.

- Controlard la correcta representacion de las sefiales de la instrumentacién en el SCADA.

- Atenderd cualquier situacién puntual que se manifieste en relacién con la instrumentacion, la
electrdnica de control, telecomunicaciones y los equipos ofimaticos de las EDAR.

Las empresas licitadoras podran incluir en su oferta la relacién de personal de apoyo al contrato que estimen
conveniente para el correcto desarrollo del mismo.

16. OBSERVANCIA DE LA NORMATIVA DE SEGURIDAD Y SALUD

16.1 RESPONSABILIDAD DEL CUMPLIMIENTO

El Adjudicatario sera el responsable del cumplimiento de cuanto en materia de Seguridad y Salud Laboral
contemple la normativa general vigente en cada momento.

En particular, las empresas adjudicatarias cumplirdn las directrices fundamentales de “Recepcidn, preparacion
y control de reactivos de proceso en EDAR” que a estos efectos rigen en Canal de Isabel I, S.A. La observancia
de dicha normativa debera ser exigida por el Adjudicatario a toda persona presente en la planta.

En el plazo de cinco dias habiles tras la firma del contrato, el Adjudicatario designard un Responsable de
Prevencién, segun el articulo 24 de la Ley 31/95 y un Consejero de Seguridad segin el RD 1566/99. Dichas
designaciones se comunicaran a Canal de Isabel I, S.A. mediante certificado de nombramiento y aceptacion del
cargo que sera introducido por registro.

Equipos de Seguridad y Salud:

Todos los equipos de proteccidn individual (EP1) y colectiva utilizados en el desarrollo de las actividades deberdn
estar certificados para los trabajos a realizar, debiendo ser proporcionados por el Adjudicatario a su personal,
con anterioridad al inicio de cualquier actividad.

Debera velar por el mantenimiento y reposicion de todos los equipos. Especificamente, para los equipos de
proteccidon Clase Ill deberdn generarse fichas donde se recojan las revisiones periddicas a realizar sobre cada
equipo y la fecha de caducidad fijada por el fabricante y contada desde su fecha de fabricacién.
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El Adjudicatario es el responsable del mantenimiento y actualizacion de toda la documentacion en materia de
Seguridad y Salud, ajustandose a los criterios de Canal de Isabel II, S.A. y la Legislacién en vigor.

16.2 UNIFORMIDAD

Todo el personal del Adjudicatario afecto al Servicio deberd actuar correctamente uniformado e identificado.

17. REGIMEN DE VISITAS A LAS INSTALACIONES

Dentro de los procedimientos de gestidn a aplicar en materia preventiva, el adjudicatario habra de definir su
procedimiento especifico del control de acceso diario a las instalaciones a su cargo. De esta manera, el
adjudicatario debera controlar el acceso a las instalaciones a su cargo identificando al personal que acceda a las
mismas, haciendo entrega de la informacidn preventiva sobre los riesgos y medidas preventivas y de emergencia
a considerar en su centro de trabajo y establecer las medidas de control y coordinacion de actividades
empresariales necesarias en cada momento.

Canal de Isabel ll, S.A. entregara a la empresa adjudicataria las Instrucciones de Visitas a las instalaciones.

17.1 VISITAS DE TERCERAS PERSONAS

El Contratista no permitird el acceso a las instalaciones a personas no afectas al Area Depuracién Cuenca
Manzanares o a la Subdireccién de Depuracién y Medio Ambiente de Canal de Isabel I, S.A. y que carezcan del
perceptivo visto bueno de Canal de Isabel II, S.A.la, (se admitird comunicacidn por correo electrénico).

El personal adscrito al Servicio deberd atender con plena correccidon a los visitantes debidamente autorizados
de las instalaciones a su cargo.

Debera permitirse el paso y comunicarlo inmediatamente a Canal de Isabel Il, S.A., a todo el personal que tenga

la consideracién de autoridad publica: personal de la CHT, Seprona, policia, o de las Direcciones Generales de la
Comunidad de Madrid, etc.

17.2 VISITAS DE PERSONAL DE CANAL DE ISABEL I, S.A.
El Adjudicatario del Servicio debera brindar plena asistencia y colaboracién a los representantes de Canal de

Isabel I, S.A. en cuantas visitas, inspecciones y trabajos efectien en las instalaciones, proporcionandoles, todos
los datos o detalles que le soliciten tras el visto bueno al respecto del personal del Area.

18. IDENTIFICACION CORPORATIVA DEL ADJUDICATARIO

En el caso de que el Contratista deseara instalar carteles o rétulos de sefializacién para la identificacion visual
corporativa de su firma, deberd solicitar la autorizacion escrita preceptiva de Canal de Isabel Il, S.A.

Los carteles o rétulos que se instalen deberan cumplir lo dispuesto en las Normas Particulares de Identidad

Visual Corporativa para sistemas especificos establecidas en los procedimientos corporativos de Canal de Isabel
I, S.A.

19. RELACION JURIDICA DE CANAL DE ISABEL II, S.A. CON EL ADJUDICATARIO

El Adjudicatario serd responsable de realizar todas las actuaciones necesarias y pertinentes para el correcto
desarrollo de la explotacion de las instalaciones encomendadas.
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Canal de lIsabel 1l, S.A. no tendrd relacion juridica ni laboral con el personal perteneciente a la empresa
adjudicataria durante la vigencia del Contrato, ni a su terminacion.

20. RESPONSABILIDAD DEL ADJUDICATARIO. RESPONSABILIDAD CIVIL

El Adjudicatario tiene la responsabilidad de las consecuencias de todo tipo que puedan derivarse de la prestacién
del Servicio.

El Adjudicatario se compromete a adoptar todas las precauciones necesarias que se fijan en la legislacion vigente
y serd el Unico responsable de los dafios y perjuicios causados a bienes o trabajadores de Canal de Isabel II, S.A.,
a terceros o al Medio Ambiente durante la realizacién de su cometido, con independencia de cuando se
evidencien.

Para hacer frente a la responsabilidad exigible al contratista, éste debera acreditar la suscripcion de un Seguro
de Responsabilidad Civil que dé cobertura a los dafios y perjuicios que pueda ocasionar con motivo de los
servicios adjudicados, con el limite de indemnizacion que figura en el PCAP, en el cual figure como asegurado
adicional Canal de Isabel Il, S.A. sin perder su consideracion de terceros.

21. NORMATIVA APLICABLE

El Adjudicatario debera cumplir el marco normativo aplicable al desarrollo del Servicio. Serdn de aplicacién de
modo explicito las normas y disposiciones que se relacionan en el pliego.

22. CONSIDERACIONES AMBIENTALES

El Adjudicatario debera cumplir el marco normativo aplicable al desarrollo del Servicio. En el propio objeto de
contrato se establece tal fin.
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