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En virtud de su Estatuto de Autonomia, Ley Organica 3/1983, de 25 de febrero, en su articulo 26.1.1.21,
la Comunidad de Madrid tiene asumida la competencia exclusiva en materia de promocidn y ordenacién
del turismo, en su ambito territorial.

Por otra parte, el Decreto 229/2021, de 13 de octubre del Consejo de Gobierno por el que se establece la
estructura organica de la Consejeria de Cultura, Turismo y Deporte determina que son competencias de
la Direccién General de Turismo, entre otras, la “coordinacién, fomento y planificacién del sector y de la
actividad turistica y su sostenibilidad”, asi como la “elaboracidn de estrategias y planes que faciliten la
creacion y promociéon de productos de alto valor afiadido para el turismo, con capacidad
desestacionalizadora”.

Asimismo, establece competencias en materia de coordinacién con otros drganos de la Administracidn
de la Comunidad de Madrid, incluida la institucional, asi como las Corporaciones Locales y sus empresas
y entidades publicas en cuantas actuaciones con incidencia en el sector turistico realicen en el ejercicio
de sus respectivas competencias.

El turismo es un sector econdmico clave para el crecimiento de la economia espafola, pero su evolucién
positiva de los ultimos afios se ha visto truncada por la crisis de la COVID-19, por lo que se identifica como
de vital importancia su revitalizacion.

Las nuevas tendencias de mercado, asi como las directrices marcadas por la UE para la recuperacion
econdmica, sitlan en la sostenibilidad el eje sobre el que se basa la recuperacién y crecimiento de los
destinos turisticos. Asi, el Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, inspirado en la Agenda
2030 de la ONU y en los ODS, marca la hoja de ruta nacional para la modernizacién de la economia
espafiola y, por tanto, del sector turistico. A través del Mecanismo de Transformacion y Resiliencia se
inicia una etapa fuerte de inversiones en el sector turistico nacional, y a través de la Estrategia de
Sostenibilidad turistica en Destino se apuesta por la transformacion de los destinos hacia modelos
sostenibles e innovadores-que alcancen una mayor cohesion territorial y competitividad basada en la
alineacién con los ODS-. En este marco y con cargo a los fondos Next Generation UE, la Comunidad de
Madrid desarrollara planes territoriales en los afios 2021, 2022 y 2023.

Ante este escenario, se requiere de mecanismos metodoldgicos coherentes que, por una parte, den
respuesta a las demandas del mercado vy las tendencias turisticas a nivel nacional e internacional, y por
otra, que sean capaces de generar un marco coherente y metodoldgicamente organizado, entre las
estrategias mencionadas y las politicas publicas de la Comunidad de Madrid.

La planificacidn estratégica es por tanto una herramienta fundamental para la organizacién del destino
turistico, en este caso de la Comunidad de Madrid. Es preciso que tenga en cuenta el andlisis de los
factores internos y externos incorporando a todos los agentes implicados en la materia con una visién
holistica del ecosistema turistico. Asimismo, y al tratarse de una actividad econédmica trasversal, requiere
de la participacién de numerosos actores publicos y privados que aporten una vision integral de larga
duracion que permita llevar a cabo las mencionadas politicas de desarrollo turistico sostenible.
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De conformidad con lo establecido en el articulo 145.4 de la LCSP, en los contratos de servicios que se
detallan en el Anexo IV de la LCSP y en aquellos que tengan por objeto prestaciones de caracter
intelectual, los criterios relacionados con la calidad deberan representar al menos el 51% de la puntuacion
total. En el presente procedimiento, las ofertas presentadas se valoraran conforme a los siguientes
criterios de adjudicacién, establecidos con la finalidad de conseguir la mejor relacién calidad-precio de
los servicios a contratar.

Por tanto, los criterios seleccionados tanto para el contenido de los trabajos a desarrollar, como en
relacion a los criterios de seleccidn de las propuestas, esta estrategia se fundamenta en dos premisas que
determinan su correcta ejecucion.

Por una parte, la necesidad de contar con un analisis y evaluacién profundo de la situacidon del mercado
turistico actual de la region de Madrid, que solo puede realizarse a través de un profundo conocimiento
de esta mediante estudios cuantitativos y cualitativos.

Y por otra parte, la necesaria experiencia en el desarrollo de trabajos similares de caracter estratégico,
bajo un conocimiento holistico que sea capaz de ofrecer soluciones realistas y concretas a los problemas
planteados o detectados en la evaluacidn previa. Por ese motivo, es necesario contar con unos criterios
preponderantes en el aspecto valorativo frente al calculo automatico.

Asi las puntuaciones asignadas a los criterios de calidad de la propuesta son esenciales para determinar
la dptima capacitacién para la ejecucion de los trabajos solicitada.

Por todos estos motivos, se ha considerado necesario la puesta en marcha de los trabajos para realizar
una Estrategia de Desarrollo Turistico Sostenible para la Comunidad de Madrid, por lo que se propone la
suscripcioén de la contratacion con objeto de dar respuesta a las necesidades planteadas.

Madrid, en la fecha de la firma
EL DIRECTOR GENERAL DE TURISMO

Firmado digitalmente por: MARTIN IZQUIERDO LUIS FERNANDO
Fecha: 2022.06.01 11:16

Luis F. Martin Izquierdo
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