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1 OBJETO DE LA SOLICITUD DE CONTRATACION

El presente documento tiene por objeto elevar a la aprobaciéon del correspondiente
organo de contratacion de Metro de Madrid, S.A., la autorizacion para el inicio de un proceso de
licitacion que tiene por objeto la contratacion de los servicios profesionales de mediacion y
contratacién simultanea de la Cartera de Seguros a través del asesoramiento de un Corredor de
seguros.

2 DATOS DE LA LICITACION

» Objeto
Contratacién consistente en los servicios de mediacion con contratacién simultanea de
la Cartera de Seguros de Responsabilidad Civil y Accidentes correspondiente, a través del
asesoramiento de un Corredor de Seguros o Correduria independiente, imparcial y profesional
para la cobertura de los riesgos que forman parte del Programa de Aseguramiento de Metro y
que se especifican en los lotes objeto de la presente licitacion.

También comprende la prestacion de servicios de asesoramiento y asistencia posterior
segln especificacion de este pliego y la realizacion de otras gestiones relacionadas con las
distintas pélizas que integran el programa de aseguramiento, asi como de la tramitacion de los
siniestros que se deriven de los mismos, de sus reclamaciones y del tratamiento de la
siniestralidad para cada uno de las pdlizas, sobre y bajo franquicia.

= Estamento responsable de la ejecucidn del contrato
Servicio de Contratos Corporativos

» Valor estimado del contrato (articulo 101 LCSP)

Valor estimado: 2.800.626,23 euros (IVA no incluido)

» Meétodo de calculo aplicado para determinar el valor estimado (articulo 101

LCSP)

En servicios de seguros, la prima pagadera y otras formas de remuneracion teniendo
en cuenta el importe maximo de las modificaciones previstas en el contrato.

=  Presupuesto base de Licitacién (articulo 100 LCSP)
= Base imponible (Bl): 2.546.023,85 euros

Primas de las pdlizas (2.522.023,85 €) + Servicio de Correduria (24.000,00 €)
= Importe del I.V.A.: 5.040,00 euros (Gnicamente aplica al Servicio de Correduria)
= Presupuesto base de licitacion (PBL): 2.551.063,85 euros, IVA incluido

Desglose por lotes:

Lote Bl (€) IVA (€) PBL (€)
1.604.837,80 2.520,00
1 Primas de las pélizas (1.592.837,80) (Gnicamente aplica a la partida de 1.607.357,80
Servicios correduria (12.000,00) Servicios de Correduria)




668.635,05 1.260,00
2 Prima de la péliza (662.635,05) (Gnicamente aplica a la partida de 669.895,05
Servicios correduria (6.000,00) Servicios de Correduria)
272.551,00 1.260,00
3 Prima de la péliza (266.551,00) (4nicamente aplica a la partida de 273.811,00
Servicios correduria (6.000,00) Servicios de Correduria)
= Desglose del presupuesto base de licitacion (articulo 100.2 LCSP)
COSTE ENDOGENOS
Son los generados por el contrato y estan formados por los Costes Directos e Indirectos.
LOTE 1 LOTE 2 LOTE 3 TOTAL
Costes Directos (98% del PE) 1.367.600,91 € 569.793,35 € 232.260,85 € 2.169.655,10 €
Costes Indirectos (2% del PE) | 27.910,22 € 11.628,44 € 4.740,02 € 44.278,68 €
Presupuesto de Ejecucion (PE):
1.395.511,13 581.421,78 237.000,87 2.213.933,78
Costes Directos + Costes Indirectos
COSTE EXOGENOS
Son los relacionados con las actividades de la empresa y estan formados por los gastos de estructura (GG+BI).
LOTE 1 LOTE 2 LOTE 3 TOTAL
Gastos Generales (9% PE) 125.596,00 € 52.327,96 € 21.330,08 € 199.254,04 €
Beneficio Industrial (6% PE) | 8373067¢ | 34.88531¢ 14.22005€¢ | 132.836,03¢€
Base imponible 1.604.837,80 668.635,05 272.551,00 2.546.023,85 €
P to B de Licitacio
e 1.607.357,80 669.895,05 273.811,00 2.551.063,85
(Base imponible + IVA)

= Modificacién del contrato (articulo 204 LCSP)

Procede
Porcentaje de modificacion al alza: 10%

Indicar las causas de modificacion del contrato:

-Nuevas necesidades de aseguramiento y/o de trabajos de asesoria relacionados con
el Programa de aseguramiento de Metro de Madrid.

- Cambios objetivos en las pdlizas de Aseguradoras: incremento del alcance del riesgo
cubierto, nuevos riesgos o similar.

= Divisién en lotes:




Si se divide en lotes (articulo 99.4 LCSP)

- Numero de lotes: 3
- Objeto de cada lote:

LOTE 1: Riesgos relativos a la Responsabilidad Civil General, Accidentes y Salud, junto a los
Servicios de Gestion Asociados.

= Péliza de Responsabilidad Civil General (RCG)

= Pdliza de Seguro Obligatorio Viajeros (SOV)

= Péliza de Seguro Voluntario Accidentes (SVA)

= Pdliza de Seguro Accidentes Conductores y Ocupantes (SACO)
= P¢liza de Seguro Accidentes Voluntariado Corporativo (SVC)

= Pdliza de Seguro Accidentes Cursos de Formacion (SAF)

= Pdliza de Seguro Asistencia en Viaje (SAV)

= Poliza de seguro de Salud Internacional Expatriados (SIE)

LOTE 2: Riesgos relativos a Responsabilidad Civil de Administradores y Directores, junto a
los Servicios de Gestion Asociados.

= Poliza de Responsabilidad Civil Administradores Y Directores (RCD&O)

LOTE 3: Riesgos relativos a Responsabilidad Civil Profesional, junto a los Servicios de Gestion
Asociados.

= Poliza de Responsabilidad Civil Profesional (RCP)
= PJliza de Responsabilidad Civil Profesional- PROYECTO LIMA (RCP-LIMA)

Limitacién en la presentacion de ofertas

= Los licitadores podran presentar oferta a los lotes que deseen:
si

Limitacion en el nimero de lotes que pueden adjudicarse a cada licitador

= Los licitadores so6lo podran ser adjudicatarios de un nimero limitado de
lotes:

X NO

&  Duracién del contrato



- Plazo de duracién/ejecucién inicial del contrato: 1 afio

Hito a partir del cual comienza la duracién/ejecucién del contrato:

Plazo de duracién del contrato: el plazo de duracion del contrato sera de 1
ano, siendo estos los comprendidos entre el (00:00:00 del 1 de enero de 2023) y
el (23:59:59 del 31 de diciembre de 2023), ambos inclusive.

En el caso de que la fecha estimada de inicio no se pudiera cumplir por retrasos
en el proceso de adjudicacién, el plazo de duracién del contrato sera de 1 afio
desde el dia siguiente a la fecha de formalizacién del contrato.

- Prorrogas:
NO
®  (Clasificacion del contrato

Sujeto a LCSP (Ley 9/2017)

®  Naturaleza del contrato
Servicios

-Justificar la insuficiencia de medios:
Los seguros que conforman el Programa de Aseguramiento de Metro de Madrid, S.A. se
justifican por diversas razones econémicas, sociales y legales.

Para transferir al mercado asegurador los riesgos relativos a la responsabilidad civil,
accidentes, asistencia en viajes derivados de la actividad econémica de la Compaiiia, se
precisa de un asesoramiento independiente, profesional e imparcial; labor que en el
mercado se lleva a cabo a través de Corredurias/Corredores puesto que son tales
profesionales quienes analizan el estado del mercado Asegurador para su cliente,
brindandole las caracteristicas necesarias para realizar un programa de aseguramiento
adaptado a las coberturas que precisan los riesgos a los que se exponen trabajadores,
viajeros, el patrimonio de METRO y otros intereses, no contando, entre el personal de
Metro, trabajadores cualificados y con formaciéon especifica en el ramo financiero y
asegurador.

®  Procedimiento de licitacidn

Procedimiento Abierto

- Justificacion del procedimiento:



No es posible la aplicacién del procedimiento abierto simplificado y super-
simplificado, ya que el valor estimado del contrato es superior a los limites
que establece la LCSP para estos procedimientos. Ademas, no se relinen los
requisitos necesarios que exige la LCSP para la aplicacion de un
procedimiento negociado. Por todo lo anterior, y con el fin de asegurar los
principios de igualdad, transparencia y libre competencia, se propone la
contratacién mediante procedimiento abierto.

®  Criterio de adjudicacién (articulos 145 y 146 LCSP)

Pluralidad de criterios en base a la mejor relacion calidad-precio

Ponderacién criterios de adjudicacion del contrato:

(0]
(0]

Criterios cualitativos: 27,5 %
Criterios econémicos: 72,5 %

Criterios cualitativos:

LOTE 1: Riesgos relativos a la Responsabilidad Civil General, Accidentes y

Salud, junto a los Servicios de Gestion Asociados.

1.

Procedimiento y metodologia en la gestion de siniestralidad vy prestacion
de asistencia relacionada con los contratos de seguros en vigor

particularizando el sistema de administracion y gestion de pdlizas,
liquidacion de reclamaciones y siniestros incluidas las herramientas
informaticas que se utilicen (hasta 15 puntos), 15% de la puntuacién
sometida a juicios de valor.

Plan de Formacién a empleados de Metro de Madrid, S.A. relacionados
con los contratos de seguros en vigor derivados de este lote (hasta 10

puntos), 10% de la puntuacion sometida a juicios de valor.

Limite general de indemnizacién por_siniestro para la pdliza de
Responsabilidad Civil General (hasta 2,5 puntos), 2,5% de la puntuacion
mediante la aplicacion de formulas.

LOTE 2: Riesgos relativos a Responsabilidad Civil de Administradores y

1.

Directores, junto a los Servicios de Gestion Asociados.

Procedimiento y metodologia en la gestion de siniestralidad y prestacion

de asistencia relacionada con los contratos de seguros en vigor
particularizando el sistema de administracién y gestion de polizas,
liquidacion de reclamaciones y siniestros incluidas las herramientas
informaticas que se utilicen (hasta 15 puntos); 15% de la puntuacion
sometida a juicios de valor.



2. Plan de Formacion a empleados de Metro de Madrid, S.A. relacionado
con el contrato de seguro en vigor derivado de este lote (hasta 10
puntos); 10% de la puntuacion sometida a juicios de valor.

3. Limite del importe franquicia derivada de la defensa del procedimiento
por responsabilidad penal contra la Sociedad (hasta 2,5 puntos); 2,5% de
la puntuacién mediante la aplicacién de férmulas.

e LOTE 3: Riesgos relativos a Responsabilidad Civil Profesional, junto a los
Servicios de Gestion Asociados:

1. Procedimiento y metodologia en la gestién de siniestralidad vy
prestacion de asistencia relacionada con los contratos de seguros en

vigor particularizando el sistema de administracion y gestion de
pélizas, liquidacion de reclamaciones y siniestros incluidas las
herramientas informaticas que se utilicen (hasta 15 puntos); 15% de la
puntuacién sometida a juicios de valor.

2. Plan de Formacion a empleados de Metro de Madrid. S.A. relacionado
con el contrato de seguro en vigor derivado de este lote (hasta 10
puntos); 10% de la puntuacion sometida a juicios de valor.

3. Limite de la franquicia general por reclamacién en la poliza de la RCP
(hasta 2,5 puntos); 2,5% de la puntuacion mediante la aplicacion de
formulas.

¢;Se aplicaran formulas de valoracion de los criterios cualitativos? Si, para el punto 3 de
cada lote.

¢Se evaluan criterios mediante juicios de valor dentro de la valoracion de los criterios
cualitativos? Si, para los puntos 1y 2 de cada lote.

Justificaciéon de porqué se utilizan criterios de calidad evaluables mediante juicios de
valor en lugar de criterios evaluables de forma automéatica mediante férmulas
automaticas:

La complejidad del sector asegurador caracterizado por la volatibilidad de sus
mercados vy, tras la reciente crisis sanitaria, por un grave endurecimiento de las
condiciones de aseguramiento supone la necesidad de contratar un
Corredor/Correduria con cierta implantacién en el sector donde la relacién
cliente-agente se perfila esencial, ya que un conocimiento profundo del sector
dara lugar a una mejor representacion en los mercados de seguros y a una mejor
alineacion con los objetivos y necesidades de coberturas de riesgos a los que
pueda enfrentarse el negocio de Metro.

Por otro lado, la Correduria es la cara visible de nuestra Sociedad en la
tramitacion de siniestros, por lo que la valoracion de los procedimientos vy
metodologia en la gestion de siniestralidad adquiere gran importancia a fin de
conseguir una alta calidad en la atencién a nuestros clientes (viajeros).



La seleccion de Corredor se optimiza a través de criterios valorativos que
evallen esa capacidad de conectividad entre los clientes, los Aseguradores y la
propia Correduria, que puede dar lugar a una resolucién mas aceptable cuando
se producen los siniestros.

e Criterios econdmicos:
Precio, 72,5 puntos
a) Importe de la oferta econémica:70 puntos

b) Porcentajes de primas intervenidas sobre las poélizas objeto de cada lote: 2,5
puntos

a) ¢Se aplicardn férmulas de valoraciéon de los criterios econémicos? Si, se
otorgara la maxima puntuacioén a la oferta econémica que presente un precio mas
bajo. El resto de ofertas se valoraran de forma proporcional mediante la siguiente
férmula lineal:

Punt. Econ = Bbest x (Pmax) / Bi

e Punt. Econ = Puntuacion econémica de la oferta objeto de la
valoracion

e Bbest = Mejor oferta economica

®  Pmax = puntuacién mdxima (70 puntos)

e Bi = Oferta econdmica objeto de la valoracion

La aplicacion de esta formula permite una valoracion proporcional y equitativa
de las ofertas.

b) Se otorgaran los siguientes puntos en funcién del porcentaje de primas
intervenidas sobre las pdlizas objeto de cada lote.

VALOR PORCENTUAL COMISION PUNTUACIO
(VPC) N

VPC< 7% 2,5 PUNTOS
7%=<VPC<7,5% 2 PUNTOS

7,5%=<PC<8% 1,5 PUNTOS
8%=<VPC<8,5% 1 PUNTO

8,5%<VPC<9% 0,5 PUNTOS
VPC=9,00% 0 PUNTOS

La puntuacién total de los criterios econémicos correspondera a la suma de la
puntuacién obtenidos en los apartados a) y b) descritos anteriormente.

Subcontratacién (articulo 215 LCSP):



Procede

- Indicar las tareas criticas que no podran ser objeto de subcontratacién: ninguna

= Procedimiento de subasta electrénica o peticion sucesiva de ofertas

NO
= Fondos FEDER
Contrato no financiable con fondos FEDER

= Confidencialidad de los Pliegos de Prescripciones Técnicas
S

En parte del contenido:

-Justificar las razones por las que se declara confidencial (en su totalidad o en parte del
contenido) el pliego de prescripciones técnicas:

En los anexos de este pliego se aportan datos de caracter sensible para que las Aseguradoras
puedan cotizar adecuadamente el riesgo, y que conllevan un posible grave riesgo para la
seguridad e instalaciones de Metro de Madrid y de sus usuarios y trabajadores en caso de
uso indebido por terceros ajenos a la licitacion.

®  Cesion de datos

¢La ejecucién de este contrato requiere la cesiéon de datos por parte de Metro de Madrid,
S.A. al contratista?

X SI

- Especificar la finalidad del tratamiento de los datos que vayan a ser cedidos:

En diversas polizas objeto de esta licitacion, y mas concretamente en todas las pdlizas que
forman parte del Lote 1 en caso de producirse un siniestro se comunicarian datos personales
de las personas afectada, segun la péliza de aplicacion.

3 JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD

Los seguros que integran el programa de aseguramiento de Metro de Madrid y, que
actualmente estan en vigor, se justifican por el planteamiento de necesidades de cobertura de
aseguramiento por razones de tipo legal, de tipo econdmico y de tipo social, por las que se
transfiere al mercado asegurador los riesgos relativos a responsabilidad civil, accidentes,
asistencia en viajes, etc., que pueden derivarse de la actividad habitual de la compafiia.

Adicionalmente, dos de las nueve pélizas cuya contratacion es el objeto principal de esta
licitacion, la pdliza de Seguro Obligatorio de Viajeros (SOV) y la poliza Seguro Accidentes
Voluntariado Corporativo (SVC), son de suscripcion obligatoria por ley. El resto de poélizas que se
propone contratar se consideran necesarias para cubrir de manera adecuada los riesgos que
afectan a Metro y la siniestralidad generada como empresa que realiza una amplia gama de



actividades para cumplir el servicio al viajero y de explotacion ferroviaria que tiene
encomendada.



4 ANTECEDENTES

a) Contrato precedente:

Metro de Madrid tiene contratadas un conjunto de pélizas de seguro que cubren los riesgos
mas importantes que afectan a la operatividad de la compaiiia, a través de su programa de
aseguramiento.

En 2018 se contrat6 el Ultimo programa de aseguramiento bianual (2019 y 2020), siendo su
fecha de vencimiento el 31 de diciembre de 2020.

Para la anualidad de 2021, Metro de Madrid, con el objetivo de mantener la continuidad tanto
de las pélizas que componian el programa asegurador como de la gestion de la siniestralidad
gue se derivaba de las mismas, tramito, a través de la licitacion 6012000356 (SC 6000008915), la
contratacion del nuevo programa de aseguramiento que debia entrar en vigor el 01.01.2021.
Durante la tramitaciéon de esta SC, sobrevino la situacién de emergencia sanitaria a partir de
marzo de 2020, con el consiguiente panorama de incertidumbre de los mercados, -incluido el
asegurador- a nivel mundial, obligando a adaptar dicha solicitud a los nuevos escenarios
econdmicos y sociales.

La licitacion 6012000356, cuya tramitacion tuvo que prologarse mas allad de lo inicialmente
esperado, constaba de dos lotes con la siguiente composicion:

LOTE 1: Riesgos relativos a la Responsabilidad Civil, Accidentes y Prevision Social, junto a los
Servicios de Gestion de la Siniestralidad Asociados y LOTE 2: Riesgos relativos a Dafios
Patrimoniales y Automoviles, junto a los Servicios de Gestion de los Servicios de Gestion de la
Siniestralidad Asociados que incluia las polizas de TRDM-ly TRDM-MM y TR-VEH.

El LOTE 1 quedo6 desierto, lo cual derivé en la necesidad de negociar unos periodos de extension
de las pélizas que finalizaban el 31.01.2020:

El primero del 01.01.2021 al 31.05.2021, para cubrir la adjudicacion de la licitacion anterior, en
el que, como se indica, uno de los lotes, el lote 1, resultd desierto, y el otro para cubrir el lote 2
que se encontraba en fase de formalizacion de contrato (entraba en vigor el 01.06.2021 vy
tendria una duracién de 12 meses).

A consecuencia de todo lo anterior, los periodos de vigencia de ambos lotes quedaron
desacompasados procediéndose a su licitacion por separado.

Los riesgos relativos a Dafios Patrimoniales y Automoviles, junto a los Servicios de Gestion de los
Servicios de Gestion de la Siniestralidad Asociados que incluian las pélizas de TRDM-| y TRDM-
MM y TR-VEH se contrataron, para el periodo 01.06.2021 a 31.05.2022, a través de la licitacion
6012000356 (SC 6000008915) mientras que los riesgos relativos a la Responsabilidad Civil,
Accidentes y Prevision Social, junto a los Servicios de Gestion de la Siniestralidad Asociados se
contrataron, para el periodo 01.01.22 a 31.12.22, a través de la licitacion 6012100193 (SC
6000009720), si bien, en este ultimo caso, el objeto del contrato se dividié en tres lotes con el
propésito de garantizar la mejor concurrencia de las pélizas que formaban parte de tales ramos:



= LOTE 1: Riesgos relativos a la Responsabilidad Civil, Accidentes y Salud, junto a los
Servicios de Gestion Asociados.

= LOTE 2: Riesgos relativos a la Responsabilidad Civil de Administradores y Directores,
junto a los Servicios de Gestién Asociados.

= LOTE 3: Riesgos relativos a la Responsabilidad Civil Profesional, junto a los Servicios de
Gestién Asociados.

El programa, alin vigente, pero con fecha finalizacion de contrato 31.12.2022, referente a estos
ultimos riesgos (Responsabilidad Civil y Accidentes), precisa de una continuidad, que se justifica
por el planteamiento de necesidades de cobertura de aseguramiento tal y como se ha expuesto
en el apartado 3 de este documento de memoria justificativa y solicitud de contratacién.

En el siguiente cuadro resumen se pueden apreciar las diferentes caracteristicas que se
publicaron al mercado asegurador tanto de esta licitacion como de las dos anteriores:
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b) Comparacion de los alcances del contrato precedente y el del objeto de la nueva licitacion.

En este epigrafe se muestra la comparativa de los alcances de esta licitacion y las dos licitaciones
precedentes (N° 6012000356 y N° 6012100193) en el cuadro resumen situado al final del
apartado, junto con el andlisis de las principales diferencias respecto a las licitaciones anteriores.

Tal y como se ha expuesto en los antecedentes, la licitacion 6012000356 constaba de dos lotes
(LOTE 1: Riesgos relativos a la Responsabilidad Civil, Accidentes y Prevision Social, junto a los
Servicios de Gestion de la Siniestralidad Asociados y LOTE 2: Riesgos relativos a Danos
Patrimoniales y Automdviles, junto a los Servicios de Gestion de los Servicios de Gestion de la
Siniestralidad Asociados que incluia las polizas de TRDM-| y TRDM-MM y TR-VE) quedando
desierto el Lote 1, lo que implicé la necesidad de renegociar una extension temporal de las
polizas desde el dia 01.06.2021 hasta el 31.12.2021 mientras se licitaban las nuevas pélizas.

El programa de aseguramiento quedé desgajado en dos licitaciones diferentes al no
acompasarse temporalmente su periodo de vigencia, por lo que las pélizas relativas a los Riesgos
derivados de Daiios Patrimoniales propios y Automoéviles y Servicios de Gestion de Siniestralidad
tuvieron que ser licitadas por separado, a fin de cubrir el periodo 01.06.2021 a 31.05.2022
(licitacion 6012000356).

Por su parte, los riesgos relativos a la Responsabilidad Civil, Accidentes, Previsién Social y
servicios de gestion de siniestralidad asociados, se licitaron a través de la SC 6000009720
(licitacion ndm. 6012100193) cuyo alcance, como se indica, comprendia las pélizas del lote
desierto de la licitaciéon anterior (N° 6012000356) para el periodo 01.01.2022 a 31.12.2022,
dividiendo su objeto en tres lotes que integraban las poélizas que en la licitacién anterior se
habian incluido en un solo lote.

Ello, como ya se expuso, debido a varios motivos: el primero que aplica es la obligacién legal de
establecer lotes de forma preferente en las licitaciones, y el segundo, facilitar la concurrencia a
la licitacion estableciendo un lote para la pdliza de RC D&O, otro para la péliza de RCP y el resto
de podlizas en otro lote, ya que tanto la péliza de RC D&O y la péliza de RCP tenian una situacion
de mercado mas duro, con mayor volatilidad del mercado asegurador a nivel internacional,
siendo mas compleja la colocacién de la capacidad solicitada asi como su cotizacién. Por estas
razones, se estimé que esta distribucion de lotes era la éptima de cara a la colocacién de las
pdlizas evitando problemas de concurrencia.

La actual licitacion contiene similar estructura en cuanto a alcance y objeto que su precedente a
la que, Unicamente, se ha agregado en el Lote 3 (Riesgos relativos a Responsabilidad Civil
Profesional, junto a los Servicios de Gestion Asociados) una péliza adicional especifica para
cubrir la responsabilidad civil profesional derivada del Proyecto de Lima. Cobertura que viene
siendo exigida por la Concesionaria a fin de trasladar el riesgo derivado de un eventual
incumplimiento obligacional de ambito profesional por parte de nuestra Sociedad en los
compromisos adquiridos en dicho Proyecto, y que, en cotizaciones derivadas de licitaciones
anteriores se encuadraba en una de las exclusiones que contenia la péliza de Responsabilidad
Civil Profesional suscrita con ambito general.

De otro lado y en cuanto a las posibilidades de cotizacién, debe reseiarse que, tras la crisis
sanitaria, existe una falta de apetito en el mercado asegurador para otorgar cobertura al riesgo
ferroviario, por lo que contintia un incremento sostenido en el coste de los seguros para todo



tipo de riesgos y actividades, manteniéndose dicha tendencia en la préxima anualidad 2023, en
la que la capacidad y flexibilidad de las Companias Aseguradoras se ha visto fuertemente
limitada enfrentdandonos a un mercado cada vez mas complejo con incrementos de tasas,
restricciones de capacidad y limitaciones de coberturas.

El presupuesto base de licitacion se ha obtenido después de una prospeccion de la situacion del
mercado asegurador para las pélizas objeto de licitacién, observandose un incremento medio
del 10% respecto a las primas de las mismas polizas contratadas anteriormente, seglin puede
observarse en la tabla insertada a continuacién del cuadro resumen.

Esta nueva licitacion tiene una Base Imponible de 2.546.023,85 € siendo el Presupuesto Base de
Licitacion de 2.551.063,85 € (con IVA).

Para esta licitacién el criterio de valoracién es una pluralidad de criterios en base a la mejor
relacion calidad-precio.

Tal y como se ha expuesto, la seleccidon del Corredor se optimiza a través de criterios valorativos
que evalten la capacidad de la Corredura adjudicataria, en primer lugar, en relacién con su
capacidad representacién en los mercados de seguros en alineacién con los objetivos y
necesidades de coberturas de riesgos de Metro y, por otro lado, al ponerse de manifiesto la
necesidad de evaluar tanto los procedimientos como metodologia en la gestion de siniestralidad
a fin de conseguir una alta calidad en los servicios de atencidon a nuestros clientes (viajeros) .

Por otro lado, con objeto de conseguir mejores condiciones econdémicas para las pélizas con
mayor peso en el presupuesto de la licitacion (RCG, RC D&O y RCP), se propone en cada uno de
los lotes incluir un criterio cualitativo de valoracion referido a una de las condiciones técnicas de
dichas pélizas sin una afeccion relevante en las coberturas y garantias solicitadas. De esta forma:

- Para el Lote 1 se propone como criterio cualitativo de valoraciéon técnica la definicion
para la pdliza de RCG del limite general de indemnizacién por siniestro dentro de un
rango comprendido entre 80 y 100 millones de euros.

Durante el periodo comprendido entre el 01.01.2014 y el 31.12.2018, el limite general
de indemnizacion por siniestro para la poliza de RCG era 75 millones de euros, siendo
un importe suficiente para el riesgo habitual que se pretende asegurar mediante esta
poliza.

Para la péliza que entré en vigor el 01.01.2019 y que se contratd por un periodo de 2
afnos, hasta el 31.12.2020, teniendo en cuenta las condiciones favorables del mercado
asegurador en el momento en el que se estaban definiendo los pliegos del concurso
(2018), se incrementd dicho limite general de indemnizacién por siniestro a 100
millones, puesto que el mercado si estaba en condiciones de asumir este incremento
de cobertura sin incrementos sustanciales del importe de prima.

Con la situacion derivada de la crisis sanitaria de 2020, las dificultades para la
recuperacion econémica durante la anualidad 2021, afnadido a la crisis derivada por la
guerra de Ucrania y la situacion geopolitica mundial, el aumento en los Gltimos afios
del importe de la prima de la pdéliza RCG manteniendo las mismas condiciones de
coberturas y garantias, incluido el limite general de indemnizacién por siniestro de 100
millones de euros, es del orden de un 90% de incremento del importe anual de prima



presupuestado para la presente licitacion respecto al importe abonado en la anualidad
2020.

Por lo anterior consideramos que, dentro de la situacion durisima de mercado para el
ramo de RCG, introducir como criterio de valoraciéon que se proponga por parte de los
licitadores un limite general de indemnizacion por siniestro, siempre dentro de un
rango que dé cobertura y satisfaga adecuadamente a las necesidades de Metro de
Madrid, puede contribuir a conseguir una mejor oferta econémica.

Para el Lote 2, se propone como criterio cualitativo de valoracién técnica la mejora de
la franquicia establecida para la poliza de RC D&O.

Para el Lote 3, se propone como criterio cualitativo de valoracién técnica la mejora de
la franquicia establecida para la péliza de RCP.
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Consideraciones sobre los importes presupuestados para esta licitacion

Como se observa en esta tabla, teniendo en cuenta Unicamente las polizas y servicios del contrato
anterior coincidentes con el alcance incluido en la licitacion actual, se realizan los siguientes
comentarios relativos a las magnitudes mas significativas:

- Ellmpuesto sobre Prima de Seguro (IPS) se mantiene en el 8%.

- Elimporte anual de los honorarios por servicios de Correduria, igualmente, se mantiene para los
tres lotes de esta licitacion suponiendo un importe de 24.000€.

- Lote 1: Responsabilidad Civil General, SOV, SVA: se ha presupuestado la cotizacidn de esta péliza
estimando un incremento en la prima neta del 10% ofrecido, actualmente, por el mercado

asegurador.

En general para el resto de polizas del Lote 1 se ha aplicado un incremento de prima neta del
10% segln tendencia del mercado asegurador en las poélizas de estos ramos.

- Lote 2: Responsabilidad Civil de Consejeros y Altos Cargos (RC D&O): debido al mantenimiento
del contexto de la alta volatilidad y endurecimiento de las condiciones de aseguramiento para

este ramo, procede mantener las coberturas, limites y sublimites en consonancia con el riesgo a
cubrir y la oferta actual del mercado asegurador.

Con el fin de no poner en riesgo la concurrencia para esta poliza, que conforma el lote 2, se ha
presupuestado el importe estimando un incremento en la prima neta del 10% ofrecido,
actualmente, por el mercado asegurador.

- Lote 3: Riesgos relativos a Responsabilidad Civil Profesional, junto a los Servicios de Gestion
Asociados: se incluyen dos podlizas: RCP y RCP-LIMA.

En cuanto a la podliza de RCP, no se ha aplicado ninglin incremento porcentual a la prima actual
puesto que, segln la tendencia del mercado asegurador, existe una estabilizacion de precios en
este ramo.

Por otro lado, debe destacarse que, en cotizaciones precedentes, se excluyeron del ambito de
cobertura de la RCP los riesgos especificos derivados de las responsabilidades profesionales
adquiridas por nuestra Sociedad a través del Proyecto desarrollado en Lima.

En dicho Proyecto, cuyo alcance es ciertamente amplio (diseno, financiacion, construccion de la
Obra Civil, provision de equipamientos electromecanicos, sistemas y material rodante), METRO
realiza un mero asesoramiento técnico de operacion, lo cual limita, sustancialmente, las
responsabilidades en que puede incurrir nuestra Companfia por los compromisos adquiridos
contractualmente con la Concesionaria del Proyecto.

Por ello, se ha solicitado, a través de la presente licitacion, una cotizacion particular, a través de
una poliza especifica y limitada en la que pueda realizarse la transferencia de los eventuales
riesgos profesionales derivados de los compromisos asumidos por nuestra Sociedad.

A tal fin, se ha incluido una pdliza particular denominada (RCP-LIMA) en el Lote 3: Riesgos
relativos a Responsabilidad Civil Profesional, junto a los Servicios de Gestion Asociados,
estableciéndose un limite de 1.000.000€ por siniestro y anualidad de seguro, lo cual ha supuesto



un considerable ajuste en la prima que venia ofertdndose por el mercado asegurador y que
puede ser asumida por nuestra Sociedad al no comprometer la rentabilidad del proyecto.

Comparativa entre licitacion 6012100193 «Pdlizas de Responsabilidad Civil y Accidentes de Metro de

Madrid, S.A. anualidad 2022» y nueva licitacion.

Se constata un incremento medio del 12,05% entre el importe de adjudicaciéon de la licitacién del
periodo 2022 y la estimacion de la licitacion objeto de esta Memoria (anualidad 2023), basandose el
calculo en las primas anuales de la licitacion anterior y las presupuestadas para esta, si bien, ha de

tomarse en consideracion que el alcance de la nueva Solicitud de Contratacién incluye una péliza

adicional en el Lote 3 (Riesgos relativos a la Responsabilidad Civil Profesional, junto a los Servicios de

Gestidon Asociados), lo cual, impacta directamente en esta comparativa al afiadir la cotizacion de esta

nueva poliza al presupuesto.

Caso de obviarse esta nueva pdliza, y para un alcance en la contrataciéon con el mismo ndimero de

polizas ofertadas -sin incluir la RCP-LIMA- tendriamos un incremento medio mucho mas moderado

(7,65 %).

- El importe anual de los honorarios a satisfacer a la Correduria se mantiene por lo que no
existe alteracion de esta partida.

- Tal y como se ha expuesto en el apartado “Consideraciones sobre los importes

presupuestados para esta licitacion” debido a la situacion restrictiva y a la rigidez en las

condiciones de suscripcion del mercado asegurador y el manteniéndose de la situacion, en

la mayor parte de los ramos objeto de esta licitacion, de inestabilidad y alta volatilidad de

dichos mercados a nivel internacional, las pélizas experimentan un incremento moderado
en prima segun se detalla seguidamente:

La prima anual presupuestada para la poliza de Responsabilidad Civil General aumenta
un 10%

La prima anual presupuestada para la podliza de Responsabilidad Civil de
Administradores y Directores aumenta, igualmente un 10%.

La prima anual presupuestada para la pdéliza de Responsabilidad Civil Profesional se
mantiene sin observar ningln incremento siendo la pdliza especifica de Responsabilidad
Civil Profesional-Lima de nueva cotizacion por lo que no puede establecerse una
comparativa econémica con respecto a la licitacion precedente.

- No obstante, también se observa que, en determinadas pélizas, existe un decremento en el
importe de las primas:

* Pdliza SOV: -2,5%

* Ppoliza SVA: -2,51%
* Péliza SVC: -25,75%
e Pdliza SIE: - 50,35%

A la vista de tales datos, se observa, a priori, una compensaciéon entre los incrementos y
decrementos de prima.
Como es conocido, desde la crisis sanitaria el mercado asegurador se mantiene en unas

condiciones de gran rigidez, con incrementos de prima neta del 10% de media. No obstante, se



ha producido, para la presente licitacion, un mejor ajuste de los datos proporcionados que
sirven de base para el calculo de las primas netas, como son el dato de demanda estimada de
viajeros, niamero de voluntarios, personas en condicion de expatriado, etc., lo que se ha
traducido en que, a pesar de la tendencia de incremento del 10% marcada por el mercado
asegurador, el incremento del presupuesto de la licitacion en 2023 para las pélizas de
Responsabilidad Civil y Accidente de sea, ciertamente moderado, llegando hasta un 12,05
porcentual de media respecto a la anualidad 2022. Incremento que hubiera sido 4,40 puntos
porcentuales menor (7,65%) caso de que no haberse incrementado el alcance de la Solicitud de
Contratacién mediante la inclusién de la nueva péliza de RCP-LIMA, pdéliza que no se tomo en
consideracion para la anualidad anterior y que, necesariamente, ha tenido su impacto
econdémico en el presupuesto manejado.
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INFORMACION PRESUPUESTARIA

PRESUPUESTO DE GASTO

PRESUPUESTO DE GASTO LOTE 1

2023
12.000 45.560,34 | 1.366.907,85 | 27.247,98 153.121,63
623610 625004 625005 625006 625007
2702

PRESUPUESTO DE GASTO LOTE 2

2023

662.635,05

6.000

625005

623610

2702

PRESUPUESTO DE GASTO LOTE 3

2023

266.551,00

6.000

625005

623610

2702

adicionales a nombre y apellidos.

El presente documento, emitido a efectos de cumplimiento de obligaciones en materia de transparencia, es copia fiel del
original, en el que constan las firmas auténticas y completas de las personas firmantes.

En cumplimiento de las obligaciones de proteccion de datos personales, no constan en esta copia datos identificativos
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