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CONTESTACIÓN A CONSULTAS DE LA LICITACIÓN 
6012200288 – SERVICIO DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO 
DE APLICACIONES MÓVILES Y TIENDA ONLINE DE METRO 
DE MADRID 

 

Consulta 1: 

En la propuesta económica, en la parte de Jefe de Proyecto, aparece un porcentaje, ¿se espera 
que se indique el porcentaje de tiempo dedicado a la gestión del servicio? o, ¿a qué se refiere?  

Respuesta 1: 

En relación a su consulta, informarles de que el campo “Gestión del Servicio (Gestor del Servicio/ 
Jefe de Equipo)” corresponde al porcentaje de tiempo dedicado a la gestión del servicio, y que, 
tal y como se indica en la nota incluida deberá ser entre el 15 y el 25%. 

 

 

 

 

 

 

En Madrid, a 24 de octubre de 2022. 
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