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1 OBJETO DE LA SOLICITUD DE CONTRATACION

El objeto del presente documento es establecer las prescripciones técnicas y condiciones
especificas para la contratacion del soporte y mantenimiento de aplicaciones Java y Microsoft
(.NET, SharePoint y PowerBi) implantadas o a implantar en Metro de Madrid S.A. (en adelante,
Metro). La presente licitacion contara con 2 lotes, uno para el soporte y mantenimiento de las
aplicaciones JAVA y otro para el soporte y mantenimiento de las aplicaciones MICROSOFT
(.NET, SHAREPOINT y POWERBI).

2 DATOS DE LA LICITACION

# Objeto

El objeto consiste en la prestacion de un servicio para la realizacion de todas las acciones
necesarias para que las aplicaciones Java y Microsoft implantadas en Metro de Madrid
contintien funcionando efectiva y correctamente y se vayan adaptando a las necesidades
derivadas de la evolucién del negocio, asi como a los cambios legales aplicables.

Los servicios objeto de la presente licitacion comprenden tanto el soporte técnico y funcional
como la resolucion de incidencias y problemas de las aplicaciones, asi como el mantenimiento
evolutivo de las mismas, segun los procedimientos de trabajo vigentes en Metro. Para ello se
estima necesario realizar como minimo las siguientes tareas:

e Gestidn y resolucion de peticiones e incidencias.

¢ Mantenimiento evolutivo tecnolégico de las aplicaciones.
e Desarrollo de componentes técnicos especificos.

e Revision y mejora del rendimiento de las aplicaciones.

® Pruebasy despliegue de los desarrollos.

e Soporte a usuarios y a equipo de desarrollo de Metro.

e Elaboracion, revision y actualizacion de documentacion.
e Gestion, Planificacion y Seguimiento del servicio.

El servicio a contratar desarrollara su actividad bajo el control y supervisién del personal de
Metro responsable del mantenimiento de las aplicaciones Java por un lado y del personal
responsable del mantenimiento de las aplicaciones Microsoft por otro, y se prestara sobre la
plataforma tecnolégica tal y como se encuentra en el momento de inicio del contrato, asi
como sobre las nuevas funcionalidades que se desarrollen o incorporen a lo largo de la
vigencia del mismo.

=  Estamento responsable de la ejecucién del contrato:

Servicio de Desarrollo y Mantenimiento de Sistemas de Gestién



Valor estimado del contrato (Articulo 4 RDLSE)
Valor estimado 2.067.850,27 euros (IVA no incluido)

Método de calculo aplicado para determinar el valor estimado (Art. 4 RDLSE)

CONTRATOS DE SERVICIOS
Indicar el método que proceda:

L1 El valor real de los distintos contratos analogos adjudicados durante el
ejercicio precedente, ajustado en funcién de los precios habituales en el
mercado

El valor real de los distintos contratos analogos adjudicados, ajustado en
funcién de los precios del mercado.

[ En funcion de los precios del mercado.

[ En servicios relativos a un proyecto, los honorarios, las comisiones
pagaderas y otras formas de remuneracién.

I En servicios de seguros, la prima pagadera y otras formas de remuneracion.

1 En servicios bancarios y otros servicios financieros, los honorarios, las
comisiones, los intereses y otras formas de remuneracién.

Presupuesto base de Licitacion (Art. 43 RDLSE)

= Base imponible (Bl): 1.148.805,71 euros

= |mporte del I.V.A.: 241.249,2 euros

=  Presupuesto base de licitacion (PBL): 1.390.054,91 euros, IVA
incluido

Desglose por lotes:

Lote Bl (€) IVA (€) PBL (€)




1 474.474,73 99.639,69 574.114,4
2

2 674.330,98 141.609,51 |815.940,4
9

= Desglose del presupuesto base de licitacion (Art. 43.5 RDLSE)

CONTRATOS DE SUMINISTROS Y SERVICIOS

LOTE | Soporte y Mantenimiento de aplicaciones Java

COSTE ENDOGENOS

Son los generados por el contrato y estan formados por los Costes Directos e Indirectos.

Costes Directos + Costes Indirectos

Costes Directos (98% del PE) 404.334,99 €
Costes Indirectos (2% del PE) 8.251,73 €
Presupuesto de Ejecucion (PE): 412.586,72 €

COSTE EXOGENOS

estructura (GG+BI).

Son los relacionados con las actividades de la empresa y estan formados por los gastos de

(Base imponible + IVA)

Gastos Generales (9% PE) 37.132,80 €

Beneficio Industrial (6% PE) 24.755,20 €

Base imponible 474.474,73 €
Presupuesto Base de Licitacion 574.114.42 €

LOTE Il Soporte y Mantenimiento de aplicaciones Microsoft




COSTE ENDOGENOS
Son los generados por el contrato y estan formados por los Costes Directos e Indirectos.

Costes Directos (98% del PE) 574.647,27 €

Costes Indirectos (2% del PE) 11.727,50 €

Presupuesto de Ejecucion (PE):

Costes Directos + Costes Indirectos 586.374,77 €

COSTE EXOGENOS
Son los relacionados con las actividades de la empresa y estan formados por los gastos de
estructura (GG+BI).

Gastos Generales (9% PE) 52.773,73 €
Beneficio Industrial (6% PE) 35.182,49 €
Base imponible 674.330,98 €

Presupuesto Base de Licitacion

(Base imponible + IVA) EE O

» Modificacién del contrato (articulo 110 RDLSE)

O No procede
Procede
Porcentaje de modificacion al alza: 20 %
] Porcentaje de modificacionalabaja__ %

Indicar las causas de modificacién del contrato: Concurriendo alguna de las circunstancias
descritas a continuacion, podra procederse a la modificacion del contrato al alza, si bien la
misma, no podra alcanzar un incremento superior al 20% del precio de adjudicacion:

- En caso de que, durante la ejecucién del contrato, se requiera ampliar el nUmero
de funcionalidades previstas de la aplicacién como consecuencia de la evolucién
de procedimientos de trabajo, normativas, protocolos o legislacion aplicable con
respecto a la fecha de la presente licitacion.



- En caso de que, durante la ejecucién del contrato, se requiera modificar el
planteamiento de la arquitectura de la aplicacion o de cualquier otro aspecto
técnico relevante para el correcto funcionamiento y estabilidad de la misma por la
aparicion de circunstancias excepcionales (incompatibilidad de versiones de
elementos de la arquitectura, necesidad de licenciamiento de alglin componente
adicional, necesidad de reforzar la seguridad informatica mediante la implantacion
de parches, o similar).

La modificacién del contrato no podra suponer el establecimiento de nuevos precios unitarios
no previstos en el contrato.

- Seré aplicable a la modificacion lo previsto en la condicién 11.18 del PCP.

» Divisién en lotes:
Si se divide en lotes (Art. 52.3 RDLSE)
- Ndmero de lotes: 2
- Objeto de cada lote:

LOTE I: El objeto consiste en la prestacién de un servicio para la
realizacion de todas las acciones necesarias para que las aplicaciones Java
implantadas en Metro de Madrid continlen funcionando efectiva y
correctamente y se vayan adaptando a las necesidades derivadas de la
evolucién del negocio, asi como a los cambios legales aplicables.

LOTE Il: El objeto consiste en la prestaciébn de un servicio para la
realizacion de todas las acciones necesarias para que las aplicaciones
Microsoft implantadas en Metro de Madrid continien funcionando
efectiva y correctamente y se vayan adaptando a las necesidades
derivadas de la evolucion del negocio, asi como a los cambios legales
aplicables.

Limitacién en la presentacién de ofertas

= Los licitadores podran presentar oferta a los lotes que deseen:

X sf

O NO

Limitacion en el nimero de lotes que pueden adjudicarse a cada licitador

L Los licitadores sélo podran ser adjudicatarios de un niimero limitado de lotes:

X NO
O sf

[0 NO se divide en lotes (Art. 52.3 RDLSE)



Justificar los motivos de la no division en lotes: No aplica.

Duraciéon del contrato

- Plazo de duracién/ejecucion inicial del contrato: Veinticuatro (24) meses, no
comenzando antes del 15 de enero de 2023.

- Hito a partir del cual comienza la duracién/ejecucién del contrato:

] A partir del dia siguiente a la formalizacion del contrato

] A partir del dia siguiente a la firma del acta de replanteo

A partir del dia siguiente a la firma del acta de inicio de los trabajos o en la
fecha de inicio que se indique en la propia acta

Justificar los motivos por los que este servicio/suministro precisa de un
acta de inicio de los trabajos: Al tratarse de un soporte informatico, es
imprescindible que, antes del inicio de los trabajos, se realicen una serie de
tareas, como por ejemplo alta de usuarios, y provisidon de herramientas y
equipos informaticos.

O En los contratos de tracto sucesivo en los que la formalizaciéon no puede
realizarse antes de una fecha fija concreta, se indicara dicha fecha que no sera
anterior a:

- Prorrogas:

LINO

X Si

N° de prorrogas: 2
Duracién de cada proérroga: 6 meses

Justificacidon de la necesidad de prérrogas: Al tratarse de un soporte de
mantenimiento de aplicaciones informaticas que deben prestar servicio a
la organizacion de manera continuada, no debe haber periodos en los que
no se cuente con este servicio entre el contrato anterior que finaliza y el
nuevo contrato que entre en vigor, por lo que se contempla una posible
prorroga para tal eventualidad. O porque analizado el mercado se
considera oportuno por el érgano de contratacion.

Clasificacion del contrato

Sujeto a RDLSE (Real Decreto-ley 3/2020)

Naturaleza del contrato

Servicios



- Justificar la insuficiencia de medios:

Las aplicaciones Microsoft en Metro de Madrid han experimentado un
importante crecimiento. Esto es debido al proceso de migracién
tecnolégico del conjunto de aplicaciones en Power Builder a
tecnologia .NET de Microsoft. El proceso de migracion ha otorgado una
alta carga de trabajo en esa nueva tecnologia, procesos como GESREVE,
GESPEAJE, Gestion Disciplinaria, etc, se estan migrando a tecnologia .NET,
esto provoca que la carga del mantenimiento balancee de Power Builder
a .NET. Adicionalmente la plataforma SharePoint ha supuesto una
irrupcion importante en demanda de repositorios y portales para los
departamentos que tienen su correspondiente mantenimiento evolutivo y
correctivo y por ultimo la tecnologia Power Bi para la realizacion de
cuadros de mando de los procesos de negocio de la compania también han
entrado con fuerza e implica contemplar el mantenimiento y soporte en
esta tecnologia.

Es imprescindible y critico asegurar el correcto funcionamiento de todas
estas aplicaciones, ya que de ellas depende tanto la correcta prestacion del
servicio como la informacién al viajero y para ello es necesario tener un

equipo técnico capacitado para proveer un servicio de mantenimiento
eficaz y eficiente.

O Suministros
O Obras

[0 Mixto (servicios/suministros/obras)

Procedimiento de licitacion

Procedimiento Abierto
- Justificacion del procedimiento:
No se relnen los requisitos necesarios que exige el RDLSE para la
aplicacion de un procedimiento negociado. Por lo anterior, y con el fin de

asegurar los principios del articulo 27 del RDLSE, se propone la
contratacién mediante procedimiento abierto.

[0 Procedimiento con negociacién sin publicidad y con concurrencia

- Justificar las razones por las que se propone este procedimiento:



O

Procedimiento negociado sin publicidad y sin concurrencia (contratista
Gnico)

- Justificar las razones por las que se propone este procedimiento:

Criterio de adjudicacién (Art. 66 RDLSE)

Pluralidad de criterios en base a la mejor relacion calidad-precio

(En el caso de que el objeto del contrato se corresponda con el anexo | del
RDLSE o tenga por objeto prestaciones de caracter intelectual debera indicarse
dicha circunstancia y el motivo por el que se considera prestacion de caracter
intelectual:

Atendiendo a las actividades del objeto concreto del contrato, a los perfiles
profesionales requeridos y al uso predominante de facultades intelectivas
humanas relacionadas con la creatividad, originalidad o innovacién que
necesariamente concurren para el desarrollo del soporte y mantenimiento de
aplicaciones Java y Microsoft (.NET, SharePoint y PowerBi), se considera el
caracter intelectual de la misma. Por ello, es necesario que el adjudicatario
asigne recursos o perfiles que tengan todos y cada uno la capacidad de
generar este tipo de valor, dado que se espera que cuando les sean planteados
problemas genéricos tienen que ser capaces de disefiar y desarrollar la
solucion en el ambito tecnolédgico con las herramientas que se ponen a su
disposicion sin mayor supervision de la normal que la derivada de la gestién de
equipos de trabajo y alcanzando el objetivo por sus medios en el menor
tiempo y coste.

Ponderacién criterios de adjudicacién del contrato:

0 Criterios cualitativos: 51 %
0 Criterios econémicos: 49 %

- Justificar el motivo por el que se establece una proporcién de
criterios cualitativos por un porcentaje superior al 30% e inferior al
70% para los criterios econdémicos: Prestacion de caracter
intelectual.



Criterios cualitativos:
Organizacién del trabajo propuesta para el servicio: 10 puntos.

Gestién y seguimiento del servicio: 8 puntos.
Medicién de la calidad del servicio prestado: 8 puntos.

Memoria técnica: 7 puntos.

Nivel de capacitacidon de los recursos asignados al servicio (Experiencia
técnica adicional 12 puntos

Conocimientos y experiencia valorables): 6 puntos.

¢Se aplicaran férmulas de valoraciéon de los criterios cualitativos? Si, para
los criterios: Nivel de capacitacion de los recursos asignados al servicio
(Experiencia técnica adicional y Conocimientos y experiencia valorables).

¢Se evallan criterios mediante juicios de valor dentro de la valoracién de
los criterios cualitativos? Si, para los criterios: Organizacién del trabajo
propuesta para el servicio; Gestién y seguimiento del servicio; y Mediciéon
de la calidad del servicio prestado

- Justificacion del porqué se utilizan criterios de calidad evaluables
mediante juicios de valor en lugar de criterios evaluables de forma
automatica mediante férmulas automaticas: Al tratarse la naturaleza de
este contrato de un servicio gestionado, resulta muy importante para el
conocer el enfoque detallado de la prestacién del servicio, Metodologia de
seguimiento de los trabajos, Gestién de incidencias, riesgos y satisfaccion
del cliente, asi como la descripcidon de los mecanismos y procedimientos
previstos para asegurar la calidad de los entregables tanto técnicos como
de gestion que presenta cada oferente y su experiencia acumulada en
otros clientes. Estos aspectos son dificilmente valorables mediante la
aplicacion de férmulas matematicas, por ello se incluyen como aspectos
cualitativos valorables mediante juicio de valor de acuerdo a las tablas
detalladas en el PCP.

Criterios econémicos:

Precio, 49 %

O Coste, %

¢Se aplicaran formulas de valoracién de los criterios econémicos? Si, se
otorgara la maxima puntuacién a la oferta econémica que presente un
precio mas bajo. El resto de ofertas se valoraran de forma proporcional
mediante la siguiente férmula lineal:

Punt. Econ = Bbest x (Pmax) / Bi

e Punt. Econ = Puntuacién econémica de la oferta objeto de la
valoracién
e Bbest = Mejor oferta econémica



¢ Pmax = puntuacién maxima (49 puntos)
e  Bi=Oferta econdmica objeto de la valoracién

La aplicacion de esta formula permite una valoracion proporcional y
equitativa de las ofertas.

Subcontratacién (articulo 107 RDLSE)

O No procede

- Justificar los motivos por el que no se puede subcontratar:

Procede

- Indicar las tareas criticas que no podran ser objeto de subcontratacion:
Ninguna

Procedimiento de subasta electrénica o peticién sucesiva de ofertas

X NO
0 sl

Fondos FEDER

Contrato no financiable con fondos FEDER

O Contrato financiable con fondos FEDER

Confidencialidad de los Pliegos de Prescripciones Técnicas
NO
O sl

Cesion de datos

;La ejecucién de este contrato requiere la cesion de datos por parte de Metro de
Madrid, S.A. al contratista?

NO
o Sl



3 JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD

Esta solicitud se origina en las necesidades de mantenimiento asociadas a los distintos
aplicativos que se encuentran en productivo en Metro de Madrid, dentro del entorno de
aplicaciones JAVA y Microsoft (.NET, SharePoint y PowerBi).

Este entorno de aplicaciones ha crecido de manera notoria en los Ultimos afios, incrementando
tanto el nimero de aplicativos puestos a disposicion de los usuarios, como la importancia de
estos dentro del conjunto de aplicaciones de gestién de la Empresa.

Por un lado, en el mundo de las aplicaciones JAVA es importante sefalar la importancia que
alguna de estas aplicaciones tiene para la organizacion por la criticidad de algunos de los
aplicativos y/o su relevancia en los procesos de negocio (p.e. SRM, FACTEL, VISA, ARCO).

Dentro de este entorno se encuentran también las aplicaciones para la asignacién del personal
del Area de Gestién Operativa (SIAR) y para la gestion de trabajos en linea (GTL). No obstante,
estos aplicativos se dejan fuera de este grupo por la necesidad de disponer de un
mantenimiento propio e independiente, debido a su criticidad e importancia dentro de Metro.

Es un hecho que, ano tras afo, ha sido necesario recurrir a la contratacién de ayuda
complementaria de soportes externos con el fin de poder dar cobertura de mantenimiento a
los aplicativos JAVA puestos en productivo. Esta necesidad es consecuencia directa del
incremento, cada ano, de las necesidades de mantenimiento de este grupo de aplicaciones,
debido principalmente a los siguientes factores:

® Nuevas aplicaciones puestas en produccion.

* Incremento del tamafo y funcionalidad de las aplicaciones existentes consecuencia de
peticiones departamentales de incorporar a las aplicaciones nuevas funcionalidades,
modificar las existentes para mejorarlas o adaptarlas a los cambios que se producen en el
entorno, optimizar el rendimiento de los procesos, etc.

e Actividades de mantenimiento requeridas por la necesidad de evolucién y actualizacion
de la plataforma y/o las herramientas utilizadas a nuevas versiones del producto. Esta
carga de trabajo demandada por la organizacién no puede ser cubierta por Metro, por lo
que necesariamente se debe recurrir a la contrataciéon de un servicio externo para poder
ofrecer una cobertura minima razonable con respecto a plazos ejecucién y calidad de la
solucién. Por el contrario, no disponer de este servicio supondria no contar con capacidad
suficiente para dar el soporte de mantenimiento a estos aplicativos, lo que implicaria no
poder atender parte de las necesidades de los usuarios, incrementar de manera
significativa los tiempos de respuesta y llegado el caso, comprometer alguna de las
actividades principales de los servicios usuarios de estas aplicaciones.

Por otro lado, en el mundo Microsoft la compaiia ha abordado un proceso de migracion de las
aplicaciones desarrolladas en Power Builder (PB) a tecnologia .NET. Esto es debido a que en el
afio 2010 la empresa SAP adquiere la empresa Sybase (propietaria de Power Builder), y aunque
la plataforma Power Builder siguié desarrollandose hasta 2014 con aparicién de nuevas
versiones todos los afios (12.5, 12.5.1, 12.5.2 y 12.6), a partir de aqui dejoé de evolucionar al
ritmo del mercado, y los clientes empezaron a abandonar esta tecnologia.

Debido a la discontinuidad de Power Builder, en el mercado, y a la necesidad de evolucionar
las



aplicaciones operativas en la actualidad, desde el Area de Comunicaciones y Tecnologias de la
Informacién se optd, tras un analisis del mercado, por la tecnologia .NET como la sucesora de
Power Builder.

Por lo sefialado en el punto previo, desde 2016 parte de las nuevas aplicaciones corporativas
se

comenzaron a desarrollar en .NET, al tiempo que se iniciaron los trabajos necesarios para la
migracion a tecnologia .NET de aplicaciones desarrolladas en Power Builder.

Un ejemplo de éstas, son las aplicaciones de Gestién de Recaudacion y Venta, Gestion del
Peaje, Gestion de Accesos a Recintos, Gestion de Seguridad de Aplicaciones, Incidencias de
Movimiento, Incidencias de Puesto Central, Objetos Perdidos o Control de Hojas de
Reclamaciones Oficiales.

Hasta el presente, en los contratos precedentes se ha recurrido a la contratacion de las tareas
de programacion para poder atender las peticiones que surgen desde todas las areas de la
empresa, abordandose las tareas de analisis y gestion y seguimiento de las peticiones con
personal propio. En estos momentos, tanto las peticiones acumuladas como la demanda de
desarrollo de nuevas funcionalidades y modificacién de las existentes para adaptarse a los
cambios evolutivos de la tecnologia y funcionales, es tal, que es imprescindible contratar un
servicio de soporte técnico para el mantenimiento tanto en programaciéon como las labores de
gestion y seguimiento del servicio ya que los recursos internos no son suficientes para poder
absorber todo el trabajo al ritmo en el que se demanda.

Para poder asegurar el correcto funcionamiento de las aplicaciones anteriormente detalladas,
asi como su evolucion al ritmo demandado por las diferentes areas de la empresa, es necesario
contar con un equipo técnico especializado y suficientemente dimensionado para ello. Dado
que no se dispone de recursos internos suficientes para absorber esta gran cantidad de
trabajo, se propone la contratacion de un servicio de soporte técnico dimensionado al efecto.

Para realizar dicho dimensionamiento se ha tenido en cuenta tanto el aumento de aplicaciones
como la evolucion de la demanda de peticiones de evolutivos en el Gltimo aio:

JAVA

Ano 2020 Ano 2021 % diferencia

Casos abiertos 320 434 35,63%
Casos resueltos 312 427 36,86%
Casos pendientes a 31/12 44 51 15,91%

1




MICROSOFT

Ano 2020 Ano 2021 % diferencia

Casos abiertos 316 328 3,80% r
Casos resueltos 309 298 -3,56% i
Casos pendientes a 31/12 32 62 93,75% f

Como se puede observar, el aumento de peticiones es muy elevado y la previsién es que siga
creciendo ya que los beneficios proporcionados por las aplicaciones ya utilizadas en
produccién fomentan la demanda de nuevas funcionalidades por parte de los gestores de las
diferentes areas de la compaiia.

En definitiva, en ambos lotes y debido a la carga de trabajo adicional ya explicada y a lo que se
suma el cambio de tarifas dentro del servicio a contratar por el cambio en la tipologia de
perfiles solicitados de perfil programador a perfil analista-programador mas la incorporacion
de la capa de gestion introducida, es lo que provoca un incremento considerable del coste con
respecto al precedente. En las siguientes tablas se muestran los datos de crecimiento de tarifas
y los datos del crecimiento de carga de trabajo:

LOTEI

Tarifa precedente Tarifa actual
Analista-Programador JAVA 247,30 € 281,17 €
NOTA: El incremento viene
motvado por un
incremento de tarifa por
stimaciones realizadas
segln las tarifas del
contrato 2022-2022 mas
subida salariales del
convenio para 2020 del
1,89% y 2021 del 1,47%
seglin tablas del ministerio
de trabajo y mas un 10%
por pasar de
programadores a analistas-
programadores



Contrato precedente Contrato actual
N2 Perfiles 2 al 100% 3 al 100%
Carga adicional 200 jornadas de servicio 0
NOTA: 5e pasa
de un contrato
de 1100
jornadas a un
contrato donde
se preven 1350
jornadas de

servicio
Contrato precedente Contrato actual
25% del coste
de la capa de
Capa de Gestdn 0 P
perfles
técnicos
LOTE Il
Tarifa precedente Tarifa actual
Analista-Programador .NET 247,30 € 281,17 €
Analista Programador Sharepoint 250,00 € 284,24 €
Analista de Datos PowerBi 250,00 € 284,24 €

NOTA: El incremento viene
motvado por un incremento de
tarifa por stmaciones realizadas
segun las tarifas del contrato
2022-2022 mas subida salariales
del convenio para 2020 del
1,89%y 2021 del 1,47% segin
tablas del ministerio de trabajo y
mas un 10% por pasar de
programadores a analistas-
programadores



Contrato precedente Contrato actual

:NQ Perfiles .NET 2 al 100% 3 al 100% _
Carga adicional .NET 200 jornadas de servicio 0
| N2 Perfiles SharePoint 1 por 100 jornadas 1 al 100% _
Carga adicional SharePoint 0 0
Analista de Datos PowerBi 0 1al25%

Carga adicional PowerBi 0 0

MNOTA: Se pasa de una
carga total de 1200
jornadas de servicio a una
carga planificada de 1912,5
jornadas de servicio

Contrato precedente Contrato actual
25% del coste
delacapade
perfles
técnicos

Capa de Gestdn 0

Por todo ello, se solicita la contratacion de un servicio integral especializado de soporte y
mantenimiento técnico que permita tener la capacidad necesaria para seguir prestando el
servicio con el nivel de produccién y calidad requeridos por las diferentes areas de la
compaiiia.

4 ANTECEDENTES

a) Contrato precedente:

|NJContrato |SC Pedido |Texto Breve Contrato Nombre Proveedor |F.Creacio’n pedido||nicio Ejecuciéanin EjecuciériCoste anual |Tola| |Duracion ‘Lotes ‘Prérrogas ‘PBL ‘Estimado |
7221000092 6000008759 SOPORTE Y MANT. APLICACIONES NET AXPECONSULTNGSL 020022021 020032021 01032023 121.000,00 242.000,00 2aos ! 2 00000 48052950
7221000086 6000008761 MANT. APLICACIONES JAVA CONSULTIAIT, SL. 0002000 10022020 1002203 136.015,00  272030,00 2aios ! 2 03000 46817405
7721000197 2900000180 NUEVAS FUNCIONALIDADES SHAREPOINNETCHECK, SA 30082020 070062021 010312022 34.320,00  34.320,00 ¥ meses ! 0 343000 343000

b) Comparacion de los alcances del contrato precedente y el del objeto de la nueva licitacion.

En la presente solicitud, al objeto de optimizar los tramites de contratacién, se propone
gestionar una Unica licitacion y un tnico contrato por lote.

Adicionalmente, durante la ejecucién del contrato precedente se ha detectado la necesidad de
incluir en el servicio la gestion y planificacion del mismo, asi como el cambio de perfil en la
adscripcion de medios solicitados, de programador a programador analista para que las tareas
se puedan realizar de forma mas eficaz y eficiente. Ademas, en el lote Il se incluye un nuevo
perfil (Analista de Datos PowerBi) que no existia en los contratos precedentes, y el perfil de
Analista Programador en SharePoint en el contrato precedente su coste era por 9 meses y



ahora se calcula su coste para los dos afios de contrato que se proponen. Es decir, que los
alcances no son comparables a los contratados con anterioridad.

5 INFORMACION PRESUPUESTARIA

PRESUPUESTO DE GASTO LOTE |

ANO 2023 2024 2025
IMPORTE
228.802,27¢ 237.237,36¢€ 8.435,10¢€
PERMITIDO
CECO 2620 2620 2620
CUENTA 629004 629004 629004
PRESUPUESTO DE GASTO LOTE Il
ANO 2023 2024 2025
IMPORTE
325.177,38¢ 337.165,49¢ 11.988,11€
PERMITIDO
CECO 2620 2620 2620
CUENTA 629004 629004 629004

El presente documento, emitido a efectos de cumplimiento de obligaciones en materia de transparencia, es copia fiel
del original, en el que constan las firmas auténticas y completas de las personas firmantes.

En cumplimiento de las obligaciones de proteccién de datos personales, no constan en esta copia datos identificativos
adicionales a nombre y apellidos.
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