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1. OBIJETO DEL CONTRATO

El contrato tiene por objeto la contratacion de los “SERVICIOS DE LIMPIE A, DESINFECCI N,
CONTROL DE PLAGAS SERVICIOS HIGI NICOS EN EDIFICIOS DEPENDENCIAS DE CANAL DE ISABEL

I S.A.

2. CARACTER STICAS DE LOS SERVICIOS.

2.1

El alca
Isabel

Todos

. A .

nce del servicio comprende las siguientes actuaciones en todas las dependencias de Canal de
Il, S.A.:

Limpieza y desinfeccién de toda dependencia existente en edificios.

Suministro, instalacidon, mantenimiento y reposicion de bacteriostaticos existentes en urinarios
e inodoros en servicios de sefioras, caballeros y personas con diversidad funcional y unidades
higiénicas en servicios de sefioras y personas con diversidad funcional. Incluira todos los medios
necesarios para el montaje y desmontaje una vez finalizado el contrato, incluso la reparacién
de paramentos dafiados.

Suministro, instalacién, montaje y colocacién de dosificadores de pared denominados
comunmente TSC (Toilet Seat Cleaner por sus siglas en Inglés), con espuma desinfectante, sus
recambios y su mantenimiento. Incluird todos los medios necesarios para el montaje y
desmontaje una vez finalizado el contrato, incluso la reparacién de paramentos dafiados.
Suministro, instalaciéon, montaje y colocacién de ambientadores automdticos o manuales
(conforme a las directrices de Canal), sus recambios y su mantenimiento. Incluird todos los
medios necesarios para el montaje y desmontaje una vez finalizado el contrato, incluso la
reparacion de paramentos dafiados.

Desinfecciones exhaustivas de dependencias en casos de infectados por COVID o similar.
Desratizacién, desinsectacion y tratamientos especificos de despachos, salas, pasillos,
laboratorios, garajes, almacenes, ascensores, escaleras, aseos, vestuarios, comedores, etc.
existentes en los edificios, en las condiciones que se desarrollan y especifican en los apartados
del presente Pliego de Prescripciones Técnicas, asi como los servicios de atencién urgente “a
demanda”, debidas a la aparicidon de cualquier tipo de actuacién extraordinaria necesaria de
desratizacion y desinsectacidon, que en todo caso estard incluida dentro del alcance maximo del
Contrato. Se conseguird, por tanto, la mejora de las condiciones higiénico-sanitarias,
mediante la prevencién, control y eliminacién de poblaciones de artréopodos, roedores y otras
plagas nocivas para la salud.

Limpieza y tratamiento de los falsos techos existentes en diversas instalaciones, tanto del Lote
1 como del Lote 2, utilizando productos especificos que limpien y mantengan o recuperen las
propiedades de las placas existentes, mediante pulverizacidn o limpieza puntual.

Limpiezas particulares de grafitis, carteleria, anuncios y poluciéon adherida en paramentos y
mobiliario urbano, tanto en exteriores, interiores, parques, jardines, etc.

estos trabajos no se podran realizar en presencia de personas, por lo que el horario de las

actuaciones debe ajustarse al horario en que el personal de Canal de Isabel Il, S.A. utilice las

instala

ciones.
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Todos ellos, seglin las condiciones que se desarrollan y especifican en el presente Pliego de
Prescripciones Técnicas.

2.2.

En el ANE O 1 se incluye la relacién de edificios de Oficinas Centrales y Exteriores, asi como las
Dependencias en donde se prestara el servicio, pertenecientes a Canal de Isabel I, S.A., estando
localizadas dentro del ambito geografico de la Comunidad Auténoma de Madrid y las provincias de
Avila y Guadalajara.

El Convenio Colectivo que actualmente esta aplicando el adjudicatario del contrato vigente, es el
Convenio Colectivo Provincial del Sector de Limpiezas de Madrid.

A efectos de simplificar los servicios, en dicho Anexo se expone la relacidn de las oficinas y
dependencias segln su ubicacion, instalacion y superficie aproximada, clasificadas en dos Lotes: 1y 2.
El lote 1 se divide en 9 grupos y el lote 2 en 6 grupos, los cuales se detallan en el apartado 2.3 de este
Pliego de Prescripciones Técnicas.

23. T

Para mayor organizacién de los servicios de limpieza y desinfeccidn, higiénicos y control de plagas que
recoge el presente Pliego de Prescripciones Técnicas, y en particular en lo que se refiere a horarios y
plantilla de servicio, las instalaciones se clasifican en:

LOTE 1: A:C

B:L E

c:C T (o) E P
D:S E C

E:S E A C

F: C R

G: EDAR G D

H: E /0

I:N 2021

[ I ) B ) B ) B ) B ) B ) B 1)}
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LOTE 2: G A:0 C
G B:O C :D A
G c:D M
G D:L C A
G E:P ,E G
G F:E /0

3. TIPOS DE SERVICIO.

A. SERVICIOS DE LIMPIE AS DESINFECCI N.

Dada la variedad de los servicios de limpieza y desinfeccién requeridos para el conjunto de nuestras
dependencias y a los efectos de simplificar su identificacién, se clasifican los siguientes tipos:

Limpieza y desinfeccién general.
Limpiezas particulares.

Limpiezas extraordinarias de CPDs.
Apoyo de limpiezas y trabajos especiales.
Desinfecciones criticas.

B. SERVICIOS HIGI NICOS.

Dada la variedad de los servicios higiénicos requeridos para el conjunto de nuestras dependenciasy a
los efectos de simplificar su identificacion, se clasifican los siguientes tipos:

Suministro y gestion de contenedores higiénicos.

Suministro, instalacion y reposicion de dispositivos bacteriostaticos.

Suministros, instalacién y reposicion de ambientadores automaticos.

Suministro, instalacion y reposicion de TSC (Higienizador de asiento de inodoro).

Reposicién de consumibles de aseos (el suministro es responsabilidad de Canal de Isabel Il, S.A.).
Reposicién de productos desinfectantes en alfombras de acceso y dispensadores para usuarios (el
suministro es responsabilidad de Canal de Isabel II, S.A.).

C. CONTROL DE PLAGAS.

Dada la variedad de los servicios de control de plagas requeridos para el conjunto de nuestras
dependencias y a los efectos de simplificar su identificacidn, se clasifican los siguientes tipos:

- Desratizacion.
- Desinsectacion.
- Tratamientos especificos.

Pagina 7 de 124



Canal de Isabel Il, S.A. inscrita en el Registro Mercantil de Madrid al Tomo 29.733, Folio 86, Seccion 8, Hoja M-534929 e Inscripcién 12, NIF A86488087, Domicilio Social: C/ Santa Engracia, 125, 28003 Madrid

Contrato N2: 115/2021

D. LIMPIE A, REGENERACI N TRATAMIENTO DE FALSOS TECHOS MET LICOS, DE MADERA
DE FIBRA MINERAL (TIPO ARMSTRONG )

Limpieza y tratamiento de los falsos techos existentes en diversas instalaciones, tanto del Lote 1 como
del Lote 2, utilizando productos especificos que limpien y mantengan o recuperen las propiedades de
las placas existentes, mediante pulverizacidn o limpieza puntual

Los servicios de limpieza y regeneracion de falsos techos, para el conjunto de las dependencias, se
clasifican en:

- Limpieza de falsos techos metalicos y de madera
- Limpiezay regeneracién de falsos techos de fibra mineral.
- Montaje y desmontaje de luminarias que fueran necesarias.

E. LIMPIE AS PARTICULARES DE GRAFITIS, CARTELER A, ANUNCIOS POLUCI N ADHERIDA
EN PARAMENTOS MOBILIARIO URBANO

La empresa adjudicataria realizara la limpieza de elementos y paramentos de las instalaciones objeto
del contrato, para dejarlos limpios y sin dafiarlos mediante la técnica necesaria y menos agresiva con
cada soporte, adecuada a los diferentes trabajos

4. DEFINICI N DE LOS SERVICIOS.

A. LIMPIE A DESINFECCI N:

- L .- Corresponde a la limpieza y desinfeccidn general ordinaria del
conjunto de edificios de oficinas administrativas, almacenes, Salones de Actos, Salas de
Exposiciones “Arte Canal”, Aulas de Formacidn, Centros de Trabajo, Laboratorios de todo tipo,
Espacios Deportivos, Centros de Reunidn, cristales en Salas Técnicas de EDAR, etc. de Canal de
Isabel Il, S.A. agrupados segun los L 1 2 del presente Pliego de Prescripciones Técnicas. Se
concretan los distintos trabajos a realizar en Anexo 2: Cuadro de frecuencias y trabajos a realizar
del servicio de Limpieza y Desinfeccidn.

- L - Corresponde a las limpiezas particulares o singulares que se desarrollan
basicamente en los Exteriores de los edificios o en zonas muy particulares de los mismos, con
clara diferenciacién de las limpiezas generales, segin se reflejan en el Anexo 2: Cuadro de
Frecuencias y Trabajos a realizar del servicio de Limpieza y Desinfeccion, del presente Pliego de
Prescripciones Técnicas.

- L E CPD- Comprende la limpieza de las salas Centro de Proceso de Datos
(CPD), ubicadas en edificio n2 4 de Oficinas Centrales, y en edificio espejo, sede de Majadahonda.
Corresponden, por tanto, cada uno de ellos al Lote 2. Se definen los trabajos a realizar en Anexo
2: Cuadro de Frecuencias y Trabajos a realizar del servicio de Limpieza y Desinfeccién. Y ademas
indicamos caracteristicas esenciales de estos trabajos en Anexo 4: Caracteristicas e indicaciones
para la limpieza extraordinaria de CPD con frecuencia anual.
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A . - La empresa adjudicataria debera responder en
tiempo y forma adecuada a los trabajos que definimos a continuacién. Comprende la limpieza y
desinfeccién que se produce por motivo de eventos de caracter especial, entendiendo como tal
los trabajos por motivo de finalizaciones de obras, realizacién de reuniones, presentaciones,
exposiciones “Arte Canal”, tanto culturales, organizativas, deportivas y empresariales, en
parques, jardines y/o dependencias en las instalaciones de Canal de Isabel I, S.A., y aquellas
solicitudes por el interés general o particular que el Area de Mantenimiento solicite en las
distintas Dependencias e Instalaciones ya definidas en el Anexo 1 o de nueva incorporacion, y
cuyos trabajos se establecen como grupos diferenciados en Lote 1 Grupo H y Lote 2 Grupo F.

D La empresa adjudicataria debera responder en tiempo y forma
adecuada a los servicios que definimos a continuaciéon. Son desinfecciones exhaustivas de
dependencias y vehiculos, a realizar por deteccidon de personal confirmado como caso positivo
de alguna enfermedad infecciosa, COVID o similar, por su grado de peligrosidad e infeccidn para
el conjunto de los usuarios de las instalaciones. Los procedimientos de trabajo deberan cumplir
las instrucciones e indicaciones de las autoridades sanitarias para la prevencion y tratamiento de
enfermedades infecciosas. Las actuaciones realizadas podrdn ser auditadas por Canal de Isabel I,
S.A. con el fin de garantizar la seguridad de todos los usuarios, y la empresa adjudicataria tendra
la obligacidon de adaptar los procesos de desinfeccidn critica en funcién del resultado de las
mismas.

B. SERVICIO HIGI NICOS:

S , dispositivos bacteriostaticos, ambientadores
automaticos y TSC (Higienizador de asiento de inodoro). Corresponde con la instalacién,
mantenimiento, relleno y su reposicion.

R dosificadoras desinfectantes, dispensadores de jabdn, de
papel secamanos, de papel higiénico y de producto desinfectante de alfombras de acceso a
edificios.

Se indica nimero y frecuencias de suministro en Anexo 5: Listado de dependencias y nimero de
unidades de contenedores higiénicos, dispositivos bacteriostaticos, ambientadores automaticos y
TSC (Higienizador de asiento de inodoro).

C. CONTROL DE PLAGAS:

G ) . - Corresponde con la
realizacion de los tratamientos de desratizacion, desinsectacién y tratamientos especificos
minimos establecidos en este pliego y los complementarios o necesarios para el control total de
plagas de todas las instalaciones, incluida la eliminacion de avisperos y la retirada de panales de
abejas detectados en cualquier punto de las instalaciones (si fuese necesario romper estructuras
para eliminar el avispero la reparacidn correra por cuenta de Canal de Isabel II, S.A. pero los
medios para la acometida de la accién, incluido medios auxiliares si fuesen necesarios como
pudieran ser plataformas de elevacién o similares, seran por cuenta del adjudicatario).
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Se indica dependencia y frecuencias de tratamiento en Anexo 6: Listado de dependencias con
numero de unidades en servicios de desratizacién, desinsectacién y retirada de panales y otros
(tratamientos especificos).

D.-LIMPIE A, REGENERACI N TRATAMIENTO DE FALSOS TECHOS MET LICOS, DE MADERA
DE FIBRA MINERAL (TIPO ARMSTRONG )

Limpieza y tratamiento de los falsos techos existentes en diversas instalaciones, tanto del Lote 1
como del Lote 2, utilizando productos especificos que limpien y mantengan o recuperen las
propiedades de las placas existentes, mediante pulverizacién o limpieza puntual

Los servicios de limpieza y regeneracién de falsos techos, para el conjunto de las dependencias,
se clasificanen:

- Limpieza de falsos techos metalicos y de madera
- Limpiezay regeneracion de falsos techos de fibra mineral.
- Montaje y desmontaje de luminarias que fueran necesarias.

E.- LIMPIE AS PARTICULARES DE GRAFITIS, CARTELER A, ANUNCIOS POLUCI N ADHERIDA EN
PARAMENTOS MOBILIARIO URBANO

La empresa adjudicataria realizara la limpieza de elementos y paramentos de las instalaciones objeto
del contrato, para dejarlos limpios y sin dafiarlos mediante la técnica necesaria y menos agresiva con
cada soporte, a demanda del Responsable de Canal de Isabel 1l S.A.

La eliminacién de pintadas sera dividida en trabajos menores de 3m2 y entre 3m2 y 20m2.

Asimismo, se diferenciara entre trabajos de limpieza simplemente de paramentos con agua caliente y
los productos adecuados, y limpieza y retirada de sombra existente con aplicacién posterior de
producto antigrafiti.

En un desplazamiento a estas tareas a una dependencia, se incluiran todas las tareas y medios
auxiliares necesarias hasta su completa eliminacién, de todas las pintadas, suciedad, cartelerias o
polucidn que haya en esas dimensiones, sin que proceda facturar mas en ese desplazamiento.

L se realizard con maquinaria auténoma de agua a presion controlada dependiendo del tipo
de paramento a tratar y con una temperatura entre 102 y 909, asi como con los productos necesarios
para la total eliminacidn de esta o aplicacién sobre paramento que previamente haya sido tratado.

L , se realizard igualmente con maquinaria
auténoma de agua a presidon controlada dependiendo del tipo de paramento a tratar y con una
temperatura entre 102 y 909, asi como con los productos necesarios para la total eliminacion de esta
y manchas existentes, contaminacién o todo tipo de restos adheridos. Posteriormente se aplicaria un
tratamiento antigrafiti, con producto adecuado que garantice completamente la no adherencia de
nuevas pintadas durante al menos 3 afios si se limpian con agua a presién

Todos los productos deberan ser aprobados previamente por el Responsable de Canal, y con etiqueta
ecoldgica y no perjudicial para el medio ambiente.
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5. DESCRIPCI N DESARROLLO DE LOS SERVICIOS.

Todos los servicios de limpieza, desinfeccién, mecanismos TSC, contenedores higiénicos,
ambientadores automaticos, bacteriostaticos y tratamientos frente a plagas, limpieza y regeneracion
de falsos techos, limpieza de pintadas antigrafiti, objeto del contrato, deberdn adecuarse a las
caracteristicas especificas de cada centro, dependencia o instalacion, tanto en cuanto a sus horarios,
como medidas de seguridad, etc. Seran comunicadas por el responsable de contrato al hacer el aviso
correspondiente.

La empresa adjudicataria presentara al inicio del contrato un en el que se
detallen y definan cada uno de los trabajos del presente pliego, los productos y medios utilizados, asi
como los dispositivos bacteriostaticos, contenedores higiénicos, ambientadores automaticos,
dosificadores TSC, los productos y materiales de limpieza y desinfeccidn a utilizar, stocks minimos,
areas de aplicacién, sistematica, frecuencia, instrucciones de seguridad y EPI asignados en las labores
de limpieza, desinfeccidn, servicios higiénicos y tratamientos para el Control de Plagas, productos de
limpieza y regeneracion de falsos techos y productos y sistematicas de actuacién en el caso de
pintadas y proteccion de paramentos.

La empresa Adjudicataria estara obligada a la actualizacion permanente de los datos de los
trabajadores en el sistema informatico que Canal de Isabel Il S.A. designe, via Web u otro sistema, de
cara al cumplimiento de la Ley de Prevencidon de Riesgos Laborales, y Coordinaciéon de Actividades
Empresariales.

La falta de datos o incorreccién de estos, de cualquier trabajador, imposibilita su permiso o acceso a
las instalaciones, asi como la paralizacion de la facturacién correspondiente al mes en curso,
constituyendo FALTA GRAVE.

A. SERVICIO DE LIMPIE A DESINFECCI N.

La empresa adjudicataria, presentara al inicio de los trabajos de limpieza y desinfeccion, una relacion
de los trabajadores que va a designar en cada Lote y Dependencia, para que por parte del responsable
del Servicio de limpiezas del Area Mantenimiento Edificios lo ponga en conocimiento del Responsable
de cada instalacién a limpiar, con el fin de que les sea permitido el acceso. Se detalla formulario a
cumplimentar en Anexo 7: Plantilla de Autorizacion de Acceso.

Es importante destacar que los servicios de limpieza y desinfeccidon

2

A 1: D R .S . La justificacion de las
horas de servicio realizadas debera ser validada por el responsable del Area de Mantenimiento de
Edificios de Canal de Isabel I, S.A., tras la debida comprobacién de los controles de acceso implantados
en cada instalacién. En ningun caso podran facturarse horas no realizadas, y Canal de Isabel I, S.A.
podra variar la asignacidn de horas y categorias en funcién de las necesidades reales del servicio.

Cualquier rotura o desperfecto de equipos, mobiliarios o materiales que pudiera producirse en las
instalaciones producto del desarrollo de los trabajos de limpieza, imputable al personal de la limpieza,
sera a cargo de la empresa adjudicataria del procedimiento de licitacidn, que debera tener para tales
casos una Pdliza de Responsabilidad Civil que cubra estas contingencias.
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El adjudicatario designard un Técnico del Servicio, que ejercerd de Unico interlocutor con el
responsable del contrato de Canal de Isabel Il, S.A.

1.8 .
Su descripcién viene detallada en el Anexo 2 del presente pliego.

Por su particularidad e importancia, y por la incidencia que a los efectos de la repercusién y reflejo
en la propuesta econdmica pudieran tener lugar, destacamos los siguientes aspectos de las tareas
de limpieza y desinfeccién general:

1.1.G6 .

Sera obligatoria la recogida de basuras en todas las Dependencias de Canal de Isabel II, S.A.
incluidas en contrato, con el sistema de seleccidon de residuos de Canal de Isabel I, S.A. 0 en
su caso el especificado por las normas del Ayuntamiento correspondiente, y trasladado a los
puntos limpios o cubos de basura cercanos municipales, existentes en cada una de las
dependencias.

Se daran por incluidos, todos los trabajos de movimiento de cubos en Dependencias que
tengan recogida por parte de Servicios Municipales, teniendo en cuenta los distintos
horarios de los mismos. El incumplimiento horario del mismo, caso de tener consecuencias
para Canal de Isabel Il, S.A. por parte de los servicios municipales, se repercutira al
adjudicatario.

Para la correcta ejecucién y tratamiento de residuos, sera obligatoria la existencia en oficinas
centrales (lote 2) y sede de Majadahonda (lote 2), de forma permanente durante el horario
de servicio, de un vehiculo en cada una de las dependencias, con su correspondiente
conductor, utilizado a todos los efectos para el traslado de basuras a puntos limpios, asi
como para otras tareas complementarias como pueda ser la distribucion de material de
trabajo, y los vehiculos que sean necesarios para las dependencias del lote 1, para la
realizacidn de esta tarea.

d.2.T .

Un elevado nimero de instalaciones objeto del servicio (ver relacion en Anexo 1) no disponen
accesibilidad mediante transporte publico al hallarse en zona alejadas de nucleos de
poblacién. La empresa adjudicataria debera tener en cuenta este hecho en la planificacion
del servicio, siendo responsable de todos los gastos derivados del transporte de operarios y
equipos materiales a cada dependencia. De igual modo, si un operario durante la jornada de
trabajo realiza trabajos en mas de una dependencia,

. Todo ello debera
ser planificado previamente, y aprobado por el Responsable de Canal, que serd conocedor
en todo momento, a efectos de control horario de dichos trabajadores.

.13.8

En el anexo 1 (Dependencias, superficies y horarios) se determinan las instalaciones que
requieren servicio de limpieza y desinfeccidén general en fines de semana y festivos.
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.1.4.N

Las Dependencias sujetas a estas normas especificas estan incluidas en Lote 1 Grupo By Lote
2, Grupos C y D, segun se refleja en el ANE O 1 del presente Pliego de Prescripciones
Técnicas, y son las siguientes:

- Laboratorio Central de Calidad de las Aguas.

- Laboratorio de Aguas Depuradas de Majadahonda
- Laboratorio de La Poveda, en Arganda del Rey.

- Laboratorio de Santa Lucia, en Torrelaguna.

- Laboratorio de Grifidn.

- Laboratorio de Cantos Altos,

- Diversos laboratorios en ETAPs y EDARES.

Las limpiezas generales y especificas que se realicen en estas Dependencias cumpliran con
los requerimientos de la Norma UNE-EN ISO/IEC 17025 y del Sistema de Aseguramiento de
Calidad de Canal de Isabel Il, S.A., por lo que la empresa R
segun lo descrito en el procedimiento de control de fabricantes/subcontratista PGL-107 de
Canal de Isabel Il, S.A., en el apartado correspondiente al servicio de mantenimiento y
reparaciones.

Estas limpiezas generales y especificas se ajustaran a lo requerido en los ANE OS1 2 del
presente Pliego de Prescripciones Técnicas:

- ANE O 1.- Dependencias, superficies, horas mensuales minimas, frecuencias y
horarios.

- ANE O 2.- Cuadro de frecuencias y trabajos a realizar.

Dada la tipologia de estas dependencias, estan sujetas a una serie de medidas en cuanto a
materiales a emplear, su mantenimiento y medidas higiénicas. Circunstancias que se pasan
a detallar y habran de tenerse en cuenta:

.1.5.-M

Para llevar a cabo las limpiezas de los edificios de los Laboratorios, referidos en el Lote 1
Grupo By Lote 2 Grupos Cy D, serd de aplicacion lo estipulado en el Anexo 2 del presente
Pliego de Prescripciones Técnicas, teniendo en cuenta, ademads, las particularidades vy
empleando los materiales siguientes:

- Soluciones de limpieza (detergentes neutros con agua templada/caliente).

- Soluciones desinfectantes (No clorados. Deberan ser aprobados por Canal de Isabel
I, S.A.).

- Bayetas de microfibra.

- Cubos de plastico o acero inoxidable.

- Fregonas de microfibra.

- Aspirador de polvo en seco.

- Guantes de latex.
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- Bolsa de basuras de plastico.
- Escalera de mano.

El material que se utiliza para la limpieza del laboratorio de Microbiologia (bayetas, cubos
de plastico, fregonas y trapeadores o mopas) estara claramente identificado y sera de uso
exclusivo para dicho laboratorio e independientemente del que se utiliza en el resto de los
laboratorios.

1.5.-M .

Las medidas de mantenimiento de los equipos y materiales destinados a las limpiezas diarias
o semanales de los Laboratorios, que se identifican a continuacidn, se realizardn obligatoria
y escrupulosamente para conseguir la adecuada desinfeccidn y limpieza de los mismos.

Se usara siempre la misma solucidn de limpieza.

- La escalera de mano se limpiara después de su uso con solucién de limpieza + solucién
desinfectante, dejandola secar al aire.

- Los cubos de retirada selectiva de residuos se limpiardn semanalmente con solucidn de
limpieza + solucidn desinfectante, dejandolos secar al aire.

- Los trapeadores y mopas se limpiaran diariamente con solucion de limpieza,
aclarandose con soluciéon desinfectante.

- El aspirador de aire se limpiara y desinfectard diariamente, y semanalmente se
cambiaran las bolsas y se limpiaran los filtros. Esta operacion se registrard en los
cuadros de control de realizacién de trabajos.

- Se renovara el material en evidente estado de deterioro con la periodicidad que se
requiera.

- El material se colocara adecuadamente en el cuarto de almacenamiento destinado a tal
uso, identificando expresamente el lugar destinado para el material de los laboratorios
de Microbiologia. La responsabilidad de este control e identificacién corresponde al
responsable o encargado de la empresa adjudicataria.

- Mensualmente, se vaciard este cuarto de almacenamiento para limpiarse vy
desinfectarse adecuadamente.

.1.6.- M

El personal de los servicios de limpiezas de la empresa adjudicataria, que preste sus servicios
en los laboratorios, observara obligatoriamente las medidas de higiene y limpieza que se
identifican a continuacidn.

- No fumara, bebera, comerd o mascara chicle en el interior de las instalaciones.

- Utilizara, en el interior de las instalaciones, la ropa de trabajo adecuada al mismo,
en un suficiente estado de limpieza al inicio de la jornada y realizard todos los
cambios que sean necesarios para su mantenimiento.

- Cuidara diariamente la higiene personal, antes de incorporarse al puesto de trabajo.
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- Llevara el pelo recogido en el caso de cabellos largos, es decir, si el pelo cubre la
nuca.

- Se lavard las manos con agua caliente y jabdn, usando cepillo de uiias, si fuese
necesario, aclarandoselas con agua corriente, y secandoselas con secador de aire o
toallitas de celulosa desechable:

o Al comienzo de la jornada laboral.
o Despuésdeiralos aseos.

o Antes de volver al puesto de trabajo, cuando se haya abandonado éste
momentaneamente por cualquier motivo.

o Después de sonarse (usard pafuelo de celulosa desechable preferentemente).
o Al cambiar de tarea o reinicio de operaciones.
- Empleard mascarillas en caso de congestidon nasal.

- No se secara el sudor con las manos, el brazo o la vestimenta (usar pafiuelos de
celulosa desechables preferentemente).

- No utilizara colorete, lapiz de labios, sombra de ojos, rimel, etc., en la sala de trabajo.
- Llevara las ufias cortas y escrupulosamente limpias.

- No usara vendajes en brazos o manos, excepto cuando estén protegidos de manera
impermeable.

- No tirard al suelo productos o residuos procedentes de la limpieza de equipos o
utiles, papeles o cualquier otro objeto. Hara uso de los distintos contenedores
habilitados para la recogida selectiva de residuos.

- No acumulara en el puesto de trabajo ropas, papeles y otros efectos personales no
necesarios para el desarrollo del trabajo.

- Asumird la responsabilidad de la limpieza y desinfeccion de los utiles de trabajo que
utilice.

- No introducira personas no autorizadas en los laboratorios ni animales.

1.7.L1 , .

En los Centros de Reunién del Lote 1y en las dependencias Centrales del Lote 2, la empresa
adjudicataria debera retirar cortinas, alfombras y banderas, en la frecuencia requerida en el
anexo 2 del pliego, para su limpieza en lavanderia profesional. El intervalo de tiempo entre
su retiraday colocacién posterior no podra ser superior a 7 dias naturales. El coste de servicio
deberd tenerse en cuenta en la oferta de la empresa adjudicataria,
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2.8

Los servicios deberan comunicarse a Canal de Isabel I, S.A. antes de proceder a los mismos,
acomodandose a las directrices que marque la drea de Mantenimiento de Edificios, en cuanto a las
condiciones y circunstancias de la prestacidn del servicio.

Su descripcién viene detallada en el Anexo 2, del presente pliego.

Por su particularidad e importancia, y por la incidencia que a los efectos de la repercusidn y reflejo
en la propuesta econdmica pudieran tener lugar, se detallan los siguientes servicios de limpieza y
desinfeccidn particulares:

2.1.L A

Destacamos las siguientes limpiezas particulares que por la necesidad de medios auxiliares
son relevantes para determinar el coste econémico del servicio.

- Limpieza de cristales exteriores del Edificio Rios Rosas 24, incluidos en el Lote 2, Grupo
B.- Una vez al afio, por medio de trabajos verticales (“alpinistas”).

- Limpieza de cristales exteriores del Edificio José Abascal 10, incluidos en el Lote 2, Grupo
B.- Una vez al mes, por medio de equipos especiales de elevacidn (gondolas).

- Limpieza de cristales exteriores y paramentos del Edificio Espejo, incluido en el Lote 2,
Grupo C.- Una vez al mes, por medio de equipos especiales de elevacién (géndolas).

- Limpieza de paramentos y cristales Exteriores del Edificio del Laboratorio de Aguas
Residuales de Majadahonda, incluidos en el Lote 2, Grupo C. - Una vez al mes, por medio
de equipos especiales de elevacion (gdndolas).

- Limpieza de paramentos y cristales Exteriores del Edificio del Laboratorio Central de
Calidad de las Aguas y Aguas Depuradas, incluidos en el Lote 2, Grupo D. - Una vez al mes,
por medio de equipos especiales de elevacidn (gondolas).

- Limpieza en altura de cristales exteriores de edificio 2, edificio 3 y edificio 4 y edificio 9,
incluidos en el Lote 2, Grupo A. - Una vez al trimestre.

- Limpieza en altura de cristales exteriores de edificio de Control de ETAP Valmayor,
incluidos en el Lote 1, Grupo C. - Una vez al trimestre.

- Limpieza en altura de marquesinas Exteriores acristaladas y sin acristalar existentes en
los accesos a los edificios n2 1 y Anejo, incluidos en el Lote 2, Grupo A. - Una vez al
trimestre.

- Limpieza en altura de baculos de farolas y luminarias del alumbrado exterior en toda
dependencia, incluidos en el Lote 2, Grupo A. - Una vez al aio.

En el caso de trabajos verticales (“alpinistas”), la provisidn del Tendido Vertical, es decir
el suministro montaje y desmontaje de tendido de trabajo para la aplicacidon de una
técnica de descuelgue vertical. Es imprescindible que se presente ademds documento
técnico, planos de montaje, pago de tasas colegiales en la direccion facultativa y
certificacién del descuelgue vertical segin RD 2177:2004 y normativa UNE-EN 795, visado
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por el técnico facultativo del Colegio Oficial. En todo caso, se adecuaran siempre a la
normativa vigente.

En ningln caso, la implantacién de estos soportes supondran dafios o modificaciones no
reversibles de los materiales de construccién originales del edificio, tanto a nivel estético
como funcional.

En el caso de gdndolas, que los trabajadores que vayan a utilizar estos medios para
realizar la limpieza de los cristales y paramentos Exteriores de estos edificios deberan
recibir previamente, un curso de capacitacion de su uso y manejo que sera impartido por
la empresa mantenedora de estos aparatos elevadores géndolas, la cual, emitird un
Certificado con los trabajadores autorizados a manipularlos. El coste de esta formacion
lo asumira el Adjudicatario.

En el caso de medios auxiliares de elevacién, implica que la empresa adjudicataria debera
asumir integramente el coste de los mismos, incluido permisos y licencias necesarios para
su transporte y utilizacidn en las distintas dependencias, asi como la formacidn necesaria
de sus trabajadores para trabajos en altura.

En todos los trabajos en altura, ademas de los operarios que realicen las tareas de
limpieza, debera contarse con la presencia permanente de un Recurso Preventivo.

2.2.L D C A CANAL.

Debido a la especial consideracion de esta sala de arte, en la cual existe una exposicién anual
minima, se dotard de unos servicios minimos, y serd necesaria una adaptacion de las
limpiezas segun la organizacién, horario y fechas del evento.

El servicio minimo a mantener con exposicion abierta se estima considerando 6 meses al
ano:

1 Encargada, 39 horas / semana.

6 Puestos limpiador en horario 7:00 a 10:00 h, lunes a domingo.

5 Puestos de operario especialista en horario 7:00 a 10:00 h, lunes a domingo.

4 Puestos de limpiador de mantenimiento en horario de 10:00 h a 21:00 h, lunes a
domingo.

No obstante, este servicio podra verse modificado, ampliado o reducido, dependiendo de
las necesidades de la exposicion.

El resto del afio (6 meses) quedaria un retén para las distintas tareas establecidas en el Anexo
2: Cuadro de frecuencias y trabajos a realizar del servicio de limpieza y desinfeccion,
compuesto como minimo por:

1 limpiador en horario 15:00 a 19:00 h, lunes a viernes.

1 equipo de cristaleros y especialistas para realizar las tareas de:
o Limpieza de cristales y paramentos.
o Mantenimiento de exteriores.
o Fregado mecanico de pavimentos.
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Estas limpiezas particulares estdn sujetas a los trabajos a realizar que se definenen el ANE O
2 del presente Pliego de Prescripciones Técnicas.

Por motivos de cambio en las necesidades de las instalaciones esta planificacién podra verse
aumentada o disminuida.

.2.3.- L ’ *

Se realizardn apoyos de limpieza y tareas varias en office existente, realizadas por dos
operarios en turno de mafiana y/o tarde, de lunes a viernes, con horarios y jornada variable
en funcién de las necesidades del servicio. Estas limpiezas particulares estan sujetas a los
trabajos a realizar que se definen en el ANE O 2 del presente Pliego de Prescripciones
Técnicas. Las labores de personal de office incluyen la adquisicion en mercado cercano de
alimentos frescos (la empresa adjudicataria no asumird ningln coste de las adquisiciones).

Sera realizado en dependencia de oficinas centrales (lote 2), Centro de Reuniones Valmayor
(lote 1) y de forma extraordinaria segun las dependencias que indique el responsable de
Canal. Se ajustara segun necesidades del servicio.

El personal que preste el servicio deberd tener formacion especifica de Auxiliar de
Hosteleria, y carné oficial de manipulador de alimentos.

3.L CPD.

Canal de Isabel Il, S.A. dispone de dos salas Centro de Proceso de Datos, ubicadas en edificio n2 4
de Oficinas Centrales, y en edificio espejo, sede de Majadahonda, todos ellos en el Lote 2.

Se adjunta en el Anexo n2 2 el cuadrante de trabajos y especificaciones necesarias, en el que
guedan definidas las limpiezas y su periodicidad. Este tipo de Limpiezas y desinfeccion se prestard
a requerimiento de Canal de Isabel IlI, S.A., y la valoracién de precios hora sera la misma que la
aplicada a los trabajos ordinarios para cualquiera de las categorias profesionales y horarios
establecidos y siguiéndose las mismas condiciones incluidas en el resto del Pliego de Prescripciones
Técnicas.

Sin embargo, dentro de estas tareas es relevante para determinar el precio econédmico del servicio
la limpieza técnica integral anual de sus CPDs. El servicio debe ejecutarse conforme al ISO 14644-
1, por lo que los medios técnicos y productos utilizados se deben ajustar a este tipo de trabajos.
Tras la ejecucién de los trabajos sera obligatorio entregar:

¢ Medida de particulas en el aire* antes y después de la limpieza en dos puntos distintos
de la sala.

® Entrega de informe y memoria* en la que se reflejen los trabajos realizados, materiales
empleados, fotografias antes y después del trabajo, muestra de los distintos tipos de
restos (no polvo) encontrados durante las labores de la limpieza el resultado de las
mediciones de polvo antes y después de las limpiezas realizadas, asi como las acciones
correctoras (si procede) a realizar.

Los servicios para incluir, que deberdn venir firmadas por la persona que ejecuta la limpieza, al

menos han de ser:
e Limpieza de paredesy puertas
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= Aspiracién
= Limpieza en seco
e HW externo a racks
= Aspiracidon externa
= Limpieza en seco
e HW interno a racks
=  Aspiracidn externa
= Limpieza en seco
e Cableado de datos
= Aspiracion hasta racks
e (Cableado de energia eléctrica
= Aspiracion hasta racks
e Limpieza de falso suelo (plenum)
= Retirada de residuos
= Aspirado de micro-particulas
= Extraccion de placas y limpieza de caras y cantos
= Limpieza de travesafios
= Fregado en seco
e Limpieza exterior de maquinas de clima en sala Tl
e Limpieza de los difusores de aire del suelo
e Limpieza de luminarias y tubos
® Limpieza en falso techo (lado visto)
Cualquier fallo, falta y no observacidn de las indicaciones presentes o reflejadas en los
Anexos 2 y 4, se considerardn como falta grave.
El servicio deberd realizarse garantizando el no impacto en los servicios ofrecidos por los CPDs.

*La medicidn de particulas del aire y el informe o memoria final de los trabajos realizados seran
asumidos econémicamente por la empresa adjudicataria, debiendo ser realizados por laboratorios
acreditados. Se detallan caracteristicas de este servicio en Anexo 4: Caracteristicas e indicaciones
para la limpieza extraordinaria de CPD con frecuencia anual.

4.A .

Su descripcién viene detallada en el Anexo 2.
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.5.-D .
Su descripcién viene detallada en el Anexo 2.

Este tipo de desinfecciones son exhaustivas y se realizardn bajo peticidon del Area de
Mantenimiento de Edificios, en aquellos servicios que se considere necesario, por confirmacion de
usuarios infectados por COVID-19 o similares. Deberdn seguirse los procedimientos de
desinfeccidn indicados para tales casos. Principalmente:

o Técnica de nebulizacion.

o Producto desinfectante virucida autorizado por el Ministerio de Sanidad para
desinfeccidn de superficies y aérea.

o Sefializacion de areas de trabajo, en coordinacién con Canal de Isabel Il, S.A.

o Periodo de Seguridad.

La empresa adjudicataria deberd disponer un equipo permanente de actuacién a disposicion de

Canal de Isabel Il, S.A., con un tiempo maximo de respuesta de dos horas desde la peticién de los
trabajos a realizar.
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B. SERVICIOS HIGI NICOS.

La empresa adjudicataria presentara al inicio del contrato una relacién detallada de los dispositivos a
instalar en cada Lote y dependencia de todas las instalaciones objeto del contrato, en las que se
detallara: tipo, modelo, nimero, ubicacion y fecha de montaje. El responsable del Servicio de
limpiezas del Area de Mantenimiento Edificios lo pondra en conocimiento de los responsables de cada
instalacidn, con el fin de que les sea permitido el acceso.

Cualquier rotura o desperfecto de equipos, mobiliarios o materiales que pudiera producirse en las
instalaciones producto del desarrollo de los trabajos de Servicios higiénicos serd a cargo de la empresa
adjudicataria del procedimiento de licitacidon, que deberd tener para tales casos una Pdliza de
Responsabilidad Civil que cubra estas contingencias. El adjudicatario designara al responsable del
Servicio, que ejercera de Unico interlocutor con el responsable del contrato de Canal de Isabel I, S.A.

, TSC ).
La Planificacién y el Control de los Servicios se desarrollan en las siguientes etapas:
E 1:R .

El primer acto del proceso consistird en una reunién de las partes para determinar el orden de
instalacidn de los equipos.

Dicha reunién se celebrara dentro de un plazo maximo de 10 dias desde la formalizacién del
contrato.

En caso de ser necesario el adjudicatario procedera previamente a la retirada de equipos
existentes, con reposicidn de instalacién de fontaneria, saneamiento y paramentos.

E 2:1 .

Una vez programada la instalacidén de equipos, se procederd a instalarlos y el plazo de ejecucién no
excedera de 45 dias desde la celebracién de la reunién inicial. El adjudicatario retirard los
anteriores, procediendo a su reciclaje fuera de instalaciones de Canal.

E 3:M

Una vez concluidas las operaciones de suministro e instalacién de dispositivos higiénicos, se

comenzard con el programa de mantenimiento y reposicién de estos segln la siguiente
planificacién:
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CONTENEDORES HIGIENCOS:

BACTERIOSTATICOS:

AMBIENTADORES:

TSC (Higienizador de asiento de inodoro)

Servicio de cambio semanal en Sala de Exposiciones
“Arte Canal” Arte Canal, durante periodos expositivos.

Servicio de cambio Quincenal en Oficinas Centrales,
Archivo Central, Parque Santander, Centro de Ocio y
Deporte, Rios Rosas 24, José Abascal 9y 10.

Servicio de cambio Mensual en resto de instalaciones.

Servicio de cambio mensual en Oficinas Centrales,
Dependencias Anejas de Oficinas Centrales,
Dependencias de Majadahonda, Sala de Exposiciones
“Arte Canal”, Nuevas dependencias incluidas en afo
2021 en Colmenar Viejo, Edar Fuente El Saz y Edar El
Vellén.

Servicio de cambio bimestral en resto de
instalaciones.

Servicio de reposicion mensual en todas las
instalaciones.

Servicio de reposicion mensual en todas las
instalaciones.

El horario que se establece para los trabajos serd ejecutado en horario de 15:00 horas en adelante.
Para trabajos urgentes o requeridos, se ajustara horario con el Responsable de Canal de Isabel I

S.A.

LOTE 1 U

Contenedor Cambio Mensual 138
Contenedor Cambio Quincenal 10
Contenedor Cambio Semanal 52
Bact. en urinario Bimestral 137
Bact. en Urinario Mensual 60
Bact. en Inodoro Bimestral 386
Bact. en Inodoro Mensual 60
Ambientadores Revisién Mensual 16
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TSC Revision Mensual 435
LOTE 2 u

Contenedor Cambio Mensual 46
Contenedor Cambio Quincenal 128
Contenedor Cambio Semanal 40
Bacteriostaticos en urinario Bimestral 19
Bacteriostatico en Urinario Mensual 159
Bacteriostatico en Inodoro Bimestral 23
Bacteriostatico en Inodoro Mensual 311
Ambientadores Revisién Mensual 48
TSC Revisiéon Mensual 324

Se hace especial mencidén a que los servicios indicados en las tablas para el Lote n2 1 y Lote n2 2
del presente apartado hacen referencia a un servicio unitario de: Contendor higiénico cambio
mensual, Contenedor higiénico cambio quincenal, Contenedor higiénico cambio semanal, etc.

Para realizar las ofertas a estos servicios, solicitaremos el coste unitario de cada uno de ellos, es
decir:

e Coste unitario de un servicio de Contenedores higiénicos con cambio mensual.
e Coste unitario de un servicio de Contenedores higiénicos con cambio quincenal.
e Coste unitario de un servicio de Contenedores higiénicos con cambio semana, etc.

Ese importe unitario engloba todos los costes que corresponden a dichas sustituciones, con las
frecuencias reflejadas, ya sean de un cambio al mes, dos al mes, cuatro al mes, etc. De esta forma
no se obliga a que los costes sean el doble o el cuadruple de una sustitucién, dejando a criterio del
licitador ajustar como estime oportuno los importes unitarios de cada servicio

Por ese motivo no se multiplican los cambios quincenales por 24 actuaciones al afio, cambios
semanales por 48 actuaciones, etc. Sino que cada servicio unitario se multiplica por 12 actuaciones
al afo exclusivamente.
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b.2.- Condiciones generales de contenedores higiénicos, dispositivos bacteriostaticos,
ambientadores y TSC.( Higienizador de asiento de inodoro)

Independientemente de los servicios que se detallan en el mismo, que son minimos y obligatorios,
las empresas licitadoras podran incluir en sus proposiciones aquellas otras que supongan
prestaciones adicionales sobre tales minimos y que estén dispuestos a llevar a cabo, sin que ello
suponga incremento del presupuesto maximo de licitacion.

Todos y cada uno de los productos de mantenimiento, asi como todos los utensilios y articulos que
se empleen en cualquier circunstancia para realizar los servicios requeridos en el presente Pliego
de Prescripciones Técnicas, seran suministrados por cuenta de la empresa adjudicataria de cada
lote.

Estos productos deberan ser de primera calidad y de resultados y marcas reconocidas, que no
dafnen los elementos sobre los que se apliquen.

Los productos para utilizar estaran permanentemente supervisados por los Servicios Técnicos de
Canal de Isabel Il S.A., debiendo presentar la empresa adjudicataria la documentacidn adecuada y
necesaria que certifique que todos los productos utilizados en nuestras instalaciones cumplen los
requisitos y normativa aplicable en materia medioambiental. Canal de Isabel Il S.A., en
cumplimiento de su Politica de Gestion Medioambiental, podra requerir al adjudicatario de cada
lote los cambios de productos que considere necesarios.

Las condiciones Técnicas exigibles a los productos son las siguientes:

- Los contenedores higiénicos-sanitarios que se deben instalar en los aseos femeninos de las
Dependencias deberan ser de pldstico opaco, anticorrosivo, fabricado con material
incombustible, de cierre hermético, con tapadera basculante practicamente en su totalidad
para facilitar el proceso de apertura y cierre, albergando en su interior compuestos quimicos
exclusivos para la funcionalidad del producto, teniendo en cuenta dimensiones de la unidad,
bacterias cuya descomposicidn se pretende neutralizar, habitat (W.C. o lavabo sujeto a
humedad o calor especiales, etc.), sin que en ningln caso contengan liquidos. No se
empleardn productos agresivos para el medioambiente. Dichos contenedores se vaciaran y
lavaran por parte de técnicos sin manipulacién y mdquina de lavado especifica. Se debe
adjuntar declaracion CE.

- Los bacteriostaticos seran de disefio sencillo y funcional, con cierre hermético, acoplables a
fluxdmetros y cisternas, dotados de liquido exclusivamente bactericida con accidn
desinfectante, desincrustante, limpiadora y desodorizadora. Deberdn instalarse para su
efectividad, uno por cada inodoro o urinario, asi como estar dotados de un sistema de

, sin que en ningln caso
contaminen la red de saneamiento publico. No deberdn llevar conexién eléctrica o baterias
de ningun tipo, ni se admitird acoplamiento de varios inodoros/urinarios por aparato ni la
instalacion de “canaletas” en las paredes u otras fijaciones, que alteren las instalaciones.
Asimismo, no deberan contar con cisternas de aroma asociados.

- Los TSC, Toilet Seat Cleaner, dispensar liquido alcohélico de secado rapido, para que unido al
papel se puede limpiar y desinfectar la taza del inodoro, dejandola libre de microrganismos
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b.3.- Otras caracteristicas de de contenedores higiénicos, dispositivos bacteriostaticos,
ambientadores y TSC.( Higienizador de asiento de inodoro)

Los servicios habran de hacerse en sus fechas correspondientes, debiendo comunicar a Canal de
Isabel Il S.A. su realizacién antes de proceder a las mismas.

Debera mantenerse una estrecha vigilancia por parte de la empresa adjudicataria de cada lote para
realizar los mantenimientos.

Se deberan presentar los partes de trabajos realizados mensualmente, adjuntos a la facturacién
como requisito imprescindible.

El incumplimiento de cualquier cldusula del contrato faculta a Canal de Isabel Il S.A. para resolver
el Contrato.

Asimismo, seran obligatorias las condiciones que a titulo enunciativo se detallan a continuacién:

- Losservicios objeto del presente contrato seran realizados por el adjudicatario de manera que
los contenedores higiénicos, bacteriostaticos, ambientadores y TSC instalados se mantengan
en las condiciones necesarias para atender las funciones que les son propias y en un estado
adecuado de limpieza y conservacion.

- Para ello el adjudicatario vendra obligado a efectuar los servicios de mantenimiento,
sustitucidn y reposicién de los contenedores higiénicos, ambientadores, bacteriostaticos y TSC
ubicados en los aseos comunes detallados en el ANEXO 5. Con independencia de dichas
rutinas, en caso de necesidad por desperfecto o averia, el adjudicatario vendra obligado a
realizar las actuaciones necesarias para el correcto suministro y reposicion de los
contenedores higiénicos, ambientadores y bacteriostaticos en las veinticuatro (24) horas
siguientes a contar desde la comunicacién en tal sentido realizada.

- Utilizar en la reposicion contenedores higiénicos, ambientadores, bacteriostaticos y TSC

A S cuando asi lo requieran por las mismas, y alta

como empresa transportista de residuos, contando con instalaciones y maquinaria adecuada
para el correcto procesado de los contenedores higiénicos.

- Establecer la organizacién necesaria para la mejor prestacién de los servicios contratados, y
designar entre sus empleados un responsable a través del cual Canal de Isabel Il S.A.
formalizara las comunicaciones y advertencias que procedan en relacién con la ejecucion del
contrato.

- Cubrir el servicio con el personal adecuado y cualificado, contratado y acreditado a través de
TC1y TC2 o RLC que podrdn ser exigibles, siendo a su cargo las obligaciones que determinen
la legislacién vigente en cada momento en materia de Contratacién, Salarios, Seguridad Social,
Accidentes de trabajo, Mutualismo Laboral, Formacion, Seguridad e Higiene, etc., lo cual
debera justificar ante Canal de Isabel Il S.A. cuando asi le fuera requerido, quedando bien
entendido que no existira relacion laboral alguna entre Canal de Isabel II S.A. y el personal que
preste el servicio.
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- El Adjudicatario deberd estar, de forma habitual, en condiciones de cumplir posibles érdenes
excepcionales emanadas de relativas a variaciones de los servicios contratados, debiendo
acompafiar los oportunos partes de trabajo.

A4.R ( , )
( ).

Serd responsabilidad de la empresa adjudicataria la correcta reposicion de los consumibles de
aseos en todas los aseos y vestuarios de las dependencias objeto del servicio. La planificacién de
este trabajo tendra en cuenta la ocupacién de cada inmueble con el fin de garantizar que en todo
momento los aseos dispongan la cantidad adecuada de jabdn, papel secamanos y papel higiénico.

Serd responsabilidad de la empresa adjudicataria la correcta reposicién de los productos
desinfectantes en aparatos dosificadores y alfombras de las dependencias objeto del servicio. La
planificacién de este trabajo tendra en cuenta la ocupacion de cada inmueble con el fin de
garantizar que en todo momento los usuarios dispongan de gel desinfectante de manos y el
proceso de desinfeccidn del calzado se realiza de un modo efectivo y seguro.

Canal de Isabel II, S.A. suministrara los dispensadores y productos de las categorias relacionadas
en este apartado. La empresa adjudicataria debera disponer su reposicién de un modo racional y
adecuado a las necesidades del usuario.

C. CONTROL DE PLAGAS. DESRATI ACI N, DESINSECTACI N TRATAMIENTOS ESPEC FICOS

Canal de Isabel, I, S.A. comunicara al contratista la fecha de inicio de las prestaciones referida a los
servicios de desratizacidn, desinsectacidn y tratamientos especificos que son objeto del Contrato y
gue seran prestados dentro del plazo de ejecucién del mismo.

Se determinan instalaciones, tratamientos y frecuencias en el anexo 6: Listado de dependencias con
numero de unidades en servicios de desratizacidn, desinsectacion y retirada de panales y otros.

Los tipos de trabajos a considerar seran los siguientes:

D : Corresponde a la desratizacion general ordinaria del conjunto de edificios de oficinas
administrativas, almacenes, Salones de Actos, Salas de Exposiciones “Arte Canal”, Aulas de
Formacién, Centros de Trabajo, EDARES de gestidn directa, Laboratorios de calidad de aguas, etc. de
Canal de Isabel I S.A.

Se realizara tantas veces sea necesaria, tanto en interiores como en exteriores de edificios, para
garantizar una erradicacidén total y por un periodo de efectividad real de roedores (ratas y ratones),
siempre considerando los minimos exigidos que corresponden al nimero especificado de “servicios
completos”. Esta operacidn no puede ser realizada en presencia de personas.

D : Se llevard a cabo con aplicaciones no téxicas, incoloras, inodoras y que no irriten ojos,
piel, etc., de modo que en ningun caso pueda dafiar a personas, muebles, pintura, telas, moquetas,
barnices, etc., siendo responsabilidad de la empresa adjudicataria el restablecimiento de lo dafiado.
Asimismo, garantizara la erradicacidn total y por un periodo de efectividad real de cucarachas, pulgas,

Pagina 26 de 124



Canal de Isabel Il, S.A. inscrita en el Registro Mercantil de Madrid al Tomo 29.733, Folio 86, Seccion 8, Hoja M-534929 e Inscripcién 12, NIF A86488087, Domicilio Social: C/ Santa Engracia, 125, 28003 Madrid

Contrato N2: 115/2021

chinches, polillas, lepismas, hormigas, escarabajos, arafias, piojos, avispas, etc. Y ejecutandose
siempre los minimos exigidos, que corresponden al nimero especificado de “servicios completos”. Se
realizaran los avisos a demanda tantas veces como sea necesario.

El liquido, laca o aplicacidn que se utilice, debera estar registrado en la Direccién General de Salud
Publica, aportando y notificando el nimero de registro, y se aplicardn mediante nebulizadores y
pulverizadores (Microdifusor) para evitar manchas y olores.

En el exterior de edificios, viales, arquetas, saneamiento, etc., se llevara a cabo con las mismas
protecciones de seguridad que en los interiores. La garantia de erradicacidn total de insectos debera
tener una efectividad real en el tiempo.

Esta operacidén no puede ser realizada en presencia de personas.

T : en este apartado estarian todos los trabajos necesarios para la retirada,
tratamiento y aporte de documentacidn necesaria, de la retirada de abejas y avispas o cualquier
especie de similares caracteristicas, en cualquier dependencia de Canal de Isabel Il, S.A. La empresa
adjudicataria deberda poner todos los medios necesarios para la citada erradicacidn, ya sea en arboles,
cubiertas, conductos o dependencia de cualquier indole. Si bien, una vez realizado el tratamiento no
tendrd que reponer las unidades de obra deterioradas, si serd responsable del desmontaje de
cualquier obstaculo y acceso al foco motivo de la erradicacion.

A T : Se tratara de los trabajos de asistencia técnica y gestion completa ( no ejecucion
o coste hacia el adjudicatario ) de todas aquellas plagas, presencia de animales, insectos, etc, que, si
bien exceden el objeto del presente procedimiento, se pudieran presentar y fuera necesario su
tratamiento y gestion por parte del drea de mantenimiento de edificios, prestando la adjudicataria
dicha asistencia técnica y gestién completa de la misma, en coordinacién con el responsable de
servicio por parte de Canal.

c.1.- Prestacion del servicio de desratizacion, desinsectacion y tratamientos especificos.

La empresa adjudicataria, presentara al inicio de los trabajos una relacién de los trabajadores que va
a designar en cada dependencia, para que por parte del responsable del Servicio del Area de
Mantenimiento de Edificios lo ponga en conocimiento de los responsables o Jefes de Area de cada
instalacion a tratar, asi como de los servicios de seguridad de Canal de Isabel Il S.A., con el fin de que
les sea permitido el acceso. Es requisito indispensable que en cada dependencia se destine siempre al
mismo trabajador, y sélo podra ser sustituido temporalmente por vacaciones o enfermedad,
debiéndolo notificar previamente al responsable del Servicio del Area de Mantenimiento de Edificios.

En el mismo acto de firma del Acta de inicio de los Servicios se solicitara a la empresa adjudicataria
gue presente un informe inicial que incluya la programacion anual de las actuaciones con el nombre
de la persona que previsiblemente va a efectuar el servicio.

Como seguimiento del Servicio, la Empresa adjudicataria presentara al responsable del Servicio del
Area de Mantenimiento de Edificios de Canal de Isabel Il, S.A., un informe mensual de las actuaciones
realizadas, que incluya los partes de las actuaciones realizadas.
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Cualquier rotura o desperfecto de equipos, mobiliarios o materiales que pudiera producirse en las
instalaciones producto del desarrollo de los trabajos de limpieza, imputable al personal que realice los
servicios, sera a cargo del adjudicatario que deberd tener para tales casos una Pdliza de
Responsabilidad Civil que cubra estas contingencias con la cantidad minima fijada en el Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares.

c.2.- Frecuencia del servicio y trabajos a realizar.

La frecuencia del servicio serd bimestral en el caso del servicio de desratizaciéon, cuatrimestral para el
servicio de desinsectacion (bimestral en dependencias de Majadahonda del Lote 2) y seglin necesidad
para tratamientos especificos (abejas, avispas o similares), aunque se prevé para esta ultima 4
actuaciones al afio por Lote, como margen de seguridad. De forma que se cumpla con el nimero de
operaciones anuales exigidas en Pliegos. Independientemente de las frecuencias establecidas, en caso
de necesidad, ante la aparicion de focos de roedores o insectos en cualquiera de las dependencias
objeto del servicio, la empresa adjudicataria debera realizar una actuacidn de choque en un periodo
no superior a 24 horas desde la notificacion del hecho (siempre en coordinacion con el Departamento
de Mantenimiento de Edificios de Canal de Isabel Il, S.A.), con el fin de garantizar la completa
erradicacion de la plaga detectada.

c.3.- Materiales a emplear

Todos y cada uno de los productos de desratizacién y desinsectacién, asi como todos los utensilios y
articulos que se empleen en cualquier circunstancia para realizar los servicios requeridos en el
presente Pliego de Prescripciones Técnicas seran suministrados por cuenta de la empresa
adjudicataria. La carencia de productos de desinsectacidn y desratizacién se considera como
incumplimiento en la prestacion del servicio.

Estos productos deberdn ser de primera calidad, y de resultados y marcas reconocidas, que no dafien
los elementos sobre los que se apliquen, D G
S P .

Los productos para utilizar estaran permanentemente supervisados por los Servicios Técnicos de Canal
de Isabel Il S.A., debiendo presentar la empresa adjudicataria la documentacién adecuada y necesaria
que certifique que todos los productos utilizados en nuestras instalaciones cumplen los requisitos y
normativa aplicable en materia medioambiental. Canal de Isabel I S.A., en cumplimiento de su Politica
de Gestién Medioambiental, podra requerir al adjudicatario los cambios de productos que considere
necesarios.

Los productos y materiales para emplear en los servicios que se contraten seran por cuenta del
adjudicatario y habran de ajustarse a las caracteristicas expuestas en la oferta presentada. Los utiles
y productos para emplear se transportaran en carros, no debiendo depositarse en ningln caso en el
suelo.

No se utilizara ningtin producto, instrumento o técnica de aplicacion que no cumpla la reglamentacion
Técnica y Sanitaria para la fabricacidon, comercializacion y utilizacién de plaguicidas, asi como la
obligacion de aplicar las medidas de seguridad oportunas para prevenir riesgos a los trabajadores y
pacientes. Todos los productos deberan estar en conocimiento y autorizados por el Servicio de
Medicina Preventiva, que deberd ser consultado por la empresa adjudicataria, a fin de supervisar el
empleo de dichos productos, instrumentos o Técnicas de aplicacion.
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c.4.- Otras caracteristicas del servicio de desratizacion, desinsectacion y tratamientos
especificos.

Los tratamientos habran de hacerse en sus fechas correspondientes, debiendo comunicar a Canal de
Isabel Il S.A. su realizaciéon antes de proceder a las mismas, acomodandose a las directrices que
marque el Area de Mantenimiento de Edificios de Canal de Isabel II, S.A. en cuanto a las condiciones
y circunstancias de la prestacién del servicio.

La informacidén necesaria para la realizacion de la actividad se obtendra de la visita a todos los locales
e instalaciones por el personal de la empresa, asi como de las demandas de valoracién y actuacion
concretas por parte del Area de Mantenimiento de Edificios de Canal de Isabel II, S.A.

Debera mantenerse una estrecha vigilancia por parte del adjudicatario para realizar los tratamientos
especificos adecuados, antes de la aparicién de cualquier tipo de insectos, orugas, hongos, etc.

Se deberdn presentar los partes de trabajos realizados de todas las aplicaciones o trabajos realizados.

Se deberdn presentar con un maximo de 4 horas a cualquier requerimiento de Canal de Isabel Il S.A.,
para la erradicacion de insectos, roedores, etc., que se hayan detectado.

El incumplimiento de cualquier clausula del contrato por parte del contratista faculta a Canal de Isabel
Il S.A. para aplicar las penalizaciones establecidas en el apartado 9 del Anexo | del Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares.

¢.5.- Horarios especificos.

El horario que se establece para los trabajos preventivos sera ejecutado de lunes a viernes en horario
de 15:00 horas en adelante, comprobando siempre que en dicho horario no habra presencia de
personas. Para trabajos urgentes o requeridos se ajustara horario con el responsable de Canal de
Isabel Il S.A.

c.6.- Medidas de precaucion en los trabajos de desratizacion y desinsectacion.

Durante la realizacién de los trabajos que se identifican en el presente Pliego de Prescripciones
Técnicas, los trabajadores de la empresa adjudicataria deberan tomar todas y cuantas medidas de
Seguridad y Salud en el Trabajo sean necesarias para garantizar su seguridad.

A tal efecto, la empresa adjudicataria debera presentar en el plazo mdximo de una semana después
de la firma del contrato los siguientes documentos:

e  Apertura del Centro de trabajo.

e Evaluacidn Inicial de Riesgos. De todos los servicios a realizar, y equipos y materiales a utilizar
en el conjunto de edificios y Dependencias referidos en el presente Pliego de Prescripciones
Técnicas.

e Plan Inicial de Actuacion Preventiva.

e Asi mismo, y en cumplimiento de lo establecido en el articulo 24 de la Ley de Prevencién de
Riesgos Laborales.- Coordinacién de Actividades Empresariales, los licitadores deberan
presentar en el sobre 1: Documentacion Administrativa, la documentacion siguiente:
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e  Evidencia de la formacién e informacién recibida por sus trabajadores en materia de
Prevencion de Riesgos aplicadas a la actividad de control de plagas.

e Evidencia de que sus trabajadores disponen de los equipos de proteccién individual
necesarios para minimizar los riesgos a los que estan expuestos.

e  (Certificado de nombramiento de Recurso preventivo, para el desarrollo de actividades
incluidas en el anexo 1 del RD 1627/97.

Igualmente, en cumplimiento de lo establecido en el articulo 24 de la Ley de Prevencién de Riesgos
Laborales - Coordinacion de Actividades Empresariales, el Canal de Isabel Il S.A. hara entrega a la
empresa adjudicataria del Plan de Emergencia y Evacuacidn y Riesgos de los edificios y Dependencias
objeto del servicio.

c.7.- Normas generales de desratizacion, desinsectacion y tratamientos especificos.

En todo momento se tendrd en cuenta la legislaciéon vigente en cuanto a las Recomendaciones
Técnicas Sanitarias de Fabricacidn, Comercializacién y Utilizacién de Plaguicidas.

Los servicios se prestaran con las debidas precauciones para el aplicado , ya que los trabajadores y
visitantes no estaran presentes en las dreas a tratar, y con la intensidad y periodicidad necesarias para
que sea eficaz, siendo objetivo principal el evitar la presencia de todo tipo de artrépodos y muaridos
(Control de plagas y en su caso eliminacién de animales que puedan producir o transmitir contagio,
utilizando los medios que en su caso la Comunidad de Madrid o el Ayuntamiento establezcan).

La utilizacién de productos quimicos se realizara siempre sin la presencia de usuarios, planificando las
actuaciones, indicando las precauciones a tener en cuenta asi como el lugar y momento mas
adecuado. En todo caso se pondra en conocimiento de los posibles afectados el tiempo que deberd
transcurrir antes de hacer uso de la dependencia, asi como la duracion de los efectos residuales.

La Empresa estara inscrita en el Registro Oficial de Establecimientos y Servicios Plaguicidas
(Aplicadores y empresas de tratamiento), debiendo adjuntar el nimero de registro. Este requisito se
considerara imprescindible. Ademas, la persona/s que apliquen el producto correspondiente deben
disponer de carné de aplicador homologado.

En la ejecucion del servicio se utilizaran, preferentemente, los medios fisicos y mecanicos para ejercer
sus labores, evitando en la medida de lo posible el uso indiscriminado de productos quimicos.

El plan puntual de actuacidn ante deteccion de irregularidades por cualquier servicio que le sea
comunicada a la empresa debera de ser inferior a 4 horas desde que se notifica el problema.

Se debera especificar de la forma mas detallada posible el programa de control, indicando las medidas
fisicas preventivas y las de tratamiento que, ademds del uso de plaguicidas, incluirdn medidas
mecanicas y/o eléctricas o cualquier aspecto que se considere necesario.

Se determinard, de manera clara, cual sera el procedimiento de actuacién en caso de aparicidon de
roedores o insectos (sistema de avisos y actuacién de urgencias).

Se tendra en cuenta, en los casos en que sea posible, la utilizacién de productos no contaminantes o
menos agresivos con el medio ambiente.

De igual forma se especificara el método de trabajo, asi como los lugares y periodicidad de uso de
cada uno de los plaguicidas, incluyendo sus efectos contaminantes y tiempo de actividad.
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Deberdn especificarse los procedimientos a utilizar en lugares especiales, asi como en las zonas en las
gue sea necesario actuar con mayor rigor, como son aquellos en los que habitualmente se almacenan
y manipulan alimentos u otros productos de uso personal.

En los productos que se vayan a utilizar deberan detallarse:
- Numero de registro sanitario.
- Nombre comercial del laboratorio fabricante.
- Presentacién (laca, polvo, liquido, etc.).
- Principios activos (nombre quimico y grupo).
- Concentracion de los productos activos.
- Excipiente, coadyuvantes y otros aditivos.

No se permite acopio de los productos utilizados en ninguna instalacién de Canal de Isabel Il S.A.

c.8.- Metodologia de actuacion en las solicitudes “ a demanda” de desratizacion,
desinsectacion y tratamientos especificos.

Comunicacion o deteccidn del problema: En las peticiones “a demanda” (que no esta dentro de las
actuaciones preventivas) se realizard una valoracién del problema por el técnico de la empresa
adjudicataria y el personal asignado por el Servicio de Mantenimiento. Dicha valoracién incluird un
analisis de las causas asi como la busqueda de soluciones, detallando: Plaga detectada, dafios que esta
ocasionando, asi como el tiempo que lleva produciéndose el problema.

Priorizacién: A la hora de priorizar en las actuaciones solicitadas siempre se deben aplicar una serie
de criterios de gravedad del problema (trascendencia y repercusidn), magnitud, cronologia y viabilidad
de su aplicacidn, por este orden de importancia.

Diagnéstico de situacion: el Técnico de la empresa adjudicataria ante una incidencia contactara con el
responsable de mantenimiento para trasmitir los problemas detectados.

Elaboracién del plan de accién y ejecucion del mismo: Posteriormente, se elabora el plan de actuacién.
En él se deben especificar las acciones a realizar, los recursos materiales y humanos necesarios,
funciones y responsabilidades del personal y demas medidas organizativas necesarias para ejecutarlo.

Valoracidn de los resultados: Una vez valorado el resultado se planteard la necesidad de disefiar y
aplicar medidas de mantenimiento periddicas, asi como la evaluacion de las mismas.

Todas las solicitudes por demanda deberdn ser atendidas en un plazo maximo de 4 horas desde su
comunicacion, incluidos sabados, domingos y festivos.

¢.9.- Actuaciones “programadas” de desratizacion.

La programacién de desratizaciéon tendrd minimo seis servicios completos anuales y se debera
elaborar por la empresa adjudicataria con un mes de antelacidn, enviando una copia de la misma al
Servicio de Mantenimiento para dar su conformidad y supervisar la realizacién de la actividad en los
tiempos que se especifiquen. Una vez aprobado el plan se comunicardn a los responsables de cada
Centro las actuaciones para que se puedan coordinar los trabajos con los trabajadores.

Las actuaciones que comprenden un servicio completo son:
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Saneamiento Activo. Desratizacién quimica: Para su manejo deben utilizarse guantes. Se deben
colocar casetas porta cebos en sitios poco accesibles para las personas (sobre todo nifios), y estaran
perfectamente sefializados e identificados.

Saneamiento Pasivo: La empresa contratada indicara a los responsables del Centro aquellas medidas
de caracter estructural necesarias para modificar las condiciones ambientales e impedir la penetracion
o proliferacién de plagas urbanas en los locales e instalaciones.

¢.10.- “Actuaciones programadas” de desinsectacion.

La programacion de desinsectacidon tendrd minimo tres servicios completos anuales, salvo en las
instalaciones de Majadahonda (Lote 2) que seran seis, y se debera elaborar por la empresa
adjudicataria con un mes de antelacidn, enviando una copia de la misma al Servicio de Mantenimiento
para dar su conformidad y supervisar la realizacion de la actividad en los tiempos que se especifiquen.
Una vez aprobado el plan se comunicaran a los responsables de cada Centro las actuaciones para que
se puedan coordinar los trabajos con los trabajadores y los servicios de desratizacidn y desinfeccidn.

c.11.- Medidas fundamentales para realizar la desinsectacion.

Las siguientes directrices son fundamentales para que el proceso de desinsectacion se realice de forma
eficaz y segura.

- El supervisor o responsable del local donde se va a actuar debe conocer, con antelacién,
cuando se va a realizar la desinsectacién, y se encargara de que estos estén correctamente
preparados. Para ello es fundamental que esté instruido sobre como deben estar tapados y
protegidos los aparatos y material, como pudiera ser el caso de laboratorios, dreas de
descanso, etc.

- El personal que va a efectuar la desinsectacion no debera realizarla si los locales no se
encuentran correctamente preparados. Se anotaran los motivos para que se tomen las
medidas oportunas correctivas del problema.

- Antes de la intervencién el personal que va a efectuar la desinsectacidon debe comprobar que
todas las ventanas y puertas exteriores del local a tratar estén cerradas, y que ninguna
persona sin el material de proteccién adecuado permanezca en el mismo.

- Eltipo de producto a emplear, asi como su concentracion y cantidad, debera ser definido por
el responsable de la empresa contratada y consensuado con el Servicio de Medicina
Preventiva.

- Durante y después de la aplicacién de los insecticidas no debera estar en funcionamiento el
sistema de aire acondicionado del local que se esta desinsectando.

- Alfinalizar la aplicacién debe establecerse un periodo de seguridad minimo durante el cual no
pueden usarse las instalaciones. Para ello se cerraran las puertas de acceso al local y se
colocara un letrero donde se indique la conveniencia de no entrar ni limpiar el lugar hasta
pasadas unas horas desde su desinsectacion.

- Antes de limpiar y poner en funcionamiento el aire acondicionado se deberdn abrir las
ventanas para la ventilacidn natural de los locales.
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- El personal de limpieza debera saber con antelacidn qué locales ha de limpiar y a qué hora, de
forma que cuando el usuario correspondiente entre a trabajar se lo encuentre limpio y
ventilado.

¢.12.- Actuaciones de tratamientos especificos de retirada de panales de abejas y
similares

Se realizard a demanda y se establece un minimo de 4 actuaciones anuales por Lote, segin requiera
el Area de Mantenimiento de Edificios. La empresa adjudicataria debera personarse en el lugar del
tratamiento para valorar y organizar los trabajos a realizar. S

, A . Una vez aprobado el tratamiento
se informara a los responsables del centro para que se puedan coordinar los trabajos.

c.-13.- Servicios minimos exigibles.

Para la realizacién de los servicios del presente Pliego y sus niveles de calidad, atendiendo a las
prestaciones actuales y, fundamentalmente, a los requisitos y controles de calidad de ejecucién de los
trabajos que van a ser requeridos por el Canal de Isabel Il S.A., se han considerado las siguientes
actuaciones minimas:

| DESRATI ACI N: S (C M ).

DESINSECTACI N: T . (C ,

TRATAMIENTOS ESPEC FICOS (RETIRADA PANALES SIMILAR): C

Los licitadores, deberan tener en cuenta al realizar sus ofertas estos minimos exigibles, y reflejar en el
Modelo de proposicién econdémica el importe de cada servicio completo de cada trabajo de
desratizacion e importe de cada servicio completo de desinsectacién, quedando multiplicados estos
precios por el numero de servicios minimos exigibles de conformidad con lo establecido en el Anexo
Il del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

Quedan definidos en el Anexo n2 1 los m? de cada dependencia a tratar, y en el Anexo n2 6 el nimero
de servicios por instalacién y frecuencias.

El ndmero minimo de unidades anuales exigible, segin los grupos de cada uno de los lotes, son los
siguientes:
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LOTE 1 Unidades

Anuales
Desratizacién Grupo A - Cantones 24,00
Desinsectacién Grupo A - Cantones 12,00
Desratizacién Grupo B. - Lab. Exteriores 24,00
Desinsectacion Grupo B - Lab. Exteriores 12,00
Desratizacion Grupo C. - Cent. Trabajo Ext. 144,00
Desinsectacién Grupo C. - Cent . Trabajo Ext. 72,00
Desratizacién Grupo D - Salas y Casetas 264,00
Desinsectacién Grupo D - Salas y Casetas 132,00
Desratizacidn Grupo E - Sala Arte IV Depdsito 6,00
Desinsectacién Grupo E - Sala Arte IV Depésito 3,00
Desratizacién Grupo F - Centros Reunidn 12,00
Desinsectacién Grupo F - Centros Reunién 6,00
Desratizacién Grupo G - Edares Gestidn Directa 138,00
Desinsectacion Grupo G — Edares Gestion Directa 69,00
Desratizacién Grupo H - Eventos, Nuevas Incorp 6,00
Desinsectacién Grupo H - Eventos , Nuevas Incorp 3,00
Desratizacién Grupo | - Nuevas Dependencias 294
Desinsectacién Grupo | — Nuevas Dependencias 147
Tratamiento Especifico. Servicio Retirada Panales 4,00
LOTE 2 Unidades

Anuales
Desratizacion Grupo A - Of. Centrales 66,00
Desinsectacion Grupo A - Of. Centrales 33,00
Desratizacién Grupo B - Anejas 72,00
Desinsectacién Grupo B - Anejas 36,00
Desratizacién Grupo C. - Majadahonda 42,00
Desinsectacién Grupo C - Majadahonda 42,00
Desratizacién Grupo D. - Lab Calidad Aguas 6,00
Desinsectacién Grupo D. - Lab Calidad Aguas 3,00
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Desratizacidén Grupo E - Parques Garajes 42,00
Desinsectacién Grupo E - Parques Garajes 21,00
Desratizacién Grupo F - Eventos, Nuevas Incorp 12,00
Desinsectacién Grupo F - Eventos, Nuevas Incorp 6,00
Tratamiento Especifico. Servicio Retirada Panales 4,00
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D. LIMPIE A, REGENERACI N TRATAMIENTO DE FALSOS TECHOS MET LICOS, DE MADERA DE
FIBRA MINERAL (TIPO ARMSTRONG ).

Destacamos las siguientes limpiezas que por la implicacién de trabajos de limpieza y
proteccidon de falsos techos son relevantes para determinar el coste econédmico del servicio.

La empresa adjudicataria realizara la limpieza y tratamiento de los falsos techos existentes
en diversas instalaciones, tanto del Lote 1 como del Lote 2, utilizando productos especificos
gue limpien y mantengan o recuperen las propiedades de las placas (acustica, higienizacidn,
ignifugacién, etc.). Canal de Isabel Il, S.A. no consentira que el trabajo sea el simple aspirado
o lavado superficial del falso techo. Ademas del tratamiento en la fibra mineral, en el mismo
procedimiento, se realizara la regeneracion de estos techos y la limpieza del resto de techos
lavables, pantallas de luz (incluido montaje y desmontaje), focos, haldgenos, luces de
emergencia, salidas y retornos de aire, etc.

Este trabajo quedard ajustado por m?, en coordinacidon con los servicios de cada
dependencia, mediante el coordinador Representante de Canal de Isabel I, S.A. La
instalacion a tratar, el numero de metros y la frecuencia a realizar sera determinado por
Canal de Isabel Il, S.A. Los trabajos se realizaran durante el horario de no ocupacidn por el
usuario, pudiendo ser en tardes, fines de semana o noches si fuese necesario.

d.-L ,

Para la realizacion de los servicios del presente pliego y sus niveles de calidad, atendiendo a
las prestaciones actuales y, fundamentalmente, a los requisitos y controles de calidad de
ejecucién de los trabajos que van a ser requeridos por el Canal de Isabel Il, S.A., se han
considerado las siguientes limpiezas y tratamientos minimos:

U C
€/m2 (sin IVA) Max.

LOTE 1. LIMPIE A REGENERACI N DE TECHOS m2 DE ACTUACION dos decimales
LIMPIEZA DE FALSOS TECHOS METALICOS/ MADERA

<500m2 200,00

>500m2 600,00
REGENERACION DE FALSOS TECHOS FIBRA MINERAL

<500m2 400,00

>500m2 600,00
LIMPIEZA DE LUMINARIAS (3,25 m2 por ud de luminaria) 350,00
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U C
€/m?2 (sin IVA) Max.

LOTE 2. LIMPIE A REGENERACI N DE TECHOS m2 DE ACTUACION dos decimales
LIMPIEZA DE FALSOS TECHOS METALICOS/ MADERA

<500m2 200,00

>500m2 500,00
REGENERACION DE FALSOS TECHOS FIBRA MINERAL

<500m2 600,00

>500m2 600,00
LIMPIEZA DE LUMINARIAS (3,25 m2 por ud de luminaria) 500,00

D . Las empresas licitadoras deberan tener en cuenta que un elevado

numero de instalaciones objeto del servicio (ver relacion en Anexo 1) no disponen
accesibilidad mediante transporte publico al hallarse en zona alejadas de nucleos de
poblacién. La empresa adjudicataria debera tener en cuenta este hecho en la planificacién
del servicio, siendo responsable de todos los gastos derivados del transporte de operarios y
equipos materiales a cada dependencia. Este hecho deberd tenerse en cuenta en la oferta
de la empresa adjudicataria, no pudiendo repercutirse como facturacion extra o
independiente en los servicios realizados.

E. LIMPIE AS PARTICULARES DE GRAFITIS, CARTELER A, ANUNCIOS POLUCI N ADHERIDA EN
PARAMENTOS MOBILIARIO URBANO.

Destacamos las siguientes limpiezas que por la implicacién de trabajos técnicos son
relevantes para determinar el coste econdmico del servicio.

La eliminacién de pintadas sera dividida en trabajos menores de 3m2 y entre 3m2 y 20m2.

L se realizard con maquinaria auténoma de agua a presién controlada
dependiendo del tipo de paramento a tratar y con una temperatura entre 102 y 902, asi como
con los productos necesarios para la total eliminacion de esta o aplicacion sobre paramento
gue previamente haya sido tratado.

L , se realizara igualmente con
maquinaria autdénoma de agua a presién controlada dependiendo del tipo de paramento a
tratar y con una temperatura entre 102 y 902, asi como con los productos necesarios para la
total eliminacién de esta y manchas existentes, contaminaciéon o todo tipo de restos
adheridos. Posteriormente se aplicaria un tratamiento antigrafiti, con producto adecuado
gue garantice completamente la no adherencia de nuevas pintadas durante al menos 3 afios
si se limpian con agua a presion

La empresa adjudicataria realizard, ademas en caso de necesidad:
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= R , : Limpieza
y eliminacién de elementos ajenos al acabado, hasta su total eliminacién, incluyendo
las herramientas y productos necesarios para su retirada, la de sus adhesivos o
elementos de fijacion.

= R : Restauracion mediante decapado de capas superpuestas de pintadas,
o mediante pintura pldstica y esmalte Unicamente aplicable en superficies metalicas
exteriores, previa preparacion de superficies agredidas y posterior aplicacidon de
pintura.

Estos trabajos serdn realizados tantas veces sean necesarios en las dependencias del Canal
de lIsabel Il, S.A., para garantizar una . Esta operacién no puede ser
realizada en presencia de personas. Si a la hora de realizar los trabajos se ocasionase algun
dafio, el restablecimiento del mismo seria por cuenta de la empresa adjudicataria.

El consumo de agua debera adecuarse a las tareas que se realicen.

En todas aquellas superficies que se puedan limpiar no se permitira pintar sobre los grafitis,
salvo en superficies metalicas. En caso de producirse esta circunstancia, el posterior
decapado para recuperar el estado inicial de la fachada correrd por cuenta de la empresa
adjudicataria.

Estos trabajos quedardn ajustados por m2, en coordinacién con los servicios de cada
dependencia, mediante el coordinador Representante de Canal de Isabel Il, S.A. y No se
facturaran aquellos trabajos de limpieza que presenten restos de pintura o “sombras” o
limpiezas inadecuadas. La instalacion a tratar, el niumero de metros y la frecuencia a realizar
serd determinado por Canal de Isabel Il, S.A. Los trabajos se realizaran durante el horario de
no ocupacion por el usuario, pudiendo ser en tardes, fines de semana o noches si fuese
necesario.

Se deberan presentar informes de todas las aplicaciones o trabajos llevados a cabo. Dichos
informes constardn de un reportaje fotografico suficiente en soporte informatico de todos
los trabajos que se realicen, con fotografias previas y posteriores al tratamiento,
identificando claramente la zona afectada, haciendo referencia a la hora de comienzo y
finalizacidn, asi como los m? de superficie afectada, productos utilizados, lugares y horarios
de limpieza, personal asignado e incidencias si las hubiese.

Se deberan presentar 1 (0] C , P S
P C ), 2 ’

2 .E
24 , ), .

Para la realizacion de los servicios del presente pliego y sus niveles de calidad, atendiendo a
las prestaciones actuales y, fundamentalmente, a los requisitos y controles de calidad de
ejecucion de los trabajos que van a ser requeridos por el Canal de Isabel I, S.A., se han
considerado las siguientes limpiezas y tratamientos minimos:
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LOTE 1. LIMPIE AS PARTICULARES DE GRAFITIS,
CARTELER A, POLUCI N ANUNCIOS

Contrato N2: 115/2021

Y

C

Ud de actuacion

€/ud (sin IVA) Max.
dos decimales

LIMPIEZA DE PARAMENTOS/PINTADAS/GRAFITIS o
LIMPIEZA DE MANTENIMIENTO

<3m2 20,00
Entre 3m2 y 20m2 10,00
LIMPIEZA DE PARAMENTOS/PINTADAS/GRAFITIS Y
TRATAMIENTO POSTERIOR
<3m2 20,00
Entre 3m2 y 20m2 10,00

LOTE 2. LIMPIE AS PARTICULARES DE GRAFITIS,
CARTELER A, POLUCI N ANUNCIOS

U

C

Ud de actuacion

€/ud (sin IVA) Max.
dos decimales

LIMPIEZA DE PARAMENTOS/PINTADAS/GRAFITIS o
LIMPIEZA DE MANTENIMIENTO

<3m2 20,00
Entre 3m2y 20m2 10,00
LIMPIEZA DE PARAMENTOS/PINTADAS/GRAFITIS Y
TRATAMIENTO POSTERIOR
<3m2 20,00
Entre 3m2y 20m2 10,00
D . Cada actuacion puede agrupar trabajos en una o varias instalaciones,

segun las necesidades de Canal de Isabel Il. Las empresas licitadoras deberan tener en cuenta
gue un elevado numero de instalaciones objeto del servicio (ver relacién en Anexo 1) no
disponen accesibilidad mediante transporte publico al hallarse en zona alejadas de nucleos
de poblacién. La empresa adjudicataria deberd tener en cuenta este hecho en Ia
planificacion del servicio, siendo responsable de todos los gastos derivados del transporte
de operarios y equipos materiales a cada dependencia. Este hecho debera tenerse en cuenta
en la oferta de la empresa adjudicataria, no pudiendo repercutirse como facturacién extra o

independiente en los servicios realizados.
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6. CONDICIONES DE LOS SERVICIOS.

6.1. P , S PERSONAL .

- Seran por cuenta del adjudicatario las obligaciones que la Legislaciéon y Convenio Colectivo
aplicables establezcan en cuanto al personal que viniera prestando el servicio en este
momento, asi como el de aquellos trabajadores que precise incorporar a su plantilla para
cumplir con los requisitos establecidos en este Pliego de Prescripciones Técnicas.

- Lafalta de pago de los salarios a los trabajadores y de las cuotas de la Seguridad Social seran
causa de resolucidn de contrato

- El personal que aporte o utilice el adjudicatario no tendrd vinculacién alguna con Canal de
Isabel I, S.A., y dependera Unica y exclusivamente del contratista, el cual asumira la condicién
de empresario con todos los derechos y deberes respecto a dicho personal, sin que en ningln
caso resulte responsable Canal de Isabel Il, S.A. de las obligaciones del contratista y sus
trabajadores, aun cuando los despidos y medidas que adopte sean como consecuencia directa
o indirecta del cumplimiento, resolucidn o interpretacion del contrato.

- El adjudicatario deberda garantizar la subrogacidn del personal adscrito al servicio,
manteniendo todos sus derechos y obligaciones. Canal de Isabel I, S.A. habrd solicitado a la
empresa actual, con una previsiéon de tres meses antes de iniciarse el contrato objeto del
presente procedimiento, certificacion positiva actualizada a dicha fecha de hallarse al
corriente en el cumplimiento de sus obligaciones con la Seguridad Social, acreditando
documentalmente que estdn satisfechas las cuotas a la Seguridad Social del personal adscrito
a la ejecucién del servicio, asi como de los salarios correspondientes.

E A 3 se relaciona el personal y condiciones de los contratos del personal adscrito al servicio,
segln datos facilitados por la empresa que actualmente presta el servicio.

6.2. R 24 .

Se requiere que el contratista asuma el compromiso de atencién de incidencias 24 horas en el drea
de este contrato y a solicitud del personal de retén o del personal responsable por parte de Canal,
incluso en horario nocturno o festivo si es necesario, con objeto de cubrir incidencias que el
Responsable de Canal considere de necesidad. Para ello aportard el contratista un nimero de
teléfono movil donde se podra localizar al responsable de la empresa capaz de movilizar los medios
necesarios.

Este compromiso incluirda un tiempo maximo de atencién con presencia fisica cualificada y
equipada en el lugar de la incidencia de 2 horas desde el aviso.

El retén estard compuesto por la dotacidén que se considere necesaria en cada momento, y que se
facturara segun precios de contrato. Todos los medios auxiliares necesarios, vehiculos, productos
de limpieza, etc., quedan incluidos en los costes hora ofertados, al igual que en el resto de
categorias.

Se procederd a la facturacion del servicio, en funcién de las horas realizadas.

Serd considerada falta grave la no asistencia al citado retén, o no resolucién de la incidencia.
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6.3. F .

El Contrato tiene por objeto la realizacién de los servicios indicados en el ANE O 2, de acuerdo con
el contenido del presente Pliego de Prescripciones Técnicas.

Los servicios que se detallan en el mismo son obligatorios, salvo consideracién del Area de
Mantenimiento que por razones de interés general o particular estimen oportuno un aumento o
disminucién del servicio a prestar dentro del alcance mdximo del contrato de conformidad con lo
establecido en el 3 A I PCAP.

6.4. M : LIMPIE AS

Todos y cada uno de los productos de limpieza y desinfeccidn, asi como maquinaria, utensilios y
articulos que se empleen en cualquier circunstancia para realizar los servicios de limpieza
requeridos en el presente Pliego de Prescripciones Técnicas serdn suministrados por cuenta de la
empresa adjudicataria. La carencia de productos de limpieza se considera como incumplimiento
en la prestacion del servicio.

Estos productos deberan ser de primera calidad, que no dafien los elementos sobre los que se
apliquen, y los especificos para desinfeccién deberdn tener registro sanitario y certificacion
acreditada por laboratorio independiente de su actividad frente a virus, bacterias y hongos. Se
valorard la disposicion de Etiqueta Ecoldgica Europea para los productos generales.

Los productos a utilizar estaran permanentemente supervisados por los Servicios Técnicos de Canal
de Isabel Il, S.A., debiendo presentar la empresa adjudicataria la documentacién adecuada vy
necesaria que certifique que todos los productos utilizados en nuestras instalaciones cumplen los
requisitos y normativa aplicable en materia medioambiental. Canal de Isabel I, S.A., en
cumplimiento de su Politica de Gestién Medioambiental, podrd requerir al adjudicatario los
cambios de productos que considere necesarios.

La empresa adjudicataria debera igualmente tener en consideracién, a los efectos de valoracién y
reflejo en las ofertas econdmicas, la aportacion de los complementos (bolsas de plastico de
diferentes colores, azules, amarillas, negras, verdes, blancas, etc.) suficientes y necesarios para la
retirada de residuos reciclables (papel, cartdn, plasticos, vidrio y otros residuos) generados en las
limpiezas de las oficinas objeto de este procedimiento de licitacidon, cumpliendo a este respecto,
con los requisitos de la Gestidn de Residuos Reciclables del Sistema de Gestion Medioambiental de
Canal de Isabel I, S.A.

El consumible de los aseos no serd por cargo del adjudicatario, no asi su distribucién desde los
almacenes que a tal efecto tenga dispuesto Canal de Isabel I, S.A. en diversas Dependencias.

Igualmente, todos
cuantos aquellos medios auxiliares, materiales, vehiculos, combustible estimado, uniformes,
productos, etc., que considere necesarios para prestar los servicios, tanto para el Lote n2 1, como
para el Lote n? 2, haciendo Canal de Isabel Il, S.A.

D L 1 L 2,
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P,
S ’ ’
L 1:12V .
L 2:3V .
6.5. H : LIMPIE AS

El horario que se establece para la limpieza de cada edificio y dependencia se ajustara al que se
detalla en el ANE O 1 del presente Pliego de Prescripciones Técnicas, pudiendo el Canal de Isabel
I, S.A. modificar el mismo segun las necesidades de cada servicio.

El adjudicatario no podra modificar dichos horarios, en alusidn a los distintos contratos existentes
de personal subrogable, por ningiin motivo, salvo aprobacién expresa de Canal de Isabel II, S.A.

Debido a la dispersién de instalaciones en toda la Comunidad de Madrid, el calendario laboral de
cada dependencia se ajustard al del municipio correspondiente. En todo caso, se ajustard
adecuadamente con el Responsable por parte de Canal de Isabel Il, S.A. antes del inicio del servicio.

6.6. C M .

La empresa adjudicataria de cada uno de los lotes designard un representante de su confianza,
denominado Técnico, que debera estar diariamente en las horas minimas indicadas en el Anexo 1,
en los edificios y Dependencias para supervisar la asistencia del personal y que los trabajos diarios
se realicen segun se requiere en el presente Pliego de Prescripciones Técnicas, no siendo esta
persona la encargada general.

Este representante mantendrd reuniones diarias con la persona designada por Canal de Isabel I,
S.A. para supervisar la calidad de la limpieza, comunicar las incidencias que se hayan producido y
recibir las instrucciones pertinentes para adecuar la limpieza diaria a las necesidades puntuales
gue puedan surgir.

Dicho representante debera tener conocimiento de los sistemas de limpieza que se requieren y
sera el Responsable y el Unico interlocutor ante Canal de Isabel II, S.A. para adoptar las medidas
oportunas en cada momento, con el fin de conseguir que la limpieza se lleve a cabo en perfectas
condiciones.

Este representante tendrd presencia permanente en horario de 13:00 a 21:00 horasde La V en el

loten21,yde13:00a17:00 horasde LaV en el lote n2 2. Si una misma empresa fuera adjudicataria
de dos lotes, deberan existir dos representantes, uno para cada lote, con idéntica dedicacién y
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disponibilidad. La figura del representante es totalmente independiente de los encargados
minimos exigidos por lote, y su cualificacién profesional serda como minima Diplomado o
equivalente.

El representante del Lote n? 1 debera personarse en Oficinas Centrales a diario o lugar en el que
se acuerde, en el horario indicado, antes del comienzo del servicio, y debera certificar, al igual que
el resto de empleados de la empresa adjudicataria, su dedicacidn a cada centro de trabajo del Lote
1 mediante los controles de presencia implantados para tal fin. El representante del Lote n2 2
permanecerad, en el horario indicado, en las instalaciones del Lote 2, teniendo habilitado un punto
de trabajo en Oficinas Centrales para facilitar los trabajos de gestidon que sean requeridos. También
debera acreditarse su dedicacién al servicio mediante los controles de presencia establecidos por
Canal de Isabel I, S.A.

Ambos representantes deberdn disponer de los vehiculos y medios necesarios (informaticos,
telefonia mavil, conexidn internet inaldmbrica, vehiculo exclusivo...)

Canal de Isabel I, S.A. podrd inspeccionar sin previo aviso cualquier dependencia para comprobar
la calidad de los servicios realizados y el cumplimiento de las condiciones de este contrato. A dicha
inspeccidn asistira el Representante de la empresa adjudicataria, levantandose un Acta en el
momento de la inspeccidon en el que se reflejaran las anomalias observadas y que firmara el
Responsable del Servicio designado por Canal de Isabel Il, S.A. y el representante del contratista.
De lo subscrito en dicha Acta se podra dar la resolucion el contrato segln se establece en el
apartado 10 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, en el caso de constatar la
reiteracion en el incumplimiento de los servicios contratados, o bien, la reiteracidn de la incorrecta
ejecucién de los mismos.

Cuando el personal no procediera con la debida correccidn, fuera evidente su poco cuidado en el
desempeiio de su cometido o existiera cualquier incidencia externa al desempefio de su trabajo de
cualquier indole, Canal de Isabel Il, S.A. instard a la empresa adjudicataria para que adopte las
medidas oportunas, pudiendo ésta, en caso contrario o de reiteracion, ser una de las causas de la
resolucidn de contrato segun se establece en el apartado correspondiente del Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares.

El Representante de la empresa adjudicataria debera presentar los Partes de Control Horario y de
supervisién que serdn entregados al Representante de Canal de Isabel I, S.A. en formato
electréonico, no admitiéndose ningin otro documento de control horario, siendo ademas
imprescindible para la facturacion de los servicios prestados. En dicho cuadrante figuraran, al
menos, la identificacidn del profesional, horario prestado, ubicacién del trabajo prestado,
categoria profesional y observaciones necesarias. Debera coincidir en horarios con los sistemas de
fichaje existentes en las diversas Dependencias y los controles realizados por el servicio de
seguridad operativa de Canal de Isabel Il, S.A.
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Estos partes de trabajo seran de obligada cumplimentacién, y entrega como muy tarde a la
presentacién de la facturacion de cada Lote de cada mes vencido.

Se presentarda asimismo una planificacion en formato electrénico por parte de la empresa
adjudicataria, en la que figuren todas y cada una de las tareas no consideradas como generales,
con las fechas de ejecucién de las mismas, y recursos asignados a cada tarea, personal externo que
preste apoyos, contrataciones externas, etc. Tendra periodicidad anual, y se actualizard siendo un
documento vivo, segun necesidades del servicio y previa aprobacidon por el Representante de Canal
de Isabel Il, S.A. Ademas de las tareas y trabajos se debera indicar la ubicacidn de cada operario
por edificios, dentro de cada uno de los lotes. Esta planificaciéon se considera imprescindible,
incluso para el acceso del personal a los citados edificios. No podra ser variada sin conocimiento
del responsable de Canal de Isabel Il, S.A., pues todo trabajador deberd estar permanentemente
identificado en su centro de trabajo, edificio, planta, etc., no pudiendo existir cambio alguno sin
conocimiento del Area de Mantenimiento de Edificios.

Se debera presentar, antes del inicio del servicio, una planificacién con la ubicacién de cada
operario por edificios, dentro de cada uno de los lotes. Esta planificacion se considerard
imprescindible, incluso para el acceso del personal a los citados edificios. No se procederd a admitir
una factura sin la conformidad del control horario, asi como la existencia de las citadas
planificaciones. Esta planificacidn no podra ser variada sin conocimiento del responsable de Canal
de Isabel Il, S.A., pues todo trabajador debera estar permanentemente identificado en su centro
de trabajo, edificio, planta, etc., no pudiendo existir cambio alguno sin conocimiento del Area. La
no observacion de esta indicacion FALTA GRAVE.

Asimismo, ademas de los Técnicos Responsables, uno por cada lote, existirdn 5 encargados de
limpieza en trabajo a jornada completa para el Canal de Isabel Il, S.A.

L 1
e 1 Encargado General para el conjunto de instalaciones.
1 Encargado para Sala de Arte IV Depésito (Durante los periodos expositivos).

L 2

2 Encargados para Dependencias Centrales.
e 1 Encargado para Dependencias de Majadahonda.

Tendran la cualificacidn requerida para desempefiar las labores que se solicitan, con capacidad de
mando y la categoria proporcional requerida y dependencia jerdrquica del representante de la
empresa ante el Canal de Isabel Il, S.A.

Dispondran en cualquier momento de vehiculos necesarios para cualquier labor de inspeccién de
los trabajos, en especial los encargados del Lote n2 1.

En el periodo de vigencia del contrato, Canal de Isabel Il, S.A. realizara una o varias auditorias sobre
el cumplimiento de dicho contrato, mediante empresa externa de auditoria o medios propios. Se
emitird un informe del resultado, siendo éste motivo suficiente para resolver el contrato en el caso
que existan varios incumplimientos calificados como graves.
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6.7. M

Durante la realizacidon de los trabajos objeto del contrato los trabajadores de la empresa
adjudicataria deberan tomar todas y cuantas medidas de Seguridad y Salud en el Trabajo sean
necesarias para garantizar su seguridad, debiéndose prestar especial cuidado en el empleo de
escaleras y en los trabajos en altura (géndolas, medios auxiliares, etc.), y al andar por superficies
mojadas. Asi como en la limpieza exterior de las tomas de corriente y accesorios eléctricos.

A tal efecto, la empresa adjudicataria debera presentar en el plazo maximo de dos semanas
después de la firma del contrato la documentacién exigida por los servicios de prevencién
indicados ademas en la citada plataforma informatica.

Igualmente, en cumplimiento de lo establecido en el articulo 24 de la Ley de Prevencidn de Riesgos
Laborales. - Coordinacién de Actividades Empresariales, Canal de Isabel Il, S.A., hara entrega a la
empresa adjudicataria del Plan de Emergencia y Evacuacién y Riesgos de los edificios vy
Dependencias objeto de limpieza, y planificacion de la actividad preventiva.

6.8. S .

El adjudicatario realizara las funciones derivadas de las obligaciones resefiadas en el presente
Pliego de Prescripciones Técnicas, en base a las frecuencias y trabajos de limpieza a realizar que en
él se hacen constar, debiendo mantener el nimero exigido de personas que permitan la perfecta
limpieza de las Dependencias y oficinas

E ’ ’

ANE O 2, P

C | I, S.A.

La observancia del incumplimiento por parte de la empresa adjudicataria en la adecuada
realizaciéon de los trabajos de limpieza descritos en el Pliego podrad ser objeto de causa de
resolucion del contrato segln se establece en el apartado 10 del Pliego de Cldusulas
Administrativas Particulares.

Los trabajos no realizados por falta de personal no serdn abonados, aplicdndose la sancion que
queda definida en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

A tal efecto, y para obtener un correcto control de plantilla, la empresa adjudicataria habilitara a
su costa tarjetas identificativas visibles que faciliten la identificacion permanente del trabajador y
la empresa a la que pertenece, asi como estaran permanentemente uniformados y con el
anagrama visible de la empresa adjudicataria.
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El trabajador realizard un fichaje diario al comienzo y final de su jornada, mediante firma de partes
por el trabajador, los cuales serdn controlados por el servicio de seguridad de Canal de Isabel I,
S.A. Podran implantarse cualquier otro método de fichaje que considere oportuno Canal de Isabel
I, S.A. y que debera adoptar el adjudicatario.

S . L
C | I, S.A.
MU GRAVE, .

Cualquier cese, despido, situacién vacacional, incidencias o baja de personal, deberd ser
comunicada con suficiente antelacién a Canal de lIsabel I, S.A., al objeto del adecuado
cumplimiento de la Ley de Prevencidon de Riesgos Laborales y su Coordinacién de Actividades
Empresariales, asi como las condiciones de seguridad obligatorias en Canal de Isabel Il S.A,,
Dependencias consideradas Infraestructuras criticas.

En este sentido, el adjudicatario no podrd ser sustituir un trabajador por otro sin previa
autorizacién por escrito de Canal de Isabel Il, S.A.

Con antelacién de 1 mes a meses de verano, navidad, vacaciones de Semana Santa y todo tipo de
eventos y festivos, se presentara al representante de Canal de Isabel Il, S.A. un plan de sustituciéon
de personal, pues NO SE ADMITIRA ningun descenso en las horas trabajadas por ningin motivo,
debiéndose sustituir el personal con suficiente antelacién, siendo la plantilla total estable y
uniforme en cualquier momento, estando incluidas en el coste hora ofertado por el adjudicatario.

Sin embargo, si las condiciones de las instalaciones variasen durante el periodo en vigor del
contrato, debido a circunstancias ocasionales o permanentes como pudieran ser la disminucién de
usuarios o de superficies objeto del servicio, asi como el cierre temporal o permanente de
instalaciones, Canal de Isabel Il, S.A. podra determinar la reduccidén objetiva de horas de servicio,
no pudiendo el adjudicatario variar el coste hora que el licitador ofrece en su oferta econdmica, y
en los coeficientes indicados en la citada oferta, sin posibilidad de requerir modificacién alguna o
variacién de los citados parametros.

Las ausencias de personal seran calificadas como falta, segin lo especificado en el Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares.

La respuesta de la empresa adjudicataria en la sustitucion de estas ausencias de personal en las
Dependencias donde los trabajos de limpieza se realicen con un solo trabajador no podra ser mayor
a un dia. En todo caso, cualquier falta en la realizacién del Servicio implicara que el adjudicatario
debera realizarlo a su cargo y con medios adicionales a los requeridos para la prestacion de los
Servicios objeto del contrato, debiendo por tanto proceder a realizar una limpieza extraordinaria
de la dependencia que haya sufrido la falta.

Se deberd presentar, antes del inicio del servicio, una planificacién con la ubicacidon de cada
operario por edificios dentro de cada uno de los lotes. Esta planificacién se considerara
imprescindible, incluso para el acceso del personal a los citados edificios. N

’ ’

. Esta planificacidn no podra ser variada sin conocimiento del responsable de Canal
de Isabel Il, S.A., pues todo trabajador debera estar permanentemente identificado en su centro
de trabajo, edificio, planta, etc., no pudiendo existir cambio alguno sin conocimiento del Area de
Mantenimiento. La no observacidn de esta indicacién serd considerada como FALTA GRAVE.
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6.9. L .

Las limpiezas que se realizan en los edificios de José Abascal 9, Rios Rosas 24 y Plaza del Descubridor
Diego de Ordds 3, planta 32 y 42, integrados en el Lote 2 y nuevo edificios o pisos que se puedan
incluir, y en la Nave Industrial del Cantén de Fuenlabrada del Lote 1, son de caracter eventual,
quedando por lo tanto la limpieza de los mismos sujeta al periodo de vigencia que Canal de Isabel
I, S.A. mantenga los contratos de alquiler en dichos edificios.

6.10.0 .

El adjudicatario debera dedicar el tiempo requerido en los Pliegos del presente procedimiento de
licitacion a los trabajos definidos en los mismos sin que pueda dedicar un tiempo menor
argumentando mayores rendimientos.

En todo caso, el adjudicatario deberd cumplir los rendimientos requeridos en los Pliegos del
presente procedimiento para la correcta prestacidn de los Servicios. Si por cualquier razén, falta
de pericia, planificacién incorrecta, reiteracion de incidencias en la misma dependencia, o causas
no imputables a Canal de Isabel Il, S.A., el adjudicatario no cumple los requisitos y rendimientos
exigidos en los Pliegos para la prestacion de los Servicios, Canal de Isabel Il, S.A. podra aplicar las
penalizaciones referidas en el apartado 9 del Anexo | del PCAP.

El Servicio Técnico de Canal de Isabel Il, S.A., en caso de que las necesidades de funcionamiento de
sus oficinas o instalaciones asi lo justifiquen, podra ordenar la realizacion de los trabajos de
limpieza complementarios que resulten necesarios en cualquiera de nuestras Dependencias. Estas
necesidades podran ser por ampliacién de servicios, o por servicios puntuales de limpiezas
generales por obras menores, reformas, etc.

En este caso las drdenes vinculardn al adjudicatario, quien de forma alguna podra negarse a su
cumplimiento. El mayor nimero de horas resultante se computard siguiendo el criterio de
valoracion de euros/hora.

Canal de Isabel I, S.A., podra modificar las horas reflejadas en el presente contrato por necesidades
reales y razones de interés publico o particular, o razones operativas de organizacién interna, o
estimacién por parte del Area Técnica, eliminando servicios de limpieza de las oficinas o de las
Dependencias referidas en el ANEXO 1 del presente Pliego de Prescripciones Técnicas. La anulacién
de los mismos no obligard a reclamacién o indemnizacion alguna por parte de la empresa
adjudicataria, debiendo ajustar a las nuevas circunstancias los recursos humanos y materiales
utilizados normalmente.

El incumplimiento de cualquier cldusula del contrato, faculta al Canal de Isabel Il, S.A. para rescindir
el presente Contrato.
6.11.1 .

A las empresas licitadoras, les sera facilitada la documentacién siguiente:

ANEXO 1.- Dependencias, Superficies, y Horarios. Servicio de limpiezas.
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ANEXO 2.- Cuadro de Frecuencias y Trabajos a Realizar. Servicio de Limpiezas.

ANEXO 3.- Listado de personal de la empresa que actualmente presta el servicio de limpiezas.
ANEXO 4.- Caracteristicas e indicaciones para limpieza extraordinaria de C.P.D. con frecuencia anual.
ANEXO 5: Listado de Dependencias y numero de unidades de contenedores higiénicos, dispositivos
bacteriostaticos, ambientadores y TSC (Higienizador de asiento de inodoro).

ANEXO 6: Listado de Dependencias con numero de unidades en servicios de Desratizacion,
Desinsectacion y retirada de paneles y otros (Tratamientos especificos).

ANEXO 7: Trabajos a Realizar. en “Limpieza, regeneracién y tratamiento de falsos techos metdlicos,
de madera y de fibra mineral (tipo “armstrong”)”; y en “Limpiezas particulares de grafitis, carteleria,
anuncios y polucidn adherida en paramentos y mobiliario urbano”

ANEXO 8: Plantilla autorizacidn de acceso.

Igualmente, debera de acudirse a la Subdireccién de Contratacidén por escrito mediante correo
electrénico para cualquier aclaracién o consulta relacionada con los Servicios de Limpieza
solicitados en el presente Pliego de Prescripciones Técnicas.

Madrid, 28/11/2022

ARROYO ORTIZ Firmado digitalmente
por ARROYO ORTIZ

SERGIO JESUS - seraio Jesus -

Fecha: 2022.11.28

FIRMA 16:16:38 +01'00'

Sergio Jesus Arroyo Ortiz
Subdirector de Servicios Generales

Pagina 48 de 124



Canal de Isabel Il, S.A. inscrita en el Registro Mercantil de Madrid al Tomo 29.733, Folio 86, Seccion 8, Hoja M-534929 e Inscripcién 12, NIF A86488087, Domicilio Social: C/ Santa Engracia, 125, 28003 Madrid

ANE O 1.- DEPENDENCIAS, SUPERFICIES HORARIOS.

SERVICIO LIMPIE A
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LOTE1
SUPERFICIES H
M
DEPENDENCIA P T M| M F H
GRUPO A.- CANTONES 4.561 1.592

| Oficinas,aseos,etc. | 735 | | | |

| Oficinas, aseos,ete. ] 1700) | | | |

| Oficinas, aseos,ete._______J 1165 | | | |

Oficinas, pasillos, etc. 961
SUPERFICIES H
M
DEPENDENCIA P T M M F H
GRUPO B.- LABORATORIOS
E TERIORES 780 282

- Almacén, aseos, etc.

- Laboratorio de Microbiologia.

- Laboratorio de Fisico-
Quimica.

- Modulos prefabricados aseos
y vestuarios

- Almacén, aseos, etc.

- Laboratorio de Microbiologia.
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- Laboratorio de Fisico-
Quimica.

- Moddulos prefabricados aseos
y vestuarios

- Almacén, aseos, etc.

- Laboratorio de Microbiologia.
- Laboratorio de Fisico-
Quimica.

- Almacén, aseos, etc.

- Laboratorio de Microbiologia.
- Laboratorio de Fisico-

Quimica.
SUPERFICIES H
M
DEPENDENCIA P T M M F H
GRUPO C.- CENTROS DE TRABAJO
OF. E . PERIFERIA 15.875 4.204

| Oficinas, aseos, et 2106 | | | |
__ Oficinas, aseos,ete._ | 130 | | | |

| Oficinas, aseos,ete._ 1346 | | | |

Oficinas, aseos, laboratorio, sala
de control, escaleras, etc. 436

Oficinas, aseos, etc. 990
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| Oficinas, aseos,ete._ 2245 | | | |

Oficinas, aseos, vestuarios, duchas,
comedor, botiquin, laboratorio, etc. 556

Oficinas, aseos, vestuarios, duchas,
comedor, botiquin, laboratorio, etc. 630

Oficinas, aseos, vestuarios, duchas,
comedor, botiquin, laboratorio, etc. 700

Oficinas, aseos, laboratorio, sala
de control, escaleras, etc. 323

__Oficinas,aseos,ete._ | s3] | | | |
__ Oficinas, aseos,ete._ | 80| | | | |
| Oficinas, aseos,ete._ | 60| | | | |
| Oficinas,aseos,ete. | 659 | | | |
| Oficinas, aseos,ete. | 720/ | | | |
| Oficinas, aseos,etc. | 20| | | | |
| Oficinas, aseos,ete. | 340 | | | |

| Oficinas,aseos,ete. | 20| | | | |

JA L, 334
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Oficinas, aseos, etc.

1.780

SUPERFICIES

DEPENDENCIA T M H
GRUPO D.- SALAS DE EMERG.
CASETAS CONTROL SEG. 304 244

Oficinas, aseos, etc. | |

Oficinas, aseos, etc. | |

Oficinas, aseos, etc. - | |

Oficinas, aseos, etc. | |

Oficinas, aseos, etc. 1 |

Oficinas, aseos, etc. - |

Oficinas, aseos, etc. | |
Oficinas, aseos, etc. 1 |

Oficinas, aseos, etc. 1 |

Oficinas, aseos, etc. 1 |

Oficinas, aseos, etc.
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Oficinas, aseos, etc. 1 |

Oficinas, aseos, etc. 1 |
Oficinas, aseos, etc. | ]
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(1)E
SUPERFICIES H
M
DEPENDENCIA P T M| M F H
GRUPO E.- SALA DE E POSICIONES
ARTE CANAL 11.500 984

Calculado para 6 meses de exposicién y
resto de meses 1 operario, y
prorrateado a 12 meses

SUPERFICIES H
M
DEPENDENCIA p T M| M F H
GRUPO F.- CENTROS DE REUNI N 1.050 85
SUPERFICIES H
M
DEPENDENCIA p T M| M F H
GRUPO G.- EDARES GESTI N DIRECTA 5.290 1.600
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SUPERFICIES H

DEPENDENCIA P T M| M F H
GRUPO H- EVENTOS, OBRAS 75

SUPERFICIES H

DEPENDENCIA P T M| M F H
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GRUPO I.- NUEVAS DEPENDENCIAS
INCLUIDAS A 0 2021
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TOTAL LOTE 1| | 43.889 9.853
RESUMEN LOTE 1
PERSONAL LIMPIADOR
TOTAL HORAS MES LIMPIADORES 9.853
PERSONAL DE MANDO Y ESPECIALIZADO
HORAS SEMANA| 39,00
TOTAL HORAS MES TITULADO MEDIO 169,00
HORAS SEMANA ENCARGADO 39
HORAS SEMANA ENCARGADO E POSICI N 39
TOTAL HORAS MES ENCARGADO 169
TOTAL HORAS MES ENCARGADO E POSICI N* 84,5
TOTAL HORAS MES ENCARGADOS* 253,50
*L
6 ( )
12
HORAS SEMANA | 351,00
TOTAL HORAS MES CRISTALEROS 1.521,00
HORAS SEMANA | 156,00
TOTAL HORAS MES OPERARIOS ESPECIALISTAS 676,00
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HORAS SEMANA | 105,00
TOTAL HORAS MES OPERARIOS ESPECIALISTAS
ARTE 227,50
*L
21/ , 6
) 12

RESUMEN DE HORAS

H

M * A
TITULADO MEDIO 169 2.028
ENCARGADOS 254 3.048
CRISTALEROS 1.521|  18.252
OPERARIOS ESPECIALISTAS 676 8.112
OPERARIOS ESPECIALISTAS SALA ARTE 228 2.736
LIMPIADORES 9.853| 118.236

*H

12

Contrato N¢2: 115/2021
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LOTE 2
SUPERFICIES H
M
P M
DEPENDENCIA T M (o) F H
GRUPO A.- OFICINAS CENTRALES 14.211 3.042
| SANTAENGRACIA,125(1) [ [ 142ma[ 3042 [ = |
E ICI AAA(AE ,
I CIDE CIA , A C E, Lunes a
C ED E,LEC) Viernes Mafanas
E 1- Completo, excepto salas de Lunes a
climatizacion 3.200 Sdbados Tardes
E 2.- Completo, excepto Lunes a
cafeteria 4.500 Sdbados Tardes
E 3.- Completo, excepto salas Lunes a
de climatizacion 1.800 Sdbados Tardes
E 4.- Completo, excepto salas Lunes a
de climatizacion y UPS 2.600 Sdbados Tardes
E 5.-C Cc Lunes a
. Completo (3) 64 Domingo Tardes
Lunes a
E 6.- Completo 146 Sdbados Tardes
Lunes a
E 7.- Completo 116 Sdbados Tardes
E 8.- Completo, excepto Lunes a
almacén 861 Sdbados Tardes
Lunes a
E 9.- Completo 690 Sdbados Tardes
E A .- Completo -- Aseos Lunes a
(3) 226 Domingo Tardes
Lunes a
D (3) 8 Domingo Tardes
SUPERFICIES H
M
P M
DEPENDENCIA T M (0] F H
GRUPO B.- OF. CENTRALES:
DEPENDENCIAS ANEJAS 17.940 3.174

A

7’ 7’ 7’
7’ 7’ 4

7

Lunes a

Sabados Mafianas
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Lunes a
, 390 Viernes Mafianas
A , 2.500 Quincenal | Mafianas

Lunes a
150 Viernes Tardes
Martes y
Jueves Tardes
Martes y
Jueves Tardes

Lunes a

65 Viernes Mafanas
Lunes a

A 147 Viernes Mafanas
Lunes a

A 4 Viernes Mafanas

Oficinas

1.462

Lunes a
Sabados

Tardes

1.500

Lunes a
Sabados

VA N VN R R I

Tardes

Lunes a
Sabados

Tardes

/7

/7

1.600

Lunes a
Sabados

Tardes

Lunes a

Planta Baja 1.400 Sdbados Tardes
Lunes a

Planta 12 770 Sdbados Tardes
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Lunes a

Planta 29 560 Sabados Tardes
Lunes a

Planta 32 560 Sabados Tardes
Lunes a

Planta 42 560 Sabados Tardes
Lunes a

Planta 52 560 Sabados Tardes
Lunes a

Planta 62 560 Sabados Tardes

Lunes a
Planta 12 y baja 1.200 Sadbados Tardes
Lunes a
Planta 22 1.050 Sadbados Tardes
SUPERFICIES H
M
P M
DEPENDENCIA T M (0] F H
GRUPO C.- DEPENDENCIAS E TERIORES 7.403 898

Lunes a
A C 1.900 Viernes Mafanas
Lunes a Mafana
E 2.300 Domingo y Tarde
Lunes a
EA 138 Viernes Mafanas
Lunes a
C 84 Viernes Mafanas
Lunes a
C .- Oficina y aseos. 10 Viernes Mafanas
Lunes a
C A 720 Viernes Mafanas
Lunes a Mafiana
Laboratorio calidad aguas depuradas 2.251 Viernes y Tarde
SUPERFICIES H
M
P M
DEPENDENCIA T M (0] F H
GRUPO D.- LABORATORIOS CALIDAD DE
LAS AGUAS 2.039 304
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- 2 .- Lunes a
242 Sadbados Tardes
- 1.- Lunes a
, 254 Sabados Tardes
- B .- Lunes a
, B , 287 Sabados Tardes
) , Lunes a
245 Sadbados Tardes
- - C Lunes a
, , 289 Sabados Tardes
Lunes a
- E 70 Sadbados Tardes
Lunes a
- / 15 Sadbados Tardes
Lunes a
- C 75 Sadbados Tardes
- A Lunes a
75 Sadbados Tardes
Lunes a
- 120 Sadbados Tardes
Lunes a
- F 90 Sadbados Tardes
Lunes a
- 15 Sadbados Tardes
Lunes a
- 10 Sdbados Tardes
Lunes a
- 10 Sadbados Tardes
- Lunes a
52 Sadbados Tardes
Lunes a
-A 18 Sadbados Tardes
Lunes a
- F 17 Sadbados Tardes
- Lunes a
155 Sadbados Tardes
SUPERFICIES H
M
P M
DEPENDENCIA T M (0] F H
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a, 125, 28003 Madrid

n 8, Hoja M-534929 e Inscripcién 12, NIF A86488087, Domicilio Social: C/ Santa Engraci

ntil de Madrid al Tomo 29.733, Folio 86, Secci6i

en el Registro Merca

rita

Canal de Isabel II, S.A. insc

Contrato N¢2: 115/2021

GRUPO E.-PARQUES, E TERIORES
GARAIJES 41.549 596

(1L
SUPERFICIES H
M
P M
DEPENDENCIA T M o F H

GRUPO F.- LIMPIE AS DE EVENTOS
OBRAS 75

TOTAL LOTE 2 83.142 8.089

RESUMEN
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en el Registro Mercantil de Madrid al Tomo 29.733, Folio 86, Seccidn 8, Hoja M-534929 e Inscripcion 12, NIF A86488087, Domicilio So

Canal de Isabel II, S.A. inscrita

PERSONAL OPERARIO
TOTAL HORAS MES LIMPIADORES 8.089
PERSONAL DE MANDO Y ESPECIALIZADO
HORAS
MENSUALES
HORAS SEMANA 20,00
TOTAL HORAS MES TITULADO MEDIO 87,00 |

HORAS SEMANA | 117,00
TOTAL HORAS MES ENCARGADO 507,00 |
HORAS SEMANA | 156,00
TOTAL HORAS MES CRISTALEROS 676,00
HORAS SEMANA | 156,00
TOTAL HORAS MES OPER. ESPECIALISTAS 676,00
RESUMEN DE HORAS
M [ H A
TITULADOS MEDIOS 87 1.044
ENCARGADOS 507 6.084
CRISTALEROS 676 8.112
OPERARIOS ESPECIALISTAS 676 8.112
LIMPIADORES 8.089 97.068
TOTALES LOTE 2 10.035 120.420

Contrato N¢2: 115/2021

ANE O 2.- CUADRO DE FRECUENCIAS TRABAJOS A REALI AR DEL SERVICIO DE LIMPIE A
DESINFECCI N
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.1. LIMPIE A DESINFECCI N GENERAL

Corresponde a la limpieza y desinfeccion general ordinaria del conjunto de edificios de oficinas
administrativas, almacenes, Salones de Actos, Salas de Exposiciones “Arte Canal”, Aulas de
Formacién, Centros de Trabajo, Laboratorios de todo tipo, Centros de Reuniodn, cristales en Salas
Técnicas de EDAR, etc. de Canal de Isabel Il, S.A., agrupados segun los Lotes 1y 2 del presente
Pliego de Prescripciones Técnicas.

El presente Cuadro de Frecuencias y Trabajos a Realizar sera de aplicacion para la totalidad de las
Dependencias reflejadas en el ANEXO 1, correspondiendo a la limpieza general de las mismas,
segun los tipos de limpieza considerados en el apartado 3 del presente Pliego de Prescripciones
Técnicas.

L D G : CONTINUA, EN CONTE TO PAND MICO

ELEMENTOS A LIMPIAR TRABAJOS A REALI AR

Ademas de la realizacion del programa de trabajo habitual, en épocas de contexto pandémico, se reforzara
la limpieza y desinfeccién segin necesidad de puntos criticos por ser areas de contacto comun habitual,
principalmente:

Instalaciones en su conjunto:
Pomos, manillas, barandillas, etc.
Manijas de ventanas.
Interruptores, pulsadores, areas de enchufes, etc.
Botoneras y teclados (ascensores, accesos...)
Teléfonos, dispositivos méviles y pantallas tactiles.
Teclados, ratones, pantallas, etc. de equipos ofimaticos (solo si tenemos autorizacién expresa del
cliente y estan apagados).
Sillas, mesas y frontales de armarios y mobiliario auxiliar.
Papeleras.
Areas de contacto habitual de manos en mamparas, puertas, acristalamientos, ascensores, etc.

Servicio Médico:
Mobiliario médico (camillas, biombos, sillones, etc.).
Equipos médicos (eléctricos y no eléctricos).
Dispensadores y lavabos.
Mobiliario en general.
Vitrinas, mamparas, puertas y paramentos.
Adornos y enseres.
En definitiva, el conjunto de mobiliario, enseres y superficies existentes en el Servicio Médico son
considerados puntos criticos para su desinfeccién diaria.

Aseos y vestuarios:
Bancadas, frontales de taquillas.
Lavabos, espejos y encimeras.
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Grifos, interruptores, cisternas, tapones, etc.
Sanitarios.

Pavimentos.

Unidades higiénicas.

Dosificadores de jabdon de manos.
Dosificadores de papel de manos.
Dosificadores de papel higiénico.

Comedores, office, dreas de descanso:

Electrodomésticos, al interior y exterior.
Superficies y botoneras en maquinas de vending.
Pilas de lavado.

Encimeras, bancadas, mesas y sillas.

Frontales de armarios y mobiliario auxiliar

Desinfeccién de superficies, enseres y mobiliario lavable
tras su uso por el usuario, antes de la ocupacion del
siguiente usuario.

(E 1 Desinfeccién cada hora durante el horario de consulta de
C A 2 zonas criticas.
1 C ) Desinfeccién exhaustiva al finalizar la jornada.

Al menos 3 veces al dia.

Desinfeccién antes y después de cada ocupacion.

Al menos tres veces al dia (al inicio de la jornada, al
mediodia, con el cambio de turno de operarios y al finalizar
la jornada).

Desinfeccién de manera continuada en puntos criticos
para las zonas de transito comuUn como son
recepciones, entradas, vestibulos, escaleras,
ascensores, pasillos, etc.

Pagina 69 de 124




Canal de Isabel Il, S.A. inscrita en el Registro Mercantil de Madrid al Tomo 29.733, Folio 86, Seccion 8, Hoja M-534929 e Inscripcién 12, NIF A86488087, Domicilio Social: C/ Santa Engracia, 125, 28003 Madrid

Contrato N2: 115/2021

DIARIA.

ELEMENTOS A LIMPIAR

TRABAJOS A REALI AR

E

Barrido y fregado de peldafios y rellanos con productos
adecuados al tipo de material que se trate.

Limpieza y abrillantado con productos apropiados.

Limpieza completa de cabina interior y puertas.

Barrido, aspirado y fregado utilizando productos
adecuados.

Barrido, aspirado y fregado utilizando productos
adecuados.

Barrido, aspirado y mopeado.

Aspirado, peinado y limpieza de manchas, utilizando
productos adecuados.

Limpieza con limpia cristales de todas las puertas
acristaladas, interiores y Exteriores de edificios.

**A

Barrido y fregado de suelos utilizando productos
desinfectantes.

Limpieza de inodoros y urinarios, utilizando productos
desinfectantes.

Limpieza de platos de ducha, lavabos, espejos, griferia,
toalleros, jaboneras, secadores de mano, fregaderos,
cocinas, frigorificos y puntos de luz, etc., utilizando
productos desinfectantes.

Vaciado y limpieza himeda de papeleras y ceniceros.
Eliminacién de huellas en puertas, limpieza humeda de
azulejos hasta una altura de 1,80 m.

Desempolvado y limpieza himeda de taquillas, bancos,
mesas Y sillas.

Desempolvado y limpieza hiumeda de muebles, silleria,
armarios sin retirada de documentos, lamparas de mesa,
cuadros, archivadores, etc.

Limpieza con productos adecuados para su esterilizacion.

Vaciado y limpieza himeda.

Se limpiardn todas aquellas que aparezcan en cualquier
elemento de las Dependencias: mamparas, moquetas,
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muebles, techos, paredes, etc. utilizdndose para cada caso
los productos adecuados.

Cumpliendo con los requisitos de la Gestién de Residuos
Reciclables del Sistema de Gestidn Medioambiental de
Canal de Isabel I, S.A.

Bolsas de plastico azules:
Bolsas de plastico amarillas:
Bolsas de plastico negras:

D Reposicién de gel hidroalcéholico en dispensadores de
producto en zonas comunes de edificios.
/ I, S.A.). Impregnacion de producto desinfectante en alfombras de
accesos a edificios.
**A Reposicién de rollos de papel higiénico, jabdn liquido,
( / Il, | papel secamanos, etc.
S.A.). El Canal de Isabel ll, S.A. entregara todos estos materiales

en sus almacenes generales ubicados en “Almacén Central

de Majadahonda”.

LIMPIE AS GENERALES A REALI AR EN S BADOS, DOMINGOS FESTIVOS. - En los Servicios de
actividad interrumpida, de lunes a domingo, reflejados en el ANEXO 1 (Dependencias, superficies
y horarios), se realizaran todos los fines de semana y festivos del afio las limpiezas y desinfecciones
generales ordinarias de frecuencia diaria indicados en este ANEXO 2.- Cuadro de Frecuencias y
Trabajos a realizar.

(*) RETIRADA SELECTIVA DE RESIDUOS. - La empresa adjudicataria realizara la retirada selectiva
de los residuos generados diariamente a la finalizacion de los servicios de limpieza requeridos en
el presente Pliego de Prescripciones Técnicas, cumpliendo a este respecto con los requisitos de la
Gestion de Residuos Reciclables del Sistema de Gestion Medioambiental de Canal de Isabel Il, S.A.
Serdn ademas trasladados a los puntos limpios de cada dependencia, y en aquellas dependencias
donde exista una recogida municipal se realizard el trabajo de sacar y guardar los cubos segun los
horarios fijados por cada Municipio. Asimismo, se tendra que llevar a cabo la normativa de
separacion de residuos que rija en cada termino municipal. P
’

M ’ ’ ’

, utilizado a todos los efectos para traslado de basuras a puntos limpios, asi como
distribucidn de material de limpieza.

(**) La frecuencia de limpieza y desinfeccion y de reposiciéon de consumibles de aseos y vestuarios
en determinadas instalaciones, debido a su alto niUmero de usuarios, implicara un aumento de la

frecuencia de trabajo. Principalmente:

- LOTE1:
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o Grupo A.- Cantones. Al menos 2 veces al dia en Cantdn Plaza Castilla, Cantén Casa
de Campo, Cantén Moratalaz y Cantdn Fuenlabrada. De lunes a domingo, festivos
incluidos.

o Grupo C.- Centro de Trabajo y Of Exteriores Periferia. Al menos 2 veces al dia en
instalaciones de Santa Lucia, Valmayor y Cantos Altos.

o  Grupo E. Sala de Exposiciones “Arte Canal”. De modo continuo durante los periodos
de apertura por Exposicién. De lunes a domingo, festivos incluidos.

o Grupo G.- Edares. Al menos 2 veces al dia en instalaciones de Arroyo La Vega, Arroyo
del Soto y Endrinal.

LOTE 2:

o  Grupo A.- Oficinas Centrales. Al menos 2 veces al dia en el conjunto de los edificios,
prestando especial atencidn a Edificio 1 (Direccidn y Servicio Médico), Edificio 8
(aulas de formacion).

o  Grupo B.- Oficinas Centrales, dependencias anejas. Al menos dos veces al dia en Rios
Rosas 24, José Abascal 9, José Abascal 57 y prestaremos especial atencion a José
Abascal 10 (atencidn al publico).

o  Grupo C.- Dependencias de Majadahonda. Al menos 2 veces al dia en Edificio Espejo,
Laboratorio de Aguas Residuales y Etap Majadahonda. De lunes a domingo, festivos
incluidos.

o  Grupo D.- Laboratorio Calidad de las Aguas. Al menos 2 veces al dia en el Laboratorio
de Calidad de las aguas.

o  Grupo E.- Aseos Parque Santander. Al menos 3 veces al dia. De lunes a domingo,

festivos incluidos.
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: SEMANAL.

ELEMENTOS A LIMPIAR

TRABAJOS A REALI AR

Lavado, secado y planchado.

Desempolvado, limpieza himeda utilizando productos
adecuados y secado posterior.

Desempolvado y limpieza con pafio fino y suave,
utilizando productos adecuados, hasta una altura de
1,80 m.

E Desempolvado de las mismas, con equipos adecuados
para cada elemento.

C Barrido y eliminacidn de residuos de canalizaciones de
desaglies de aguas.
Desempolvado y eliminacion de telarafias.

L D MENSUAL.

ELEMENTOS A LIMPIAR

TRABAJOS A REALI AR

C

Limpieza de caras interiores y exteriores, con
productos adecuados.

Barrido y fregados de suelos con productos
adecuados.

Mantenimiento mecanico con sistemas de alta
velocidad de pavimentos protegidos con emulsiones.

Cristalizado de los mismos, con productos adecuados.

Escrupulosa limpieza utilizando desinfectantes, en
toda la altura de los paramentos.

Lavado con productos conservadores, secado
inmediato, aplicando cera especial y frotada con
fieltro.

Bruiiido con limpia metales.
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Lavado mecdnico de moqueta con método de espuma
semiseca, con equipos y productos adecuados.

Barrido y aspirado de suelos y techos.
Eliminacidn de telarafias, papeles, plasticos, etc.
Desempolvado y limpieza humeda de puertas
metalicas, extintores, luminarias, etc.

E Limpieza humeda con productos adecuados para cada
material.
PARTES DE REALI ACI N SUPERVISI N DE LOS TRABAJOS

La empresa adjudicataria, por medio de su Técnico Responsable del servicio de limpieza, debera
presentar los partes de realizacidén y supervision de los trabajos ejecutados que requieran una
frecuencia igual o mayor de un mes, y que debera entregar para su comprobacién al Responsable
de estos servicios designado por el Canal de Isabel Il, S.A.

Estos partes de Trabajo seran de obligada cumplimentacidn, y se entregaran como muy tarde a la
presentacion de la facturacion de cada Lote el siguiente mes a su ejecucion.

: TRIMESTRAL.

ELEMENTOS A LIMPIAR

TRABAJOS A REALI AR

Desempolvado y limpieza por su cara exterior, con
productos adecuados y gamuzas humedas, no
empapadas.

E , Desempolvado y limpieza humeda utilizando productos
adecuados, retirando y colocando posteriormente la
documentacién.

C. Encerado o aplicacidn de emulsiones.
, , Desempolvado y limpieza en toda su altura, con
productos adecuados.

A * Lavado en seco.

Aspirado de polvo.

E , * Lavado a maquina y repaso de desperfectos.

La retirada y colocacién de los estores y cortinas, se
realizara por la empresa adjudicataria.

Aspirado y limpieza hiumeda, eliminacidn de polvo con
productos adecuados, sin retirada de las mismas.

A G Desempolvado y limpieza humeda de altos y zonas

A G .C/. B ,49. libres con productos adecuados.
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*B Lavado, planchado y repaso de bordes deshilachados.
La retirada y colocacién de las banderas en los
mastiles, se realizara por el servicio de mantenimiento
de Canal.

PARTES DE REALI ACI N SUPERVISI N DE LOS TRABAJOS

La empresa adjudicataria, por medio de su Técnico Responsable del servicio de limpieza, debera
presentar los partes de realizacion y supervision de los trabajos ejecutados que requieran una
frecuencia igual o mayor de un mes, y que debera entregar para su comprobacién al Responsable
de estos servicios designado por el Canal de Isabel Il, S.A.

Estos partes de Trabajo serdn de obligada cumplimentacion, y se entregardn como muy tarde a la
presentacion de la facturacion de cada Lote el siguiente mes a su ejecucion.

*ALFOMBRAS, CORTINAS BANDERAS

La empresa adjudicataria, en la frecuencia establecida, retirara y realizard la limpieza en lavanderia
profesional de alfombras, cortinas y banderas de las distintas dependencias. El intervalo de tiempo
entre su retirada y colocacidon posterior no podra ser superior a 7 dias naturales. El coste de servicio
debera tenerse en cuenta en la oferta de la empresa adjudicataria, no pudiendo repercutirse como
facturacién extra o independiente de los servicios realizados.
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El presente Cuadro de Frecuencias y Trabajos a realizar, serd de aplicacion para la totalidad de
laboratorios de las dependencias reflejadas en el ANEXO 1, y se ajustardn a las condiciones
reflejadas en el capitulo 5, apartado a.1.4. del presente Pliego de Clausulas Técnicas.

L DIARIA.
ELEMENTOS A LIMPIAR TRABAJOS A REALI AR LABORATORIO | HORARIO
C Vaciado y renovacién de bolsas de plastico. | Todos Tardes
E , , Eliminacién de polvo con gamuzas limpias y | Todos Tardes
, solucion de limpieza, sin retirada de
productos, utiles y equipos.
Limpieza de las mismas. Todas Tardes
Aspirado y fregado con solucidn Todos Tardes
desinfectante, utilizando
, Yy dejar secar al aire
D Reposicidn de los mismos. Microbiologia |Tardes
L MENSUAL
ELEMENTOS A LIMPIAR TRABAJOS A REALI AR LABORATORIO HORARIO
Aspirado, y eliminaciéon de telas | Todos Tardes
de arafia.
C Limpieza interior y exterior de | Todos Tardes
los mismos.
C Limpieza de los mismos. Todos Tardes
E , Eliminacién de polvo con Todos Tardes
gamuza limpia sin retirada de
productos, Utiles y equipos.,
por parte del personal de
limpiezas.
Aspirado y fregado de suelo del | Microbiologia Tardes
laboratorio, con solucién
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desinfectante, dejandolos sec
al aire.

haciendo especial hincapié en
los angulos y esquinas.

Retirada de todos los muebles,

ar

SEMESTRAL

ELEMENTOS A LIMPIAR

TRABAIJOS A REALI AR

LABORATORIO

HORARIO

Limpieza a fondo de los mismos.

Todos

Tardes

Limpieza de techo a suelo,
empleando solucidn de limpieza.

Todos

Tardes

Limpieza interior de los elementos.
Limpieza de materiales y equipos
susceptibles de limpiar con solucién
de limpieza.

Retirada y vaciado y recolocacion de
materiales y equipos por el personal
de laboratorio.

Todos

Mafianas

Limpieza a fondo de los mismos.

Almacenes

Tardes

Limpieza a fondo de suelos, techos,
paredes y estanterias.

Salas Frias

Tardes
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2.

El presente Cuadro de Frecuencias y Trabajos a Realizar, sera de aplicacidn para las limpiezas
particulares que bdsicamente se desarrollan en los exteriores de los edificios o en zonas muy
particulares de los mismos, con clara diferenciacion de las limpiezas generales y especificas, segun
los tipos de limpieza considerados en el apartado 3 del presente Pliego de Clausulas Técnicas.

SEG N NECESIDAD (A DEMANDA DE CANAL ISABEL I1)

ELEMENTOS A LIMPIAR

TRABAJOS A REALI AR

A

C . Debido a la especial consideracion de esta sala de
arte, en la cual existen exposiciones “Arte Canal”
periddicas, se dotara de unos servicios minimos,
y en cada una de las exposiciones “Arte Canal”
serd necesaria una adaptacion de las limpiezas
segun la organizacién, horario y fechas de los
distintos eventos.

El servicio minimo a mantener se estima en
épocas con exposicién abierta considerando 6
meses como minimo al afio:

- 1 Encargada, 39 horas / semana.

- 6 Puestos limpiador en horario 7:00 a 10:00
h, lunes a domingo.

- 5 Puestos de operario especialista en horario
7:00 a 10:00 h, lunes a domingo.

- 3 Puestos de limpiador de mantenimiento en
horario de 10:00 h a 21:00 h, lunes a
domingo.

= 1 Puesto de limpiador de mantenimiento en
horario de 10:00 a 21:00 h, sabados,
domingos y festivos.

No obstante, este servicio podra verse
modificado, ampliado o reducido segun las
indicaciones de Canal de Isabel I, S.A,
dependiendo de las necesidades de cada
exposicion.

Resto del afio quedaria un retén compuesto por:
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- 1 limpiador, de lunes a viernes, festivos no
incluidos, de 15 a 19 horas.
- 1 equipo de cristaleros y especialistas para la
realizacion de:
o Limpieza de cristales y superficies
verticales.
o Limpieza de exteriores.
o Limpieza mecdnica de pavimentos
interiores.

Estos trabajos serdn realizados tantas veces sean necesarios en las dependencias de la Sala Arte
Canal, para garantizar una adecuada limpieza y desinfeccidn de los acontecimientos publicos
gestionados por Canal de Isabel Il, S.A. La empresa adjudicataria emitira factura de las horas
efectivamente realizadas, no pudiendo alterar los precios ofertados alegando circunstancias
extraordinarias como pudieran ser incremento de horarios festivos o nocturnos por necesidades
del servicio.

Los meses establecidos de posible apertura de exposiciones “Arte Canal” es un dato meramente
informativo y orientativo para las empresas licitadoras, no pudiendo ser objeto de clausula
contractual del servicio.
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L P : DIARIA
ELEMENTOS A LIMPIAR TRABAJOS A REALI AR
, Recogida de papeles, pldsticos, latas y demas residuos
urbanos de viales, aceras y accesos.
Limpieza de fuentes publicas (no estanques) de restos,
C arena, etc.
/ 1, S.A. ( B , Limpieza de mobiliario urbano, incluido columpios y
, E elementos de recreo publico.
C ). *Retirada de residuos de papeleras y ceniceros.

**Se realizardn apoyos de limpieza en tareas varias en
office existente en horario de mafana por dos
personas, de lunes a viernes, con horarios y jornada
variable en funcion de las necesidades del servicio.

Las labores de personal de office incluyen la
adquisicion en mercado cercano de alimentos frescos
(la empresa adjudicataria no asumira ningun coste de
las adquisiciones).

Serd realizado en dependencia de oficinas centrales
(Lote 2) o Centro de Reuniones Valmayor (Lote 1). Se
ajustara segun necesidades del servicio.

Canal de Isabel Il, S.A. inscrita en el Registro Mercantil de Madrid al Tomo 29.733, Folio 86, Seccion 8, Hoja M-534929 e Inscripcién 12, NIF A86488087, Domicilio Social: C/ Santa Engracia, 125, 28003 Madrid

(*) RETIRADA SELECTIVA DE RESIDUOS. - La empresa adjudicataria realizara la retirada selectiva
de los residuos generados diariamente a la finalizacién de los servicios de limpieza requeridos en
el presente Pliego de Prescripciones Técnicas, cumpliendo a este respecto con los requisitos de la
Gestidn de Residuos Reciclables del Sistema de Gestién Medioambiental de Canal de Isabel II, S.A..
Seradn ademas trasladados a los puntos limpios de cada dependencia, y en aquellas dependencias
donde exista una recogida municipal se realizara el trabajo de sacar y guardar los cubos segun los
horarios fijados por cada Municipio. Asimismo, se tendrd que llevar a cabo la normativa de
separacion de residuos que rija en cada termino municipal. Para la correcta ejecucidn y tratamiento
de residuos, serd obligatorio la existencia en oficinas centrales y sede de Majadahonda, de forma
permanente, de un vehiculo en cada sede, con su correspondiente conductor, utilizado a todos los
efectos para traslado de basuras a puntos limpios, asi como distribucion de material de limpieza.

** Asimismo, (o]
A H
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MENSUAL.

ELEMENTOS A LIMPIAR

TRABAJOS A REALI AR

-~

2).

, 150 2

Sala estratégica con actividad ininterrumpida las 24 horas
del dia, en la que ademas de las limpiezas establecidas con
caracter general, se realizardn las siguientes:

Desmontaje y posterior montaje de placas del
falso techo metalico, con escrupulosa limpieza
del polvo y suciedad aplicando equipos de
aspiracion y gamuzas humedas, con productos
adecuados.

Lavado de moqueta con maquina y aplicacion
de espuma seca.

Meticulosa limpieza de rejillas de difusidon de
aire acondicionado, en techos y suelos y su
posterior colocacion.

Limpieza de carcasas de proyectores y
difusores acristalados por su parte exterior,
con productos adecuados y gamuzas humedas,
no empapadas.

Limpieza en profundidad de paramentos de
mampara, ciegos o acristalados, en toda su
altura, utilizando equipos y productos
adecuados.

Este servicio de limpieza se realizara con una periodicidad
mensual, el primer sdbado de cada mes por las mafianas.

acristalamientos :
- C C
A (D c
2).
- José Abascal 10 (Dependencias
Centrales de Lote 2).
- A
(D
2).
- E E (D
2).

*Utilizacidn de géndolas en distinta altura:

Preparacion previa de las medidas de
seguridad y salud en el trabajo, adecuadas
para trabajos en altura.

Limpieza de paramentos de arriba hacia abajo,
con eliminacién de polvo y elementos
pegados, utilizando materiales y productos
adecuados.

Limpieza de chapa prelacada, aceros de pilares
Exteriores, utilizando materiales y productos
adecuados.

Limpieza de cercos de ventanas de aluminio y
acristalamientos por sus caras interiores y
Exteriores, utilizando materiales y productos
adecuados.
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En los edificios de las Edares de Gestion directa se realizara
mensualmente una limpieza exhaustiva que comprendera
los siguientes trabajos:

Limpieza de cristales en Dependencias Técnicas,
trabajo que quedard ajustado en coordinacién con los
servicios de cada dependencia, mediante el
coordinador Representante de Canal de Isabel I, S.A..

- Casetas de seguridad.
-  Escaleras metalicas.

Limpieza de cristales y ventanas.

C A
D C ( 2).

*Para la realizacion de estas limpiezas los cristaleros especialistas de la empresa adjudicataria
deberan utilizar los equipos especiales de elevacién “ ” instalados a tal fin. En
cumplimiento de la normativa vigente, estos trabajadores deberdn recibir previamente un curso
de capacitacion de su uso y manejo que serd impartido por la empresa mantenedora de estos
aparatos elevadores, la cual, emitird un certificado con los trabajadores autorizados a
manipularlos.

Asi mismo, la empresa mantenedora proporcionard unos Partes de Uso y Manipulacién en el que
estan reflejados una serie de requisitos y observaciones previas al uso de las géndolas, que los
cristaleros especialistas deberan cumplimentar y firmar todos los meses. El representante o
encargado/a de la empresa adjudicataria hara entrega de los mismos al Responsable del Servicio
designado por el Canal de Isabel Il, S.A.

PARTES DE REALI ACI N SUPERVISI N DE LOS TRABAJOS

La empresa adjudicataria, por medio de su Técnico Responsable del servicio de limpieza, debera
presentar los partes de realizacion y supervision de los trabajos ejecutados que requieran una
frecuencia igual o mayor de un mes, y que debera entregar para su comprobacién al Responsable
de estos servicios designado por el Canal de Isabel Il, S.A.

Estos partes de Trabajo seran de obligada cumplimentacidn, y se entregaran como muy tarde a la
presentacion de la facturacion de cada Lote el siguiente mes a su ejecucion.

TRIMESTRAL.

ELEMENTOS A LIMPIAR TRABAJOS A REALI AR

, la empresa adjudicataria:
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Preparacion previa de las medidas de
seguridad y salud en el trabajo, adecuadas
para trabajos en altura.

Retirada de pinaza, pifias, etc. de zonas
acristaladas y canalones de recogida de
aguas, utilizando equipos y utensilios
adecuados.

Desempolvado y limpieza de paramentos
acristalados de las marquesinas con
utensilios y productos adecuados.

- 126 320 4

- 158 .
- 22 , 80

*Utilizacion de medios de elevacion suministrados por
la empresa adjudicataria:

Preparacion previa de las medidas de
seguridad y salud en el trabajo, adecuadas
para trabajos en altura.

Desempolvado y limpieza de baculos,
brazos murales y balizas metdlicas, con
productos adecuados y gamuzas humedas,
no empapadas.

Desempolvado y limpieza de luminarias y
proyectores, por su cara exterior, con
productos adecuados y gamuzas humedas,
no empapadas.

**En coordinacion con empresa mantenedora de

ascensores:

Preparacion previa de las medidas de
seguridad y salud en el trabajo, adecuadas
para trabajos en altura.

Limpieza de paramentos acristalados de
arriba hacia abajo, por sus caras interna y
externa, con eliminacion de polvo y
suciedad pegada, utilizando materiales y
productos adecuados.

Desempolvado y limpieza con gamuza
himeda de estructura metalica existente
en el interior de la caja acristalada, con
productos adecuados.

~mAaADQ
©0
g
>

2,3

*Utilizacion

de medios de elevacién suministrados por

la empresa adjudicataria:

Preparacion previa de las medidas de
seguridad y salud en el trabajo, adecuadas
para trabajos en altura.

Limpieza de paramentos acristalados de
arriba hacia abajo, por sus caras interna y
externa, con eliminacién de polvo y
suciedad pegada, utilizando materiales y
productos adecuados.
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= Desempolvado y limpieza con gamuza

en el interior de la caja acristalada, con
productos adecuados.

humeda de estructura metalica existente

Centro de Reuniones Santillana (Lote 1). Limpieza de cristales y ventanas.

*MEDIOS DE ELEVACI N AU ILIARES: La empresa adjudicataria sera responsable del suministro
de los medios de elevacidn auxiliares necesarios para la realizacién de los distintos trabajos en
altura sefalados, incluido el transporte y peticién de permisos oficiales para ocupacién de via
publica si asi fuese necesario.

*FORMACI N PARA TRABAJOS EN ALTURA: De igual modo, la empresa adjudicataria sera
responsable de la capacitaciéon necesaria de los operarios de limpieza para la realizacién de los
distintos trabajos en altura.

*MEDIDAS PREVENTIVAS: La empresa adjudicataria serd responsable de aplicar todas las medidas
preventivas exigidas por ley, que incluiran la sefalizacion de los trabajos a realizar asi como la
proteccion adecuada de trabajadores y usuarios de las instalaciones. Sera indispensable la
asignacion de Recursos Preventivos para la realizacion del conjunto de las tareas sefialadas.
**COORDINACI N EMPRESA MANTENIMIENTO ASCENSORES PANOR MICOS: Para la realizacion
de los trabajos de limpieza en los ascensores panordmicos sera necesario la presencia de los
Técnicos de la empresa mantenedora de los ascensores, los cuales seran los Unicos encargados de
la manipulacién de los elementos de elevacién interna de los mismos.

PARTES DE REALI ACI N SUPERVISI N DE LOS TRABAJOS

La empresa adjudicataria, por medio de su Técnico Responsable del servicio de limpieza, debera
presentar los partes de realizacion y supervision de los trabajos ejecutados que requieran una
frecuencia igual o mayor de un mes, y que debera entregar para su comprobacién al Responsable
de estos servicios designado por el Canal de Isabel Il, S.A.

Estos partes de Trabajo seran de obligada cumplimentacidn, y se entregaran como muy tarde a la
presentacion de la facturacion de cada Lote el siguiente mes a su ejecucion.

L P : SEMESTRAL.
ELEMENTOS A LIMPIAR TRABAIJOS A REALI AR
C . Limpieza en profundidad del conjunto de las

I, S.A. asignando como minimo:

- 4 limpiadores, en horario 9:00 a 17:00 h.
- 3 Especialistas, en horario: 9:00 a 17:00 h

instalaciones, en coordinacién con el Responsable del
Area de Mantenimiento de Edificios de canal de Isabel
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PARTES DE REALI ACI N SUPERVISI N DE LOS TRABAJOS

La empresa adjudicataria, por medio de su Técnico Responsable del servicio de limpieza, debera
presentar los partes de realizacidén y supervision de los trabajos ejecutados que requieran una
frecuencia igual o mayor de un mes, y que debera entregar para su comprobacién al Responsable

de estos servicios designado por el Canal de Isabel Il, S.A.

Estos partes de Trabajo seran de obligada cumplimentacidn, y se entregaran como muy tarde a la
presentacién de la facturacion de cada Lote el siguiente mes a su ejecucion.

L P : ANUAL.

ELEMENTOS A LIMPIAR

TRABAJOS A REALI AR

Limpieza de cristales en altura utilizando
trabajos verticales (“alpinistas”) en:
= Muro Cortina Edificio Rios Rosas 24
(lote 2).

*Utilizacidn de trabajos verticales (“alpinistas”)
suministrados por la empresa adjudicataria:

VISADO VERTICAL

Redaccidn con presentacién de documento
técnico y planos de montaje, pago de tasas
colegiales en la direccién facultativa vy
certificacion de descuelgue vertical, s/RD
2177:2004 UNE-EN 795, por el técnico
facultativo visado por el Colegio Oficial, en
cumplimiento de la normativa vigente de
disposicion de medios auxiliares en
construccion. En todo caso, se adecuaran
siempre a la normativa vigente.

TENDIDO VERTICAL

Suministro, montaje y desmontaje de
tendido de trabajo para la aplicacidon de
una técnica de descuelgue vertical durante
los trabajos, basada en la progresion sobre
cuerdas semi-estaticas de fibras de nylon
del tipo poliamida, elementos de
proteccion, anclajes auxiliares, que sirven
de soporte para la realizacion de las obras
objeto de esta oferta, segun la Ley de
Prevencion de Riesgos Laborales.
LIMPIEZA DE CRISTALES

Limpieza de paramentos de cristal
mediante aplicacién de productos neutros
con borrego y posterior paso de raqueta de
cristalero dejando la superficie libre de
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contaminacion  atmosférica, realizado
mediante trabajos verticales.

*ESTRUCTURA DE DESCUELGUE: La empresa adjudicataria sera responsable de tramitacién de los
permisos necesarios para trabajos en via publica, asi como del suministro, montaje y visado oficial
de todos los elementos materiales necesarios para la ejecucién de los trabajos, incluido estructuras
y anclajes para el soporte de los descuelgues. En ningln caso, la implantacion de estos soportes
supondran dafios o modificaciones no reversibles de los materiales de construccién originales del
edificio, tanto a nivel estético como funcional.

*FORMACI N PARA TRABAJOS EN ALTURA: De igual modo, la empresa adjudicataria sera
responsable de la capacitaciéon necesaria de los operarios de limpieza para la realizacién de los
distintos trabajos en altura.

*MEDIDAS PREVENTIVAS: La empresa adjudicataria sera responsable de aplicar todas las medidas
preventivas exigidas por ley, que incluiran la sefalizacion de los trabajos a realizar asi como la
proteccion adecuada de trabajadores y usuarios de las instalaciones. Sera indispensable la
asignacion de Recursos Preventivos para la realizacion del conjunto de las tareas sefialadas.

PARTES DE REALI ACI N SUPERVISI N DE LOS TRABAJOS

La empresa adjudicataria, por medio de su Técnico Responsable del servicio de limpieza, debera
presentar los partes de realizacion y supervision de los trabajos ejecutados que requieran una
frecuencia igual o mayor de un mes, y que debera entregar para su comprobacién al Responsable
de estos servicios designado por el Canal de Isabel Il, S.A.

Estos partes de Trabajo seran de obligada cumplimentacidn, y se entregaran como muy tarde a la
presentacion de la facturacion de cada Lote el siguiente mes a su ejecucion.

L P : *A DEMANDA DE CANAL DE ISABEL Il, HASTA UN MA IMO DE
ELEMENTOS A LIMPIAR TRATAR TRABAJOS A REALI AR

C E D :

( 1) - Retirada de cortinas, limpieza en lavanderia

profesional y posterior montaje de las mismas.
- Retirada de alfombras, limpieza en lavanderia
profesional y posterior colocacién de las mismas.
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-  Limpieza de tapicerias de todo tipo.

colocacion de las mismas.

(*) Estos trabajos seran realizados durante la vigencia del contrato, y de acuerdo a las necesidades
establecidas por el Area de Mantenimiento de Canal de Isabel Il (instalacién, superficie a tratar y
fechas de realizacidn). Las empresas licitadoras deberan tener en cuenta la .
Un elevado numero de instalaciones objeto del servicio (ver relacion en Anexo 1) no disponen
accesibilidad mediante transporte publico al hallarse en zona alejadas de nucleos de poblacién. La
empresa adjudicataria debera tener en cuenta este hecho en la planificacidn del servicio, siendo
responsable de todos los gastos derivados del transporte de operarios y equipos materiales a cada
dependencia. Este hecho debera tenerse en cuenta en la oferta de la empresa adjudicataria, no
pudiendo repercutirse como facturacion extra o independiente en los servicios realizados.

PARTES DE REALI ACI N SUPERVISI N DE LOS TRABAJOS

La empresa adjudicataria, por medio de su Técnico Responsable del servicio de limpieza, debera
presentar los partes de realizacidén y supervision de los trabajos ejecutados que requieran una
frecuencia igual o mayor de un mes, y que debera entregar para su comprobacién al Responsable
de estos servicios designado por el Canal de Isabel Il, S.A.

Estos partes de Trabajo seran de obligada cumplimentacidn, y se entregaran como muy tarde a la
presentaciéon de la facturacién de cada Lote el siguiente mes a su ejecucion.

.3.

El presente Cuadro de Frecuencias y Trabajos a Realizar sera de aplicacién para las limpiezas
especiales que se desarrollaran en los Centros de Proceso de Datos existentes en el Edificio 4 de
Oficinas Centrales (Lote 2, Grupo A) y en el Edificio Espejo de Dependencias de Majadahonda (Lote
2, Grupo C).

Este tipo de Limpiezas y desinfeccidn se prestara a requerimiento de Canal de Isabel II, S.A., y la
valoraciéon de precios hora serd la misma que la aplicada a los trabajos ordinarios para cualquiera
de las categorias profesionales y horarios establecidos y siguiéndose las mismas condiciones
incluidas en el resto del Pliego de Prescripciones Técnicas.

Los trabajos, periodicidad y especificaciones necesarias deberan quedar resueltas segun lo
expuesto.

C CPD .
e Recogida de papeleras y mesa de trabajo, asi como la retirada de cualquier resto que
hubiera en la sala.
C CPD .
e  Aspirado del suelo técnico (solo lado visto y rejillas) realizada por personal de limpieza con
equipo de aspiracion en vacio con filtros de micro-particulas HEPA hasta 0,3 um.
C CPD .
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® Limpieza de Racks por dentro y por fuera con bayeta de microfibra y realizada por personal
especializado, en horario de manana en ambos CPDs.
Todas estas limpiezas se efectuaran con el personal de limpieza diaria y especialistas designados
en oficinas centrales, salvo la limpieza especial anual.

CPD .

® lalimpieza técnica integral anual se ejecutara conforme la norma ISO 14644-1, por lo que
los medios técnicos y productos utilizados, se deben ajustar a este tipo de normativas.

©)

O O O O

Limpieza de paredes y puertas
= Aspiracién
= Limpieza en seco
HW externo a racks
=  Aspiracidon externa
= Limpieza en seco
HW interno a racks
=  Aspiracidon externa
= Limpieza en seco
Cableado de datos
= Aspiracién hasta racks
Cableado de energia eléctrica
= Aspiracion hasta racks
Limpieza de falso suelo (plenum)
= Retirada de residuos
= Aspirado de micro-particulas
=  Extraccion de placas y limpieza de caras y cantos
= Limpieza de travesafios
= Fregado en seco
Limpieza exterior de maquinas de clima en sala Tl
Limpieza de los difusores de aire del suelo
Limpieza de luminarias y tubos
Limpieza en falso techo (lado visto)

Serd obligatorio entregar las mediciones que a continuacién se reflejan, memoria indicada, y todo
ello en base a:
e *Medida de particulas en el aire antes y después de la limpieza en dos puntos distintos

de la sala

e *Entrega de informe y memoria en la que se reflejen los trabajos realizados, materiales
empleados, fotografias antes y después del trabajo, muestra de los distintos tipos de

restos (no polvo) encontrados durante las labores de la limpieza el resultado de las
mediciones de polvo antes y después de las limpiezas realizadas, asi como las acciones
correctoras (si procede) a realizar.

Cualquier fallo, falta y no observacidn de las indicaciones presentes se considerardn como falta
grave. El servicio debera realizarse garantizando el no impacto en los servicios ofrecidos por los

CPDs.

En el anexo 4 se especifican caracteristicas e indicaciones a tener en cuenta para la medicion de
particulas y el informe final de la limpieza anual especial de CPDs.
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*L

4.

Comprende la limpieza y desinfeccidn que se produce por motivo de eventos de caracter especial,
entendiendo como tal los trabajos por motivo de finalizaciones de obras, realizacién de reuniones,
presentaciones, exposiciones “Arte Canal”, tanto culturales, organizativas, deportivas y
empresariales, en parques, jardines y/o dependencias en las instalaciones de Canal de Isabel I,
S.A., S.A. y aquellas solicitudes por el interés general o particular que el Area de Mantenimiento
solicite en las distintas Dependencias e Instalaciones definidas en el Anexo 1. Lote 1 Grupo Hy Lote
2 Grupo F.

Este tipo de Limpiezas y desinfeccidn se prestard a requerimiento de Canal de Isabel II, S.A., y la
valoracidon de precios hora sera la misma que la aplicada a los trabajos ordinarios para cualquiera
de las categorias profesionales y horarios establecidos y siguiéndose las mismas condiciones
incluidas en el resto del Pliego de Prescripciones Técnicas.

La empresa adjudicataria tendra la obligacién de prestar los servicios solicitados en las condiciones
establecidas por Canal de Isabel I, S.A., siendo el Responsable del Area de Mantenimiento de
Edificios quien determine los trabajos a realizar, frecuencias, operarios y horarios a realizar.

Cualquier fallo, falta y no observacion de las indicaciones presentes por parte de la empresa
adjudicataria se considerard falta grave.

L . El Responsable de Area de Mantenimiento de Edificios determinara la
asistencia y limpieza posterior a la celebracién de eventos.
L . Trabajos posteriores a la ejecucion

de obra y el acondicionamiento de instalaciones de nueva apertura.

D Son desinfecciones exhaustivas de dependencias, a realizar por haberse
detectado personal confirmado como caso positivo de alguna de las enfermedades infecciosas,
como pudieran ser COVID o similares, por su grado de peligrosidad e infeccién. Deberan seguirse
los procedimientos de desinfeccidn indicados para tales casos. Principalmente:

Técnica de nebulizacion.

Producto desinfectante autorizado por el Ministerio de Sanidad como virucida.
Sefializacién de areas de trabajo, en coordinacién con Canal de Isabel Il, S.A..
Periodo de Seguridad.

O 0O O O

Este tipo de desinfecciones especiales se prestard a requerimiento de Canal de Isabel Il, S.A., y la
valoracion de precios hora sera la misma que la aplicada a los trabajos ordinarios para cualquiera de
las categorias profesionales y horarios establecidos y siguiéndose las mismas condiciones incluidas en
el resto del Pliego de Prescripciones Técnicas.
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La empresa adjudicataria tendra la obligacidn de prestar los servicios solicitados en las condiciones
establecidas por Canal de Isabel Il, S.A., siendo el Responsable del Area de Mantenimiento de Edificios
quien determine los trabajos a realizar, frecuencias y horarios a realizar.

La empresa adjudicataria tendra la obligacion de disponer de un equipo de atencién inmediata
formado por operarios especialistas capacitados en trabajos especiales de desinfeccién, dotados con
vehiculos, maquinaria de nebulizacién y productos desinfectantes especificos, con un tiempo maximo
de respuesta desde el aviso de Canal de Isabel Il, S.A. de 2 horas.

Cualquier fallo, falta y no observacién de las indicaciones presentes por parte de la empresa
adjudicataria se considerard falta grave.
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ANE O 3.- LISTADOS DE PERSONAL DE LA EMPRESA QUE ACTUALMENTE PRESTA EL SERVICIO
DE LIMPIE A.
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Listado de personal a subrogar en Lote 1 (dependencias exteriores) a fecha del mes de octubre de

2022
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Listado de personal a subrogar en Lote 2 (servicios centrales) a fecha del mes de octubre de 2022
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ANE O4: CARACTER STICAS E INDICACIONES PARA LA LIMPIE A E TRAORDINARIA DE CPD
CON FRECUENCIA ANUAL
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C CPD C [ I, S.A.

e ECPD E 4, S
E 125.

Los datos basicos de este CPD son:

Superficie 100m?

Altura entre forjados de 4 m

Suelo técnico a 30cm de forjado.

Techo técnico.

Cableado de red de datos y red eléctrica esta bajo suelo técnico sobre bandejas rejiband.
En la actualidad tenemos 31 armarios ocupados una media del 60%.

3 maquinas de climatizacién dentro de la misma sala.

e ECPD ETAP
M ,€ C 5P | C ,28222 M

Los datos basicos de este CPD son:

Superficie 132m?

Altura entre forjados de 4,5 m

Suelo técnico a 40cm de forjado.

Techo técnico.

Cableado de red de datos por rejiban colgado del techo

Cableado de red eléctrica esta bajo suelo técnico sobre bandejas rejiband.
En la actualidad tenemos 16 armarios ocupados una media del 30%.

2 maquinas de climatizacién en sala contigua.

El servicio debe ejecutarse conforme al ISO 14644-1, por lo que los medios técnicos y productos
utilizados, se deben ajustar a este tipo de trabajos. Principalmente:

= Equipo de aspiracién en vacio con filtros de micro-particulas HEPA hasta 0,3um.

= Sistema de medida tipo detector de particulas laser conforme a I1SO 14644-1

=  Productos de limpieza y liquidos inocuos antiestaticos especificos para salas de misién

critica
= Gamuzas anti-estaticas y no abrasivas
=  Prendas de proteccién antiestatica para personal técnico de limpieza

Requisitos de las pruebas de medicion de particulas

E CPD ’
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Los equipos de medicién tendran por misidn aspirar el aire ambiental haciéndolo pasar por un
soporte de captacion que fija o retiene los contaminantes, siendo enviado dicho soporte al
laboratorio para proceder a su correspondiente analisis mediante la técnica analitica adecuada. En
el informe final debera detallarse la siguiente informacién:
- Equipo de muestreo utilizado:
o Marcay modelo.
o Calibracidn de la bomba
o Soporte de Captacién
- Condiciones de las mediciones:
o Fechay hora inicial

o Contaminantes

o Caudal (L/min)

o Tiempo (minutos)

o Volumen (L)

o Tiempo de exposicién (h/d)
- Resultados:

o Punto de medicién
Contaminantes
Cantidad (miligramos)
ED (mg/m?)

VLA-ED (mg/m?3)
ED/VLA

O O O 0O O

Tareas principales

Los servicios a incluir, que deberan venir firmadas por la persona que ejecuta la limpieza, al menos
han de ser:

e Limpieza de paredes y puertas
= Aspiracién
= Limpieza en seco
e HW externo a racks
= Aspiracién externa
= Limpieza en seco
e HW interno a racks
=  Aspiracién externa
= Limpieza en seco
e (Cableado de datos
= Aspiracion hasta racks
e (Cableado de energia eléctrica
= Aspiracién hasta racks

e Limpieza de falso suelo (plenum)
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= Retirada de residuos
=  Aspirado de micro-particulas
= Extraccion de placas y limpieza de caras y cantos
= Limpieza de travesafios
= Fregado en seco
e Limpieza exterior de maquinas de clima en sala Tl
e Limpieza de los difusores de aire del suelo
e Limpieza de luminarias y tubos

e Limpieza en falso techo (lado visto)

Requisitos del informe o memoria

La empresa adjudicataria debera entregar un informe o memoria en la que se reflejen los trabajos
realizados, materiales empleados, fotografias antes y después del trabajo, muestra de los distintos
tipos de restos (no polvo) encontrados durante las labores de la limpieza, el resultado de las
mediciones de polvo antes y después de las limpiezas realizadas, asi como las acciones correctoras
(si procede) a realizar.

Cualquier fallo, falta y no observacidn de las indicaciones presentes se considerardn como falta
grave.
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ANE O5: LISTADO DE DEPENDENCIAS N MERO DE UNIDADES DE CONTENEDORES
HIGI NICOS, DISPOSITIVOS BACTERIOST TICOS, AMBIENTADORES AUTOM TICOS TSC
(HIGIENI ADOR DE ASIENTO DE INODORO)
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LOTE 1

GRUPO A.- CANTONES

Ne Contenedores N2 Urinarios N2 Inodoros N® N®
DEPENDENCIA higiénicos Ambientadores | TSC
Mens | Quinc | Sem | Bimes | Mens | Bimes | Mens Mens Mens
CANTON PLAZA
CASTILLA.- C/ 6 5 13 13
Mateo Inurria, 2
CANTON DE LA
CASA CAMPO.- ) 5 7 7
Paseo
Extremadura, 368
CANTON DE
MORATALAZ.- C/ 4 12 11 11
Fuente Carrantona
CANTON DE
FUENLABRADA.- 5 3 11 11
Av. De la Encina, 3
Total 17 25 42 42
GRUPO B.- LABORATORIOS EXTERIORES
N2 Contenedores L N2 Ne
DEPENDENCIA higiénicos N Urinarios | N2Inodoros | 1\t ntadores | TsC
Mens | Quinc | Sem | Bimes | Mens | Bimes | Mens Mens Mens
LABORATORIO
GRINON
LABORATORIO LA
POVEDA 1 ! 2 2
LABORATORIO 1 3 3
CANTOS ALTOS
LABORATORIO
SANTA LUCIA 2 2 2
(TORRELAGUNA)
Total 4 1 7 7
GRUPO C.- CENTROS DE TRABAJO Y OFICINAS EXTERIORES PERIFERIA
N2 Contenedores L N¢ Ne
DEPENDENCIA higiénicos N# Urinarios | N#Inodoros |\ w0 s adores | TSC
Mens | Quinc | Sem | Bimes | Mens | Bimes | Mens Mens Mens
TORRELAC:]UNA, 2 9 14 14
Santa Lucia
CANTOS ALTOS 3 7 7 7
ETAP DE LA ACENA 1 3 3 3
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ETAP DE
COLMENAR 3 / 1 9
EMBOTELLADORA
COLMENAR 2 2 4 4
ETAP DE LA
JAROSA 1 3 4 4
ETAP DE
NAVACERRADA 1 2 3 3
ETAP DE LA PINILLA 1 5 4 4
ETAP DE ROZAS DE
PUERTO REAL 1 3 3 3
ETAP DE
SANTILLANA 2 2 > >
ETAP DE
TORRELAGUNA.- 1 4 6 6
CALERIZAS
ETAP EL BODONAL 1 2 5 5
ETAP DE
VALMAYOR 8 9 13 13
ETAP PELAYOS DE
LA PRESA 2 2 4 4
CENTRO DE
TRABAJO DE EL 1 2 3 3
ATAZAR
CENTRO DE
TRABAJO DE 1 3 2 2
PEDREZUELA
CENTRO DE
TRABAJO DE EL 1 2 2 2
VADO
CENTRO DE
TRABAJO DE 1 8 8
PUENTES VIEJAS
ELEVAD(?RA DEL 1 3 3
CALVERON
ELEVADORA
COLMENAR DEL 1 2 4 4
ARROYO

Total | 40 69 108 106
GRUPOQ D.- SALAS DE EMERGENCIA Y CASETAS DE CONTROL DE SEGURIDAD

N2 Contenedores L N2 Ne
DEPENDENDCIA higiénicos N Urinarios | N2Inodoros | 1\t htadores | TsC
Mens | Quinc | Sem | Bimes | Mens | Bimes | Mens Mens Mens

PRESA EL ATAZAR 1 2 2
PRESA DEL VADO 1 1
PRESA 1 1
MANZANARES
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PRESA DE LA 1 1
JAROSA
PRESA DE LAS 1 1
NIEVES
PRESA DE 1 1
NAVALMEDIO
PRESA DE PINILLA 1 1
PRESA DE POZO DE 1 1
LOS RAMOS
PRESA DE ) )
RIOSEQUILLO
PRESA DE 1 1
VALMAYOR
PRESA DE 1 1
PEDREZUELA
PRESA DE PUENTES 1 1
VIEJAS
PRESNA DE LA 3 3
ACENA

Total 1 17 17
GRUPO E.- SALA DE EXPOSICIONES “ARTE CANAL” “ARTE CANAL”

N2 Contenedores L N2 Ne
DEPENDENCIA higiénicos N Urinarios | N2Inodoros | 1\ i htadores | TsC
Mens | Quinc | Sem | Bimes | Mens | Bimes | Mens Mens Mens

SALA 16
EXPOSICIONES
“ARTE CANAL” 12 8 20 6
“ARTE CANAL”.- P2
Castellana 214

Total 12 8 20 6 16
GRUPO F.- CENTROS DE REUNION
DEPENDENCIA
RESIDENCIA DE
SANTILLANA
RESIDENCIA DE
VALMAYOR

Total
GRUPO G.- EDARES DE GESTION DIRECTA

N2 Contenedores L N¢ Ne
DEPENDENCIA higiénicos N# Urinarios | N Inodoros |\ w0 i adores | TSC
Mens | Quinc | Sem | Bimes | Mens | Bimes | Mens Mens Mens

ARROYO DE LA 8
VEGA 1 6 8
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CASAQUEMADA 1 6 7 9
PINILLA 2 2 4 4
RIOSEQUILLO 1 1
PUENTES VIEJAS 2 2
MIRAFLORES 1 3 3
BUSTARVIEJO 1 1
NAVALAFUENTE 1 1
GUADALIX 1 1
ALGETE 1 1
ARROYO DEL SOTO 2 3 7 9
PICADAS 1 2 3 3
ENDRINAL 4 4 8 10
CHAPARRAL 1 1 3 2
SANTILLANA 2 3 3
NAVARROSILLO 1 2 2 2
LOS ESCORIALES 2 1 4 4
HOYO DE 1 1
MANZANARES
EL PARAISO 1 1
TRES CANTOS 2 2 2 2
GALAPAGAR 3 3 5 5
ARROYOCULEBRO
Total | 23 32 68 73
| | | | |
GRUPO H.- OBRAS, NUEVAS INCORPORACIONES
N2 Contenedores L N2 Ne
DEPENDENCIA higiénicos N¢ Urinarios N2 Inodoros Ambientadores | TSC
Mens | Quinc | Sem | Bimes | Mens | Bimes | Mens Mens Mens
OBRAS NUEVAS 40
INCORPORACIONES 10 10 40 10 40 10 40 10
| Tota|1| 10 | 10 | 40| 10 | 40 10 40 10 40
GRUPO .- NUEVAS DEPENDENCAS INCLUIDAS EN ANO 2021
N2 Contenedores L N2 N2
DEPENDENCIA higiénicos N# Urinarios | N#Inodoros |\ w0 s adores | TSC
Mens | Quinc | Sem | Bimes | Mens | Bimes | Mens Mens Mens
Oflc?mas San 3 5 9 9
Enrique, 3
Nave de Vallecas.
Camino de 3 9 9
Hormigueras,111
Nave de Vallecas.
Camino de 2 6 6
Hormigueras, 130
Nave Colmenar
Viejo. Calle Platino, 1 3 3
34A
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Nave Colmenar
Viejo. Calle Platino,
34B

Nave Colmenar
Viejo. Calle Platino,
36 A

ETAP Grifién

EDAR Tres Cantos

EDAR Fuente el Saz

EDAR Torrelaguna

EDAR El Velldn

[ T Y TSN =Y

EDAR Venturada

EDAR Torremocha

EDAR Molar

EDAR Cabanillas

EDAR El Espartal

RINININININ(WIW|(O|O

RINININININWW(O (D

EDAR
Valdepielagos

=

=

EDAR Valdetorres

EDAR Talamanca

EDAR Gascones

EDAR Lozoyuela

EDAR La Cabrera

EDAR Aoslos

EDAR Berzosa

EDAR Cincovillas

EDAR El Atazar

EDAR Gandullas

EDAR Horcajo

EDAR Horcajuelo

EDAR La Hiruela

RlR|R|R|R|R|[R|R|R

EDAR Navas de
Buitrago

EDAR Madarcos

EDAR Mangirdn

EDAR Montejo

Rk -

EDAR
Navarredonda

EDAR Paredes

EDAR Pinilla de
Buitrago

EDAR Pinuecar

EDAR Pradena

EDAR Puebla de la
Sierra

N OININI N (NN INININI N ININININININININININININIGN

NOININI N (NN INININI N ININININININININININININIGN

EDAR Robledillo de
la Jara
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EDAR Robregordo 1 2 2
EDAR San Mamés 1 2 2
EDAR Serrada 1 2 2
EDAR Sieteiglesias 1 2 2
EDAR Somosierra 1 2 2
EDAR Riosequillo
1 2 2
ZR
EDAR Patones 1 2 2
EDAR Reduefia 1 2 2
Total 43 12 134 134
TOTALLOTEN 1| 138 10 52 137 60 386 60 16 435
Resumen actuaciones Lote 1
N2
CONCEPTO UDS
Contenedores Cambio mensual 138
Contenedores Cambio quincenal 10
Contenedores Cambio semanal 52
Bacteriostaticos en urinarios bimestral 137
Bacteriostaticos en urinarios mensual 60
Bacteriostaticos en inodoros bimestral 386
Bacteriostaticos en inodoros mensual 60
Ambientadores revisién mensual 16
TSC revision mensual 435
LOTE 2
GRUPO A.- OFICINAS CENTRALES
N¢ Contenedores Ne Ne
o Urinari 0
DEPENDENCIA higiénicos N® Urinarios || N®lnodoros | 1 pientadores | Tsc
Mens | Quinc | Sem | Bimes | Mens | Bimes | Mens Mens Mens
Oficinas
Centrales. Calle
Santa Engracia,
125
Edificio 1 7 14 17 2 17
Edificio 2 16 20 28 28
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Edificio 3 8 9 14 14
Edificio 4 7 12 13 13
Edificio 5
Edificio 6 2 4 4
Edificio 7
Edificio 8 4 5 9 4 9
Edifico 9 4 3 8 8
Edificio Anejo 2 2 4 4
Total instalados 50 65 97 6 97
Grupo A
GRUPO B.-
N2 Contenedores 0 | loie o Ne Ne
DEPENDENCIA higiénicos N# Urinarios | N2Inodoros |\ 00 tadores | TsC
Mens | Quinc | Sem | Bimes | Mens | Bimes | Mens Mens Mens

ARCHIVOS
GENERALES.- C/
Bravo Murillo, 4 4 8 8
49
RIOS ROSAS 24 14 25 25
JOSE ABASCAL,
9, OFICINAS 9 8 16 16
JOSE ABASCAL, )8 16 49 5 49
10
JOSE ABASCAL, 5 6 16 16
57

Total 57 34 114 2 114

GRUPO C.- DEPENDENCIAS MAJADAHONDA

N Contenedores N¢ Urinarios N¢ Inodoros N® Ne

DEPENDENCIA higiénicos ) ) Ambientadores | TSC

Mens | Quinc | Sem | Bimes | Mens | Bimes | Mens Mens Mens
MAJADAHONDA
“LABORATORIO
AGUAS 13 3 24 24
RESIDUALES”
EDIFICIO ESPEJO
MAJADAHONDA 10 13 13
ALMACEN
MAJADAHONDA ! 4 3 3
CASETA
SEGURIDAD ! ! !
CONTADORES
MAJADAHONDA ! 2 2 2
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ETAP
MAJADAHONDA 2 > >
Total 28 9 48 48
GRUPO D.-
N2 Contenedores 01 i o Ne Ne
DEPENDENCIA higiénicos Ne Urinarios | N¢ Inodoros Ambientadores | TSC
Mens | Quinc | Sem | Bimes | Mens | Bimes | Mens Mens Mens
LABORATORIO
CENTRAL DE
CALIDAD DE LAS 8 11 12 12
AGUAS
Total 8 11 12 12

GRUPO E.- PARQUES Y JARDINES

N Contenedores N2 Urinarios N2 Inodoros N® N®
DEPENDENCIA higiénicos Ambientadores | TSC
Mens | Quinc | Sem | Bimes | Mens | Bimes | Mens Mens Mens
Aseos Parque 11 9 13 5
Santander
Total 11 9 13 5

GRUPO F.- NUEVAS INCORPORACIONES, EVENTOS Y OBRAS

N Contenedores Ne Urinarios N2 Inodoros N® Ne
DEPENDENCIA higiénicos ) ) Ambientadores | TSC
Mens | Quinc | Sem | Bimes | Mens | Bimes | Mens Mens Mens
Nuevas 10 | 10 |40 | 10 | 40 | 10 | 40 40 40
incorporaciones
Total 10 10 40 10 40 10 40 40 40
TOTAL LOTE 2 46 128 40 19 159 23 311 48 324
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CONCEPTO N2 UDS
Contenedores Cambio mensual 46
Contenedores Cambio quincenal 128
Contenedores Cambio semanal 40
Bacteriostaticos en urinarios bimestral 19
Bacteriostaticos en urinarios mensual 159
Bacteriostaticos en inodoros bimestral 23
Bacteriostaticos en inodoros mensual 311
Ambientadores revisién mensual 48

TSC revision mensual 324
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ANE O6. LISTADO DE DEPENDENCIAS CON N MERO DE UNIDADES EN SERVICIOS DE
DESRATI ACI N, DESINSECTACI N RETIRADA DE PANALES OTROS (TRATAMIENTOS
ESPECIFICOS).
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CONJUNTO DEL LOTE 1

TRATAMIENTOS ESPECIFICOS (RETIRADA PANALES Y OTROS)

GRUPO A.- CANTONES

DEPENDENCIA Desratizacién | Desinsectacion
CANTON PLAZA CASTILLA.- C/ Mateo Inurria, 2 6 3
CANTON DE LA CASA CAMPO.- Paseo 6 3
Extremadura, 368
CANTON DE MORATALAZ.- C/ Fuente Carrantona 6 3
CANTON DE FUENLABRADA.- Av. De la Encina, 3 6 3

Total 24 12

GRUPO B.- LABORATORIOS E TERIORES

DEPENDENCIA Desratizacién | Desinsectacion
LABORATORIO GRINON 6 3
LABORATORIO LA POVEDA 6 3
LABORATORIO CANTOS ALTOS 6 3
LABORATORIO SANTA LUCIA (TORRELAGUNA) 6 3

Total 24 12

GRUPO C.- CENTROS DE TRABAJO OFICINAS E TERIORES PERIFERIA

DEPENDENCIA Desratizacion | Desinsectacion
TORRELAGUNA, Santa Lucia 6 3
CANTOS ALTOS

ETAP DE LA ACENA

ETAP DE COLMENAR

EMBOTELLADORA COLMENAR

ETAP DE LA JAROSA

ETAP DE NAVACERRADA

ETAP DE LA PINILLA

ETAP DE ROZAS DE PUERTO REAL

ETAP DE SANTILLANA

ETAP DE TORRELAGUNA- CALERIZAS

ETAP EL BODONAL

ETAP DE VALMAYOR

ETAP PELAYOS DE LA PRESA

CENTRO DE TRABAJO DE EL ATAZAR

CENTRO DE TRABAJO DE PEDREZUELA

CENTRO DE TRABAJO DE EL VADO

CENTRO DE TRABAJO DE PUENTES VIEJAS

ELEVADORA DEL CALVERON

ELEVADORA COLMENAR DEL ARROYO

CENTRO DE TRABAJO COLMENAR DEL ARROYO

CENTRO DE TRABAJO EL BODONAL

OO (O[O ||| (D[ |O ||| |]D
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HIDROELECTRICA SANTA LUCIA 6 3
CENTRO DE TRABAJO VALMAYOR 6 3

Total 144 72

GRUPO D.- SALAS DE EMERGENCIA CASETAS DE CONTROL DE SEGURIDAD
DEPENDENCIA Desratizacion | Desinsectacion
PRESA EL ATAZAR 6 3
PRESA DEL VADO 6 3
PRESA DE LA JAROSA 6 3
PRESA DE LAS NIEVES 6 3
PRESA DE NAVALMEDIO 6 3
PRESA DE PINILLA 6 3
PRESA DE POZO DE LOS RAMOS 6 3
PRESA DE RIOSEQUILLO 6 3
PRESA DE VALMAYOR 6 3
PRESA DE NAVACERRADA 6 3
PRESA DE SANTILLANA 6 3
PRESA DE PEDREZUELA 6 3
PRESA DE PUENTES VIEJAS 6 3
PRESA DE LA ACENA 6 3
CASETA SEGURIDAD CANTON CANTOS ALTOS 6 3
CASETA SEGURIDAD CANTON CASA CAMPO 6 3
CASETA SEGURIDAD CANTON DE MORATALAZ 6 3
CASETA SEGURIDAD CANTON SANTA LUCIA 6 3
CASETA SEGURIDAD DEPOSITO DE HORTALEZA 6 3
CASETA SEGURIDAD DEPOSITO DE RETAMARES 6 3
CASETA SEGURIDAD DEPOSITO EL GOLOSO 6 3
CASETA SEGURIDAD EDAR CASAQUEMADA 6 3
CASETA SEGURIDAD EDAR EL ENDRINAL 6 3
CASETA SEGURIDAD EDAR LA ACENA 6 3
CASETA SEGURIDAD EDAR MOSTOLES 6 3
CASETA SEGURIDAD EDAR CHINA 6 3
CASETA SEGURIDAD EDAR BUTARQUE 6 3
CASETA SEGURIDAD EDAR VALDEBEBAS 6 3
CASETA SEGURIDAD ARROYOCULEBRO 6 3
CASETA SEGURIDAD PRESA EL ATAZAR 6 3
CASETA SEGURIDAD PRESA EL VADO 6 3
CASETA SEGURIDAD PRESA EL VILLAR 6 3
CASETA SEGURIDAD ETAP COLMENAR VIEJO 6 3
CASETA SEGURIDAD ETAP EL BODONAL 6 3
CASETA SEGURIDAD ETAP LA JAROSA 6 3
CASETA SEGURIDAD ETAP NAVACERRADA 6 3
CASETA SEGURIDAD ETAP ROZAS DE PUERTO
6 3

REAL
CASETA SEGURIDAD ETAP SANTILLANA 6 3
CASETA SEGURIDAD ETAP TORRELAGUNA 6 3
CASETA SEGURIDAD PRESA PEDREZUELA 6 3
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CASETA SEGURIDAD PRESA PINILLA 6 3
CASETA SEGURIDAD PRESA PUENTES VIEJAS 6 3
CASETA SEGURIDAD PRESA RIOSEQUILLO 6 3
CASETA SEGURIDAD PRESA VALMAYOR 6 3
Total 264 132

GRUPO E.- SALA DE E POSICIONES ARTE CANAL ARTE CANAL

DEPENDENCIA Desratizacidon | Desinsectacion
SALA EXPOSICIONES “ARTE CANAL” “ARTE 6 3
CANAL”.- P2 Castellana 214

Total 6 3

GRUPO F.- CENTROS DE REUNI N

DEPENDENCIA

Desratizacion

Desinsectacion

RESIDENCIA DE SANTILLANA

6

3

RESIDENCIA DE VALMAYOR

6

3

Total

12

6

GRUPO G.- EDARES DE GESTI

N DIRECTA

DEPENDENCIA

Desratizacion

Desinsectacion

ARROYO DE LA VEGA

6

3

TRES CANTOS

CASAQUEMADA

PINILLA

RIOSEQUILLO

PUENTES VIEJAS

MIRAFLORES

BUSTARVIEJO

NAVALAFUENTE

GUADALIX

ALGETE

ARROYO DEL SOTO

PICADAS

ENDRINAL

CHAPARRAL

SANTILLANA

NAVARROSILLO

LOS ESCORIALES

HOYO DE MANZANARES

EL PARAISO

TRES CANTOS

GALAPAGAR

ARROYOCULEBRO CUENCA BAJA

OO (O[O (O[O ||| ||| |O]
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Total

138

[e)]
Vo]

GRUPO H.- OBRAS, EVENTOS
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DEPENDENCIA Desratizacién | Desinsectacion
OBRAS NUEVAS INCORPORACIONES 6 3
Total 6 3
GRUPO .- NUEVAS DEPEDENCIAS
DEPENDENCIA Desratizaciéon | Desinsectacion
Oficinas San Enrique, 3 6 3

Nave de Vallecas. Camino de Hormigueras,111

Nave de Vallecas. Camino de Hormigueras, 130

Nave Colmenar Viejo. Calle Platino, 34A

Nave Colmenar Viejo. Calle Platino, 34 B

Nave Colmenar Viejo. Calle Platino, 36 A

ETAP Grifidn

EDAR Tres Cantos

EDAR Fuente el Saz

EDAR Torrelaguna

EDAR El Vellén

EDAR Venturada

EDAR Torremocha

EDAR Molar

EDAR Cabanillas

EDAR El Espartal

EDAR Valdepielagos

EDAR Valdetorres

EDAR Talamanca

EDAR Gascones

EDAR Lozoyuela

EDAR La Cabrera

EDAR Aoslos

EDAR Berzosa

EDAR Cincovillas

EDAR El Atazar

EDAR Gandullas

EDAR Horcajo

EDAR Horcajuelo

EDAR La Hiruela

EDAR Navas de Buitrago

EDAR Madarcos

EDAR Mangirdn

EDAR Montejo

EDAR Navarredonda

EDAR Paredes

EDAR Pinilla de Buitrago

EDAR Pifiuecar

EDAR Pradena

EDAR Puebla de la Sierra

EDAR Robledillo de la Jara

oo |0 |]
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EDAR Robregordo 6 3
EDAR San Mamés 6 3
EDAR Serrada 6 3
EDAR Sieteiglesias 6 3
EDAR Somosierra 6 3
EDAR Riosequillo ZR 6 3
EDAR Patones 6 3
EDAR Reduefia 6 3
Total 294 147
TOTAL LOTE N2 1 912 456
Resumen actuaciones Lote 1
CONCEPTO N2 UNIDADES
TRATAMIENTOS 4
ESPECIFICOS
DESRATIZACION 912
DESINSECTACION 456
CONJUNTO DEL LOTE 2
TRATAMIENTOS ESPECIFICOS (RETIRADA PANALES Y OTROS) 4

GRUPO A.- OFICINAS CENTRALES

DEPENDENCIA

Desratizacion

Desinsectacion

Oficinas Centrales. Calle Santa Engracia, 125

Edificio 1.- Completo, excepto salas de

o 6 3
climatizacion
Edificio 2.- Completo, excepto cafeteria 6 3
Edificio 3.- Completo, excepto salas de 6 3
climatizacion
Edificio 4.- Completo, excepto salas de

e 6 3
climatizacion y UPS
Edificio 5.- Centro de control y seguridad. 6 3
Completo
Edificio 6.- Completo 6 3
Edificio 7.- Completo 6 3
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Edificio 8.- Completo, excepto almacén 6 3
Edifico 9.- Completo 6 3
Edificio Anejo.- Completo 6 3
Dos Casetas de Vigilancia 6 3

Total 66 33

GRUPO B.- OFICINAS CENTRALES, DEPEDENCIAS ANEJAS

DEPENDENCIA Desratizaciéon | Desinsectacion
ARCHIVOS GENERALES.- C/ Bravo Murillo, 49 6 3
CLUB DEPORTIVO C.Y.lI- C/ Boix y Morer, 12, 52 6 3
COMUNIDAD VECINOS C/ Boix y Morer, 12 6 3
AGRUPACION DEPORTIVA.- C/ Filipinas, 54 6 3
PARQUE SANTANDER (Kiosko).- C/ Santander, 2 6 3
ALMACEN COMUNICACIONES.- 3¢ Depdsito.- C/ 6 3
Filipinas
EDIFICIO PRISMA.- Pza. D. Diego de Ordas, 3,

6 3
Planta 32.-
EDIFICIO PRISMA.- Pza. D. Diego de Ordas, 3,

6 3
Planta 42.-
RIOS ROSAS 24 6 3
JOSE ABASCAL, 9, OFICINAS 6 3
JOSE ABASCAL, 10 6 3
JOSE ABASCAL, 57 6 3

Total 72 36

GRUPO C.- DEPENDENCIAS MAJADAHONDA

DEPENDENCIA

Desratizacion

Desinsectacion

MAJADAHONDA “LABORATORIO AGUAS
RESIDUALES”

6

EDIFICIO ESPEJO MAJADAHONDA

ALMACEN MAJADAHONDA

CENTRO TRABAJO MAJADAHONDA

CONTADORES MAJADAHONDA

COMEDOR MAJADAHONDA

ETAP MAJADAHONDA

(O[O |OD

(O[O |OD

Total

42

GRUPO D.- LABORATORIO DE CALIDAD DE LAS AGUAS

DEPENDENCIA Desratizacién | Desinsectacion
LABORATORIO CENTRAL DE CALIDAD DE LAS 6 3
AGUAS

Total 6 3

GRUPO E.- PARQUES, GARAIJES, E TERIORES JARDINES

DEPENDENCIA Desratizacion | Desinsectacion
PARQUE SANTANDER 6 3
PARQUE PLAZA CASTILLA 6 3
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PARQUE BRAVO MURILLO 6 3
PARQUE SANTA ENGRACIA 6 3
GARAIJE JA 10 22 6 3
GARAJE JA 10 12 6 3
GARAJE JAS 6 3
Total 42 21
GRUPO F.- OBRAS, EVENTOS
DEPENDENCIA Desratizacion | Desinsectacion
OBRAS NUEVAS INCORPORACIONES 12 6
Total 12 6
TOTALES LOTE N¢ 2 240 141
Resumen actuaciones Lote 2
CONCEPTO N2 UNIDADES
TRATAMIENTOS ESPECIFICOS 4
DESRATIZACION 240
DESINSECTACION 141
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ANE O 7.TRABAJOS A REALI AR.EN LIMPIE A, REGENERACI N TRATAMIENTO DE FALSOS
TECHOS MET LICOS, DE MADERA DE FIBRA MINERAL (TIPO ARMSTRONG ) ; EN

LIMPIE AS PARTICULARES DE GRAFITIS, CARTELER A, ANUNCIOS POLUCI N ADHERIDA EN
PARAMENTOS MOBILIARIO URBANO
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LIMPIE A, REGENERACI N TRATAMIENTO DE FALSOS TECHOS MET LICOS, DE MADERA DE
FIBRA MINERAL (TIPO ARMSTRONG )

El presente Cuadro de Trabajos a Realizar y frecuencia, sera de aplicacién en los edificios o en zonas
muy particulares de los mismos, con clara diferenciacion de las limpiezas generales y especificas,
segln los tipos de limpieza considerados en el apartado 3 del presente Pliego de Clausulas Técnicas.

F : *A DEMANDA DE CANAL DE ISABEL Il ,
ELEMENTOS A LIMPIAR TRATAR TRABAJOS A REALI AR
, : Aplicaremos la técnica mas adecuada segun el tipo de

- . techo a limpiar o tratar:
=  Preparacion previa de las medidas de

- A . seguridad y salud en el trabajo, adecuadas

- . para trabajos en altura.

- E . = Lavado de placas de techos metalicos,
incluido desmontaje y montaje en caso de
necesidad.

= Restauracién de techos técnicos de fibra
“tipo Armstrong” con productos especificos
para recuperar el 100 % de las propiedades
de cada placa (acustica, higienizacién,
ignifugacién, etc.).

= lLavado del resto de elementos del techo
como son luces de emergencia, apliques,
focos, retornos de aire, etc.

(*) Estos trabajos seran realizados durante la vigencia del contrato, y de acuerdo a las necesidades
establecidas por el Area de Mantenimiento de Canal de Isabel Il (instalacién, superficie a tratar y
fechas de realizacién). Las empresas licitadoras deberan tener en cuenta la

Un elevado numero de instalaciones objeto del servicio (ver relacion en Anexo 1) no dlsponen
accesibilidad mediante transporte publico al hallarse en zona alejadas de nucleos de poblacién. La
empresa adjudicataria debera tener en cuenta este hecho en la planificacion del servicio, siendo
responsable de todos los gastos derivados del transporte de operarios y equipos materiales a cada
dependencia. Este hecho debera tenerse en cuenta en la oferta de la empresa adjudicataria, no
pudiendo repercutirse como facturacion extra o independiente en los servicios realizados.

PARTES DE REALI ACI N SUPERVISI N DE LOS TRABAJOS

La empresa adjudicataria, por medio de su Técnico Responsable del servicio de limpieza, debera
presentar los partes de realizacidn y supervisidn de los trabajos ejecutados bajo peticidon de Canal
de Isabel Il, S.A.

Estos partes de Trabajo seran de obligada cumplimentacidn, y se entregaran como muy tarde a la
presentacion de la facturacion de cada Lote el siguiente mes a su ejecucion.
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LIMPIE AS PARTICULARES DE GRAFITIS, CARTELER A, ANUNCIOS POLUCI N ADHERIDA EN
PARAMENTOS MOBILIARIO URBANO

El presente Cuadro de Trabajos a Realizar y frecuencia, sera de aplicacion en los exteriores de los
edificios o en zonas muy particulares de los mismos, con clara diferenciaciéon de las limpiezas
generales y especificas, segun los tipos de limpieza considerados en el apartado 3 del presente
Pliego de Clausulas Técnicas.

F : *A DEMANDA DE CANAL DE ISABEL Il 0

ELEMENTOS A LIMPIAR TRABAJOS A REALI AR

, Eliminacién de grafitis, pintadas, restos de
polucién y carteleria en todos los elementos
exteriores del conjunto de instalaciones del Canal
de Isabel I, S.A. Para dejarlos limpios y sin
dafiarlos mediante la técnica necesaria y menos
agresiva con cada soporte, estas operaciones
pueden implicar las siguientes tareas:

- R ,

Limpieza y eliminacidn de elementos
ajenos al acabado, hasta su total
eliminacion, incluyendo las herramientas
y productos necesarios para su retirada,
la de sus adhesivos o elementos de
fijacion.

- D : Tratamiento superficial de
murales y/o paramentos mediante
decapado de capas superpuestas de
pintadas, con producto adecuado,
incluyendo maquinaria auténoma de alta
presion trabajando entre 30y 130 bares a
una temperatura entre 102C y 90°C,
mano de obra cualificada y parte
proporcional de material. Los productos
deberan ser ecolégicos, biodegradables y
no perjudiciales para el medio ambiente,
y deberdn ser previamente aprobados
por el responsable del Canal de Isabel II,
S.A.

- L : Limpieza y eliminacién de
contaminantes e impurezas adheridas al
paramento. La limpieza se realizard con
magquinaria auténoma de alta presion,
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previa aplicacién producto decapante y
aclarado con maquinaria de agua
caliente. Aplicacion de productos quita
sombras mediante pulverizacién a baja
presion, con la posterior aplicacién de
producto base alcalis sobre superficie
mojada y con posterior aclarado
magquinaria auténoma de agua caliente a
una temperatura entre 10°y 90°, con una
presion de 30 a 130 Bares, mano de obra
cualificada, y productos ecoldgicos,
biodegradables y no perjudiciales para el
medio ambiente, que deberdn ser
previamente aprobados por el
responsable del Canal de Isabel I, S.A.
R : Restauracion mediante
decapado de capas superpuestas de
pintadas, o mediante pintura plastica y
esmalte

, previa
preparacidon de superficies agredidas y

posterior aplicacion de pintura.

(*) Estos trabajos seran realizados tantas veces sean necesarios en las dependencias del Canal de
Isabel 1l, S.A., para garantizar una erradicacién total. D : Las empresas
licitadoras deberan tener en cuenta que un elevado nimero de instalaciones objeto del servicio
(ver relacion en Anexo 1) no disponen accesibilidad mediante transporte publico al hallarse en zona
alejadas de nucleos de poblacidn. La empresa adjudicataria deberd tener en cuenta este hecho en
la planificacidn del servicio, siendo responsable de todos los gastos derivados del transporte de
operarios y equipos materiales a cada dependencia. Este hecho debera tenerse en cuenta en la
oferta de la empresa adjudicataria, no pudiendo repercutirse como facturaciéon extra o
independiente en los servicios realizados.

Esta operacidn no puede ser realizada en presencia de personas. Si a la hora de realizar los trabajos
se ocasionase algun dafo, el restablecimiento del mismo seria por cuenta de la empresa
adjudicataria.

El consumo de agua debera adecuarse a las tareas que se realicen.

En todas aquellas superficies que se puedan limpiar no se permitira pintar sobre los grafitis, salvo
en superficies metalicas. En caso de producirse esta circunstancia, el posterior decapado para
recuperar el estado inicial de la fachada correra por cuenta de la empresa adjudicataria.

PARTES DE REALI ACI N SUPERVISI N DE LOS TRABAJOS

La empresa adjudicataria, por medio de su Técnico Responsable del servicio de limpieza, debera
presentar los partes de realizacidn y supervision de los trabajos ejecutados bajo peticion de Canal
de Isabel Il, S.A.

Estos partes de Trabajo seran de obligada cumplimentacidn, y se entregaran como muy tarde a la
presentacidon de la facturacién de cada Lote el siguiente mes a su ejecucion.
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PETICION DE ACCESO ANUAL
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NOTIFICACION DE TRABAJOS O SERVICIOS A REALIZAR, GESTIONADOS POR EL AREA MANTENIMIENTO

DE EDIFICIOS

Instalacion (Ubicacion):

Motivo de los trabajos:

Dia de comienzo:

Horario de los trabajos:

Dia de finalizacion:

Contrata que realiza los servicios/obra:

Personal que realiza los servicios:

NOMBRE DNI
VEHICULOS
MARCA'Y MODELO MATRICULA

Lugar de Aparcamiento:

Responsable Area Mantenimiento Edificios:

Responsable Contrata:

AREA MANTENIMIENTO EDIFICIOS
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PETICION DE ACCESO PUNTUAL

Contrato N2: 115/2021

NOTIFICACION DE TRABAJOS O SERVICIOS A REALIZAR,
GESTIONADOS POR EL AREA MANTENIMIENTO EDIFICIOS

Instalacion (Ubicacion) :

Motivo:

Dia de comienzo:

Horario de los trabajos:

Dia de finalizacion:

Contrata que realiza los servicios:

Personal que realiza los servicios:

NOMBRE DNI
VEHICULOS
MARCA'Y MODELO MATRICULA

Lugar de Aparcamiento:

Responsable Area Mantenimiento Edificios:

Responsable Contrata:

AREA MANTENIMIENTO EDIFICIOS
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