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INFORME SOBRE LA DOCUMENTACIÓN DE LOS CRITERIOS TÉCNICOS 

EVALUABLE MEDIANTE FÓRMULAS DEL EXPEDIENTE, DEL EXPEDIENTE PA 

2022-0-115 (A/SER-030550/2022)  

“Servicio de mantenimiento integral, correctivo y predictivo de todos los 

elementos y sistemas de soporte de seguridad y protección contra 

incendios en el hospital universitario 12 de octubre y sus centros de 

especialidades periféricos adscritos”  

  

El presente informe pretende evaluar la documentación de los criterios técnicos evaluable 

mediante fórmulas del licitador COMSA SERVICE 12 DE OCTUBRE que ha presentado al 

expediente por procedimiento abierto 2022-0-115 “Servicio de mantenimiento integral, 

correctivo y predictivo de todos los elementos y sistemas de soporte de seguridad y protección 

contra incendios en el hospital universitario 12 de octubre y sus centros de especialidades 

periféricos adscritos”.  

El documento detalla si se aporta la documentación de los criterios técnicos evaluables mediante 

fórmulas y el resultado de las mismas.  

1. B.1.Recursos Humanos: 

   
B.1. DISPONIBILIDAD DE RRHH Y MATERIAL 

Item DESCRIPCION Valoración 

COMSA 
SERVICE 12 

DE 
OCTUBRE 

B 1 1 Permanencia del personal existente 1 1,00   

B 1 2 Mejora salarial del personal en al menos 10% 1 0,00   

B 1 3 
Designación de responsable único para 
relación con el Hospital 0,5 0,50   

B 1 4 Estructura de respuesta ante problemas 
0,5 0,50   

B 1 5 
Existencia de sede en la misma CA en la que 
se encuentra el Hospital 12 de Octubre 1 1,00   

B 1 6 
Existencia de almacén de suministros de 
material en la mima CA en la que se encuentre 
el Hopital 12 de Octubre 1 1,00   

SUMA DE PUNTUACION 5 4 

VALORACION PONDERADA 5,00   4,00 

 

B.1.2 No se especifica que se vaya a realizar la mejora salarial propuesta. 
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2. B.2.Certificación de los procesos de calidad AENOR 

   

B.2. CERTIFICACION DE LOS PROCESOS DE CALIDAD AENOR 

   

Item DESCRIPCION Valoración 
COMSA SERVICE 12 

DE OCTUBRE 

B 2 1 
Participación de la empresa en la 
certificación de los procesos de calidad 
AENOR 

1,00 1,00 

SUMA DE PUNTUACIÓN 1,00 1,00 

VALORACIÓN PONDERADA 1,00   1,00 

 

3. B.3. Compromiso de respuesta técnica 

 

   
B.3. COMPROMISO RESPUESTA TECNICA 

   
  

  

Item DESCRIPCION Valoración 
COMSA SERVICE 
12 DE OCTUBRE 

B 3 1 
Sistema de respuesta 24 horas, acometer 
averías fuera de la jornada 2 2,00   

B 3 2 
Plan de mejora del tiempo de respuesta 
establecido en el PPT 2 2,00   

SUMA DE PUNTUACION 4 4,00 

VALORACION PONDERADA 4,00   4,00 
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4. B.4. Compromiso de respuesta técnica 

 

   

B.4. OTROS ASPECTOS OBJETIVOS VALORABLES 

   
    

Item DESCRIPCION Valoración 
COMSA SERVICE 
12 DE OCTUBRE 

B 4 1 
Curso manejo de elementos de PCI en campo 
de prácticas para EPIS (25 asistentes), mínimo 
4 horas de duración 

0,5 0,50 

B 4 2 

Curso manejo y programación de software de 
integración, tipo EBI Honeywell o similar 
(software de gestión de integración del hospital), 
duración mínima 4 horas (15 personas) 

1 1,00 

B 4 3 
Recarga de extintores sin cargo a partir de 50 
und 

0,5 0,50 

B 4 4 

Demostración de contar con un Director de 
Seguridad habilitado por el Ministerio del Interior 
y la DGP con Tarjeta de identidad Profesional 
en plantilla de la empresa y antigüedad superior 
a un año 

1 1,00 

B 4 5 

Curso de formación de PRL (Accidentes) 
cardioprotección y primeros auxilios con una 
duración mínima de 8 horas impartido por 
formadores autorizados 

1 1,00 

B 4 6 
Sustitución de la señalización de elementos de 
protección contra incendios y de emergencias 
en al menos 300 unidades 

0,5 0,00 

B 4 7 

Retirada de un traje de bomberos con amianto 
por una empresa autorizada en este tipo de 
trabajos previa supervisión del Servicio de 
Gestión Ambiental del propio Hospital 

0,5 0,00 

B 4 8 

Curso de programación y manejo de cerraduras 
electrónicas y software de gestión de las 
mismas con el fabricante Assa Abloy, con una 
duración mínima de 4 horas 

1 1,00 

SUMA DE PUNTUACIÓN 6 5,00 

VALORACIÓN PONDERADA 6 5,00 

 

B.4.6  No se especifica la sustitución la señalización de 300 unidades 

B.4.7 No se especifica el proceso de retirada del traje de bombero 
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B.1. DISPONIBILIDAD DE RRHH Y MATERIAL Objetivo Puntuación 

SUMA DE PUNTUACIÓN 5,00 4,00 

B.2. CERTIFICACION DE LOS PROCESOS DE 
CALIDAD AENOR 

Objetivo Puntuación 

SUMA DE PUNTUACIÓN 1,00 1,00 

B.3. COMPROMISO RESPUESTA TECNICA Objetivo Puntuación 

SUMA DE PUNTUACIÓN 4,00 4,00 

B.4. OTROS ASPECTOS OBJETIVOS 
VALORABLES 

Objetivo Puntuación 

SUMA DE PUNTUACIÓN 6,00 5,00 

Objetivo y suma total  16,00 14,00 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ignacio Paños Gómez  

Director de Seguridad Hospital 12 de Octubre  

  

     Madrid, 24 de enero de 2023 

  

Firmado por IGNACIO PAÑOS GOMEZ - ***8607** el día 24/01/2023
con un certificado emitido por AC CAMERFIRMA FOR NATURAL
PERSONS - 2016
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