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El presente pliego de Prescripciones Técnicas, de acuerdo con el articulo 123 de la Ley 9/2017,
de 8 de noviembre de Contratos del Sector Publico y el articulo 68 del RGLCAP, aprobado por
el Real Decreto 1098/2001 de 12 de octubre, contiene las prescripciones técnicas particulares
que han de regir la ejecucion del SERVICIO DE DESINSECTACION, DESINFECCION,
DESRATIZACION Y ELIMINACION DE PLAGAS.

1.- OBJETO DEL CONTRATO

El presente pliego de prescripciones técnicas (en adelante PPTP), tiene por objeto regulas y
definir el alcance y condiciones de prestacion, procesos y metodologia, normativas, sistemas
técnicos, recursos, etc., que han de regir para la contratacion del Servicio de desinsectacion,
desinfeccion, desratizacion y eliminacion de plagas del Hospital Dr. R. Lafora.

Todos los procedimientos utilizados por la empresa adjudicataria 0 necesarios para la
exterminacion de cualquier plaga existente (plaguicidas, insecticidas, fumigantes, productos
toxicos, etc.), o para controlar todas las poblaciones de insectos existentes en el Hospital,
deberan estar aprobados por la OMS, Consejeria de Sanidad y Consumo de la Comunidad de
Madrid.

Todos los plaguicidas utilizados deberan encontrarse homologados e incluidos en los Registros
Oficiales de Plaguicidas, y la empresa aplicadora de los mismos debera atenerse al Real
Decreto n° 3.349 de 30 de noviembre de 1.983 (BOE 24 de Enero de 1.984) o cualquier otra
normativa posterior. La homologacioén de los plaguicidas dafiinos al hombre deberé concederla
la Direccidon General de Salud Publica, y se advertira claramente al centro hospitalario de la
toxicidad de los productos a emplear. Sin perjuicio de la aplicacion de la legislacion vigente en
cada momento, ha de tenerse en cuenta a la hora de utilizar o no un insecticida téxico la Orden
Ministerial de 4 de diciembre de 1.975, del Ministerio de Agricultura (BOE de 24 de diciembre),
en el cual se restringe el uso de plaguicidas de elevada persistencia y contaminantes del medio
ambiente y de los alimentos, que son riesgo para las personas, animales domésticos y fauna.

Cumplimiento de Leyes y Normativas:

v Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales

v Ley 54/2003, de 12 de diciembre, de reforma del marco normativo de la prevencion de
riesgos laborales.

v" Real Decreto 1215/1997, de 18 de julio, por el que se establecen las disposiciones minimas
de seguridad y salud para la utilizacién por los trabajadores de los equipos de trabajo.

v" Real Decreto 1407/92, de 20 de noviembre, por el que se regulan las condiciones para la
comercializacion y libre circulacion intracomunitaria de los equipos de proteccion individual
Real Decreto 773/1997, 30 de mayo, sobre disposiciones minimas de seguridad y salud
relativas a la utilizacion por los trabajadores de equipos de proteccién individual

2.- VISITA A LAS INSTALACIONES

Sera conveniente que las empresas que concurran al concurso, hayan visto y revisado las
instalaciones objeto de la presente licitacion.

e Para su mejor conocimiento las empresas licitantes pueden visitar los edificios y
los locales objeto del contrato, concertando la visita con el jefe de
mantenimiento, a través del correo electrénico siguiente:

o |gboticario@salud.madrid.org
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3.- DESINSECTACION, DESINFECCION, DESRATIZACION Y ELIMINACION DE PLAGAS

3.1.- AMBITO DE APLICACION

El ambito de aplicacion seran los diferentes Edificios, instalaciones y exteriores integrantes del
Hospital Dr. R. Lafora.

A continuacion, hacemos una descripcion de la configuracion del centro y distribucion de
superficies del Hospital DR. R. Lafora.

Las instalaciones estan compuestas por dos edificios principales de hospitalizacion, habiendo en
su lado oeste diversas edificaciones independientes que tienen usos de almacén, jardineria e
instalaciones de diversa indole.

Edificio Planta Superficie %
PRINCIPAL Sétano 103,41 =
PRINCIPAL Semisétano  6.975,53 5§
PRINCIPAL Baja 7.316,50 ?%
PRINCIPAL Primera 4.176,29 %%
PRINCIPAL Segunda 4.176,29 £3
PRINCIPAL Tercera 4.176,29 %;
PRINCIPAL Cubierta 269,58 gﬁ
Total 27.193,89 ’gg
Edificio Planta Superficie 2%
ANEXO sétano 625,70 L
ANEXO Baja 1.776,53 £5
ANEXO Primera 1.266,28 g%n
ANEXO Segunda 1.229,52 %%
ANEXO Tercera 1.229,52 é&
ANEXO Cubierta 229,40 igg
Total 6.356,95 %g
Almacén 968,58
Garaje/ taller/jardineria 261,08
Invernadero 193,43
Calderas 77,94
Grupo PCI 141,75
Caseta seguridad 15,70
Total 1.658,48

Ademas, el Hospital cuenta con zonas ajardinadas, cuyo detalle esta en la siguiente imagen.
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3.2.- PRESTACIONES INCLUIDAS EN EL SERVICIO

La empresa adjudicataria se encargara de proteger a personal y usuarios del recinto, ya sea
personal propio o de entidades concertadas, contra las enfermedades propagadas por los
insectos y roedores, por medio de los tratamientos adecuados de mantenimiento.

Las funciones a desarrollar por el adjudicatario seran:

v' Operaciones de mantenimiento preventivo, correctivo y técnico-legal si lo hubiere,
respecto al control de plagas, desinseccion y desratizacion.

v' Desarrollo operativo de los planes de mantenimiento incluidos mediante una
programacion de visitas consensuada con el Servicio de Mantenimiento del Hospital.

v' Confeccionar y mantener un historial actualizado de las intervenciones y de la vida
de todos los sistemas de desinseccion, desinsectacion y eliminacion de plagas.

v' Transmitir al Servicio de Mantenimiento del Hospital informacién puntual relacionada
con las intervenciones realizadas.

v' Realizar al menos unarevisidon de mantenimiento mensual, programada durante los
10 primeros dias de cada mes, segun detalle de tareas que se adjuntard en la oferta.

v' Realizar un Informe cero del estado de las instalaciones objeto de mantenimiento,
incluyendo la siguiente informacion:
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= Diagnéstico de situacion.
» Plan de choque inicial para puesta en operacion de servicio.

3.3.- ALCANCE DE MANTENIMIENTO

El trabajo a que se refiere el presente Pliego de Prescripciones Técnicas comprende el servicio
de toda la mano de obra, equipos, accesorios y materiales, equipos de proteccién individual y
colectiva asi como la ejecucion de todas las operaciones relacionadas con el servicio de
desratizacion, desinsectacion y desinfeccion del recinto hospitalario.

La empresa licitante realizard un diagnostico de situacion donde incluira el estudio y la
planificacion de todas las dependencias, tanto interiores como exteriores, para identificar los
puntos o zonas potenciales de desarrollo, atendiendo a sus caracteristicas y la susceptibilidad
de desarrollo y proliferacion de vectores.

Este diagndstico de situacion clasificara las zonas segun su riesgo potencial y tipo de vector.
Elaborado el diagnostico de situacion se efectuara una planificacion de tratamientos en las
dependencias del Hospital.

Se especificara de la forma mas detallada dicha planificacién, que debera incluir los tratamientos
adecuados de las zonas o puntos identificados en el diagnostico de situacion, indicando las
medidas fisicas preventivas, que ademas del uso de plaguicidas, incluiran medidas mecanicas
y/o eléctricas, si se consideran necesarias.

La empresa adjudicataria del servicio debera cumplir:

e Estar inscrita en el Registro Oficial de Establecimientos y Servicios Plaguicidas (Orden
Ministerial de 24 de Febrero de 1.993 por la que se normaliza la inscripcién y
funcionamiento del Registro de Establecimientos y Servicios Plaguicidas).

o Presentara certificado

De todas las revisiones se hard un informe escrito que sera entregado al Servicio de
Mantenimiento del Hospital Dr. R. Lafora, que incluird, al menos, el siguiente detalle:
v' Desglose de las operaciones realizadas
v" Valoracion actualizada del estado de los distintos elementos del sistema
v" Propuestas de mejora, valoradas econémicamente
Que seréa enviado al correo departamental y del jefe de mantenimiento
o |gboticario@salud.madrid.org
o mantenimiento.lafora@salud.madrid.org

El detalle del informe, debera ser consensuado con el servicio de mantenimiento del Hospital,
pero, en todo caso, recogera, al menos, la siguiente documentacion:
» Protocolos de mantenimiento:
o Planificacion prevista de trabajos de Mantenimiento
o Normas y Gamas correspondientes
o Planificacion de trabajos de mantenimiento para proximas revisiones (resto de afio)
» Detalle de trabajos realizados:
o Grado de cumplimiento de programacion:
» Relacion de trabajos pendientes
o Partes de trabajo realizados:
= Preventivos
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= Correctivos
» Estado de instalaciones:
o Deficiencias.
o Propuestas de mejora o subsanacion de defectos.

3.3.1. Mantenimiento Preventivo

Se define como MANTENIMIENTO PREVENTIVO el conjunto de todas las actividades
necesarias para mantener el control de plagas, insectos y roedores, en el HRL.

La planificacion de los trabajos deberd incluir los tratamientos adecuados de las zonas o puntos
identificados en el diagndstico de situacion, indicando las medidas fisicas preventivas, que
ademés del uso de plaguicidas, incluiran medidas mecanicas y/o eléctricas, si se consideran
necesarias.
» Se establece una periodicidad minima de mantenimiento preventivo de 12 revisiones
anuales por cada una de los elementos objetos del mantenimiento.

Los trabajos a realizar seran:

» Lucha contra roedores y otra fauna. En el servicio de desratizacion se incluyen
tratamientos indicados para el exterminio de ratas, ratones, y todo tipo de roedores, cuya
existencia en el recinto, pueda afectar a las condiciones higiénicas en los edificios
citados, integridad de las canalizaciones de cables, aguas pluviales o residuales, etc.

o Laempresa adjudicataria establecera un programa de lucha contra los roedores,
debiéndose realizar visitas peridédicas (mensuales, quincenales, etc.) para la
comprobacion que dicho programa esta teniendo los resultados deseados.

= El detalle de este programa, asi como las actuaciones concretas,
deberan incluirse en la memoria técnica.

= Las técnicas a emplear en la desratizacion deben ser las aprobadas por
la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), por la Unién Europea, por
los 6érganos competentes de Ministerio de Agricultura, y por los
Organismos de Salud Pudblica y Agricultura dependientes de las
Consejerias de Sanidad y Consumo, y Agricultura de la Comunidad
Autébnoma de Madrid. La lucha contra las ratas requerird un plan
meditado, estudiando previamente el tipo de roedor que se trate, su
constancia y perseverancia.

= La no presentacién de este programa supondra la imposibilidad de la
empresa ofertante de participar en el proceso de licitacion.

» Lucha contra las cucarachas. Los tratamientos a utilizar en la lucha contra las
cucarachas irdn en funcion de la poblacion y tipo de cucarachas que se esté tratando.

o Con una cadencia mensual en el plan de mantenimiento se realizaran
tratamientos en las canalizaciones de aguas negras, locales de uso poco
frecuente, depuradora, y en general todos los locales en los que se produzca la
aparicion de cucarachas. En el resto de los locales se realizara un seguimiento
para controlar el estado de los mismos.

» Lucha antivectorial en el recinto hospitalario. Los insectos objeto de este control en
interiores y exteriores seran tanto insectos arrastrantes como voladores.

o Cualquier tratamiento adicional a los programados en el plan de mantenimiento,
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debido a la presencia de insectos o de ratas, estard incluido dentro del importe
de adjudicacion del expediente

Lucha contralos mosquitos. Han de protegerse eficazmente contra los mosquitos los
locales tanto de uso publico, como los de uso restringido a personal del centro
hospitalario.

o La proteccién contra los mosquitos incluird la destruccién de los criaderos o las
larvas. Las medidas de lucha se extenderan a todo el radio del recinto
hospitalario, sobre todo en tomo a los Bloques de edificaciones.

Lucha contra las moscas. La lucha contra las moscas en el recinto hospitalario,
consistira en la eliminaciéon de los criaderos naturales y en la busqueda de las zonas en
las que debido a un deficiente estado de limpieza, puedan servir de atraccién a todo tipo
de moscas.

Lucha contra las pulgas. Dado que el mas frecuente medio de propagacion de las
pulgas es mediante animales, domésticos o no, como perros, gatos, ratas, etc., la
empresa adjudicataria sera responsable de presentar las medidas a tomar por Centros
para evitar la presencia de estos animales dentro del recinto

Lucha contra las termitas. La empresa adjudicataria realizar4 todos los trabajos
necesarios para evitar y controlar la posible aparicion de termitas en cualquier superficie
de madera y o archivos existentes en el recinto.

Control de posibles episodios inesperados. Sidurante el transcurso del Concurso se
detectan nuevas plagas no incluidas en los diferentes apartados o bien situaciones que
escapen al control programado y que requieran una actuacion especifica, la empresa
adjudicataria debera establecer las acciones correctoras oportunas.

Se detallara también la periodicidad de los tratamientos preventivos, métodos de trabajo, asi
como los productos a utilizar con indicacion de sus efectos y tiempos residuales. El adjudicatario
adaptara sus procedimientos de revision ante nueva normativa que pueda surgir durante la
duracion de este contrato.

En cuanto a los tratamientos a realizar:

Existira un registro de tratamientos, perfectamente identificados y certificados, en el que
se indicaré la fecha en la que se realice el trabajo, producto aplicado y la conformidad
del personal designado por el Hospital para supervisar la realizacién del trabajo.

Se utilizaran los métodos y técnicas de trabajo de menor impacto ambiental para la
Salud Publica, lo que se hace extensivo también a los productos.

Preferentemente utilizara la contrata medios fisicos y mecanicos para ejercer sus tareas,
evitando el uso indiscriminado de productos quimicos.

Para los distintos tratamientos de desinfeccion y desratizacion se indicaran los plazos de
seguridad a través de la correspondiente informacion, que sera precisa y concreta.

La aplicacion de sustancias quimicas en la desinsectacion, se realizara siempre sin la
presencia de usuarios, indicando el tiempo que debera transcurrir antes de hacer uso de
las dependencias, asi como la duracion de los efectos residuales.
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Se llevaran a cabo tratamientos en las zonas o puntos donde se hubiera detectado la
presencia de vectores, garantizando su eliminacién con productos y métodos de trabajo
adecuados y autorizados.

El protocolo de Los tratamientos se aplicara igualmente al atender a todos los avisos
puntuales que sean comunicados por parte del Hospital, debiendo ser el tiempo de
respuesta inferior a 24 horas.

Los avisos deben ser minimos, por lo que si se produjeran mas de dos avisos de una
Zoha concreta, en un trimestre, sin causa justificada, se revisara la actuacion preventiva,
de acuerdo con el Servicio de Medicina Preventiva del Hospital y la Direccién de Gestion
de Servicios Generales.

Las zonas o puntos que supongan tratamientos seran objeto de control periédico, y
seran incluidos en los correspondientes registros de tratamientos.

Todos los tratamientos se realizardn con las debidas precauciones, tanto para el
aplicador como para los trabajadores y usuarios.

Se realizard los trabajos control de roedores con periodicidad mensual

Se realizard los trabajos de control de insectos rastreros con periodicidad mensual.

Se realizard los trabajos de tratamiento de la red de saneamiento exterior con
periodicidad mensual.

Se realizara los trabajos de tratamiento de arquetas interiores con periodicidad mensual.
Se realizarq los trabajos de mantenimiento de inseptocaptores y electrocaptores
existentes en el centro con periodicidad bimensual.

Se realizara los trabajos de desinfeccion de vestuarios y aseos con periodicidad
mensual.

Se realizard los trabajos de fase de mantenimiento para la eliminacion de plaga de
termitas en los puntos de control de las mismas, con periodicidad bimensual,
coincidiendo las visitas con las épocas de maxima actividad de las termitas.

Todos los tratamientos se realizaran en horarios compatibles con el normal
funcionamiento de los Servicios del Hospital

En todos los tratamientos habran de seguirse las recomendaciones de salud laboral de
la empresa licitante.

3.3.2. Mantenimiento Correctivo

El mantenimiento correctivo seré realizado sobre la totalidad de las infraestructuras del Hospital.

Aquellas intervenciones que supongan parada de equipos o riesgo de parada seran
previamente autorizadas por el Servicio de Mantenimiento del Hospital y realizadas en las

fechas

y horarios que se establezcan de acuerdo con la empresa adjudicataria.

El licitador incluira, como parte de la prestacion del contrato, la atencion de avisos de
mantenimiento correctivo que se generen durante el periodo de duracién del presente contrato,
sin poder facturar la mano de obra correspondiente a esos trabajos.

e Siempre que exista un aviso de averia al servicio 24 horas, el responsable del
contrato presentard un informe detallado de la misma, indicando entre otras
cuestiones, las causas de la averia, las soluciones provisionales y/o definitivas, los
tiempos de respuesta y de resolucion, los medios humanos y materiales utilizados,
asi como las propuestas de mejora para la instalacion. El presente informe se
presentard como maximo el primer dia laborable siguiente a la averia. El licitador
incluira en su oferta declaracion escrita y debidamente firmada, por la que se obligue
a la presentacion de dicho informe.

e Eladjudicatario proveera al Hospital, sin cargo adicional, de un servicio de atencion
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de 24 horas los 365 dias del afio, para la atencidon de incidencias.

o Elacceso a dicho servicio ser4d mediante un teléfono operativo las 24 horas,
guedando incluido en este contrato la mano de obra y el desplazamiento.

o El adjudicatario aportara el nimero de atencién, y un correo electrénico de
contacto, al que dirigir las solicitudes de atencion correctiva.

o En caso de imposibilidad de atencién de la incidencia en el plazo fijjado de
atencion, debido a motivos justificados, el adjudicatario debera comunicarlo
por escrito, antes del plazo de respuesta maximo, enviando un correo
electrénico al correo de contacto,
mantenimiento.lafora@salud.madrid.org, o del jefe de mantenimiento,
jgboticario@salud.madrid.org, especificando el motivo de la no atencion, y
la previsién de la misma.

= El Hospital, revisard la comunicacién y tendrd que autorizar la
atencion fuera del tiempo de respuesta maximo de 24 horas.

3.3.4. Informes Periédicos

De todas las revisiones se hara un informe escrito que sera entregado al Servicio de
Mantenimiento del Hospital Dr. R. Lafora, que incluird, al menos, el siguiente detalle:

v' Desglose de las operaciones realizadas

v" Valoracion actualizada del estado de los distintos elementos del sistema

v" Propuestas de mejora, valoradas econémicamente

Que sera enviado al correo departamental y del jefe de mantenimiento
o Jgboticario@salud.madrid.org
o mantenimiento.lafora@salud.madrid.org

El detalle del informe, que deberd ser consensuado con el servicio de mantenimiento del
Hospital, pero, en todo caso, recogera, al menos, la siguiente documentacion:
» Protocolos de mantenimiento:
o Planificacion prevista de trabajos de Mantenimiento
o Planificacion de trabajos de mantenimiento para proximas revisiones (resto de afio)
» Detalle de trabajos realizados:
o Grado de cumplimiento de programacion:
» Relacion de trabajos pendientes
o Partes de trabajo realizados:
* Preventivos
= Correctivos
o Intervencion o tratamiento realizado.
= Producto empleado, incluyendo: nombre comercial, registro sanitario,
cantidades y dosis aplicada, técnica de aplicacion, medidas de precaucion
y seguridad, asi como plazo de seguridad del producto tras su aplicacion.
= [Fechay hora de inicio y finalizacién del tratamiento.
» Estado de instalaciones:
o Deficiencias.
o Informe y diagnéstico de la situacion observada indicando todas las incidencias
detectadas asi como las medidas correctoras propuestas.
o Deficiencias observadas en materia de infraestructura y que tengan efectos
negativos en los resultados del programa

El Hospital puede solicitar también la realizacion de informes puntuales sobre determinadas
reparaciones, mejoras, condiciones de servicios, etc.
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Anualmente, el adjudicatario presentara una memoria a modo de resumen que como minimo
contendra la actividad realizada, el cumplimiento del mantenimiento programado, tiempos de
actuacion y la valoracién econdmica de los elementos utilizados.

3.4.- RECURSOS HUMANOS Y MATERIALES
3.4.1. Recursos Humanos

El Hospital Dr. R. Lafora exige unos minimos y condicionantes que deberan respetarse en
cualquier circunstancia y que son los siguientes:

El personal de la empresa adjudicataria encargado de realizar los trabajos de
mantenimiento debera poseer la titulacion, formacién, experiencias, asi como las
acreditaciones y autorizaciones técnicas y legales precisas para el desarrollo de sus
funciones en las diferentes especialidades. Presentar dicha documentacion al
comienzo de los trabajos. En el caso de cambio de técnico de mantenimiento en las
instalaciones se deberd entregar de nuevo la documentacién e informar con
anterioridad.

El personal que realice los tratamientos deberd estar en posesion del carnet de
manipulador de plaguicidas en nivel cualificado, como acreditacion de los cursos de
capacitacion correspondientes, expedido por el Organismo Oficial (O.M. de 8 de Marzo
de 1.994) y estar al dia en las modificaciones que pudieran aparecer en el futuro sobre
esta materia.

El adjudicatario deber& designar un responsable técnico del contrato y los técnicos
especialistas necesarios para la ejecucién de este contrato. Todo el personal debera
poseer los conocimientos y formacién necesarios acorde a la legislaciéon vigente y al
tipo de instalaciones a mantener.

Los gastos originados en materia de personal seran siempre a cargo del adjudicatario,
obligandose a cumplir todo lo relativo a la legislacion laboral vigente, relaciones
humanas, prevencion de riesgos laborales de acuerdo a la legislacién en vigor y
especialmente en materia de Seguridad Social.

El personal, no adquirira pues, vinculacion alguna con la Consejeria de Sanidad, toda
vez que dependera Unica y exclusivamente de la empresa adjudicataria, la cual tendra
todos los derechos y deberes respecto de dicho personal, con arreglo a la legislacion
vigente y a la que en lo sucesivo se promulgue, sin que en ningln caso resulte
responsable el Hospital Dr. R. Lafora de las obligaciones del adjudicatario respecto a
sus trabajadores, aun cuando los despidos y medidas que adopte sean consecuencia
directa o indirecta del cumplimiento e interpretacién del contrato.

Los dafios ocasionados por el personal del adjudicatario, bien de forma intencionada
0 por negligencia o ignorancia injustificable, en locales, mobiliario, instalaciones o
equipos, seran responsabilidad del adjudicatario, lo mismo ocurrird por pérdida o
sustraccion demostrada de valores, material o efectos propiedad del Hospital Dr. R.
Lafora en materia de compensaciones por dafios se actuara siempre conforme a juicio
de la Direccién de Centro, la cual podra detraer la compensacién que proceda del
importe de las facturas que presente el adjudicatario. La empresa adjudicataria sera
responsable ante los Tribunales de Justicia de los accidentes que pudieran sobrevenir
a su personal, sea propio o subcontratado, por el ejercicio de su profesion el Centro.
El adjudicatario deberd cumplir y hacer cumplir a su personal la totalidad de la
legislacion vigente en materia medioambiental y de prevencion de riesgos laborales.
La empresa dotara a su personal de maquinas, herramientas y equipos necesarios
para la realizacion del trabajo en éptimas condiciones.
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¢ Laempresa adjudicataria estara obligada a uniformar por su cuenta a todo el personal
que utilice para la realizaciébn de los distintos trabajos, estando el personal
adecuadamente identificado mediante la correspondiente tarjeta que incluya
fotografia y cargo.

e En caso de que el personal de la empresa contratada no procediera con la debida
correccion o fuera evidentemente poco cuidadoso en el desempefio de su actividad,
el HRL se reserva el derecho de instar a la empresa adjudicataria el cambio de
trabajador conflictivo.

3.4.2. Recursos Técnicos

El Adjudicatario estara obligado a aportar a su propio cargo, los medios técnicos y auxiliares
gue sean necesarios para la buena ejecuciéon de los trabajos objeto del contrato asi como
todos los utiles, herramientas, equipos para la realizacion del diagndstico y reparacion de las
averias.

El adjudicatario debera disponer de los equipos, maquinaria, medios auxiliares y equipos de
proteccién individual y colectiva suficientes y apropiados para la realizacion de los trabajos.
Los equipos y maquinaria cumpliran con la Normativa vigente que les sea aplicable del
Ministerio o Consejeria de Industria de la Comunidad Autonoma de Madrid o departamento
correspondiente, presentando buen estado de conservacién y no representando peligro para
los propios trabajadores o a terceros.

En cualquier caso, el HRL no atendera ningun cargo derivado de la insuficiencia de medios o
equipamiento para el cumplimiento del objeto del contrato, sin que esta sea excusa para la
ejecucion adecuada de ningun trabajador.

Con el fin de llevar a buen término las tareas objeto de contratacion, cada técnico ir4 dotado
de los equipos necesarios de diagnostico y de todos aquellos utiles, herramientas y aparatos
de medida que son precisos para el normal desarrollo de las actividades, ademas de vestuario
de los trabajadores, elementos de identificacion, herramientas y utillajes, y equipos de
proteccién personal, necesarios para los trabajos objeto del contrato.

La empresa adjudicataria dispondra de los medios técnicos necesarios, tales como andamiajes,
equipos especiales, sistemas de comunicacién, furgonetas, etc., asi como las herramientas
precisas para el desarrollo de los trabajos objeto del contrato, por medio de su personal propio.

» Laempresa ofertante debera definir, en su oferta, los medios técnicos que pone a
disposicion del contrato, con el mayor detalle posible, dentro de su memoria
técnica.

3.4.3. Recursos Materiales

El adjudicatario esta obligado a disponer de los materiales propios de equipos e instalaciones
como los materiales de mantenimiento propiamente dicho.

» Laempresa ofertante debera definir, en su oferta, los medios materiales que pone
a disposicion del contrato, con el mayor detalle posible, dentro de su memoria
técnica.
3.4.4. Formacién
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La empresa adjudicataria, impartird al personal técnico, personal del HRL, aquellos cursos
técnicos que estime necesarios para llevar a cabo las oportunas actuaciones en caso de
emergencia asi como para atender aquellas incidencias que puedan ser solucionadas de manera
sencilla, por el propio personal del Hospital mediante una primera intervencion.

3.5.- CONTROL DE CALIDAD E INSPECCIONES

Las funciones de control e inspeccion que se deriven del desarrollo del contrato seran
efectuadas por la Direccion del Centro o personal en quien delegue dicha Direccion.

El Hospital Dr. R. Lafora podra tomar en cualquier momento las medidas de control que
considere oportuno para la vigilancia del correcto cumplimiento de las obligaciones a que esta
sometido el adjudicatario, como consecuencia del presente pliego de condiciones.

Se llevara un control documental del mantenimiento realizado. El Servicio de Mantenimiento sera

el encargado de dar el visto bueno a las revisiones y/o reparaciones efectuadas por el
adjudicatario.

» Anualmente, el adjudicatario presentara un informe de actividad.

» La empresa adjudicataria entregara, al menos trimestralmente, un informe sobre la
actividad del mantenimiento desarrollada en este periodo, segun detalle indicado en
apartado 4.3.4. del presente PPT.

Se reflejard de forma concreta y exacta en un "LIBRO DE REGISTRO DE PRUEBAS", como
se especifica en la Normativa existente al respecto, las siguientes cuestiones:

Operaciones realizadas.
Tipo de tratamiento (solicitado o programado).
Dosis aplicadas en cada tratamiento.
Cadencia de los tratamientos (plazo de seguridad y préxima visita).
Instrucciones a seguir en el mantenimiento a fin de evitar las anomalias denunciadas.
Resultados obtenidos.
Productos utilizados con indicacién del n° de registro, con el coeficiente de peligrosidad
y las precauciones a tomar por los usuarios del recinto hospitalario, y cualquier otro
material empleado que tenga relevancia en la operatividad del centro.

v/ Zonas cubiertas.

v' Operaciones futuras a realizar en funcién de los resultados.
Tanto la empresa aplicadora como el centro hospitalario tendran una copia del documento, a
disposicion de los Servicios de Inspeccion de los Organismos Competentes de las
administraciones Publicas

AR

La gestion y supervision de la ejecucion del mantenimiento en el Centro es responsabilidad del
adjudicatario; tanto el nUmero de personas competentes y adecuadamente expertas dedicadas
a dicha ejecucién como el responsable o supervisor de las mismas deberan acomodarse a los
requisitos que la entidad contratante imponga.

La entidad contratante tendra acceso a los trabajos de mantenimiento, reformas o
modificaciones en cualquier momento durante su ejecucion. El adjudicatario acepta la
obligacion de facilitar y no entorpecer el ejercicio de las actividades inspectoras de la entidad
contratante para la comprobacién de los trabajos efectuados y su nivel de calidad, ademas de
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disponer todos los medios necesarios para que aquélla inspeccione los trabajos en cualquier
fase de los mismos.

La supervision por parte de la entidad contratante no libera al adjudicatario de ninguna
responsabilidad total o parcial.

En caso necesario, se mantendran reuniones con representacion de ambas partes para valorar
el desarrollo del servicio, en momento y forma que designe la entidad contratante. Para ello la
entidad contratante informara al adjudicatario de las personas fisicas y juridicas que actuaran
como sus representantes a efectos de supervisién y responsabilidad de la ejecucién del
mantenimiento.

La entidad contratante se reserva el derecho de sustituir en cualquier momento a cualquiera de
dichos representantes, debiendo comunicar tal sustitucion al adjudicatario.
Los representantes del centro poseen las siguientes facultades:

e Velar por el correcto cumplimiento del contrato.

e Inspeccionar el trabajo segln se ejecute e informar al adjudicatario tan pronto
como sea posible, si cualquier parte del mismo, tras ser inspeccionado, no se
ajusta a los requisitos establecidos en el presente pliego, el contrato o
cualesquiera otros documentos contractuales. Si dicha inspeccion no se
realizara o no se llamara la atencién del adjudicatario sobre cualquier particular,
en ningdn caso tal circunstancia eximira a éste del cumplimiento de sus
obligaciones.

o Representar a la entidad contratante ante el adjudicatario a quien le comunicara
las instrucciones pertinentes y de quien recibira las oportunas comunicaciones.

e Interpretar los documentos, procedimientos y normativas destinadas a la
ejecucion del mantenimiento.

e Tomar decisiones cuando surjan dificultades o contratiempos, durante la
ejecucion de los trabajos que puedan poner en peligro la integridad personal o
los bienes tanto del centro como del adjudicatario.

3.6.- INVENTARIO

El adjudicatario estara obligado a realizar en un plazo maximo de quince dias desde la firma
del contrato, una actualizacion del inventario de todos los medios técnicos y materiales, que
pone a disposicion del contrato, incluyendo su ubicacion.

Asimismo y en el mismo plazo, elaborara un informe detallado del estado de las
infraestructuras, en relacién al objeto del contrato, sefialando las deficiencias observadas.
La reparacion de estas deficiencias ser realizara a criterio exclusivo del Hospital

Lo no reflejado en este informe y correspondiente a las infraestructuras objeto del contrato,
sera aceptado tacitamente por el Adjudicatario como correcto, pudiendo ser exigido por el
Hospital Dr. R. Lafora, la posterior correccion de defectos y anomalias detectadas y no
sefialadas en el informe y siempre que no tengan la consideracién de vicios ocultos.

3.7- DOCUMENTACION Y REQUISITOS LEGALES

Las empresas licitadoras deberan aportar, junto con la memoria técnica a presentar como parte
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de la oferta y en la cual este pliego serd base de obligado cumplimiento, cuantos datos,
informacion y documentacién se estimen oportunos a efectos aclaratorios de su capacitad
técnica, y de forma expresa lo siguiente:

Fichas técnicas de los productos o maquinarias empleadas.
Programa de trabajo: protocolos y cronogramas de actuacion
Programa de mantenimiento preventivo

Programa de mantenimiento correctivo

Gestion de avisos

Gestion de informacion al Servicio de Mantenimiento
Organizacioén, capacidad

Medios personales a disposicion del contrato.

Disposicion y organizacion del Servicio 24 h'y 7 dias a la semana

AN N N N N NN

La no presentacion de todos y cada uno de los documentos o0 que no se ajusten a los requisitos
exigidos en el presente Pliego de prescripciones Técnicas, podra suponer la exclusién del
licitador en el procedimiento.

La empresa adjudicataria debera cumplir la normativa y leyes vigentes o futuras que afecten al
objeto del contrato.

3.8- MEMORIA TECNICA

La MEMORIA TECNICA, a la que acompafiaran la documentacion descrita en el punto anterior,
contendra inexcusablemente para su ponderacion el siguiente orden, perfectamente delimitado,
reservandose el Hospital la exclusion de aquellas empresas que no se ajusten a dicho formato
y desglose informativo:

1. Plan de Mantenimiento preventivo, técnico-legal y correctivo donde se indique la
metodologia y sistematica a seguir. Este plan sera el punto de partida para la realizacion
del Plan de Mantenimiento definitivo, que sera revisado periédicamente.

2. Adecuacién del Plan de Mantenimiento a las instalaciones y/o equipos existentes.
Se valora el Plan de Mantenimiento anterior en funcién de que se ajusten los protocolos
de la forma mas exacta a las infraestructuras que conforman el ambito de aplicacion del
contrato.

3. Seguimiento del contrato e informe, valorandose el modelo, la concrecion y utilidad de
la informacion aportada para hacer los estudios de explotacién del contrato.
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4.- PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

El Adjudicatario debera cumplir todas las disposiciones legales y administrativas de aplicacion
en materia de Seguridad, Higiene y Salud en el Trabajo que estén en vigor durante la ejecucion
de los trabajos, siendo el responsable exclusivo de su aplicacién y de las consecuencias
derivadas de su incumplimiento, tanto en lo concerniente al mismo como a sus posibles
subcontratistas.

El adjudicatario tendra a todos sus empleados, autbnomos o subcontratas al corriente en todo
lo referente a prevencion de riesgos laborales segun la normativa vigente. También estara en
contacto con el Servicio de Salud Laboral del HRL.

5.- OBLIGACIONES MEDIOAMBIENTALES Y PLAN DE GESTION DE RESIDUOS DEL
ADJUDICATARIO.
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El adjudicatario respondera de cualquier incidente medioambiental por él causado, liberando al
Hospital Dr. R. Lafora de la Comunidad de Madrid de cualquier responsabilidad sobre el mismo.

Para evitar tales incidentes, el adjudicatario adoptara con caracter general las medidas
preventivas oportunas que dictan las buenas practicas de gestion, en especial las relativas a
evitar vertidos liquidos indeseados, emisiones contaminantes a la atmésfera y el abandono de
cualquier tipo de residuos, con extrema atencion en la correcta gestién de los clasificados como
peligrosos.

El adjudicatario adoptara las medidas oportunas para el estricto cumplimiento de la legislacion
medioambiental vigente que sea de aplicacion al trabajo realizado.

En casos especiales, el Hospital Dr. R. Lafora podra recabar del adjudicatario demostracion de
la formacion o instrucciones especificas recibidas por el personal para el correcto desarrollo del
trabajo.

Compromisos de buena Gestion Ambiental y relacionados con Plan de Gestion de Residuos:

o Desarrollar su actividad responsable frente al Medio Ambiente.

e Cumplir con la normativa ambiental en vigor y con los requisitos legales
aplicables a su actividad.

e Informar de todos los incidentes con repercusién ambiental que tengan lugar en
el desarrollo de la actividad en las instalaciones del Hospital Dr. R. Lafora.

e Segregar los residuos en origen y gestionarlos conforme a la normativa en vigor
priorizando el reciclado frente a la eliminacion.

e Almacenamiento y manejo adecuado de productos quimicos y mercancias o
residuos peligrosos, cuando sea el caso.

e Limpiezay retirada final de envases, embalajes, basuras y todo tipo de residuos
generados en la zona de trabajo, si los hubiera. El adjudicatario sera responsable
de los gastos ocasionados de la retirada y eliminacién de residuos, gases, etc, y
se llevara de manera actualizada un registro de la gestion de gases (en el caso
de tener que introducir gas nuevo por fugas en los circuitos)

o Retirar los residuos generados y en caso de depositarlos en los contenedores
del Centro, se realizara bajo el consentimiento del personal propio del Centro
responsable de la contratacién.

e Emplear equipos con marcado CE y a realizarles un mantenimiento preventivo
con el fin de que las emisiones y ruidos se mantengan dentro de los limites
especificados en las caracteristicas técnicas.

o Establecer todas las medidlas al alcance para evitar vertidos y derramos.

e No verter productos quimicos a la red de saneamiento y a cumplir en todo caso
las especificaciones del fabricante en relacién a la dosificacion y empleo de los
productos.

¢ Consumir agua, energia y demas recursos gue necesite para el desarrollo de los

trabajos de una forma responsable.

Reutilizar todos los materiales que sea posible.

Apagar los equipos siempre que su funcionamiento no sea necesario.

Colaborar con el personal del Hospital Dr. R. Lafora.

Etiquetar correctamente todos los productos quimicos que maneje. Realizar

todos los trasvases en lugares protegidos y en caso de derrame, recogerlo con

absorbentes y depositarlos en el contenedor correspondiente.
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6.- OBLIGACIONES LABORALES DEL ADJUDICATARIO.

El adjudicatario se compromete al cumplimiento de todas las obligaciones laborales vigentes,
relativas a la contratacion y empleo de su personal, Asimismo, cumplira con toda la hormativa
vigente relativa a Seguridad Social y Seguridad e Higiene (Ley de Proteccién de Riesgos
Laborales). El Hospital Dr. R. Lafora podr& exigirle la presentacion de los comprobantes que
acrediten el cumplimiento de estas obligaciones.

En tal caracter, el adjudicatario comparecerd ante las Mutuas de Accidentes de Trabajo y
Enfermedad Profesional, Entidades Gestoras de la Seguridad Social y Jurisdiccién de lo Social.

¢ La empresa adjudicataria queda obligada a que todo el personal propio o ajeno, que emplee
para la ejecucién de los trabajos contratados, esté afiliado a la Seguridad Social, obligandose,
asimismo, a cumplir, con dicho personal, toda la legislacion vigente.

e Todos los gastos de caracter laboral, asi como los relativos a tributos del referido personal,
seran por cuenta de la empresa adjudicataria.

e Se podra exigir a la empresa adjudicataria para la liquidacibn mensual de sus servicios, la
demostracion documental de estar al corriente en el pago de las cuotas de la Seguridad Social
correspondientes.

o El adjudicatario respondera ante los tribunales de justicia de los accidentes que pudieran
sobrevenir a su personal, sea propio o subcontratado, eximiendo al Hospital.

e El personal que, por su cuenta, aporte o utilice el adjudicatario no podra tener vinculacion
alguna con el Hospital Dr. R. Lafora y no tendra derecho alguno respecto a la misma. Dicho
personal dependera exclusivamente del adjudicatario y, por ende, éste tendra todos los
derechos y deberes inherentes a su calidad de empresario, a tenor de la legislacion laboral y
social, sin que en ninglin caso pueda esgrimirse derecho alguno por dicho personal en relacion
con la Consejeria, ni exigirse a ésta responsabilidad de cualquier clase, como consecuencia
de las obligaciones existentes entre el adjudicatario y sus trabajadores, aln en el supuesto de
gue los despidos o medidas que adopte se basen en el incumplimiento o interpretacion del
contrato.

En ningln caso se producira la consolidacion de las personas que hayan realizado los trabajos
objeto del contrato como personal del Hospital Dr. R. Lafora.

¢ Eladjudicatario debera disponer de un plan de seguridad y salud para la realizacion del servicio
suscrito por un técnico competente.

o La empresa adjudicataria estara obligada a dotar al personal que utilice para la ejecucion de
los trabajos contratados de todos los medios de seguridad necesarios, protecciones colectivas
y personales, cumplimiento de la legislacion vigente en materia de prevencién de riesgos
laborales.

e La empresa adjudicataria debera informar, en el mismo dia que suceda, sobre cualquier
accidente o incidente ocurrido al personal de la empresa adjudicataria en la realizacién de
trabajo y servicios de objeto de este contrato

o Los dafios que el personal de la adjudicataria pueda ocasionar en los edificios, locales,
mobiliario, instalaciones o cualquier propiedad de las dependencias administrativas del
Hospital Dr. R. Lafora, ya sea por negligencia o dolo, seran indemnizados por aquélla, siempre
a juicio del Servicio de Mantenimiento, que podra detraer la compensacion procedente del
importe de las facturas que presenta la adjudicataria

e En cumplimiento del articulo 24 de la Ley 31/1995, de Prevencion de Riesgos Laborales, y su
desarrollo mediante el R.D. 171/2004, de 30 de enero, en materia de coordinacion de
actividades empresariales, se requerira al empresario, con anterioridad al inicio de la prestacion
de los servicios contratados, la siguiente documentacion:
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= Certificado de haber realizado la evaluacion de riesgos y la planificacién de la actividad
preventiva para los servicios contratados y de haber cumplido con sus obligaciones,
en materia de informacion y formacion, respecto de los trabajadores que vayan a
prestar sus servicios en los centros de trabajo de la Consejeria.

= Certificado de haber recogido la informacion sobre la evaluacion de los riesgos propios
del Hospital Dr. R. Lafora que puedan afectar a las actividades que se van a
desarrollar, de las medidas referidas a la prevencion de tales riesgos, asi como de las
medidas de emergencia que se deben aplicar. Asi como, de haber adaptado la
evaluacion de riesgos y la planificacion de la actividad preventiva y haber cumplido
con sus obligaciones, haciendo entrega a los trabajadores de la informacién acerca
de los riesgos existentes en los centros y medidas preventivas y de la informacion
sobre medidas y procedimientos de emergencia.

= Comunicacion y solicitud de autorizacion, con caracter previo a la realizacion del
trabajo, en caso de realizar actividades incluidas en el Anexo | del Reglamento de los
Servicios de Prevencién, aprobado por el R.D. 39/1997, de 17 de enero.

= Respecto a la formacion de los trabajadores en relacion con el desempefio de su
puesto:

*+ Relacion trabajadores.

x  Certificacion de la capacitacion de los trabajadores para ejercer sus funciones.

* Registro de firmas de los trabajadores de haber recibido formacion sobre
prevencion de riesgos en su puesto de trabajo, en funcion de lo que establece
la normativa para el mismo.

*  Registro de firmas de recepcion de los equipos de proteccion individual.

* Comunicacién de la designacion de recursos preventivos, que debera ser un
trabajador de su propia plantilla, conocedor del &mbito donde se desarrollan
los trabajos previstos en el presente PPTP

e Durante la ejecucion del contrato, la empresa adjudicataria presentara:
= Registro de firmas que acredite la recepcién de informacion sobre la evaluacion de
riesgos y los planes de autoproteccion y/o emergencia de los centros objeto del
contrato, proporcionado por la SGAO
= TC1Y TC2 de los trabajadores que prestan servicios en nuestras dependencias.

e En caso de que para algun trabajo especifico se realizara la contratacién o subcontratacion
de una o varias empresas, se comunicara previamente dicha subcontratacién a la SGAO y
se facilitara certificacién de que las empresas contratadas y subcontratadas han realizado la
evaluacion de riesgos y han cumplido con sus obligaciones, en materia de informacion,
respecto de los trabajadores que vayan a prestar sus servicios en los centros de trabajo de
la Consejeria y que han establecido con dichas empresas los medios necesarios de
coordinacion de actividades empresariales.

7.- VALORACION DE LOS TRABAJOS

La valoracion de los trabajos correspondientes al mantenimiento objeto del contrato estara
sujeta a las siguientes condiciones: el precio de adjudicacién corresponde a una anualidad
completa por lo que al dividirlo entre 12 mensualidades se obtiene el precio por los trabajos de
mantenimiento normativo y preventivo realizados en un mes natural, independientemente del
namero de dias de dicho mes. Este precio incluye el IVA.

Esta cantidad incluira todos los conceptos correspondientes al mantenimiento, especificados
en este PPT, certificados e informes de cada revision, transporte, mano de obra,
desplazamientos, pequefio material, aceites, lubricantes, etc., y, en definitiva, todo el material
y medios que sean necesario utilizar en las revisiones programadas, segun plan de
mantenimiento aprobado por el Hospital.
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8.- ABONO DE LOS TRABAJOS

El abono de los trabajos ejecutados se efectuara mediante la expedicion de una factura mensual
correspondiente al mantenimiento normativo y preventivo, que debera presentarse antes del
tercer dia laborable del mes siguiente.

La presentacion de la factura ird acompafiada de los informes/albaranes de actividad, de los
informes resumenes técnicos mensuales y del certificado de ejecucion del contrato que
constituirdn un requisito indispensable para la tramitacion de la factura mensual y, por tanto,
para su abono. Si el Servicio de Mantenimiento encuentra conforme la factura, procedera a su
tramitacion en el plazo reglamentariamente establecido, por el importe obtenido de aplicar el
precio correspondiente como se establece en el apartado 10 de este PPT, reducido con los
porcentajes ofertados en la licitacion. A este precio asi obtenido se le afiadira el IVA al tipo legal
vigente correspondiente, siendo éste el precio a pagar por la Administracién. Si el Servicio de
Mantenimiento considerara que no se han realizado parte de los trabajos de mantenimiento
normativo o preventivo podra optar por devolver la factura dandola por no conforme o efectuar
una certificacion, descontando la parte de trabajos no ejecutada, como pago definitivo del
periodo a que se refiera la factura, o, incluso, una certificacion provisional estimada a cuenta de
la liguidacion definitiva que los técnicos del Servicio de Mantenimiento efectien

9- GARANTIA DE LOS TRABAJOS

Los trabajos realizados por el adjudicatario formaran parte del objeto del contrato por lo que,
durante la ejecucion del contrato, no se establece un plazo de garantia especifico. A la
finalizacion del contrato, se fija un plazo de garantia de tres meses, a contar desde su recepcion.
En cuanto a la garantia de las piezas o elementos se estara a lo dispuesto en la garantia del
fabricante.

La empresa adjudicataria responderd de los dafios ocultos causados por la manipulacion
incorrecta de cualquier instalacion perteneciente a los edificios y locales objeto de este contrato.

10.- SUBCONTRATACION Y CESION DE PARTE DEL MANTENIMIENTO:

La empresa adjudicataria podra concertar con terceros la realizacién parcial del contrato, en lo
referente a las instalaciones que, por sus caracteristicas técnicas, requieran un mantenimiento
especializado por empresa homologada. Se deberan cumplir los requisitos establecidos en el
articulo 215 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico. En todo caso,
la empresa adjudicataria asumira la total responsabilidad de la ejecucién del contrato frente a la
Administracion.

La empresa adjudicataria debera comunicar, anticipadamente y por escrito, al Servicio de
Mantenimiento la intencién de celebrar los subcontratos, sefialando la parte de la prestacién que
se pretende subcontratar y la identidad del subcontratista, y justificando suficientemente la
aptitud de este para ejecutarla por referencia a los elementos técnicos y humanos de que
dispone y a su experiencia.

Asimismo, junto con el escrito mediante el que se dé conocimiento del subcontrato a celebrar,
la empresa adjudicataria debera acreditar que el subcontratista no se encuentra inhabilitado para
contratar, de acuerdo con el ordenamiento juridico o comprendido en alguno de los supuestos
del articulo 71 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico. Dicha
acreditacion podra hacerse efectiva mediante declaracion responsable del subcontratista.
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En ningln caso se podra subcontratar el personal destinado a la ejecucién del contrato.

En el caso de cesién del contrato el érgano de contratacion debera autorizar de forma previa y
expresa la misma, de acuerdo con lo previsto en el articulo 214 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico

11.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL

Los posibles dafios de caracter fisico o material, asi como las indemnizaciones que pudieran
producirse a terceros en el ejercicio de las tareas recogidas en el presente PPTP, deberan
encontrarse cubiertos por la empresa adjudicataria mediante la correspondiente poéliza de
responsabilidad civil, por un importe minimo de 300.000 €. Debera aportarse al Organo de
Contratacion copia de la pdliza a la formalizacién del contrato

12.- DEBER DE SECRETO Y CONFIDENCIALIDAD

La empresa adjudicataria y el personal que intervenga en la ejecucion de este contrato deberan
cumplir con el deber de secreto o confidencialidad, sobre los datos o informaciones de los que
tenga conocimiento durante la ejecucién del mismo, estando obligados a no hacer publicos o
enajenar cuantos datos conozcan como consecuencia 0 con ocasion de su ejecucion, incluso
después de finalizar el plazo contractual (articulo 12 de la Ley Orgéanica 15/1999, de 13 de
diciembre). Igualmente, serén de aplicacion las disposiciones de desarrollo de la norma anterior
que se encuentren en vigor en la fecha de adjudicacién de este contrato o que puedan estarlo
durante su vigencia. A efectos de cumplimiento de lo recogido en el parrafo anterior, el contratista
se compromete explicitamente a formar e informar a su personal de las obligaciones de lo
establecido en estas normas

Madrid, a fecha de firma del documento

Firmado digitalmente por: GONZALEZ BOTICARIO JOSE ENRIQUE
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Ingeniero Industrial
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