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1 OBIJETO DEL INFORME DE VALORACION TECNICA:

El informe tiene por objeto comprobar el cumplimiento de los requisitos de contenido minimo,
de los requerimientos técnicos de los pliegos y realizar la valoracidn de las ofertas técnicas de
acuerdo con los criterios cualitativos evaluables mediante juicios de valor y su puntuacién,
establecidos en el Pliego de Condiciones Particulares, de las ofertas técnicas recibidas en el
concurso nimero 6012200347, referente al SERVICIO DE APOYO TECNICO A LA REALIZACION DE
PROYECTOS Y OBRAS DE INGENIERIA DE INSTALACIONES ASOCIADOS A PLANES DE MEJORA DE
LA RED DE METRO DE MADRID (en adelante, el SERVICIO).

2 INFORMACION PREVIA A LA VALORACION TECNICA:

Las impresas que han manifestado interés fueron 31 empresas:

TECNICA Y PROYECTOS, S.A.
CONSULTRANS, S.A.U.
SENER INGENIERIA Y SISTEMAS, S.A.
ARDANUY INGENIERIA, S.A.
INGENIERIA Y ECONOMIA DEL TRANSPORTE
PROINTEC, S.A.
INSE RAIL, S.L.
TELEFONICA SOLUCIONES DE INFORMATICA
TEKIA INGENIEROS, S.A.
. CONURMA INGENIEROS CONSULTORES, S.L.
. AYESA INGENIERIA Y ARQUITECTURA, S.A.U.
. VAZQUEZ OFITEP, S.L.
. EUROCONSULT. S.A.
. TPF GETINSA EUROESTUDIOS, S.L.
. INVESTIGACION Y CONTROL DE CALIDAD, S.A.
. AECOM INOCSA, S.L.U.
. META ENGINEERING, S.A.
. SAITEC, S.A.
. AGORA, INGENIERIA, SERVICIOS Y PREVENCION
. EXCELTIC, S.L.
. CPS INFRAESTRUCTURAS MOVILIDAD Y MEDIO
. GESMAN INGENIERIA DE GESTION, S.L.
. LEAPMAN, S.L.
. PROES CONSULTORES, S.A.
. CENTRO DE ESTUDIOS DE MATERIALES
. G.O.C,, S.A.
. INGENIEROS EMETRES, S.L.P.
. SUBTERRA INGENIERIA, S.L.
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29. IDP INGENIERIA'Y ARQUITECTURA IBERIA, S.L.
30. INGENIERIA, ESTUDIOS Y PROYECTOS EUROPEO
31. BUSTREN PM, S.L.

De ellas, las empresas que finalmente han presentado oferta han sido 5 empresas:

— UTE CONSULTRANS, S.A.U., AIRTREN, S.L., y VAZQUEZ OFITEP, S.L.

— ARDANUY INGENIERIA, S.A.

~ UTE INSE RAIL, S.L., META ENGEENERING, S.A., y AYESA INGENIERIA Y
ARQUITECTURA S.A.U.

~ UTE INVESTIGACION Y CONTROL DE CALIDAD, S.A.U., GEOCONSULT ESPARNA
INGENIEROS CONSULTORES S.A.U, y SAITEC, S.A.

— GESMAN INGENIERIA DE GESTION, S.L.

3 CONTENIDO MINIMO DE LA OFERTA:

Los contenidos minimos que deben incluir las ofertas técnicas para poder ser valoradas se
detallan en el apartado “25. Oferta técnica” del Cuadro Resumen del Pliego de Condiciones
Particulares.

Segln lo especificado en dicho apartado 25, la oferta técnica debera presentarse con el
contenido minimo siguiente:

25. Oferta técnica

;Es necesaria oferta técnica? Si

;Se exige contenido minimo de la oferta técnica? Si

La oferta técnica debera presentarse con el contenido minimo siguiente:

La oferta técnica debera presentarse con el contenido minimo establecido en el apartado 8 del PPT.

La no presentacidn de alguno de los contenidos exigidos en el apartado 8 sera motivo de exclusion de

la oferta.

Nota: esta documentacion se presentara conforme a lo indicado en el apartado 42 del cuadro resumen
de este PCP.

Tal y como se refiere en este apartado 25, el contenido minimo de la oferta técnica estd
establecido en el apartado 8 del Pliego de Prescripciones Técnicas (en adelante, PPT),
denominado “CONTENIDO DE LAS OFERTAS”, y es el indicado a continuacion.

«8. CONTENIDO DE LAS OFERTAS

El Licitador deberd presentar una memoria, en la que, de forma clara y concisa,
exponga su propuesta para la provision y gestion del SERVICIO y ejecucion del contrato,
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debiendo ajustarse al orden de exposicidn, estructura y contenidos minimos indicados
a continuacion.

Esta memoria debe realizarse en vigilancia y cumplimiento de los requisitos minimos
exigidos en este PPT y su Pliego de Condiciones Particulares, ademds de aquellos
aspectos que se pudieren considerar en base a la experiencia de cada Licitador.

8.1 RESUMEN EJECUTIVO

EL Licitador definird los objetivos, alcance, principales hitos y entregables, organizacién
y organigrama, riesgos y acciones para su mitigacion, y beneficios diferenciales de su
propuesta para la prestacion y gestion de este SERVICIO y su contrato, y el
cumplimiento de sus niveles de servicio.

8.2 PLANIFICACION DEL SERVICIO

En este punto, los Licitadores deberdn presentar su propuesta de Plan de Servicio para
la provision del SERVICIO y su contrato, y para el cumplimiento de sus niveles de
servicio.

En su propuesta, el Licitador deberd contemplar al menos estas fases del ciclo de vida
del SERVICIO y el contenido minimo indicado:

a) Inicio del SERVICIO
a.1 La definicion del acta de inicio.
b) Planificacién del SERVICIO
b.1 El establecimiento del Programa de Trabajo.

b.2 Los niveles de servicio ofrecidos por el Licitador en cumplimiento de
los niveles de servicio establecidos en este PPT.

b.3 Procedimiento para la planificacion y programacion del SERVICIO
desde la recepcion de la solicitud del trabajo realizada por parte de
la Direccién de los Trabajos de Metro de Madrid (en adelante,
METRO), su evaluacion, su aprobacion, su planificacién, la
adjudicacion del trabajo, la forma de actuacion prevista y los
compromisos con la Direccion de los Trabajos de METRO para
cumplirla, asi como, para cumplir los niveles de servicio establecidos
para la provision del SERVICIO.

b.4 Procedimiento de asignacion e incorporacion de recursos a la
ejecucion del SERVICIO que demuestre, por una parte, la
disponibilidad del equipo de trabajo exigido en el apartado 5 del PPT
para su incorporacion inmediata a la ejecucion del SERVICIO
cumpliendo los niveles de servicio, asi como, un aumento del mismo.

b.5 Modelo de gobierno del SERVICIO y su contrato, asi como, los medios
de comunicacion con la Direccion de los Trabajos de METRO, con el
personal de INGENIERIA y demds que sean pertinentes segun la
naturaleza del trabajo.

b.6 Principales riesgos y acciones para minimizarlos. Contemplando
entre éstas, las medidas a implantar para garantizar la cobertura del
SERVICIO en cada momento cumpliendo los niveles de servicio.

b.7 Establecimiento de la planificacién de la transicion del servicio tras el
fin del SERVICIO.

c) Ejecucion del SERVICIO
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c.1 Desarrollo y seguimiento de la Planificacion del SERVICIO y del
contrato.

d) Entrega de SERVICIO

d.1 La verificacion del SERVICIO y su contrato y el rendimiento de sus
niveles de servicio o de las entregas parciales del mismo.

e) Cierre del SERVICIO y su contrato

e.1 La realizacion del informe de evaluacion del SERVICIO y su contrato,
y grado de cumplimiento de sus niveles de servicio.

e.2 Plan de transicion de acuerdo a las directrices dadas en el apartado
7.8 del PPT.

8.3 SEGUIMIENTO Y CONTROL DEL SERVICIO

En este punto, los Licitadores deberdn presentar su propuesta y su metodologia para
el seguimiento y control del SERVICIO y su contrato, y de sus niveles de servicio.

En su propuesta, el Licitador deberd contemplar al menos estos contenidos minimos:

a) Plan de Medicion y Seguimiento del SERVICIO y su contrato: determina
como el Licitador verificaré que el proyecto se realiza bajo los requisitos
minimos de planificacion y control.

b) Plan de Medicién y Seguimiento de los niveles de servicio: determina
como el Licitador medird y sequird el grado de cumplimiento de los niveles
de servicio derivados de la prestacion del SERVICIO y su contrato, y como
cumplird con los niveles de servicios establecidos para el SERVICIO y con su
Plan del SERVICIO. »

La revisién del cumplimiento del contenido minimo exigido por el apartado 25 del del Cuadro
Resumen del Pliego de Condiciones Particulares de las ofertas técnicas presentadas arroja el
siguiente resultado.

OFERTA TECNICA DE LA EMPRESA PRESENTA CONTENIDO MiNIMO

UTE CONSULTRANS, S.A.U., AIRTREN, S.L., y

VAZQUEZ OFITEP, S.L. 3t
ARDANUY INGENIERIA, S.A. Sl
UTE INSE RAIL, S.L., META ENGEENERING, S.A., y NO

AYESA INGENIERIA Y ARQUITECTURA S.A.U.

UTE INVESTIGACION Y CONTROL DE CALIDAD,
S.A.U., GEOCONSULT ESPANA INGENIEROS NO
CONSULTORES S.A.U, y SAITEC, S.A.

GESMAN INGENIERIA DE GESTION, S.L. Sl

Tabla 1 Cumplimiento Contenido Minimo de las Ofertas Presentadas
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Las ofertas técnicas presentadas por las siguientes empresas cumplen con el contenido minimo
exigido:

e UTE CONSULTRANS, S.A.U., AIRTREN, S.L., y VAZQUEZ OFITEP, S.L.
e ARDANUY INGENIERIA, S.A.
e GESMAN INGENIERIA DE GESTION, S.L.

Las ofertas técnicas presentadas por las siguientes empresas no cumplen con el contenido
minimo exigido por el apartado 25 del Cuadro Resumen del Pliego de Condiciones Particulares
al no presentarse el contenido minimo establecido en el apartado “8. Contenido de las
Ofertas” del PPT, tal y como, se exige en dicho apartado 25; ademas, en este apartado 25 se
indica que la no presentacidn de alguno de los contenidos exigidos en el apartado 8 del PPT serd
motivo de exclusién de la oferta técnica:

e UTE INSE RAIL, S.L., META ENGEENERING, S.A., Y AYESA INGENIERIA Y ARQUITECTURA
S.A.U.

La oferta técnica no presenta el contenido minimo exigido en el apartado 8 del PPT al no
presentarse los siguientes contenidos indicados:

— 8.1 Resumen Ejecutivo.

— 8.2 Planificacidn del SERVICIO, item e.1: No entregan “La realizacién del informe
de evaluacién del SERVICIO y su contrato, y grado de cumplimiento de sus
niveles de servicio”.

— 8.2 Planificacidon del SERVICIO, item e.2: No entregan “Plan de transicién de
acuerdo a las directrices dadas en el apartado 7.8. del PPT”.

e UTE INVESTIGACION Y CONTROL DE CALIDAD, S.A.U., GEOCONSULT ESPANA
INGENIEROS CONSULTORES S.A.U, Y SAITEC, S.A.

La oferta técnica no presenta el contenido minimo exigido en el apartado 8 del PPT al no
presentarse los siguientes contenidos indicados:

— 8.1 Resumen Ejecutivo.

— 8.2 Planificacion del SERVICIO, item b.2: No entregan “Los niveles de servicio
ofrecidos por el Licitador en cumplimiento de los niveles de servicio
establecidos en este PPT”.

— 8.2 Planificacion del SERVICIO, item b.6: No entregan “Principales riesgos y
acciones para minimizarlos. Contemplando entre éstas, las medidas a implantar
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para garantizar la cobertura del SERVICIO en cada momento cumpliendo los
niveles de servicio”.

— 8.2 Planificacion del SERVICIO, item b.7: No entregan “Establecimiento de la
planificacion de la transicién del servicio tras el fin del SERVICIO”.

— 8.2 Planificacion del SERVICIO, item e.1: No entregan “La realizacion del informe
de evaluacién del SERVICIO y su contrato, y grado de cumplimiento de sus
niveles de servicio”.

— 8.2 Planificacion del SERVICIO, item e.2: No entregan “Plan de transicion de
acuerdo a las directrices dadas en el apartado 7.8. del PPT”.

4 REQUERIMIENTOS DE LOS PLIEGOS:

Revisadas las ofertas, se comprueba que los licitadores siguientes no han presentado
incumplimientos de los requerimientos de los pliegos, por lo que se procede a su valoracion
técnica:

e UTE CONSULTRANS, S.A.U., AIRTREN, S.L., y VAZQUEZ OFITEP, S.L.
e ARDANUY INGENIERIA, S.A.
e GESMAN INGENIERIA DE GESTION, S.L.

5 DESARROLLO DE LA VALORACION TECNICA CORRESPONDIENTE A LOS CRITERIOS
DE VALORACION TECNICA EVALUABLES MEDIANTE JUICIOS DE VALOR.

La valoracion técnica correspondiente a los criterios cualitativos evaluables mediante juicios de
valor a tener en cuenta para el analisis y estudio de las ofertas recibidas son los establecidos en
el apartado 27 de Evaluacion de las ofertas del Cuadro Resumen del Pliego de Condiciones
Particulares del referido concurso, los cuales, se reproducen a continuacion.
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27. Evaluacién de las ofertas

Oferta Técnica

Criterios cualitativos evaluables mediante juicios de valor:

14

PLANIFICACION DEL SERVICIO: Se otorgara la puntuacion en funcion de la especificidad de la
propuesta ala planificacidn de este SERVICIO y de su calidad, suficiencia, integridad y coherencia
con el SERVICIO a realizar. La propuesta debera comprender la planificacién del SERVICIO en
todas sus fases (inicio, planificacion, ejecucién, entrega, cierre) segln el apartado 8.2 del PPT.
En concreto, la puntuacion se otorgarad segun estos dos criterios objetivos de valoracion de las

ofertas: (puntuacion maxima 15 puntos)

Plan del SERVICIO: (puntuacién maxima 10 puntos)
Se evaluara la propuesta de Plan de Servicio para los puntos (a), (b), (c), (d) y (e) del apartado
8.2 del PPT, a excepcién de los puntos (b.3) y (b.4), los cuales serén evaluados de manera

independiente.

Valoracion de cada criterio Puntuacio
n

La propuesta es especifica para este SERVICIO, es coherente con el | 10 puntos

SERVICIO a realizar, completa y con un nivel de detalle alto de informacién

La propuesta es especifica para este SERVICIO, es coherente con el 5 puntos
SERVICIO a realizar, es completa y con un nivel de detalle medio de

informacion

La propuesta es generalista y/o no es coherente con el SERVICIO a realizar | 0 puntos

y/0 es incompleta y/o la informacidén tiene un nivel de detalle bajo

Procedimiento para la programacion de los trabajos a ejecutar y de asignhacidon de
recursos que demuestre la disponibilidad del equipo de trabajo y su incorporacién a la
ejecucion del trabajo solicitado cumpliendo los niveles de servicio. (puntuacion maxima

5 puntos)

Se evaluara la propuesta de Plan de Servicio para los puntos (b.3) y (b.4), del apartado 8.2
del PPT.

Valoracion de cada criterio Puntuacié

n

La propuesta es especifica para este SERVICIO, es coherente con el 5 puntos
SERVICIO a realizar, completa y con un nivel de detalle alto de informacién

La propuesta es especifica para este SERVICIO, es coherente con el 3 puntos
SERVICIO a realizar, es completa y con un nivel de detalle medio de
informacion

La propuesta es generalista y/o no es coherente con el SERVICIO a realizar | 0 puntos

y/o es incompleta y/o la informacién tiene un nivel de detalle bajo
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7. SEGUIMIENTO Y CONTROL DEL SERVICIO: Se otorgard la puntuacién en funcion de la
especificidad de la propuesta a este SERVICIO y su calidad. suficiencia, integridad y coherencia
con el SERVICIO a realizar y su seguimiento y control segtin el apartado 8.3 del PPT. (puntuacion

maxima 5 puntos)

Valoracion de cada criterio Puntuacio

n

La propuesta es especifica para este SERVICIO, es coherente con el 5 puntos
SERVICIO a realizar, completa y con un nivel de detalle alto de informacidn

La propuesta es especifica para este SERVICIO, es coherente con el | 3 puntos
SERVICIO a realizar, es completa y con un nivel de detalle medio de

informacién

La propuesta es generalista y/o no es coherente con el SERVICIO a realizar | 0 puntos

y/o es incompleta y/o la informacién tiene un nivel de detalle bajo

La mera reproduccion del contenido del PPT en relacién con cualquiera de los aspectos resefiados de
los criterios que dependen de un juicio de valor se valorara con 0 puntos.

Para la valoracion de los criterios, se adoptara como referencia la gestion por procesos y los estandares

y/o las buenas préacticas en la gestidon de proyectos.

Por tanto, segln lo especificado en dicho apartado 27 del Pliego de Condiciones Particulares que
rige esta licitacion, la valoracion técnica de los criterios cualitativos evaluables mediante juicios
de valor puede alcanzar una puntuacién maxima de 20 puntos y mediante los dos criterios de
evaluacién anteriormente reproducidos.

A continuacidn, se incluye un cuadro resumen de estos criterios de evaluacién segun el apartado
27.

CRITERIO DE EVALUACION SUBCRITERIO PUNTUACION MAXIMA | PUNTUACION MAXIMA

POR SUBCRITERIO POR CRITERIO
PLAN DE SERVICIO 10 puntos
PLANIFICACION DEL
SERVICIO PROCEDIMIENTO PARA LA 15 puntos
PROGRAMACION DE TRABAJOS 5 puntos
Y ASIGNACION DE RECURSOS
SEGUIMIENTO Y CONTROL i i 5 puntos
DEL SERVICIO P

Tabla 2 Cuadro Resumen de Criterios de Evaluacion




La valoracion técnica de los criterios cualitativos evaluables mediante juicios de valor de
conformidad con los criterios y subcriterios de valoracion segun el apartado 27 para las ofertas
de las empresas pertinentes se resume en el siguiente cuadro de puntuacion total y parcial.

CRITERIO 1 CRITERIO 2
PLANIFICACION DEL SERVICIO SEGUIMIENTO

11 12 CRITERIO 1 | Y CONTROL DEL | CRITERIO 1

EMPRESA PLANDEL | PROCEDIMIENTO PARA | TOTAL SERVICIO +
SERVICIO | LA PROGRAMACION DE CRITERIO 2
TRABAJOS Y ASIGNACION TOTAL
DE RECURSOS

UTE CONSULTRANS,
S.A.U., AIRTREN, S.L., y 5,00 3,00 8,00 0,00 8,00
VAZQUEZ OFITEP, S.L.

ARDANUY

10,00 5,00 X . ,
INGENIERIA, S.A. 15,00 5,00 20,00

GESMAN INGENIERIA
DE GESTION, S.L.

Tabla 3 Valoracion Técnica de los criterios cualitativos evaluables mediante Juicios de Valor

5,00 5,00 10,00 5,00 15,00

A continuacién, para cada una de las ofertas de las empresas anteriores, se incluyen las
explicaciones de los motivos que justifican la asignacion de las puntuaciones parciales
recogidas de la tabla 3.
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6 CONCLUSIONES:

A continuacidn, se incluyen las principales conclusiones del presente informe.

EMPRESAS QUE HAN PRESENTADO OFERTA:

— UTE CONSULTRANS, S.A.U., AIRTREN, S.L., y VAZQUEZ OFITEP, S.L.

— ARDANUY INGENIERIA, S.A.

- UTE INSE RAIL, S.L., META ENGEENERING, S.A., y AYESA INGENIERIA Y ARQUITECTURA
S.A.U.

— UTE INVESTIGACION Y CONTROL DE CALIDAD, S.A.U., GEOCONSULT ESPANA
INGENIEROS CONSULTORES S.A.U, y SAITEC, S.A.

-~ GESMAN INGENIERIA DE GESTION, S.L.

OFERTAS TECNICAS PRESENTADAS QUE NO CUMPLEN CON EL CONTENIDO MINIMO EXIGIDO:

— UTE INSE RAIL, S.L., META ENGEENERING, S.A., y AYESA INGENIERIA Y ARQUITECTURA
S.A.U.

— UTE INVESTIGACION Y CONTROL DE CALIDAD, S.A.U., GEOCONSULT ESPANA
INGENIEROS CONSULTORES S.A.U, y SAITEC, S.A.

OFERTAS TECNICAS PRESENTADAS QUE CUMPLEN CON EL CONTENIDO MINIMO EXIGIDO:

— UTE CONSULTRANS, S.A.U., AIRTREN, S.L., y VAZQUEZ OFITEP, S.L.
— ARDANUY INGENIERIA, S.A.
-~ GESMAN INGENIERIA DE GESTION, S.L.

OFERTAS VALORADAS TECNICAMENTE EN CUANTO A LOS CRITERIOS CUALITATIVOS
EVALUABLES MEDIANTE JUICIOS DE VALOR Y SU PUNTUACION:

Las siguientes ofertas no han presentado incumplimientos de los requerimientos de los pliegos,
por lo que se procede a su valoracién técnica, la cual, se recoge en la siguiente tabla.
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PUNTUACION TOTAL
DE LOS CRITERIOS CUALITATIVOS

OFERTA DE LA EMPRESA
EVALUABLES MEDIANTE JUICIOS DE VALOR
(MAXIMO 20 PUNTOS)

UTE CONSULTRANS, S.A.U., AIRTREN, 3.00
S.L,y VAZQUEZ OFITEP, S.L. g
ARDANUY INGENIERIA, S.A. 20,00

GESMAN INGENIERIA DE GESTION, S.L. 15,00

Tabla 7 Valoracion Técnica Resumen en cuanto a los criterios cualitativos evaluables mediante juicios de valor

OFERTAS APTAS U OFERTAS TECNICAMENTE ACEPTABLES EN RELACION CON EL CONTENIDO Y

LOS REQUERIMIENTOS DEL PPT:

Dado que la valoracion técnica establecida en los Pliegos de esta licitacion incluye criterios

cualitativos de adjudicacién del contrato mediante la aplicacion de férmulas, este apartado se
referird exclusivamente al cardcter de APTA u OFERTA TECNICAMENTE ACEPTABLE en relacion
al contenido minimo y los requerimientos del PPT, pero no respecto al limite de suficiencia
técnica, cuyo cumplimiento no podra comprobarse hasta analizar, con posterioridad a la emision
del informe, las puntuaciones correspondientes a los criterios cualitativos de adjudicacién del

contrato mediante la aplicacion de férmulas.

Por tanto, las ofertas aptas u ofertas técnicamente aceptables en relacion con el contenido y los
requerimientos del PPT son las presentadas por las siguientes empresas:

e UTE CONSULTRANS, S.A.U., AIRTREN, S.L., y VAZQUEZ OFITEP, S.L.

e ARDANUY INGENIERIA, S.A.
e GESMAN INGENIERIA DE GESTION, S.L.

El presente documento, emitido a efectos de cumplimiento de obligaciones en materia de transparencia, es copia fiel

del original, en el que constan las firmas auténticas y completas de las personas firmantes.

En cumplimiento de las obligaciones de proteccion de datos personales, no constan en esta copia datos identificativos

adicionales a nombre y apellidos.
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