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1 OBIJETO DEL INFORME DE VALORACION TECNICA:

El presente informe tiene como objeto la realizacidon de la valoracién técnica de las
ofertas recibidas en el concurso N.2 6012200360 para la contratacién del “SUMINISTRO
E INSTALACION DE EQUIPOS DE VENTA SEGUN EL MODELO E4.0 PARA DIVERSAS
ESTACIONES DENTRO DEL PLAN DE ACCESIBILIDAD Y MODERNIZACION EN EJECUCION.
LAS ACTUACIONES INCLUIDAS EN ESTE CONTRATO PODRAN SER COFINANCIADAS AL
40 % CON CARGO AL PROGRAMA OPERATIVO 2021-2027 FEDER DE LACOMUNIDAD DE
MADRID”.

2 INFORMACION PREVIA A LA VALORACION TECNICA:

Al presente concurso han mostrado interés un total de cinco (5) empresas que se
relacionan a continuacién:

e |INDRASISTEMAS, S.A.

e TELEFONICA SOLUCIONES DE INFORMATICA
e ETRALUX, S.A.

e ARCE MOBILITY SOLUTIONS, S.A.U.

e CUBIC TRANSPORTATION SYSTEMS Ltd.

Del total de empresas que han mostrado interés, se han recibido ofertas de las
siguientes empresas:

e |NDRASISTEMAS, S.A.
e ARCE MOBILITY SOLUTIONS, S.A.U.

3 CONTENIDO MiNIMO DE LA OFERTA:

Segln se recoge en el apartado 25 del cuadro resumen del Pliego de Condiciones
Particulares (PCP) de la presente licitacion, la oferta técnica deberd presentarse con el
contenido minimo siguiente:

e Memoria técnica y estudio de los trabajos, con todos los datos técnicos
solicitados en el apartado 4.1 y 10 del Pliego de Prescripciones Técnicas.

e Plandelostrabajosy Plan de pruebas, donde se reflejaran como minimo los hitos
recogidos en los apartados 9.5 y 13 del Pliego de Prescripciones Técnicas.

e Relacidn del equipamiento a suministrar: material y/o equipo propuesto, marca,
modelo, fabricante, lugar de fabricaciéon, vida util, pardmetros de
Mantenibilidad: MCBF, MTBF. Igualmente se incluird el MTBF total del equipo.
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Se incluiran las certificaciones que dispone en el dmbito de Tarjeta Bancaria
(EMV).

Una vez revisadas las Oferta Técnica presentadas por:

e INDRA SISTEMAS, S.A.
e ARCE MOBILITY SOLUTIONS, S.A.U.

se concluye que presentan toda la informacién solicitada como “Contenido minimo
de la oferta”.

4 REQUERIMIENTOS DE LOS PLIEGOS:

Una vez revisada la Oferta Técnica presentada por INDRA, no se aprecian
incumplimientos de los requerimientos técnicos exigidos en los pliegos que pudiera
implicar la exclusién de la Oferta.

lgualmente, una vez revisada la Oferta Técnica presentada por ARCE MOBILITY
SOLUTIONS, no se aprecian incumplimientos de los requerimientos técnicos exigidos
en los pliegos que pudiera implicar la exclusidn de la Oferta.

5 DESARROLLO DE LA VALORACION TECNICA (PUNTUACION) CORRESPONDIENTE A
LOS CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE JUICIOS DE VALOR:

A continuacién, se muestran los criterios técnicos, junto con su respectiva puntuacion,
establecidos en el apartado 27 del cuadro resumen del PCP para la evaluacidén técnica
de las ofertas:

Criterios cualitativos evaluables mediante juicios de valor:
Memoria Técnica (8 puntos):

e Memoria técnica y estudio de los trabajos, con todos los datos técnicos
solicitados en el apartado 10 del Pliego de Prescripciones Técnicas (maximo 4
puntos).

e Relacidon del equipamiento y componentes que conforman la arquitectura
hardware de los equipos de Venta (apartado 10 del PPT) material y/o equipo
propuesto, marca, modelo, fabricante, lugar de fabricacion, vida util, pardametros
de Mantenibilidad: MCBF, MTBF. Igualmente se incluird el MTBF total del equipo.
Se incluiran las certificaciones que dispone en el dmbito de Tarjeta Bancaria
(EMV). (maximo 4 puntos)

Planificacion de los trabajos (8 puntos):
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e Justificacion de las duraciones asignadas a cada tarea, especificando las
duraciones medias recogidas en los apartados 9.5 del Plan de los Trabajos
(maximo 4 puntos).

e Plan de los trabajos, donde se reflejaran como minimo los hitos recogidos en los
apartados 9.5 y 13 del Pliego de Prescripciones Técnicas (maximo 4 puntos)

Para la valoracién de los criterios definidos en este apartado_se tendra en cuenta la
calidad de lo ofertado y se distribuiran los puntos del siguiente modo:

Valoracion de cada criterio Puntuacion

La informacién es coherente, completa y con un nivel de | 100%
detalle alto

La informacién es coherente, completa y con un nivel de | 50%
detalle medio

La informacion es incoherente, incompleta o con un nivel de | 0%
detalle bajo

EMPRESA OFERTANTE
—— ARCE MOBILITY
o SOLUTIONS, S.A.U.

Memoria técnica y estudio de los trabajos, con todos
los datos técnicos solicitados en el apartado 10 del 4 4
Pliego de Prescripciones Técnicas (maximo 4 puntos)

Relacion del equipamiento y componentes que

Memoria " i
Técnica conforman la arquitectura hardware de los equipos de
Venta (apartado 10 del PPT) material y/o equipo)
(8 puntos):

propuesto, marca, modelo, fabricante, lugar de
fabricacion, vida util, parametros de Mantenibilidad: 4 4
MCBF, MTBF. Igualmente se incluird el MTBF total del
equipo. Se incluiran las certificaciones que dispone en
el dmbito de Tarjeta Bancaria (EMV). (méaximo 4
puntos)

Justificacion de las duraciones asignadas a cada
tarea, especificando las duraciones medias recogidas
en los apartados 9.5 del Plan de los Trabajos (méaximo
‘4 puntos).

Planificacién
de los trabajos|
(8 puntos): |Plan de los trabajos, donde se reflejardn como minimo|
los hitos recogidos en los apartados 9.5 y 13 del 4 4
Pliego de Prescripciones Técnicas (maximo 4 puntos)

CALIFICACION 16 16
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Valoracion Técnica de la oferta de la empresa INDRA, S.A.

Memoria Técnica

Memoria técnica y estudio de los trabajos, con todos los datos técnicos
solicitados en el apartado 10 del Pliego de Prescripciones Técnicas (maximo 4
puntos).

En este subapartado se han otorgado 4 puntos (100%) debido a que la
informacién es coherente ya que analizan los trabajos a realizar para el
suministro e instalacidn de los equipos siguiendo el apartado 10 relativo a las
prescripciones técnicas particulares. La informacion aportada en su oferta, en
relacién a este punto es muy completa, ya que recogen todos los aspectos
indicados en el PPT explicando las caracteristicas de los equipos, medidas,
montaje, etc., asi como las aplicaciones software. El nivel de detalle es muy alto,
ya que se aportan explicaciones, planos e imagenes con referencias claras y
diferenciadas de cada uno de los subcomponentes que conforman la maquina.

Relacidon del equipamiento y componentes que conforman la arquitectura
hardware de los equipos de Venta (apartado 10 del PPT) material y/o equipo
propuesto, marca, modelo, fabricante, lugar de fabricacion, vida util,
parametros de Mantenibilidad: MCBF, MTBF. Igualmente se incluira el MTBF
total del equipo. Se incluiran las certificaciones que dispone en el ambito de
Tarjeta Bancaria (EMV). (maximo 4 puntos).

En este subapartado se han otorgado 4 puntos (100%) debido a que la
informacién es coherente, ya que se especifican los datos y parametros
principales de los componentes que utilizaran para la fabricacidon de las maquinas
estando acordes a las funcionalidades requeridas en el PPT. El equipamiento
propuesto cumple las especificaciones solicitadas en el PPT, considerando que
los dispositivos ofertados son de calidad alta. Consideramos que la informacién
aportada es completa ya que incluyen todos los datos y parametros técnicos
solicitados que permiten evaluar la calidad de los suministros. El nivel de detalle
de la informacion aportada en este punto es alto, ya que los datos incluidos en
la oferta técnica, son concretos y especificos con valores y descripciones
concretas. La oferta técnica recoge los certificados solicitados que dispone el
Lector de pago EMV propuesto para la instalacidon considerando que son los
precisos en el caso de que fuera necesario realizar un proceso de certificacién
con las entidades bancarias.

Planificacion de los trabajos

Justificacion de las duraciones asignadas a cada tarea, especificando las
duraciones medias recogidas en los apartados 9.5 del Plan de los Trabajos
(maximo 4 puntos).
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En este subapartado se han otorgado 4 puntos (100%) debido a que la
informacién es coherente, ya que analizan las tareas y recursos necesarios para
cumplir los Hitos recogidos en el Pliego de Prescripciones Técnicas, la
informacién es completa, ya que se detalla cada una de las tareas, el nUmero de
recursos asignados para realizar cada una de las tareas. También consideramos
que la oferta técnica recoge un detalle alto dado que la informacidn justifica los
tiempos de las tareas basado en el desarrollo de subtareas y recursos. Se incluye
la planificacién de las pruebas, considerando ésta una tarea imprescindible para
el correcto desarrollo y buen fin del proyecto. La descripcion del Plan de pruebas
también es coherente con las funcionalidades requeridas a los equipos, es
completa, ya que se especifican en dos anexos tanto las pruebas necesarias para
validar el hardware de los equipos como las de software y son detalladas, ya que
para cada prueba de indica como realizarla, las condiciones iniciales, asi como el
resultado esperado.

Plan de los trabajos, donde se reflejaran como minimo los hitos recogidos en
los apartados 9.5 y 13 del Pliego de Prescripciones Técnicas (maximo 4 puntos).

En este subapartado se han otorgado 4 puntos (100%) dado que la informacidn
es coherente con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas, la
informacién es completa ya que se han recogido la descripcidon de las tareas para
la totalidad todos los hitos y ademas se han descritos otras tareas auxiliares
asociadas a cada uno de los hitos. La informacidn se ha presentado con un nivel
de detalle alto ya que se incluyen explicaciones tablas y diagrama de Gant con la
planificacion de las tareas y los hitos.

Valoracion Técnica de la oferta de la empresa ARCE MOBILITY SOLUTIONS, S.A.U.

Memoria Técnica

Memoria técnica y estudio de los trabajos, con todos los datos técnicos
solicitados en el apartado 10 del Pliego de Prescripciones Técnicas (maximo 4
puntos).

En este subapartado se han otorgado 4 puntos (100%) debido a que la
informacién es coherente ya que analizan los trabajos a realizar para el
suministro e instalacién de los equipos siguiendo el apartado 10 relativo a las
prescripciones técnicas particulares lo que facilita su analisis. La informacién
aportada en su oferta, en relacién a este punto es muy completa, ya que recogen
todos los aspectos indicados en el PPT explicando las caracteristicas técnicas de
los subconjuntos, medidas, montaje, etc., incluyendo las hojas técnicas de los
fabricantes. También detallan las aplicaciones software somo un componente
mas del conjunto de elementos que forman la maquina. El nivel de detalle es
muy alto, ya que se aportan explicaciones, planos e imagenes con referencias
claras y diferenciadas de cada uno de los subcomponentes que conforman la
maquina.
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Relacion del equipamiento y componentes que conforman la arquitectura
hardware de los equipos de Venta (apartado 10 del PPT) material y/o equipo
propuesto, marca, modelo, fabricante, lugar de fabricacion, vida util,
parametros de Mantenibilidad: MCBF, MTBF. Igualmente se incluira el MTBF
total del equipo. Se incluiran las certificaciones que dispone en el ambito de
Tarjeta Bancaria (EMV). (maximo 4 puntos).

En este subapartado se han otorgado 4 puntos (100%) debido a que la
informacién es coherente, ya que se especifican los datos y pardmetros
principales de los componentes que utilizaran para la fabricacién de las maquinas
estando acordes a las funcionalidades requeridas en el PPT. Se recogen en tablas
especificas la marca, modelo, lugar de fabricacion tal y como se solicita en le PPT.
También se recogen en tablas especificas los datos solicitados sobre los
parametros de mantenibilidad de cada subcomponente, incluyendo el cdlculo
del MTBF global de la maquina. El equipamiento propuesto cumple las
especificaciones solicitadas en el PPT, considerando que los dispositivos
ofertados son de calidad alta. Consideramos que la informacién aportada es
completa ya que incluyen todos los datos y pardmetros técnicos solicitados que
permiten evaluar la calidad de los suministros. El nivel de detalle de Ia
informacién aportada en este punto es alto, ya que los datos incluidos en la
oferta técnica, son concretos y especificos con valores y descripciones concretas.
La oferta técnica recoge los certificados solicitados que dispone el Lector de pago
EMV propuesto para la instalacién considerando que son los obligatorios en el
caso de que fuera necesario realizar un proceso de certificacién con las entidades
bancarias.

Planificacion de los trabajos

Justificacion de las duraciones asignadas a cada tarea, especificando las
duraciones medias recogidas en los apartados 9.5 del Plan de los Trabajos
(maximo 4 puntos).

En este subapartado se han otorgado 4 puntos (100%) debido a que la
informacién es coherente, ya que analizan las tareas y recursos necesarios para
cumplir los Hitos recogidos en el Pliego de Prescripciones Técnicas, la
informacién es completa, ya que se detalla las necesidades para ejecutar y
cumplir cada una de las tareas. También consideramos que la oferta técnica
recoge un detalle alto dado que la informacion justifica los tiempos de las tareas
basado en el desarrollo de subtareas y recursos. Se incluye la planificacion de las
pruebas, considerando ésta una tarea imprescindible para el correcto desarrollo
y buen fin del proyecto.

Plan de los trabajos, donde se reflejaran como minimo los hitos recogidos en
los apartados 9.5 y 13 del Pliego de Prescripciones Técnicas (maximo 4 puntos).
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