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Dirección General de Función Pública  
CONSEJERÍA DE ECONOMIA, 

HACIENDA Y EMPLEO  

INFORME TÉCNICO SOBRE VIABILIDAD OFERTA ECONÓMICA PRESENTADA 
POR LABORATORIO DE SISTEMAS Y ANÁLISIS, S.L. PARA EL LOTE 1 DEL 
CONTRATO DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS PARA LA SELECCIÓN DE 
PERSONAL DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA DE LA COMUNIDAD DE 
MADRID (2023-2024) A/SER-029567/2022 
 

El presente Informe se emite en cumplimiento del procedimiento establecido en el 
artículo 149 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público, 
por la que se transponen al ordenamiento jurídico español las Directivas del 
Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 
2014, y a requerimiento de Subdirección General  de Gestión Económico-
Administrativa de la Secretaría General Técnica de la Consejería de Economía, 
Hacienda y Empleo, referida al Lote 1 del Contrato de Servicios Complementarios 
para la Selección de Personal de la Administración Pública de la Comunidad de 
Madrid (2023-2024) A/SER-029567/2022, por el que en su escrito de 10 de enero de 
2023, solicita de la Subdirección General de Planificación de Efectivos y Selección la 
emisión de informe técnico relativo a la viabilidad de la proposición económica 
presentada por la empresa LABORATORIO DE SISTEMAS Y ANÁLISIS,S.L., 
referida al Lote 1 del referido contrato, esta jefatura de área, analizada la justificación 
presentada por la licitadora, informa de lo siguiente:  
 
Primero  
 
Evaluada, la justificación presentada por LABORATORIO DE SISTEMAS Y 
ANÁLISIS, S.L, en la que detalla razonadamente los motivos por los que la 
proposición económica ha de considerarse viable, del análisis de la misma, cabe 
destacar los siguientes items: 
 
a. La amplia experiencia en asistencia técnico profesional en procesos 

selectivos de carácter masivo convocados por la Administración General del 
Estado, Administraciones autonómicas y Local, a lo largo de más de cinco 
décadas, lo que le permite poner a disposición del contrato la experiencia, 
conocimiento e investigación del equipo humano que conforma la empresa. 
 

b. La adaptación técnica y especializada a los requerimientos del contrato, lo que 
le permite reducir costes y tiempos.  

 
c. La experiencia previa de la licitadora en trabajos similares a los que son 

objeto del contrato, lo que se traduce en un conocimiento preciso de las 
necesidades de otras administraciones públicas y su adaptabilidad a las 
necesidades concretas del contrato de este centro directivo.  
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Ref: 

ACL53
Cuadro de texto
Este documento se ha obtenido directamente del original que contenía todas las firmas auténticas y se han ocultado los datos personales protegidos y los códigos que permitirían acceder al original
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Segundo 
 
Analizados los ítems anteriores, indicar que la experiencia previa de la licitadora en 
procesos selectivos organizados por otras administraciones públicas, sobre todo, 
masivos como los que son objeto del expediente A/SER-029567/2022, y la 
metodología de trabajo utilizada en todas sus fases, resulta adecuada y pertinente  
para una correcta ejecución de los trabajos objeto del Lote 1, consistentes en la a) 
Maquetación, edición, impresión y suministro de hojas de respuesta múltiple y 
sobres para su recogida y traslado, incluida organización y preparación b) Sobres y 
etiquetas previstos para recogida hojas respuesta y la c) Recogida y corrección 
hojas respuesta múltiple, y el número de unidades estimados en cada caso, se 
concretan en: 
 
a. Protocolos-hojas de examen, necesarios para la ejecución del contrato, lo que 

les permite haber abordado previamente las tareas de diseño, pre-impresión y 
programación de datos, lo que les permite una reducción de costes. 
 

b.  Metodología procedimental, ya diseñada, aplicada, flexible y adaptable a las 
necesidades de esta administración, que supone un importante ahorro en horas 
de planificación por la empresa, redundando en un ahorro de costes igualmente.  
 

c. Sistemas propios-originales Sistemas JRI , concebidos 
específicamente para dar soporte técnico-profesional a las administraciones 
públicas para la organización de sus procesos selectivos.  

 
aracterizan por su tecnología avanzada y la máxima 

automatización de datos, cuya aplicabilidad al contrato implica un importante 
ahorro económico al tiempo que un refuerzo adicional de la confidencialidad y el 
anonimato exigido en los Pliegos de Cláusulas Administrativas Particulares y de 
Prescripciones Técnicas.  
 
Los medios tecnológicos propios implican un importante ahorro para la licitadora 
al estar exentos del pago de licencias, cánones de uso o adquisiciones, costes 
de mantenimiento y de actualizaciones externas. Por otra parte, los sistemas de 
corrección propuestos evitan tener que destinar personal adicional a tareas de 
video-corrección (verificación y corrección), al haberse transferido tareas que, 
habitualmente, se efectúan por operadores humanos, al conjunto de elementos 
tecnológicos de que consta el istema JR  a cargo de la licitadora, 
maximizando así la automatización de los procesos, lo que facilita no sólo su 
manejo, sino, igualmente, que los costes se vean restringidos a los inherentes y  
propios de dicho sistema, sin la imputación de coste adicional alguno para la 
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entidad usuaria que derivaría de la contratación añadida de personal para la 
realización de estas funciones. 

 

En la misma línea, el proceso de trabajo automatizado al máximo que, junto con 
el sistema propio de anonimato ASCP, que por sí mismo y sin coste de 
aplicaciones adicionales garantiza la confidencialidad de los datos, así como el 
anonimato en aquellas fases que se requieran, da lugar a una disminución 
importante de los costes en relación con los que comportaría su tratamiento 
manual. 

 
Tercero 
 
El cuanto a las obligaciones de carácter laboral, señalar especialmente la 
experiencia, estabilidad en el empleo y condiciones de trabajo del equipo humano 
que conforma la empresa LABORATORIO DE SISTEMAS Y ANÁLISIS, S.L, con una 
antigüedad media de 23 años, oscilando ésta entre los 29 y los 11 años, que ponen 
de manifiesto una estructura técnico-profesional sólida, con un alto nivel de 
implicación de sus empleados que se traslada a la situación económica de la 
empresa.  
 
Cuarto 
 
La consolidada relación de la licitadora con sus proveedores habituales: papeleros, 
tecnológicos, de transporte, a lo largo de su amplia trayectoria profesional, le permite 
a la licitadora lograr favorables condiciones de pago y ajustes presupuestarios con 
los mismos, que repercuten en la oferta económica presentada por la licitadora.   
 
Quinto 
 
Significativo es que la licitadora se encuentra autogestionada al no haber obtenido 
ayudas públicas, ni incentivos del estado o de cualquier otra administración pública 
para la ejecución del contrato.  
 
Sexto 
 
Respecto a la justificación por la licitadora de la proposición económica en relación 
con los costes laborales y la obtención de beneficios una vez haya finalizado el 
contrato, una vez valorado el desglose de cada uno de los Servicios incluidos en el 
Lote I, los mismos son acordes con la automatización de las tareas asociadas a 
cada uno de los Servicios en contraste con la intervención manual para alguna de 
ellas. Para cada uno de los Servicios la licitadora desglosa cada uno de los gastos 
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asociados, así como los gastos de estructura; gastos todos ellos necesarios para la 
correcta ejecución del contrato.  
 
El alto grado de automatización del proceso corrección de las Hojas de examen que, 
fundamentalmente se circunscribe al Servicio I.3. Recogida y corrección hojas de 
respuesta múltiple, en el montante de la licitación supone el 58,54%, permitiéndole a 
la licitadora presentar un precio unitario ajustado para el conjunto del servicio y por 
tanto en el total del Lote I.  
 
En cuanto al beneficio estimado por la licitadora para cada uno de los Servicios 
incluidos en el Lote I, se consideran acordes con la naturaleza de la prestación 
contractual a realizar.    
  
Por tanto, a la vista de la justificación aportada por la empresa LABORATORIO DE 
SISTEMAS Y ANÁLISIS,S.L., y las características que se desprenden de la misma, 
y, a los efectos previstos en el artículo 149 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de 
Contratos del Sector Público, por la que se transponen al ordenamiento jurídico 
español las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 
2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, queda acreditada la viabilidad de la oferta 
económica presentada referida al Lote 1 del Contrato de Servicios Complementarios 
para la Selección de Personal de la Administración Pública de la Comunidad de 
Madrid (2023-2024) A/SER-029567/2022, quedando suficientemente justificados los 
importantes ahorros y reducción de costes para la prestación de los servicios objeto 
del contrato, la originalidad e innovación de las soluciones técnicas propuestas, 
excepcionalmente favorables, extremos éstos que, junto a la estabilidad en el 
empleo de su equipo humano, permiten una reducción significativa en su proposición 
económica respecto del presupuesto de licitación, sin que se comprometa 
negativamente la ejecución del contrato y las obligaciones establecidas en el Pliego 
de Cláusulas Administrativas Particulares y de Prescripciones Técnicas que regulan 
el Expediente A/SER-029567/2022 Contrato de Servicios Complementarios para la 
Selección de Personal de la Administración Pública de la Comunidad de Madrid 
(2023-2024) Lote 1.  
 

En Madrid, a la fecha de la firma 
LA JEFA DE ÁREA DE SELECCIÓN 

DE LA SUBDIRECCIÓN GENERAL DE PLANIFICACIÓN 
DE EFECTIVOS Y SELECCIÓN, 

 
 
 

Fdo.: María Josefa Fernández López  
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