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Memoria Justificativa y
Solicitud de Contratacién para
contratos de RDLSE

OBJETO A CONTRATAR: PROYECTO DE ADQUISICION DE
LICENCIAS Y SERVICIOS DE ANALISIS, DISENO E
IMPLANTACION DE UNA NUEVA HERRAMIENTA DE
ESTIMACION Y PLANIFICACION DE LA DEMANDA EN METRO
DE MADRID.

NUMERO DE LA S.C: 2000003755

Direccion/ Explotacién Ferroviaria Area: Comunicaciones y Sistemas de
: . Informacién
Subdire- Metro de Madrid, S.A.
ccion:
Division: Instalaciones y Sistemas de Servicio: Mantenimiento y Desarrollo
Informacién de Sistemas de Gestién

Aprobado por: Juan Tébar
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1 OBJETO DE LA SOLICITUD DE CONTRATACION

El presente documento tiene por objeto elevar a la aprobacion del correspondiente érgano de
contratacion de Metro de Madrid, S.A., la autorizacion para el inicio de un proceso de licitacion
que tiene por objeto la contratacion la adquisicion de licencias y la instalacion de una
herramienta de estimacidon y planificacion de la demanda en Metro de Madrid S.A.

El objeto comprende tanto suministro - licencias- como los servicios -instalacién, analisis,
disefo, desarrollo de integraciones e implantacion de la herramienta-.

2 DATOS DE LA LICITACION

# Objeto

El objeto de la contratacion consta de la adquisicion de licencias por 3 aios y los servicios de
analisis, disefio e implantacién de una herramienta para la estimaciéon y planificacion de la
demanda de materiales en Metro de Madrid.

- Incluye: Licenciamiento por 3 afos de una herramienta para la estimacion y
planificacién de la demanda.

- Analisis detallado de las necesidades del Servicio de Compras para la estimacién y
planificacién de la demanda.

- Instalacién, configuracién y parametrizacion de la herramienta.

- Desarrollo de servicios de integracién de la herramienta con SAP.

- Formaciény apoyo a los usuarios del Servicio de Compras.

= Estamento responsable de la ejecucién del contrato

Servicio de Mantenimiento y Desarrollo de Sistemas de Gestion.

= Valor estimado del contrato (Articulo 4 RDLSE)
Valor estimado: 780.000 euros (IVA no incluido).

= Meétodo de calculo aplicado para determinar el valor estimado (Art. 4 RDLSE)

CONTRATOS DE SERVICIOS

En funcion de los precios habituales en el mercado

=  Presupuesto base de Licitacién (Art. 43 RDLSE)




= Base imponible (BI): 780.000 €

= |mporte del LV.A.: 163.800 €

= Presupuesto base de licitacion (PBL): 943.800 €, IVA incluido

Desglose del presupuesto base de licitacién (Art. 43.5 RDLSE)
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COSTE ENDOGENOS

Son los generados por el contrato y estan formados por los Costes Directos e Indirectos.

Costes Directos (98% del PE) 664.695,65€
Costes Indirectos (2% del PE) 13.565,22¢
Presupuesto de Ejecucion (PE): 678.260,87¢

Costes Directos + Costes Indirectos




* X 5
* *
* *
* *

* 4 *

Cofinanciado por

Talunion Europea

COSTE EXOGENOS
Son los relacionados con las actividades de la empresa y estan formados por los gastos de
estructura (GG+BI).

Gastos Generales (9% PE) 61.043,48 €
Beneficio Industrial (6% PE) 40.695,65 €
Base imponible 780.000,00 €

Presupuesto Base de Licitacion

(Base imponible + IVA) 943.800 €
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» Modificacién del contrato (articulo 110 RDLSE)

No procede
[ Procede
[ Porcentaje de modificacion al alza: 20 %

1 Porcentaje de modificacion a la baja %

= Division en lotes:
O si se divide en lotes (Art. 52.3 RDLSE)
NO se divide en lotes (Art. 52.3 RDLSE)

- Justificar los motivos de la no divisién en lotes: es un servicio Unico e
indivisible, todas las tareas del proyecto son dependientes entre si. Por
otra parte, la realizacion independiente de las diversas prestaciones
comprendidas en el objeto del contrato dificultara la correcta ejecucion del
mismo desde el punto de vista técnico

= Duracion del contrato

- Plazo de duracidon/ejecucion inicial del contrato: Cuatro (4) afios.
- Hito a partir del cual comienza la duracién/ejecucion del contrato:

] A partir del dia siguiente a la formalizacion del contrato
] A partir del dia siguiente a la firma del acta de replanteo

A partir del dia siguiente a la firma del acta de inicio de los trabajos o en la
fecha de inicio que se indique en la propia acta

- Justificar los motivos por los que este servicio/suministro precisa de un
acta de inicio de los trabajos: para acordar y formalizar la operativa a
seguir para realizar los trabajos.

[ En los contratos de tracto sucesivo en los que la formalizacién no puede
realizarse antes de una fecha fija concreta, se indicara dicha fecha que no sera
anterior a: _

- Prérrogas:
NO
L1 Si



Clasificacion del contrato

Sujeto a RDLSE (Real Decreto-ley 3/2020)

Naturaleza del contrato

[ Servicios
[0 Suministros

[ Obras

Mixto (servicios/suministros)

- Justificar la determinacion de la prestacion principal:
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Servicio: el servicio tiene un importe superior al suministro.

[ Suministro: el suministro tiene un importe superior al servicio.

Prestacion . .
Lote Bl (Servicio + IVA PBL
. . - Suministro)
Servicio Suministro
1 468.780 € 311.220 € 780.000 € 163.800 € 943.800 €

- Justificar los motivos por los que las diferentes prestaciones que se
fusionan en el contrato mixto se encuentran directamente vinculadas
entre si y mantienen relaciones de complementariedad que exijan su
consideracion y tratamiento como una unidad funcional dirigida a la
satisfaccion de una determinada necesidad o a la consecucién de un fin
institucional propio de Metro de Madrid: Son prestaciones que se
encuentran ligadas entre si. Por un lado, esta la adquisicién de las licencias
de un software especifico, y por el otro su adaptacién y configuracion. Para
poder hacer uso del software adquirido se hace necesario una correcta

adaptacion y configuracion del mismo.

Procedimiento de licitacion

Procedimiento Abierto
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- Justificacion del procedimiento: I UniGo: Buropes

No se relnen los requisitos necesarios que exige el RDLSE para la
aplicacion de un procedimiento negociado. Por lo anterior, y con el fin de
asegurar los principios del articulo 27 del RDLSE, se propone la
contratacion mediante procedimiento abierto.

1 Procedimiento con negociacién sin publicidad y con concurrencia

- Justificar las razones por las que se propone este procedimiento:

[0 Procedimiento negociado sin publicidad y sin concurrencia (contratista Unico)

- Justificar las razones por las que se propone este procedimiento:

= (Criterio de adjudicacién (Art. 66 RDLSE)

Pluralidad de criterios en base a la mejor relacién calidad-precio

Atendiendo a las actividades del objeto concreto del contrato, a los perfiles
profesionales requeridos y al uso predominante de facultades intelectivas humanas
relacionadas con la creatividad, originalidad o innovacién que necesariamente
concurren para el desarrollo del SERVICIO, se considera el caracter intelectual de la
misma. Por ello, es necesario que el adjudicatario asigne recursos o perfiles que
tengan todos y cada uno la capacidad de generar este tipo de valor, dado que se
espera que cuando les sean planteados problemas genéricos tienen que ser capaces
de disenar y desarrollar la solucién en el ambito tecnolégico con las herramientas que
se ponen a su disposicion sin mayor supervision de la normal que la derivada de la
gestion de equipos de trabajo y alcanzando el objetivo por sus medios en el menor
tiempo y coste.

= Ponderacién criterios de adjudicacién del contrato:

0 Criterios cualitativos: 51 %
0 Criterios econémicos: 49 %

e  Criterios cualitativos evaluables mediante juicios de valor:

= Solucion Propuesta: Se puntuara un maximo de 31 puntos.

=  Metodologia y aseguramiento de la calidad: Se puntuara hasta un
maximo de 6 puntos.

=  Plan de trabajo: Se puntuara hasta un maximo de 4 puntos.
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o Criterios cualitativos evaluables mediante la aplicacion de '@ YnionEuropea

férmulas:

= Nivel de capacitaciéon de los Recursos Humanos: Se puntuara un
maximo de 10 puntos.

El umbral de suficiencia técnica a partir de cual las ofertas seran calificadas
como aptas o técnicamente aceptables seran las que igualen o superen ()
los 26 puntos.

Justificacidon de porqué se utilizan criterios de calidad evaluables mediante
juicios de valor en lugar de criterios evaluables de forma automatica
mediante férmulas automaticas: Se requiere porque debido a la dificultad
técnica del contrato, los criterios mediante la aplicacion férmulas no son
suficientes para evaluar la calidad de las distintas ofertas.

e  Criterios econémicos:

Precio, 49 %

O Coste, %

- ;Se aplicaran formulas de valoracion de los criterios econémicos? Si, se
otorgara la maxima puntuacién a la oferta econémica que presente un
precio mas bajo. El resto de ofertas se valoraran de forma proporcional
mediante la siguiente formula lineal:

Punt. Econ = Bbest x (Pmax) / Bi

e Punt. Econ = Puntuacién econémica de la oferta objeto de la
valoracion

e Bbest = Mejor oferta econémica

¢  Pmax = puntuaciéon maxima (49 puntos)

e Bi= Oferta econémica objeto de la valoracién

La aplicacion de esta formula permite una valoracion proporcional y
equitativa de las ofertas.

[ Pluralidad de criterios en base a la mejor relacién coste-eficacia (sobre la base del
precio o coste)

O Unico criterio (precio o criterio basado en rentabilidad)

Subcontratacion (articulo 107 RDLSE)
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] No procede
Procede

- Solo para aquellos casos en que el contrato sea financiable con fondos
FEDER, indicar, ademas de los apartados anteriores, las actividades que
son susceptibles de subcontratacién, asi como los motivos por los que se
considera procedente la subcontratacion teniendo en cuenta que no se
puede limitar el porcentaje de subcontrataciéon permitida:

No podran ser objetos de subcontratacion las siguientes tareas:

e |mplantacion y configuracion de la herramienta: La herramienta debe ser
implementada por el propio fabricante del software o por un “partner”
autorizado. Son tareas especificas que requieren el conocimiento especifico
tanto de la herramienta como de la planificacion de necesidades del
fabricante o un “partner” autorizado”.

e Direccion del proyecto: La direccion del proyecto debe ser realizada por el
propio fabricante o por un “partner” autorizado de la herramienta a
implantar. Estas herramientas son especificas de mercado, con una estrategia
de implantacion diferente al de otras herramientas informaticas, y requieren
una gestion particular.

Dentro de las tareas que contiene el proyecto, se detallan aquellas que son susceptibles de ser
subcontratadas:

e Desarrollos de integracion de la aplicaciéon con SAP y ficheros Excel: Dentro
del ambito del proyecto se solicita el desarrollo e implantacion de las
diferentes integraciones de la herramienta MRP con SAP y ficheros Excel. Se
trata de unos desarrollos en tecnologia de programacién que requiere unos
conocimientos especificos en dicho lenguaje, y que pueden no coincidir con
los de la propia herramienta a instalar.

=  Procedimiento de subasta electrénica o peticidn sucesiva de ofertas

X NO
0 sl

=  Fondos FEDER

O Contrato no financiable con fondos FEDER

Contrato financiable con fondos FEDER
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LAS ACTUACIONES INCLUIDAS EN ESTE CONTRATO PODRAN SER I Uniom Europas
COFINANCIADAS AL 40% CON CARGO AL PROGRAMA OPERATIVO 2021-2027 FEDER DE
LA COMUNIDAD DE MADRID.

= Confidencialidad de los Pliegos de Prescripciones Técnicas
NO
O si

=  Cesion de datos

;La ejecucién de este contrato requiere la cesién de datos por parte de Metro de
Madrid, S.A. al contratista?

NO
o Sl

3 JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD

La mision del Servicio de Compras es aprovisionar de manera 6ptima y eficiente los materiales
y repuestos matriculados en cantidad, tiempo y calidad de forma integrada con los distintos
departamentos, necesarios para satisfacer la demanda de la explotacion y las expectativas de

los clientes internos y externos.

La estimacion y la planificacion de los materiales y repuestos matriculados almacenables para
satisfacer la demanda, actualmente se realiza empleando el médulo MM de la herramienta

corporativa SAP R3, siendo los procesos empleados los que se detallan a continuacion:

¢ Planificacion automatica por punto de pedido. Sistema de planificacion y gestion
de stock que responde a las preguntas de cuanto y cuando llevar a cabo el
aprovisionamiento de materiales, generando solicitudes de pedido cuando las
existencias son inferiores a la cobertura estimada para el periodo de

aprovisionamiento en el momento de la comparacion.

¢  Prondstico de materiales. Mensualmente en el médulo MM de SAP se ejecuta el
prondstico, con objeto de actualizar los puntos de pedido en base al modelo

matematico asignado a cada material.

e Seguimiento manual. Por parte de los técnicos de planificacion de la Compra del

Servicio de Compras, mediante ficheros Excel, se lleva un seguimiento a parte y
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especifico para la mayoria de materiales que se emplean en el '@UnionEuropea

mantenimiento de trenes e instalaciones fijas.

Este seguimiento conlleva una actualizacién manual de los consumos histéricos y
del stock, exportando los datos desde la herramienta corporativa SAP R3 del
modulo MM,

La problematica actual a la hora de realizar la estimacién y planificacién de las necesidades es

la siguiente:

e El método actual se basa en el calculo del tamafo exacto, el sistema sélo propone
compra hasta el punto de pedido, siendo labor del Planificador confirmar, anular o
modificar manualmente la cantidad final de compra. Esta valoracion al depender
de tanta casuistica y ser manual en determinadas ocasiones (Excel) puede
conllevar errores en las estimaciones.

¢ La capacidad de calculo es limitada debido a los recursos disponibles y al elevado
ndimero de referencias activas (aproximadamente 20.000 referencias), no siendo
posible realizar estudios y prondsticos a futuro empleando las transacciones
actuales del médulo MM de SAP.

e El 60% de las solicitudes de compra propuestas por el sistema son anuladas por el
planificador previo anélisis individual por considerarse que no es necesaria la
contratacién en ese momento (punto de pedido no acorde a la realidad,
contratacidn en tramitacion, etc).

e La herramienta actual no tiene en cuenta el aumento de los plazos de
aprovisionamiento que se ha producido debido a la entrada en vigor de las nuevas
leyes de contratacién publica, por lo que se puede producir roturas de stock, al
tener que tramitar procedimientos de contratacion con licitacion publica (6 a 8
meses de plazo de tramitacion).

¢ No es posible realizar analisis agrupados de materiales por categorias de compras
para proponer nuevos contratos ordinarios, por lo que se hace necesario recurrir a
los ficheros Excel.

¢ No es posible realizar un seguimiento de los contratos ni planificar las entregas.
Todo ello se realiza mediante fichas de seguimiento en Excel que hay que
actualizar manualmente exportando los datos de SAP a Excel.

e Es necesario trabajar con multitud de ficheros alternativos para suplir las carencias
de la herramienta actual.

* No es posible planificar el mantenimiento preventivo anual de material movil, esto
hace que sea necesario trabajar con multitud de ficheros alternativos

incrementando la carga de trabajo.
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Ante la dificultad existente para estimar y planificar las necesidades de compra, desde '@ Union Europea

el Servicio de Compras se solicita al Servicio de Desarrollo y Mantenimiento de Sistemas de
Gestion la adquisicion e implementacion de una nueva herramienta que permita la

optimizacion del proceso de compra:

Calcular Generar
Inventario Pedidos
Optimo /Contratos

Se persigue una gestion inteligente, 6ptima y eficaz de los stocks, y para ello es necesario:

<\

Encontrar el nivel de inventario 6ptimo para el nivel de servicio deseado.

\

Maximizar la eficiencia del inventario y del capital de trabajo.

v" Mejorar la productividad del planificador, estandarizacion de los procesos de
planificacién.

v" Estandarizar el proceso de establecimiento de objetivos de inventario en cada

nivel dentro de la cadena de suministro para alimentar los planes operativos

de mantenimiento.

v Reducir los costes de mantenimiento y distribucion.

La nueva herramienta debe contribuir a mejorar los dos procesos de Estimacion y Planificacion
de la Compra, automatizando y optimizando las acciones que se realizan en cada proceso en

los siguientes aspectos:

¢  Proceso Estimacién de las necesidades.

0 Detectar automaticamente las necesidades con tiempo suficiente para poder
realizar el aprovisionamiento del repuesto, valorando la cobertura, los pedidos
en curso, el stock disponible y teniendo en cuenta un plazo de
aprovisionamiento establecido.

0 Estimaciones minimo a 24 meses.

0 Detectar tendencias y estacionalidades en los consumos de materiales.

0 Detectar y proponer fechas de finalizacién y renovacién de contratos vigentes
con suficiente antelacion para su tramitacion.

0 Detectar necesidades que actualmente se estiman manualmente con ficheros
no integrados en SAP (RCL’s). (Plan de Produccion de Mantenimiento de
Material Movil).
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0 Proponer tipologia de contratos teniendo en cuenta los plazos de '@ Union Europea

aprovisionamiento establecidos para los distintos tipos de materiales.
Contratos a 24 meses fijando un valor o cantidades.

0 Calcular el valor estimado de la compra propuesta, basado en los ultimos
precios de compra y actualizados utilizando los diferentes indices de precios
(IPRI, IPC, etc.).

e  Proceso Planificacion de las entregas.

(0]

En funcion del tipo de contratacion, proponer y distribuir la cantidad contratada en
diferentes entregas durante la vigencia del contrato en funcion de la necesidad
estimada y del plazo de entrega estipulado, optimizando el stock de almacén
acorde a un nivel de servicio deseado.

Seguimiento de los plazos de entrega y demoras.

Detectar desviaciones, tendencias o estacionalidades en los consumos de los
materiales contratados y proponer las correcciones pertinentes.

Detectar pedidos vencidos y roturas de stock.

Disponer de informacién actualizada para el seguimiento de la ejecucion de los

diferentes contratos.

Se ha realizado un estudio de mercado entre los dos servicios sobre las herramientas

existentes y en base a los resultados y las estimaciones econémicas proporcionadas, el Servicio

de Compras ha calculado que la tasa interna de retorno del proyecto estudiado es del 36%.

Se anaden, a continuacién, el VAN y el periodo de recuperacion de la inversiéon como criterios

adicionales de evaluacién del proyecto. Por lo tanto, los indicadores financieros relacionados

con el proyecto de inversion son:

TIR 36%
VAN* 570.962 €
Payback 4,4 anos

Por tanto, desde el Servicio de Desarrollo y Mantenimiento de Sistemas de Gestién se propone
la presente solicitud para la contratacion de las licencias necesarias y los servicios de analisis,
disefio e implementacién de una herramienta especifica para la ejecucion de la estimacién y
planificacién de la demanda de materiales y repuestos en Metro de Madrid.
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4 ANTECEDENTES la Unién Europea

= A) Contrato precedente

No aplica. No existen contrataciones anteriores con semejante funcionalidad

= B) Comparacién de los alcances del contrato precedente y el del objeto de la nueva
licitacion.

No aplica. No existen contrataciones anteriores con semejante funcionalidad

5 INFORMACION PRESUPUESTARIA

PRESUPUESTO DE INVERSION

ANO 2023 2024 2025
IMPORTE 100.000,00 € 400.000,00 € 280.000,00 €
PERMITIDO
PEP 08.058 08.058 08.058
EXPEDIENTE

El afo 2026 no requiere inversion dado que las licencias se abonan siempre al inicio del
periodo de ejecucion. Por eso en el 2023 se incluyen las licencias del afio 2023-2024, en el
2024 las licencias del 2024-2025 y en el 2025 las licencias del 2025-2026.

El presente documento, emitido a efectos de cumplimiento de obligaciones en materia de transparencia, es copia fiel
del original, en el que constan las firmas auténticas y completas de las personas firmantes.

En cumplimiento de las obligaciones de proteccion de datos personales, no constan en esta copia datos identificativos
adicionales a nombre y apellidos.
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