*****_’2\'

Cultural

Comunidad | coNSEJERIA DE CULTURA,
de Madrid | TURISMO Y DEPORTE

Direccién General de Patrimonio Plan de Recuperacion,

Ref: 09/097353.9/23

R

Financiado por
la Unién Europea
NextGenerationEU

Transformacion y Resiliencia

A3 o
4 5

VALORACION DE LAS PROPOSICIONES PRESENTADAS POR LOS LICITADORES EN EL SOBRE
QUE CONTIENE LA DOCUMENTACION RELATIVA A LOS CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE
JUICIO DE VALOR PARA LA ADJUDICACION DEL CONTRATO DE SERVICIOS TITULADO
“DIGITALIZACION DE FONDOS DOCUMENTALES DE TITULARIDAD ESTATAL Y GESTION
AUTONOMICA DEL ARCHIVO HISTORICO DE PROTOCOLOS DE MADRID. INCLUIDO DENTRO DEL

PROYECTO C24.13.P7 — ‘DESCRIPCION Y DIGITALIZACION DE FONDOS DOCUMENTALES DE
TITULARIDAD ESTATAL Y GESTION AUTONOMICA’”, FINANCIADO POR LA UNION EUROPEA -
NEXTGENERATIONEU, EN EL MARCO DEL PLAN DE RECUPERACION, TRANSFORMACION Y
RESILIENCIA”. EXP. N° A/SER - 043706/2022 (REF. C — 332A/005 — 22)

Es de referencia el contrato en cuyo Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, Clausula 1, apartado
numero 9.2.1, se hace referencia a los criterios cuya ponderacion va a depender de un juicio de valor, que,
en este caso, es el siguiente: Planificacién y metodologia de las tareas a realizar (hasta 25 puntos).

Se ha tenido en cuenta para su evaluacion:

1.

2.

3.

El grado de adaptacion de la metodologia propuesta al objeto del contrato y las ventajas que en
términos de eficacia y calidad pudiera representar para la realizacion de los trabajos.

La adecuacion del proceso técnico propuesto de revisién, insercion de metadatos y control de
calidad de las imagenes digitales resultantes del proceso de digitalizacion.

La finalidad y adecuacién de las propuestas de medidas de mejora en los procedimientos de captura
y procesado de las imagenes propuestas.

A continuacién, se especifica la puntuacion de cada uno de los licitadores:

< PANDORA GESTION DOCUMENTAL, S.L.

1.

Grado de adaptacion de la metodologia propuesta al objeto del contrato vy las ventajas que en

términos de eficacia y calidad pudiera representar para la realizacion de los trabajos.

El proyecto presenta un alto grado de adaptacién de la metodologia propuesta en términos de
eficacia y calidad. Las propuestas realizadas se adaptan al proyecto que se pretende acometer para
el tipo de documento (en el caso que nos ocupa, Protocolos notariales) y en el ambito técnico
requerido para el proyecto y, por ello, se valoran muy positivamente, destacandose los siguientes
aspectos:

a) Se valora muy positivamente el cronograma de trabajo que representa la secuencia de
tareas técnicas diaria, sin limitarse a realizar un cronograma al uso con datos numéricos de
imagenes a realizar al mes. Para este proyecto, es fundamental que se trabaje diariamente
con rigor y contemplando todas las tareas técnicas necesarias con el objeto de que los
resultados de los trabajos facturables estén al completo realizados y revisados. Ademas, es
una garantia para que el seguimiento por parte de la direccién de los trabajos sea el correcto

b) Asimismo, dentro de la fase inicial, se valora muy positivamente, por considerarse esencial
en la primera etapa del proyecto, la propuesta de realizacion de un “Protocolo de
manipulacién” con el fin de que el equipo tenga a su disposicién en todo momento el modo
en cdmo han de tratar los documentos a digitalizar, que, por sus caracteristicas, requiere
extremar al maximo las medidas de conservacién en su manipulacion. En la fase de captura
de las imagenes, se hace una propuesta de duplicado preventivo de las imagenes en discos
externos en unos ficheros sin metadatos por si, en algun momento, fuese necesaria la
revision o implementacién de estos y, de ese modo, no tener que repetir los procesos
mecanicos de captura y, por tanto, conseguir optimizar al maximo los recursos.

b) En el ambito organizativo que incide en el proceso técnico, se valoran positivamente las
siguientes aportaciones de la empresa:

o Lainclusién de 2 perfiles adicionales al proyecto que se consideran fundamentales,
esto es: coordinador de proyecto y consultor informatico.

o Contempla el aumento de personal de manera puntual en caso de riesgo de retraso
de los trabajos, lo que se valora muy positivamente para el cumplimiento de los
objetivos.

o Se contempla un protocolo de manipulacién de la documentacion.
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La valoracion en este apartado en la maxima posible por considerarse que estos aspectos van a
redundar en una mejor calidad de los trabajos y eficacia a la hora de cumplir los plazos establecidos.

2. Adecuacion del proceso técnico de revision, inserciéon de metadatos y control de calidad de las
imagenes digitales resultantes del proceso de digitalizacion.

Esta parte se valora muy favorablemente porque:

a) El proceso técnico de revisidn, insercién de metadatos y control de la calidad de las
imagenes digitales resultantes del proceso de digitalizacién es correcto y lo implementa no
solo para el resultado final en un 100%, sino también en todos los procesos del trabajo, lo
cual minimiza la posibilidad de error y redunda en la calidad final de los trabajos.

b) Ademas, esta explicado de manera clara, concisa y comprensible y, sobre todo, adaptado
al trabajo y al tipo de documentos con los que se va a trabajar.

¢) Aporta instrumento de control para la produccidon y de control de calidad, asi como
calendarios de entrega, todo ello mediante aplicativos de mercado totalmente adecuados
para el seguimiento del proyecto: Google Calendar y OpenProdoc.

3. Finalidad y adecuacion de las propuestas de medidas de mejora en los procedimientos de captura
y procesado de las imagenes propuestas.

Por ultimo, esta parte también se valora muy favorablemente porque se ha considerado que las
propuestas van a redundar en una mayor eficacia y o calidad de los resultados. En este sentido, hay
que destacar los siguientes aspectos que justifican la valoracién realizada:

a) Aporta la posibilidad de 2 software que permitiran que los trabajos de conversion a JPEG
sean mucho méas eficaces: Coffe Cup Pix Converter y Adobe Photoshop CS.

b) Especifica el software para la gestion de la carta de color.

c) Asimismo, aporta la posibilidad de utilizar la herramienta CatMDIT para la edicién de
metadatos.

Por todo lo anterior, se le adjudica una puntuacién de 25 puntos.

< NORMADAT, S.A.

1. Grado de adaptaciéon de la metodologia propuesta al objeto del contrato y las ventajas que en
términos de eficacia y calidad pudiera representar para la realizacion de los trabajos.

El proyecto presentado se adapta solo parcialmente al objeto del contrato debido a cuatro
aspectos que se valoran negativamente y que son fundamentales.

a) Se presentan dos cronogramas para la ejecucion de los trabajos que resultan insuficientes
0, al menos, parciales para las tareas a realizar:

o En el primero, en base a la produccion total de imagenes, distribuye las mismas a
realizar mensualmente, no como una media de produccion, sino como un objetivo
mensual a cumplir. Este tipo de cronogramas, simplemente cualitativos, no aportan
ningun valor afiadido al proyecto.

o En el segundo cronograma que aporta dentro de las fases del proyecto y dentro de
la denominada “Fase de arranque”, se incluyen cuestiones que entrarian en la fase
de desarrollo del proyecto y no solo en la fase inicial o de arranque, como, por
ejemplo, la identificacién de incidencias o las posibles modificaciones en
validaciones y en controles de calidad, que es imposible valorarlas sin haber
comenzado la ejecucion. Por tanto, parece responder a una planificacion modelo
que se presenta para todo tipo de ofertas sin tener en cuenta el tipo de documentos
a tratar.

b) La fase de ejecucion del servicio vuelve a repetir algun aspecto que ya venia reflejado en lo
gue la empresa denomina ‘Fase de arranque”, lo que hace dificil saber cual va a ser la
secuencia correcta y real a la hora de afrontar el proyecto.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en
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¢) En el ambito organizativo, aporta el equipo necesario y un coordinador general de proyecto,
pero, en la asignacion de tareas para el digitalizador, hay un aspecto negativo ya que le
asigna las tareas del técnico de archivo en lo referido a las trabajos de preparacion fisica
de los documentos. Ademas, menciona la figura de un operador de control de calidad que
no esta reflejado en el apartado de Equipo humano, por lo que no queda claro si lo aporta
o no.

2. Adecuacion en la exposicion del proceso técnico de revision, insercion de metadatos y control de
calidad de las imagenes digitales resultantes del proceso de digitalizacion.

Este aspecto se valora como correcto, ya que la descripcion del proceso técnico que contempla es
adecuada al incluir todas las tareas: preparaciéon de la documentacion, digitalizaciéon y generacion
de derivados, configuracion, asignacion y validacion de metadatos, almacenamiento e indexacion
de imagenes, supervision y evaluacién y control de calidad. Sin embargo, esta parte se ha valorado
negativamente por lo siguiente:

a) Se valora negativamente la claridad en la exposicién, que no es 6ptima, ya que en el
apartado Fases del proyecto y en el apartado Proceso técnico de la memoria explicativa de
la empresa, hay cuestiones y procesos que estan duplicados a nuestro entender y no queda
claro, exactamente, para el proyecto qué tipo de controles de produccion, calidad y
entregables correspondientes se van a realizar en cada fase.

b) Se valora negativamente el planteamiento de control de calidad, ya que pese a que la
empresa indica que este se realiza sobre-el 100% de las imagenes, luego solo menciona
un 10% para el resto de procesos que son tan importantes o mas que la captura de la
imagen y que, ademas, son susceptibles de mas errores.

3. Finalidad y adecuacion de las propuestas de medidas de mejora en los procedimientos de captura
y procesado de las imagenes propuestas.

Este aspecto se valora como correcto, de manera que las aportaciones técnicas propuestas son
positivas para el desarrollo del proyecto. En este sentido, cabe destacar la valoracion positiva del
software ofertado para la generacion de derivados y gestion de metadatos a partir de las imagenes
de captura: Scancia, Imagick, Adobe Acrobat Pro y Adobe Photoshop.

Por todo lo anterior, se le adjudica una puntuacién de 10 puntos.

Visto el analisis efectuado anteriormente, las valoraciones totales de las empresas que han concurrido
son las siguientes:

1 | PANDORA GESTION DOCUMENTAL, S.L. 25 puntos

La autenticidad de este documento se puede comprobar en
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion: 103

2 | NORMADAT, S.A. 10 puntos

En Madrid, a la fecha de las firmas.

LA DIRECTORA DEL ARCHIVO HISTORICO
DE PROTOCOLOS DE MADRID,

Firmado digitalmente por: GARCIA GOMEZ BEATRIZ
Fecha: 2023.01.20 10:25

Fdo.: Beatriz Garcia Goémez.

CONFORME
EL SUBDIRECTOR GENERAL DE ARCHIVOS
Y GESTION DOCUMENTAL,

Firmado digitalmente por: DIEZ LLAMAZARES JAVIER
Fecha: 2023.01.20 10:28

Fdo.: Javier Diez Llamazares.
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