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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS DEL CONTRATO DE SERVICIOS TITULADO
“DIGITALIZACION DE FONDOS DOCUMENTALES DE TITULARIDAD ESTATAL Y GESTION
AUTONOMICA DEL ARCHIVO HISTORICO DE PROTOCOLOS DE MADRID. INCLUIDO DENTRO DEL
PROYECTO C24.13.P7 — ‘DESCRIPCION Y DIGITALIZACION DE FONDOS DOCUMENTALES DE
TITULARIDAD ESTATAL Y GESTION AUTONOMICA’”, FINANCIADO POR LA UNION EUROPEA -
NEXTGENERATIONEU, EN EL MARCO DEL PLAN DE RECUPERACION, TRANSFORMACION Y
RESILIENCIA”

1. OBJETO DEL CONTRATO.

El presente pliego regula las condiciones técnicas y requisitos minimos que debera cumplir la digitalizacion
de 114.238 imagenes de escrituras notariales custodiadas en el Archivo Histérico de Protocolos de Madrid
con cargo a los fondos del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia financiado por la Unién
Europea — NextGenerationEU.

Este contrato se encuadra, dentro del Plan de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia, en el
Componente C24.13.P7 “Descripcién y digitalizacién de fondos documentales de titularidad estatal y gestién
autonémica” del Proyecto C24 ‘Revalorizacién de las industrias culturales. 13 Digitalizacion e impulso de los
grandes servicios culturales’. El Archivo Histérico de Protocolos de Madrid (en adelante, el AHPM), es un
centro de titularidad estatal y gestion transferida a la Comunidad de Madrid en virtud del Real Decreto
680/1985, de 19 de abril, actualmente dependiente de la Subdireccion General de Archivos y Gestion
Documental de la Direccion General de Patrimonio Cultural de la Consejeria de Cultura, Turismo y Deporte
de la Comunidad de Madrid.

2. LUGAR DE REALIZACION DE LOS TRABAJOS.

Por razones de interés publico que aconsejan minimizar los posibles perjuicios que puedan causarse a los
documentos (dafios debidos al transporte o a los cambios de temperatura y humedad relativa) y al servicio
de consulta (dificultad en el acceso a los documentos) por la salida temporal de aquellos, los trabajos se
desarrollaran en el Taller de Reproduccién de Documentos del Servicio de Restauracién y Reproduccion de
Documentos, unidad que depende de la Subdireccion General de Archivos y Gestion Documental, ubicado
en el Edificio B del Archivo Regional de la Comunidad de Madrid, en el Complejo El Aguila (C/ Ramirez de
Prado, n° 3, 28045 Madrid), que alberga también el Archivo Histérico de Protocolos de Madrid.

3. CARACTERISTICAS DE LOS TRABAJOS.

El Archivo Histérico de Protocolos de Madrid (en adelante, el AHPM) custodia documentos notariales desde
1504 a 1918 y su misién primordial es preservar el patrimonio documental y dar servicio a los ciudadanos e
investigadores que requieran consultar sus documentos, que son testimonios unicos para la reconstruccion
histérica de la sociedad, historia politica, economia, cultura madrilefias desde el siglo XVI a principios del
XX.

Estos documentos unicos, y por tanto de incalculable valor patrimonial, han de ser preservados al maximo
de su manipulacién manual, ya que se pueden originar dafios en el soporte, tales como doblado de hojas,
roturas del papel, desprendimiento de la encuadernacion, etc., lo cual incide de forma negativa en su
conservacion. Por ello, las acciones de digitalizacion de documentos son fundamentales y han de hacer
compatibles estas dos necesidades: |la de preservar, y la de hacer totalmente accesibles los documentos al
usuario, que de esta forma puede consultar el documento a través de medios electrénicos.

Por ello, se contempla priorizar en el marco de este proyecto la digitalizacién de escrituras contenidas en los
Protocolos notariales, tanto por su contenido y gran demanda, como por el delicado estado de conservacion
de los tomos en los que se contienen las escrituras.

Para la ejecucién de los trabajos, se utilizaran los medios técnicos de que dispone el Taller de Reproduccion
de Documentos:

- 1 escaner Zeutschel OS 14000 A0 LS, con prensalibros OT180 50H.
- 1 escaner cenital Zeutschel OS 12002.
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El resto del equipamiento necesario para la ejecucion del trabajo (ordenadores, impresoras, discos duros,
software o cualquier otro recurso informatico necesario para la realizacién de los trabajos) sera
proporcionado por la Subdireccion General de Archivos y Gestion Documental.

4. DESCRIPCION DE LOS TRABAJOS A REALIZAR.
Los trabajos a realizar seran:
1. Captura de imagenes de documentos contenidos en los Protocolos

La captura se realizara en formato TIFF a doble pagina cumpliendo los requisitos técnicos que se
indican. Las imagenes digitales resultantes seran las que se conserven como copias de seguridad.

REQ U U FARA A U 4 A U ) 4 B
U X A U UOFIA U RIDAD
TIPO DE DOCUMENTO | FORMATO RESOLUCION DEFINICION
Suficiente para
ofrecer > 300
Textual TIFF pixeles sin pérdida Color 24 bits
en dimensiones
de largo

Los ficheros TIFF deberan validarse automaticamente a través de un software de validaciéon de objetos
digitales como JHOVE (JSTOR/Harvard Object Validation Environment) o similar.

Se debera asegurar la correcta manipulacion de los documentos y se debera actuar, en cualquier caso,
segun las indicaciones de la direccion técnica de los trabajos, especialmente con aquellos documentos
que presenten un mal estado de conservacién o presenten dificultades especificas en su manipulacién.

La compresion sera sin pérdida, es decir, no se perdera informacion de forma irrecuperable y el objeto
descomprimido aparecera siempre exactamente igual que el original (por ejemplo, la compresiéon LZW
o ZIP sin pérdida con ficheros TIFF).

2. Conversion de las imagenes de formato TIFF a JPG y PDF multipagina para generar la copia de
consulta/difusion.

REQUISITOS TECNICOS PARA LA DIGITALIZACION DE IMAGENES DE

ACCESO (COPIA DE CONSULTA Y DIFUSION)
TIPO DE : :
DOCUMENTO FORMATO RESOLUCION DEFINICION PROCESADO
Las imagenes JPEG se
entregaran recortadas,

pagina a pagina, sin perder
ninguna informacién  ni
JPEG Minima 300 ppp | Color 24 bits | mostrar ningun elemento
adyacente como pueda ser
parte de la mesa de
Textual digitalizaciéon,  eliminando
posibles deficiencias.

Los PDF multipagina no
podran tener un volumen
superior a 40 MB, en cuyo
caso se fragmentara en
tantos PDF multipagina
COMO sean hecesarios.

PDF

multipagina Minima 300 ppp | Color 24 bits
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Los ficheros JPEG, al igual que lo ya sefialado para los ficheros TIFF, deberan validarse
automaticamente a través de un software de validacion de objetos digitales como JHOVE
(JSTOR/Harvard Object Validation Environment) o similar.

3. Insercion de metadatos.

Cada imagen digital, en cualquier formato, y los ficheros PDF multipagina, llevaran asociado los
metadatos técnicos siguientes:

METADATOS TECNICOS (insertados en la imagen)

NOMEBERE OBSERVACIONES EJEMPLO
Tartiale del archie Se adquiere automaticamente en el 656 KB (672.072
proceso de captura. bytes)
Anchura por altura (se adquiere
Dimensiones automaticamente en el proceso de 1520x2147
captura).
” En PPP (se adquiere automaticamente
Resolucion en el proceso de captura). 300 ppp
Eoriiats Se adquiere autc?méticamente en el TIFF
proceso de captura: TIFF
Brefindiad ds ok Se adquiere automaticamente en el RGB 24 bits
proceso de captura.
Escaner con el que se ha No todos los equipos lo admiten:
capturado la imagen Opcional
Fecha de captura Se adquiere automaticamente en el 20/10/2013
proceso de captura.

4. Lasimagenes se entregaran atendiendo a la estructura de directorios y nomenclatura de ficheros
establecida.

% Se abrira una carpeta para agrupar las imagenes correspondientes a cada signatura, con una
denominacién unica:

- Signatura: Acronimo del archivo y signatura (abreviatura de tomo (T), numero de tomo, folio
(f) con indicacion de recto (r) y vuelto (v), y en su caso, numero de foliacién (fol), cada parte
separada por guion bajo (_)

Ejemplos:
=  AHPM_T.120_f.6r
=  AHPM_T.1362_f.902r-903v
=  AHPM_T.383_f.30r-31r_22fol

+ Cada imagen digital estara integrada en una carpeta y tendra un nimero de identificador unico,
compuesto por los siguientes elementos unidos con un guion bajo:
— Acrénimo del archivo, signatura, numero correlativo de la imagen (5 digitos), cada parte
separada por guion bajo (_), extension del fichero correspondiente
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Ejemplos:

= AHPM_T.1362_f.902r-903v_00001.tif
= AHPM_T.1362_f.902r-903v_00002.tif
= AHPM_T.1362_f.902r-903v_00003.tif (y asi sucesivamente)

Cada imagen digital se entregara en los formatos indicados (TIFF, JPEG y PDF multipagina, si se trata
de una unidad documental compuesta) y debera cumplir las caracteristicas técnicas que garanticen su
conservacion y acceso.

El soporte de almacenamiento para las imagenes digitales seran discos duros que garanticen la
conservacion inalterable del contenido y que seran proporcionados por el AHPM. Por motivos de
seguridad y conservacion de las imagenes, se realizaran dos copias de cada disco duro.

5. Realizacion de controles de calidad sobre cada uno de los procesos descritos (captura,
conversion de un formato a otro, elaboracion de ficheros PDF multipagina, tratamiento de las
imagenes, insercion de metadatos y entrega de las imagenes).

Incluirdn, como minimo, la comprobacion de la integridad de los ficheros y de los parametros de
digitalizacién y cualesquiera otros controles que sean necesarios para garantizar el cumplimiento del
objeto del contrato.

Diariamente, al inicio de la sesion, se realizara una captura de la carta de calidad/contraste con cada
una de las maquinas digitalizadoras que se utilicen y se guardara esta imagen. La carta de
calidad/contraste debera cumplir los estandares de las normas de digitalizacion y sera facilitada por el
Servicio de Restauracion y Reproduccién de Documentos de la Subdireccién General de Archivos y
Gestion Documental.

El Servicio de Restauracion y Reproducciéon de Documentos de la Subdireccién General de Archivos y
Gestién Documental podra acceder a todos estos instrumentos durante la realizacién del proyecto. Una
vez finalizados los trabajos, conservara una copia de los mismos como instrumentos de control del
trabajo realizado.

6. Elaboracion y entrega de una memoria mensual de los trabajos realizados.

Esta memoria, como minimo, relacionara de forma somera los trabajos efectuados en dicho periodo, los
resultados de los controles de calidad y el numero total de imagenes producidas mensualmente por
soporte y formato de los originales.

5. MEDIOS PERSONALES ADSCRITOS, PRESTACION Y SEGUIMIENTO DE LOS TRABAJOS.

El equipo de trabajo debera cumplir todos y cada uno de los siguientes requisitos de titulaciéon, conocimientos
y experiencia:

A. Equipo de trabajo.

1. Un archivero/a, a tiempo parcial (1 hora diaria 0 5 semanales) con la titulacion y experiencia
siguiente:

- Titulacién minima de titulado superior o equivalente en las Areas de Humanidades o Ciencias
Sociales y Juridicas.

- Conocimientos en archivistica acreditados por la superacién de cursos especificos y/o de
posgrado, con un minimo de 500 horas lectivas.

- Experiencia acreditada:

o En realizacion o coordinacion de proyectos de digitalizacién de documentos histéricos
de, al menos, un ano.

o En trabajos de caracter archivistico con documentos de los siglos XVI a XVIII de, al
menos, un ano.
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2. Undigitalizador/a, a tiempo parcial (7 horas diarias) con la titulacién y experiencia siguiente:

- Titulacién minima de Bachiller o Formacioén Profesional de Grado Medio o similar.
Experiencia acreditada:

o Entrabajos de digitalizacion de documentos historicos, al menos, seis meses.
El archivero/a realizara también las siguientes tareas:

a) Mantener contacto permanente con el Interlocutor, recibir de él las instrucciones y o6rdenes
concretas y transmitirlas al resto de trabajadores.
b) Supervisar el trabajo, garantizar el buen desarrollo y la coordinacion general del servicio.

Asimismo, para garantizar el buen desarrollo, la correcta organizacién general del servicio y la adecuada
ejecucion del contrato, la empresa adjudicataria designara con caracter permanente a un Interlocutor con
la Administracion que sera ajeno al equipo de trabajo.

El Interlocutor sera el encargado de transmitir a los trabajadores las instrucciones u érdenes recibidas de la
direccién técnica de los trabajos, asi como de la supervision del trabajo del equipo. Este interlocutor debera
girar visitas con una periodicidad semanal, o menor si las circunstancias lo requieren, a fin de verificar su
marcha, impartir las instrucciones precisas y establecer un canal de comunicacién directo, presencial y
continuo con la direccion técnica de los trabajos. El régimen de visitas periédicas se concertara con la
direccién técnica de los trabajos en funcion de las necesidades del contrato, y se preavisara de la realizacién
de cada una de ellas con, al menos, un dia de antelacién si se efectian por iniciativa unilateral de la empresa.

El interlocutor debera estar facilmente localizable de lunes a viernes, para poder atender los requerimientos
que se produzcan durante la prestacién del servicio. La identidad del interlocutor y los datos necesarios para
su facil localizacién, especialmente numero de teléfono movil y direccion de correo electrénico, deberan
comunicarse por la empresa adjudicataria antes del comienzo de los trabajos o previamente a su sustitucion
si ésta se produjese.

B. Prescripciones sobre la prestacion del servicio

Cualquier comunicacion que deba mantener el personal de la empresa adjudicataria con los responsables
del AHPM habra de hacerse en todo caso a través del Interlocutor, quien sera también el responsable del
cumplimiento de las normas laborales de su empresa.

El personal debera llevar en todo momento una acreditaciéon que le identifique como personal de la empresa
adjudicataria. El personal que preste el servicio sera siempre el mismo. Sélo en casos debidamente
justificados la empresa podra realizar la sustitucion definitiva de un trabajador. En este caso, debera
comunicar por escrito a la Administraciéon dicha sustitucion y sus causas, con un plazo de cinco dias
naturales de antelacion, salvo circunstancia excepcional que lo impida.

Con caracter previo a la comunicacion formal de la sustitucion de un trabajador, el AHPM debera dar el visto
bueno a la sustitucion. Para ello, la empresa debera presentar la propuesta de sustitucién acompafiada de
los justificantes relacionados en el punto 5 de la clausula primera del Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares que acrediten que el trabajador cumple los requisitos exigidos en la adscripcion de medios
personales.

Los trabajos se realizaran en el Taller de Reproduccién de Documentos del Servicio de Restauracién y
Reproduccién de Documentos de la Subdireccién General de Archivos y Gestién Documental, en turno de
tarde, de las 15.00 a las 22.00 horas.

6. REGIMEN JURIDICO DEL PERSONAL.

El personal que aporte la empresa adjudicataria no tendra vinculacién alguna con la Comunidad de Madrid
y dependera unica y exclusivamente del contratista, el cual asumira la condicion de empresario, con todos
los derechos y obligaciones respecto a dicho personal con arreglo a la legislacién vigente y a la que en lo
sucesivo se promulgare, sin que, en ningun caso, resulte responsable la Comunidad de Madrid de las
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obligaciones del contratista y sus trabajadores aun cuando los despidos y demas medidas que puedan
adoptar sean como consecuencia directa o indirecta de cumplimiento, rescisién, modificacion o
interpretacién del contrato.

7. DIRECCION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

La direccién técnica, control y supervision del servicio corresponde al Subdirector General de Archivos y
Gestién Documental o persona en quien delegue, a cuyo fin podra recabar en cualquier momento de la
empresa la informacion que precise.

8. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS.
La prestacion del objeto del presente contrato no conlleva tratamiento de datos personales.

La empresa adjudicataria se comprometera expresamente en el momento de la formalizacién del contrato,
segun modelo que figura como Anexo a este Pliego de Prescripciones Técnicas, a cumplir la normativa
vigente de Proteccion de Datos.

9. PROPIEDAD INTELECTUAL.

La Comunidad de Madrid es la unica titular de los derechos de propiedad intelectual de los ficheros de datos
y metadatos resultantes del proceso de digitalizacion y reconocimiento optico de caracteres y su contenido,
tanto ficheros de imagen como metadatos, por lo que no podra realizarse cesion a terceros ni
comercializacién ni distribucién alguna de los mismos por parte del adjudicatario.

El adjudicatario debera comprometerse, por escrito, a no quedarse con ninguna copia de los fondos que
digitalice, realizando declaracién y compromiso en tal sentido, que formara parte del contrato.

10. CLAUSULA DE DANO NO SIGNIFICATIVO (DO NO SIGNIFICANT HARM — DNSH)

Esta medida no afecta a las emisiones de gases efecto invernadero, ni provoca un aumento de los efectos
adversos de las condiciones climaticas actuales y/o futuras, no utiliza recursos hidricos o0 marinos, no genera
residuos, no genera emisiones contaminantes a la atmésfera y por tanto no causa un perjuicio o tiene
influencia en el medio ambiente, ni afecta a la biodiversidad o a los ecosistemas pues pretende transponer
las Directivas (UE) 2019/789 SatCAb y (UE) 2019/790 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 17 de abril
de 2019, de derechos de autor, asi como completar otros procedimientos normativos para adaptar las
normas de propiedad intelectual a la nueva realidad digital. La medida tiene un impacto previsible nulo o
insignificante sobre el objetivo medioambiental relacionado dada su naturaleza. No procede realizar una
evaluacién sustantiva al resultar suficiente la evaluacién simplificada.

Si la empresa adjudicataria aporta equipos informaticos propios se debera tener en cuenta lo dispuesto en
los dos puntos siguientes de los Objetivos por cumplir de las Instrucciones del Componente C24.13:

- Mitigacién del cambio climatico: Los equipos IT cumpliran con los requisitos relacionados con la
energia establecidos de acuerdo con la Directiva 2009/125/CE del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 21 de octubre de 2009, para servidores y almacenamiento de datos, o computadoras y
servidores de computadoras o pantallas electrénicas. En estas adquisiciones, se activaran medidas
para asegurar la compra de aquellos equipos energéticamente eficientes, que sean absolutamente
respetuosos con el ‘Code of Conduct for ICT de la Comisién Europea, y se tomaran medidas para
que aumente la durabilidad y la posibilidad de reparacién, de actualizacién y de reutilizacion de los
productos, de los aparatos eléctricos y electrénicos implantados.

- Economia circular, incluidos la prevencion y el reciclado de residuos: Los equipos IT cumpliran con
los requisitos de eficiencia de materiales establecidos de acuerdo con la Directiva 2009/125/CE del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 21 de octubre de 2009, para servidores y almacenamiento
de datos, o computadoras y servidores de computadoras o pantallas electronicas. Los equipos
utilizados no contendran las sustancias restringidas enumeradas en el Anexo Il de la Directiva
2011/65/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 8 de junio de 2011, excepto cuando los
valores de concentraciéon en peso en materiales homogéneos no superen los enumerados en dicho
anexo Al final de su vida util, los equipos se someteran a una preparaciéon para operaciones de
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reutilizacién, recuperacion o reciclaje, o un tratamiento adecuado, incluida la eliminacién de todos
los fluidos y un tratamiento selectivo de acuerdo con el Anexo VIl de la Directiva 2012/19/UE del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 4 de julio de 2012.

11. PREVENCION DE RIESGOS LABORALES.

Los trabajadores deberan ir equipados de acuerdo con la normativa de Prevencién de Riesgos Laborales
en consonancia con el objeto del contrato. Asimismo, la empresa adjudicataria dispondra de los equipos de
proteccién colectiva y dotara, en su caso, a sus trabajadores de los equipos de proteccion individual (EPIS).

La empresa adjudicataria cumplira las disposiciones de la legislacién basica estatal y autonémica sobre
Riesgos Laborales. Los trabajadores afectados por este contrato tendran la formacién necesaria en la
prevencién de riesgos, corriendo dicha formacion a cargo de la empresa adjudicataria.

En Madrid, a la fecha de la firma.

EL SUBDIRECTOR GENERAL DE ARCHIVOS
Y GESTION DOCUMENTAL,

F madodg almenepo DIEZ LLAMAZARES JAVIER
Fecha 2022121609 13

Fdo.: Javier Diez Llamazares.
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