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(Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre)

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES QUE HA DE REGIR EL
CONTRATO DE SERVICIOS SANITARIOS PARA LA TEMPORADA DE VERANO DE
2023 EN LAS INSTALACIONES DEPORTIVAS GESTIONADAS POR LA DIRECCION
GENERAL DE DEPORTES.

1. OBJETO

Es objeto del presente Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares el establecimiento de las
condiciones técnico/sanitarias por las que ha de regirse la prestacion de los servicios sanitarios
(personal médico y grados en enfermeria DUE), para la temporada de verano 2023 en las instalaciones
deportivas gestionadas por la Direccion General de Deportes, que se describen en el punto siguiente.

El servicio objeto de contratacion es el de asistencia sanitaria al que se refiere el articulo 19 del
Decreto 80/1998, de 14 de mayo, por el que se regulan las condiciones higiénico-sanitarias de piscinas
de uso colectivo, segun se detalla en el Anexo I del presente Pliego, y consistird en la actividad de
asistencia sanitaria a los usuarios de las piscinas gestionadas por esta Direccion General, y de los
usuarios de las actividades acuaticas organizadas en las mismas. Asimismo, se tiene en cuenta la
Ordenanza de proteccion de la Salubridad Publica en la Ciudad de Madrid, del Ayuntamiento de esta
ciudad (B.O.C.M. de 19 de junio de 2014).

En virtud de lo anterior, la empresa contratista debera atender a los usuarios que resulten accidentados
o sufran cualquier percance que requiera atencion sanitaria, realizando las curas o tratamientos de
urgencia necesarios y posibles, atendiendo a los medios de que disponen las enfermerias de las
diferentes instalaciones, que en todo caso contaran con el equipamiento legalmente exigible, y
gestionaran, asimismo, la evacuacion sanitaria del enfermo o accidentado, en caso de que ésta sea
precisa, dando el aviso pertinente a los medios publicos de transporte sanitario y procurando en todo
momento el bienestar del enfermo.

El Decreto 80/1998, de 14 de mayo, por el que se regulan las condiciones higiénico-sanitarias de
piscinas de uso colectivo, establece la obligacion de contar con un servicio de asistencia sanitaria. Asi,
en los apartados b) y ¢) de su articulo 19.4 establece que: “la dotacion y composicion del equipo
sanitario serd la siguiente: b) Piscinas que en su conjunto sumen entre 500 y 1.000 metros
cuadrados de ldamina de agua, dispondran de un ATS/DUE o médico en servicio permanente. c)
Piscinas que en su conjunto sumen mds de 1.000 metros cuadrados de lamina de agua, deberan
contar con un ATS/DUE y un médico, ambos en servicio permanente”.

Asi, por metro cuadrado de lamina de agua, en el presente Pliego se termina que en el Parque
Deportivo Puerta de Hierro y en las Instalaciones Deportivas de Canal Isabel II, debe existir el servicio
de médico y DUE permanente en cada instalacion, y en San Vicente de Paul y Centro de Natacion
Mundial 86 debe existir un servicio de DUE permanente en cada instalacion, para poder proceder a la
apertura de las piscinas de uso publico, independientemente del nimero de usuarios.

2. CARACTERISTICAS

El objeto de este contrato comprende la prestacion de los servicios sanitarios previstos por la
legislacion vigente durante la temporada de apertura publica de piscinas de verano, asi como para
otras actividades acudticas complementarias a realizar durante la época estival, en las condiciones
previstas en el Anexo I del presente Pliego, en las Instalaciones siguientes:

- Instalaciones Deportivas San Vicente de Paul: calle Pelicano, nimero 4, Madrid (28025)
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- Parque Deportivo Puerta de Hierro: carretera de la Corufia, km. 7, Madrid (28035)

- Instalaciones Deportivas Canal de Isabel Il: avenida de Filipinas, nimero 54, Madrid (28003)

- Piscinas exteriores del Centro de Natacion Mundial 86: José Martinez de Velasco, nimero 3,
Madrid (28007).

Las condiciones previstas en el Anexo I del presente Pliego son orientativas, y en lo referente a dias y
horas se trata del nimero méximo, que en ningin caso podré sobrepasarse, pudiendo haber variaciones
conforme a las necesidades de la Direccidon General de Deportes, sin necesidad de modificar el
contrato, abonandose unicamente las horas efectivas prestadas de conformidad con la misma.

La duracion del servicio de asistencia sanitaria se correspondera con los calendarios, horarios de
actividad de piscinas y personal necesario que se recoge en el Anexo I que acompaiia al presente
Pliego.

La empresa contratista estd obligada a participar activamente en los simulacros de emergencia acuatica
que se realicen en cada una de las instalaciones, por parte de la Comunidad de Madrid.

3. PERSONAL DE LA EMPRESA CONTRATISTA
3.1.Coordinador

La empresa contratista debera designar como coordinador a una persona perteneciente a su plantilla,
con titulacion universitaria, que se relacionara con la Direccion General de Deportes para recibir las
instrucciones pertinentes en cuanto a la ejecucion del contrato.

Este coordinador tendra, entre sus obligaciones, las siguientes:

a) Actuar como interlocutor de la empresa contratista frente a la Direccion General de Deportes,
canalizando la comunicacion entre la empresa contratista y el personal integrante del equipo
de trabajo adscrito al contrato, por un lado; y la Direccion General de Deportes, por otro, en
todo lo relativo a las cuestiones derivadas de la ejecucion del contrato.

b) Distribuir el trabajo entre el personal encargado de la ejecucion del contrato, ¢ impartir a
dichos trabajadores las 6rdenes e instrucciones de trabajo que sean necesarias en relacion con
la prestacion del servicio contratado.

¢) Supervisar el correcto desempefio por parte del personal integrante del equipo de trabajo de las
funciones que tienen encomendadas, asi como constatar la asistencia de dicho personal al
puesto de trabajo.

d) Organizar el régimen de vacaciones o permisos, asi como el resto de incidencias del personal
adscrito a la ejecucion del contrato, debiendo a tal efecto, coordinarse adecuadamente la
empresa contratista con la Direccion General de Deportes para no alterar el buen
funcionamiento del servicio.

e) Elaborar un Plan de trabajo en el que figuren los medios personales destinados al servicio en
cada una de las instalaciones deportivas, asi como su organizacion y turnos. Este Plan deberd
ser presentado y aprobado por la Administracion, dentro de los tres primeros dias a contar
desde la firma del contrato.
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Informar a la Direccion General de Deportes (Directores de las Instalaciones Deportivas) la
relacion de personal de la empresa afecto al servicio, asi como también acerca de las
variaciones, ocasionales o permanentes, en la composicion del equipo de trabajo adscrito a la
ejecucion del contrato.

Las indicaciones dadas por la Direccion General de Deportes en el ejercicio de las facultades
de supervision, vigilancia, inspeccion y control de los trabajos se comunicaran directamente al
coordinador técnico designado por la empresa, que sera el Unico interlocutor con el personal
que preste el servicio.

El coordinador de la empresa contratista debera comunicar al responsable del contrato, por
escrito, cualquier incidente que se produzca y exija la actuacioén del personal sanitario en su
funcién de asistencia sanitaria.

El coste economico del coordinador se considera incluido dentro de los gastos generales y de gestion.

3.2.Personal afecto al servicio

a)

b)

El servicio sanitario debera ser prestado por personal sanitario con titulacion adecuada y
suficiente conforme a las necesidades fijadas en este Pliego ejecutandose, por tanto, por
personal que tenga la titulacion profesional de médico o grado en enfermeria, DUE,
dependiendo de lo previsto para cada caso, y que esté debidamente colegiado. El contratista se
compromete y asume la responsabilidad de que el personal destinado a estos servicios tenga
tanto la titulacion y formacion requerida, como que cumplan todos los requisitos previstos
para el mismo por la normativa sanitaria vigente en cada momento, como es la colegiacion.

A estos efectos, el contratista debera remitir al responsable del contrato por parte de la
Administracion, de la Direccion General de Deportes, la titulacion de todo el personal
sanitario afecto al servicio, asi como los certificados de colegiacion de cada uno de ellos,
dentro de los tres dias siguientes al inicio de la ejecucion del contrato.

Seréd obligacion y responsabilidad del contratista y requisito imprescindible para todos los
médicos o grado de enfermeria/DUE, que presten servicios en virtud de este contrato, que
tengan formacion acreditada y conocimientos suficientes para prestar una adecuada atencion
sanitaria, en materia de “Soporte Vital Avanzado”.

A estos efectos, el contratista esta obligado a la presentacion de una declaracion responsable
en la que conste que todo el personal afecto cuenta con la formacién y conocimientos de
soporte vital avanzado actualizado, con una antigiiedad no superior a dos afios, sin perjuicio de
que no se pueda requerir en cualquier momento la acreditacion de dichos requisitos, mediante
la presentacion de la documentacion acreditativa de acuerdo con la normativa vigente. Dicha
declaracion responsable se presentard en la Direccion General de Deportes de la Comunidad
de Madrid, Subdireccion General de Instalaciones Deportivas, dentro de los tres dias
siguientes al inicio de la ejecucion del contrato.

El empresario, de conformidad con lo previsto en el apartado 5 del articulo 13 de la Ley
Orgéanica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccion Juridica del Menor, en la redaccion dada por
el articulo 12.8 de la Ley 26/2015, de 28 de julio, de modificacion del sistema de proteccion a
la infancia y a la adolescencia, deberd asegurarse que el personal que destine al cumplimiento
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del contrato no ha sido condenado por sentencia firme por algiin delito contra la libertad e
indemnidad sexual, que incluye la agresion y abuso sexual, exhibicionismo y provocacion
sexual, prostitucion y explotacion sexual y corrupcién de menores, asi como por la trata de
seres humanos.

A tal efecto, el contratista debera presentar una declaracién responsable relativa al
cumplimiento de esta obligacién en la Direccion General de Deportes, dentro de los tres dias
siguientes al inicio de la ejecucion del contrato. Sin perjuicio de lo anterior, la Direccion
General de Deportes podra exigir, en cualquier momento, que se acredite dicha circunstancia,
por los medios establecidos en la normativa vigente en la materia.

El personal que preste servicio debera estar convenientemente identificado como personal de
la empresa contratista.

El personal sanitario afecto a la prestacion del servicio, de acuerdo con el Decreto 80/1998, de
14 de mayo, estard de modo permanente, desde el momento de la apertura diaria de las
instalaciones hasta el cierre de las mismas, segtn los horarios y calendarios establecidos en el
Anexo I de este Pliego, teniendo especial cuidado en que esta circunstancia se cumpla durante
los cambios de turno, en caso de haberlos, y en el horario de comida, garantizandose en todo
momento la prestacion del servicio con la dotaciéon y composiciéon del equipo sanitario
establecido en el citado Decreto 80/1998, de 14 de mayo.

Serd obligacion del contratista cumplimentar el Libro Registro de Incidencias Sanitarias, en el
que se recogeran nominalmente los datos reflejados en el Anexo I del Decreto 80/1998, ya
citado. Este libro estara siempre a disposicion de las autoridades sanitarias competentes y del
responsable del contrato designado por la Administracion. Asimismo, la empresa contratista
deberd realizar un informe clinico de cada atencion que realice.

El contratista no podrd revelar los datos personales, particularmente los sanitarios, de los
pacientes que haya atendido, y debera realizar el tratamiento de los datos de conformidad con
la normativa aplicable en materia de proteccion de datos de caracter personal.

Sin perjuicio dl cumplimiento de las obligaciones indicadas en este Pliego de Prescripciones
Técnicas, el adjudicatario debera cumplir las demas obligaciones aplicables a los servicios de
asistencia sanitaria previstas en el Decreto 80/1998, de 14 de mayo, la Ordenanza de
Proteccion de la Salubridad Publica en la Ciudad de Madrid, de 28 de mayo del Ayuntamiento
de Madrid (B.O.C.M. de 19 de junio de 2014), y el resto de la normativa que resulte de
aplicacion.

3.3.0bligaciones laborales y sociales

La dependencia y vinculo de todo el personal socorrista serd exclusivamente con la empresa
adjudicataria, que asume todas las obligaciones derivadas de la relacion laboral. En ningln caso dicha
relacion laboral sera atribuible a la Direccion General de Deportes o a cualquier otro Organismo de la
Comunidad de Madrid, de acuerdo con lo previsto en el articulo 308.2 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se traspone al ordenamiento juridico espafiol
las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 14 de febrero.

El adjudicatario esta obligado al cumplimiento de lo establecido en el Estatuto de los Trabajadores, asi
como en la Legislacion de Seguridad Social y disposiciones concordantes y complementarias vigentes
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o que en lo sucesivo se dicten en la materia; todo ello sin perjuicio de la aplicacion, en los casos que
procedan, del Convenio Colectivo correspondiente.

El contratista queda obligado a cubrir las contingencias de accidentes de trabajo y enfermedad
profesional del personal a su servicio en la Mutualidad Laboral correspondiente, que debera adjuntarse
con el listado de trabajadores a la Direccion del Centro en cada una de sus renovaciones.

3.4.Prevencion de riesgos laborales

El contratista debera contar con un Sistema de Gestion de Prevencion de Riesgos Laborales, de
acuerdo con lo establecido en la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales
y el Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, por el que se aprueba el Reglamento de los Servicios de
Prevencion, y cumplir con toda la normativa vigente relativa a esta materia, de manera que se
garantice la seguridad y salud de los trabajadores.

Corresponderd al contratista ejercer el poder de direccion inherente a todo empresario respecto de sus
trabajadores, procediendo al pago de los salarios, la concesion de permisos, licencias y vacaciones,
sustituciones, cumplimiento de las obligaciones en materia de prevencion de riesgos laborales,
imposicion de sanciones disciplinarias y asuncion de las correspondientes obligaciones en materia de
Seguridad Social.

4. MEDIOS MATERIALES

El adjudicatario debera aportar, para la correcta prestacion del servicio, los sistemas y medios de
comunicacion adecuados para una perfecta intercomunicacién entre los médicos y los grados de
enfermeria/DUE, su centro de control y el exterior.

La empresa adjudicataria vendré obligada a suministrar a su personal el vestuario necesario, asi como
las identificaciones que acrediten al personal como personal de la empresa ajeno a la Comunidad de
Madrid. El personal que preste el servicio debera estar identificado, en todo momento, como personal
perteneciente a la empresa contratista.

La Direccion General de Deportes pondra a disposicion del adjudicatario el servicio médico de cada
una de las instalaciones, con el equipamiento al que se refiere el articulo 19 del Decreto 80/1998, por
el que se regulan las condiciones higiénico-sanitarias de las piscinas de uso colectivo. En el caso de las
instalaciones deportivas donde solo exista personal DUE solo se dotara el botiquin de urgencia con el
material de uso de enfermeria. Asimismo, la Direccion General de Deportes aportara todo el material
clinico y de diagnostico necesario para realizar adecuadamente su labor.

El equipamiento y material necesario sefalado en esta cldusula serd puesto a disposicion del
contratista por la Direccion General de Deportes, siendo dicho equipamiento de su propiedad. Por
consiguiente, es responsabilidad del contratista la adecuada administracion, uso y cuidado.

En cuanto al material fungible, es obligacion del contratista la retirada, en su caso, de cualquier

material, producto o utensilio relativo a este servicio, siguiendo en todo caso los protocolos de
eliminacion de residuos sanitarios que fija la normativa vigente.

Pagina5de 8

3 madreid aralcess

(

La autenticidad de este documento se puede comprobar en s
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:


cmadrid
Nota adhesiva
None definida por cmadrid

cmadrid
Nota adhesiva
MigrationNone definida por cmadrid

cmadrid
Nota adhesiva
Unmarked definida por cmadrid

cmadrid
Nota adhesiva
None definida por cmadrid

cmadrid
Nota adhesiva
MigrationNone definida por cmadrid

cmadrid
Nota adhesiva
Unmarked definida por cmadrid


Direccion General de Deportes

* ok ok ok

*k ok CONSEJERIA DE CULTURA, TURISMO Y DEPORTES

Comunidad
de Madrid

El contratista, una vez formalizado el contrato, recibira de la Direccion General de Deportes un
inventario detallado del equipamiento y material de cada uno de los servicios médicos. Asimismo, si
en algin momento faltase algiin equipamiento o material legalmente obligatorio, o se averia o
inutiliza, lo pondra inmediatamente en conocimiento de la Subdireccion General de Instalaciones
Deportivas de la Direccion General de Deportes, por escrito, mediante el correo electronico que se
facilitard a estos efectos, a través del responsable del contrato designado por la Administracion.

El contratista firmara el inventario en prueba de conformidad.

A la finalizacion del servicio, el adjudicatario debera devolver el equipamiento y material sanitario no
fungible que se entregd por cada Centro, en su totalidad, asi como el fungible, realizando un inventario
detallado y firmado del material objeto de devolucion que presentard en la Direccion General de
Deportes en el plazo de una semana a contar desde la finalizacion del contrato.

5. SUPERVISION

Correspondera al responsable del contrato designado por la Administracion supervisar su ejecucion y
adoptar las decisiones y dictar las instrucciones necesarias con el fin de asegurar la correcta
realizacion de la prestacion pactada.

El contratista vendra obligado a designar el coordinador responsable (que figura en el apartado 3.1 del
presente pliego), a quien correspondera la direccion del proyecto y dictar las drdenes e instrucciones
de trabajo a los trabajadores de la empresa adjudicataria y que serd, ademas, el interlocutor del
responsable del contrato.

El responsable del contrato por parte de la Administracion no podré dar 6rdenes ni instrucciones al
personal de la empresa contratista. Las instrucciones que deba dar para el adecuado cumplimiento del
contrato, las transmitira al coordinador técnico de la empresa.

El contratista debera poner a disposicion de la Direccion General de Deportes una direccion de correo
electronico y un servicio de atencion telefonica donde se recibiran y tramitaran las peticiones de la
Direccion General relativas al presente contrato.

El servicio de atencion telefonica y el correo electronico estara atendido desde las 8.00 hasta las 21.00
horas todos los dias de la semana y el correo electronico estara disponible

6. RESPONSABILIDAD

En caso de producirse emergencias o situaciones imprevistas en el cumplimiento de las obligaciones
inherentes a este contrato, es el adjudicatario quien asume la responsabilidad del servicio, su
organizacion y ejecucion, limitandose la Comunidad de Madrid a marcar las pautas de prestacion para
el servicio resefiado.

La organizacion y determinacion de las formas en que debe atenderse este servicio corresponderd, en

todo caso, a la empresa adjudicataria, que actuara con arreglo a los protocolos y lineas generales de
actuacion fijadas por la Direccion General de Deportes.
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En caso de incumplimiento de las obligaciones por parte del personal, la empresa adjudicataria
procedera a la inmediata sustitucion de dicho trabajador por otro, garantizando la continuidad en la
prestacion del servicio.

También respondera el adjudicatario del cumplimiento de toda normativa relativa a la ejecucion del

contrato y demas disposiciones y reglamentaciones, segun se establece en el Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares.

Madrid, a la fecha de la firma
EL SUBDIRECTOR GENERAL DE INSTALACIONES DEPORTIVAS
Fdo.: Ricardo Echeita Sarrionandia

Firmado digitalmente por: ECHEITA SARRIONANDIA RICARDO
Fecha: 2022.10.21 13:24
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ANEXO 1
SERVICIOS
HORARIO e DURACION TOTAL HORAS
INSTALACION  ACTIVIDAD T
Inicio i Inicio Fin DUE Médico Horas/dia DUE Médico
/Naturales
San Vicente Piscinas | 13/05/23 | 10/09/23 | 10.45 | 20.15 | 1 120 Nat. 9,50 1.140
Padl Campus | 26/06/23 | 01/09/23 | 9.00 | 10.45 | 1 49 Habiles 1.75 85.75
Canal de Piscinas | 13/05/23 | 10/09/23 | 10.45 | 20.15 | 1 1 120 Nat. 9,50 1.140 1.140
Isabel Il Campus | 26/06/23 | 01/09/23 | 9.00 | 10.45 | 1 1 49 Habiles 1.75 85.75 85.75
Centro de
natacién Piscinas | 13/05/23 | 10/09/23 | 10.45 | 20.15 | 1 120 Nat. 9,50 1.140
Mundial 86
Puerta de Piscinas | 13/05/23 | 10/09/23 | 10.45 | 20.15 | 1 1 120 Nat. 9,50 1.140 1.140
Hierro Campus | 26/06/23 | 01/09/23 | 9.00 | 1045 | 1 1 49 Habiles 1,75 85.75 85.75
TOTAL | 4.817,25 | 2.451,50
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