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PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES QUE HA DE REGIR EN
EL CONTRATO DE SERVICIO DENOMINADO “IMPACTO SOCIAL DIRIGIDO A
PERSONAS SIN HOGAR”, A ADJUDICAR POR PROCEDIMIENTO ABIERTO
SIMPLIFICADO CON PLURALIDAD DE CRITERIOS, CON CARGO AL PLAN DE
RECUPERACION, TRANSFORMACION Y RESILIENCIA — FINANCIADO POR LA UNION
EUROPEA — NEXTGENERATIONEU

CAPITULO |I. CARACTERISTICAS DEL CONTRATO
Clausula 1. Caracteristicas del contrato.
TITULO: “IMPACTO SOCIAL DIRIGIDO A PERSONAS SIN HOGAR”

1.- Definicién del objeto del contrato: El objeto de este contrato de impacto social es la
prestacion de un servicio de alojamiento dirigido a personas sin hogar, cuyo pago se vincula a
la consecucion de unos resultados determinados, y cuya financiacion se lleva a cabo mediante
un inversor de impacto.

El servicio licitado consiste en la organizacién, gestion, ejecucion y seguimiento de un servicio
de alojamiento dirigido a personas sin hogar con una larga trayectoria de situaciéon de calle,
con el fin dltimo de lograr su permanencia estable en un hogar, y acompafiarles en su proceso
de reinsercion social y de mejora de su salud y bienestar, mediante el modelo Housing First,
gue consiste en facilitar acceso inmediato a la vivienda a, al menos, 15 personas, en un
namero idéntico de viviendas aportadas por el contratista, asi como el soporte y
acompafiamiento profesional de caracter socioeducativo y la evaluacién del servicio.

Division en lotes: No

Cddigos CPV: 85311000-2 Servicios asistencia social con alojamiento

Contrato reservado a Centro Especial de Empleo de iniciativa social: NO

Contrato reservado a Empresas de Insercién: NO

Contrato reservado a determinadas organizaciones para servicios sociales, culturales v de
salud: NO

2.-  Organos administrativos.

ORGANO GESTOR: ORGANO DE CONTRATACION

DENOMINACION Comunidad de Madrid
CODIGO DIR3 A13002908

UNIDAD TRAMITADORA: CENTRO DIRECTIVO PROMOTOR DEL CONTRATO
DENOMINACION UGEP Evaluacion, Calidad e Innovacion
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CODIGO DIR3 GE0018743

DIRECCION POSTAL Calle O’'Donnell, 50. 28009 Madrid

OFICINA CONTABLE: ORGANO QUE TIENE ATRIBUIDA LA FUNCION DE CONTABILIDAD

DENOMINACION Ig(’;iglenmon delegada en la Consejeria de Familia, Juventud y Politica

CODIGO DIR3 A13029041

DIRECCION POSTAL Calle O’'Donnell, 50. 28009 Madrid

ORGANO DESTINATARIO DEL OBJETO DEL CONTRATO

DENOMINACION Direccién General de Evaluacién, Calidad e Innovacion

DIRECCION POSTAL Calle O’Donnell, 50. 28009 Madrid

Unidad encargada del sequimiento y ejecucion del contrato: Subdireccion General de Calidad
e Innovacion.

Responsable del contrato:Titular de la Subdireccién General de Calidad e Innovacion

3.- Si se trata de un contrato que conlleve prestaciones directas a favor de la
ciudadania: NO

4.- Presupuesto base de licitacion y crédito en que se ampara.

Tipo de presupuesto: cuantia maxima determinada

Presupuesto base de licitacion.

Base imponible: 600.000,00 euros
Importe del I.V.A. (10%): 60.000,00 euros
Importe total: 660.000,00 euros

Costes directos e indirectos v otros eventuales gastos calculados para su determinacion:

1. Costes de personal

Para calcular los gastos de personal de cada categoria profesional y adecuarlos al precio de
mercado se ha tenido en cuenta el Convenio colectivo de accién e intervencién social 2022-
2024:

e 1 Director del servicio (grupo profesional 1): salario base + complemento de
responsabilidad + complemento de proyecto + complemento de experiencia
profesional + complemento de coordinacion de equipo intermedio.

e 1 Técnico de alojamiento (grupo profesional 2): salario base + complemento
de responsabilidad + complemento de proyecto + complemento de
experiencia profesional.

e 2 Técnicos de servicios (grupo profesional 3): salario base + complemento de
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proyecto + complemento de experiencia profesional.
e 1 Auxiliar administrativo (grupo profesional 3): salario base + complemento de
proyecto + complemento de experiencia profesional.
No resulta posible su desagregacion en funcién del género, tal como exige el articulo 100.2
de la LCSP, pues dicho Convenio no establece diferencias retributivas por razén de tal
circunstancia.
Los importes recogidos estan referidos a catorce pagas anuales para una jornada
semanal de cuarenta horas.

Coste Coste Coste Coste Coste Tote= |
persona persona persona 0 Coste mensual mensual mensual
ESSIOS PISIHARSOAT trabajadora | trabajadora | trabajadora A AT 2023 2024 2025 WESEES
2023 2024 2025 =
SGeiﬁc'icl) Director del 33.232,17 | 34.062,95|  37.841,39 10% 276,93 283,86 315,34 24| 695
GP 2. 1 Técnico en 0 —
alojamiento 27.499,76 28.187,26 28.751,01 100% 2.291,65 2.348,94 2.395,92 22 51.520,8%
GP 3. 2 Técnicos de 2144813 | 21.984,33|  22.424,02 200% 3.574,69 3.664,06 | 3.737,34 22| 8036638
servicios S
— =
GP 3. 1 Auxiliar 2144813 | 21.984,33|  22.424,02 50% 893,67 916,01 934,33 24| 21.96028
administrativo =N
g
TOTAL 7.036,94 7.212,87 7.382,93 160.807,E§
Cotizaciones sociales: 33% 53.066,§&
(o))
Salario + cotizaciones sociales: 213.873 87
=
Incidencias laborales: 15% 32.081@'2’:3
Total gastos de personal 245.954,‘”

2. Costes generales

Para calcular los gastos generales se ha tomado como referencia los contenidos en el
contrato de servicios de “Acceso inmediato a la vivienda y soporte socioeducativo para
personas sin hogar a través del modelo Housing first”, adjudicado en 2019, por
procedimiento abierto con pluralidad de criterios, por esta misma Consejeria (expediente
019/2019), y prorrogado hasta el 31 de diciembre de 2022, modulandose los importes en
funcién del nimero de personas beneficiarias:

e Arrendamientos y seguros: 600 € mensuales por vivienda.

e Equipamientos de las viviendas: 600 €, el 100 % de un alquiler mensual.

e Suministros: 120 € mensuales por vivienda.

e Formacion y transporte personal: 20 € mensuales por persona beneficiaria.

¢ Necesidades personales basicas: 100 € mensuales por persona beneficiara.

e Evaluacion del servicio: 2.256 € por persona beneficiaria.

GASTOS GENERALES Coste Cosiz | Copie vl
mensual Unitario Intervencion

Arrendamientos y seguros 9.000,00 198.000,00
Equipamientos de las viviendas 9.000,00 9.000,00
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Suministros 1.800,00 39.600,00
Formacion y transporte personal 300,00 6.600,00
1.500,00 33.000,00

Necesidades personales basicas

Evaluacion del servicio 33.840,00 33.840,00

12.600,00 42.840,00 | 320.040,00

Total gastos generales

3. Beneficio industrial

En cuanto al margen de beneficio, teniendo en cuenta que, segun el Boletin Estadistico del
Banco de Espafa, los tipos de interés pasivo aplicados por las entidades de crédito son
cercanos al 0,00%, se considera conveniente calcular la rentabilidad en el doble del interés
legal del dinero, establecido en el 3% en la Disposicion adicional cuadragésima sexta de la
Ley 22/2021, de 28 de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para el afio 2022.

wgvsmarsaccer [N
0981222966324811493628

mediante el siguiente cddigo seguro de verificacion:

RESUMEN DE GASTOS

Gastos de personal 245.954,49

Gastos generales 320.040,00 §
Total gastos 565.994,49 %
Margen de beneficio (6%) 33.959,67 §
Base imponible 599.954,16 %
Base imponible (redondeada a multiplo de 100) | 600.000,00 %
IVA (10%) 60.000,00 %
Importe total presupuesto 660.000,00 %
Importe total presupuesto por persona S
usuaria 41.250,00

El contrato se financia con el Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia: Si
Fondo estatal de recuperacion, transformacion y resiliencia: 2021/00079

Proyecto de gasto: 2022/00763

Cddigo de referencia Unico del proyecto: C.22.12.P4.S47

El objeto del contrato estad financiado al 100% por el Mecanismo de Recuperacion y
Resiliencia de la Union Europea, por lo que la empresa adjudicataria deberd observar los
requisitos del Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de
febrero de 2021, por el que se establece el Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia,
demas normas de la Union sobre la materia y por las normas estatales de desarrollo o
trasposicion de éstas.
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En concreto, al respecto deberd  colaborar  aportando la  siguiente
informacion/documentacion:

e NIF del contratista o subcontratistas.

e Nombre o0 Razon Social.

e Domicilio fiscal del contratista y, en su caso, subcontratistas.

o Aceptaciébn de la cesion de datos entre las Administraciones Publicas
implicadas (Modelo anexo VIII de este pliego).

e Declaracion responsable relativa al compromiso de cumplimiento de los
principios transversales establecidos en el PRTR (Modelo anexo IX de este
pliego).

e Los contratistas acreditaran la inscripcion en el Censo correspondiente en la
fecha de participacién en el procedimiento de licitacion.

En cuanto al censo, la orden HFP/1030/2021, dice exactamente: “Los contratistas
acreditaran la inscripcién en el Censo de empresarios, profesionales y retenedores de la
Agencia Estatal de la Administracién Tributaria o en el Censo equivalente de la
Administracién Tributaria Foral, que debe reflejar la actividad efectivamente desarrollada en
la fecha de participacion en el procedimiento de licitacién”

Asimismo, también debera, en aplicacion del principio de «no causar dafio significativo»
(principio do no significant harm-DNSH), de acuerdo con lo previsto en el Plan de
Recuperacién, Transformacion y Resiliencia, y por el Reglamento (UE) n.° 2021/241 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de febrero de 2021, por el que se establece el
Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia, se respetara la normativa medioambiental
aplicable, incluido el Reglamento (UE) 2020/852, del Parlamento Europeo y del Consejo de
18 de junio de 2020, relativo al establecimiento de un marco para facilitar las inversiones
sostenibles y por el que se modifica el Reglamento (UE) 2019/2088, asi como la Guia
Técnica de la Comision Europea (2021/C 58/01) sobre la aplicacién de este principio de «no
causar dafo significativo». En todo caso, se respetaran los procedimientos de evaluacion
ambiental, cuando sean de aplicacion, conforme a la legislacion vigente, asi como otras
evaluaciones de repercusiones que pudieran resultar de aplicacién en virtud de la
legislacion medioambiental

Por dltimo, en concordancia con el Reglamento (UE) 2021/241, del Parlamento Europeo y
del Consejo, de 12 de febrero de 2021, los requerimientos establecidos en relacion con la
igualdad efectiva entre hombres y mujeres, la cohesién territorial, el respeto al medio
ambiente e incentivo a la digitalizacion.

Anualidad corriente: Programa Econdmica Importe
2022 2390 22709 0,00 euros
2023 2390 22709 0,00 euros
2024 2390 22709 660.000,00 euros
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Sistema de determinacion del presupuesto: a tanto alzado.

Valor estimado del contrato (art. 101 LCSP): 600.000,00 €

Método de célculo aplicado para calcular el valor estimado: El establecido en el articulo
101.2 LCSP. Se ha tenido en cuenta la base imponible, sin previsibn de prérrogas y
modificaciones.

5.- Contrato sujeto aregulacion armonizada: NO

6.- Habilitacién empresarial o profesional precisa para la realizacion del contrato.

Las entidades licitadoras deberan haber efectuado, en todo caso, antes de la finalizacion
del plazo de presentacion de ofertas, la comunicacién previa de inicio de la prestacion de
actividades sociales a través de un servicio, de conformidad con lo establecido en el articulo
8 de la Ley 11/2002, de 18 de diciembre, de Ordenacién de la Actividad de los Centros y
Servicios de Accién Social y de Mejora de la Calidad en la Prestacion de los Servicios
Sociales de la Comunidad de Madrid, en el Reglamento Regulador de los Procedimientos
de Autorizacion Administrativa y Comunicacion Previa para los Centros y Servicios de
Accion Social en la Comunidad de Madrid, y la inscripcion en el Registro de Entidades,
Centros y Servicios, aprobado por Decreto 21/2015, de 16 de abril, del Consejo de
Gobierno y en los articulos 2 y 3 de la Orden 613/1990, de 6 de noviembre, de la Consejeria
de Integracion Social, por la que se desarrolla el Decreto 6/1990, de 26 de enero, creador
del Registro de Entidades que desarrollan actividades en el campo de la accién social y
Servicios Sociales en la Comunidad de Madrid.

A los efectos de lo establecido en el parrafo anterior el sector de atencion y la tipologia del
servicio seran las siguientes:

Sector de atencion: Personas sin hogar
Tipologia de servicio: Otras prestaciones y servicios.

El certificado que acredite haber realizado la citada comunicacion previa se aportara de
oficio por la Administracién Autonémica.

El 6rgano de contratacion, con caracter previo a la adjudicacion del contrato, comprobara
gue el servicio cuyo titular es el licitador propuesto como adjudicatario esta inscrito en el
Registro de Entidades, Centros y Servicios de la Comunidad de Madrid.

7.- Solvencia econdmica, financieray técnica o profesional.

a) Acreditacion de la solvencia econémica y financiera: Se realizard por los
medios previstos en el articulo 87.1.d) de la LCSP: “Para los contratos de concesion
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de obras y de servicios, o para aquellos otros que incluyan en su objeto inversiones
relevantes que deban ser financiadas por el contratista, el érgano de contratacion
podra establecer medios de acreditacion de la solvencia econémica y financiera
alternativos a los anteriores, siempre que aseguren la capacidad del contratista de
aportar los fondos necesarios para la correcta ejecucion del contrato.”

Criterios de seleccion: Disposicion de uno o varios inversores de impacto que aporten el
capital necesario para financiar los costes del servicio.

Los licitadores deberan contar con uno o varios inversores de impacto que aporten el capital
necesario para financiar los costes del servicio previsto en el objeto del contrato. La
inversion de impacto se define como aquella que intencionalmente busca un impacto social
o medioambiental medible, ademas de un retorno financiero, seguin SpainNAB (el Consejo
Asesor para la Inversion de Impacto, una alianza de 28 organizaciones lideres de la
comunidad inversora, empresarial, tercer sector y sociedad civil, para impulsar y promover
la inversién de impacto en Espafia, que representa a nuestro pais ante el GSG, Global
Steering Group for Impact Investment, al cual pertenecen mas de 35 paises3).

Una vez finalizada la ejecucion, y tras abonar el 6rgano de contratacion el precio
correspondiente a la entidad adjudicataria, segun lo dispuesto en los pliegos que rigen la
contratacion, ésta deberd devolver a los inversores el capital aportado, en la proporcién
abonada por el 6rgano de contratacion. En dicha devolucion de capital podré incluirse, en
Su caso, una rentabilidad que no podréa ser superior al margen de beneficio establecido, en
el apartado 4, para la entidad adjudicataria.

Forma de acreditaciéon: debera presentarse un acuerdo, firmado por ambas partes, en el
gue se establezca que la entidad licitadora, en caso de resultar adjudicataria, dispondra de
manera efectiva, y para la ejecucion de este contrato, del importe considerado como
importe total del mismo, no siendo suficiente un compromiso genérico de las distintas
entidades en el que no se especifiquen las obligaciones que asume cada una de ellas.
Asimismo, serd necesaria su formalizacion en escritura publica una vez se adjudique el
contrato, debiendo reflejarse esta circunstancia en el mencionado acuerdo, asi como la
asuncion de los costes derivados de la misma.

b) Acreditacion de la solvencia técnica o profesional. Se realizar4 por el medio
previsto en el articulo 90.1.a) de la LCSP: “Una relacion de los principales servicios o
trabajos realizados de igual o similar naturaleza que los que constituyen el objeto del
contrato en el curso de, como méaximo los tres Ultimos afios, en la que se indique el
importe, la fecha y el destinatario, publico o privado de los mismos.

Criterios_de seleccién: Trabajos realizados en los tres ultimos afios de igual o similar
naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato, considerando el CPV del mismo,
por un importe igual o superior al 70% de la base imponible del contrato (420.000,00 €).
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Forma de acreditacidon: Los servicios o0 trabajos efectuados se acreditaran mediante
certificados expedidos o visados por el 6rgano competente, cuando el destinatario sea una
entidad del sector publico; cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante un
certificado expedido por este o, a falta de este certificado, mediante una declaracion del
empresario acompafiado de los documentos obrantes en poder del mismo que acrediten la
realizacion de la prestacion, el objeto del contrato en los tres ultimos afios, incluyendo la
denominacion, el importe, las fechas de adjudicacion y los destinatarios de los mismos.

Si la gestién del servicio se ha efectuado como componente de una Union Temporal de
Empresas se computara el importe ejecutado de forma proporcional al porcentaje de
participacién en la U.T.E. Debera aportarse copia de la escritura de constitucién de la citada
Union Temporal de Empresas

De acuerdo con lo previsto en el art.90.4 LCSP, cuando se trate de una empresa de nueva
creacion, entendiendo por tal aquella que tenga una antigiiedad inferior a cinco afios, su
solvencia técnica se acreditard mediante lo previsto en el apartado e) del articulo 90.1:

“Titulos académicos y profesionales del empresario y de los directivos de la empresa y, en
particular, del responsable o responsables de la ejecuciéon del contrato, asi como de los
técnicos encargados directamente de la misma, siempre gue no se evallden como un criterio
de adjudicacion”

Forma de acreditacion:

¢ Una declaracién responsable, firmada por el representante legal de la empresa, en
la que se haga constar la relacién de las personas que vayan a componer el equipo
de trabajo, asi como el grupo profesional al que se adscriben, de los contenidos en
el articulo 21 del Convenio colectivo estatal del sector de accion e intervencion
social 2022-2024.

e Los contratos laborales, o compromisos de contratacién, suscritos con la relacion
de personas que vayan a componer el equipo de trabajo, acordes con el grupo
profesional al que se adscriben, de los contenidos en el articulo 21 del Convenio
colectivo estatal del sector de accién e intervencion social 2022-2024.

e El curriculum vitae de todas las personas que vayan a componer el equipo de
trabajo, en los que figure, al menos, la titulacion de las mismas, acorde con el
grupo profesional al que se adscriben, de los contenidos en el articulo 21 del
Convenio colectivo estatal del sector de accion e intervencion social2022-2024 .

e La documentacion que acredite la titulacion universitaria y la experiencia
profesional de todas las personas que vayan a componer el equipo de trabajo,
acorde con el grupo profesional al que se adscriben, de los contenidos en el
articulo 21 del Convenio colectivo estatal del sector de accion e intervencion social
2022-2024.
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Compromiso de adscripcion a la ejecucion del contrato de medios personales y materiales:
Si

Medios personales

Todos los licitadores deberan adquirir el compromiso de adscribir a la ejecucién del contrato
los medios personales descritos en la clausula 11 del Pliego de Prescripciones Técnicas
Particulares.

Para su acreditacion debera presentarse el modelo correspondiente al anexo Xll de este
Pliego.

La entidad propuesta como adjudicataria, en el plazo establecido en el articulo 150.2 de la
LCSP, deber& acreditar la disponibilidad efectiva de los medios personales mencionados,
mediante la aportacion documental de:

¢ Una declaracion responsable, firmada por el representante legal de la entidad, en
la que se haga constar la relacion de las personas que compongan el equipo de
trabajo, asi como el grupo profesional al que se adscriben, de los contenidos en el
articulo 21 del Convenio colectivo estatal del sector de accién e intervencion
social 2022-2024.

e Los contratos laborales, o compromisos de contratacién, suscritos con las
personas que compongan el equipo de trabajo, acordes con el grupo profesional
al que se adscriben, de los contenidos en el articulo 21 del Convenio colectivo
estatal del sector de accion e intervencion social 2022-2024.

e El curriculum vitae de todas las personas que compongan el equipo de trabajo, en
los que figure, al menos, la titulaciéon de las mismas, acorde con el grupo
profesional al que se adscriben, de los contenidos en el articulo 21 del Convenio
colectivo estatal del sector de accién e intervencion social 2022-2024.

¢ La documentacion que acredite la titulacion de todas las personas que compongan
el equipo de trabajo, acorde con el grupo profesional al que se adscriben, de los
contenidos en el articulo 21 del Convenio colectivo estatal del sector de accion e
intervencion social 2022-2024.

Este compromiso tiene caracter de obligaciéon esencial, por lo que su incumplimiento dara
lugar a la resolucion del contrato, segun lo dispuesto en el articulo 211.1 de la LCSP.

Disposicion de uno o varios inversores de impacto que aporten el capital necesario para
financiar los costes del servicio: Si.

La entidad propuesta como adjudicataria, en el plazo establecido en el articulo 150.2 de la
LCSP, debera aportar la escritura publica en la que se formalice el acuerdo con el inversor o
los inversores de impacto social.

Este compromiso tiene caracter de obligacién esencial, por o que su incumplimiento dara
lugar a la resolucion del contrato, segun lo dispuesto en el articulo 211.1 de la LCSP.
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Procedimiento de adjudicacion.

Tramitacion anticipada: NO
Tramitacion: ordinaria

Procedimiento: abierto simplificado
Pluralidad de criterios de adjudicacion
Subasta electronica: NO

9.-

Criterios objetivos de adjudicacién del contrato.

'—"%@i" MINISTERIO Plan de Recuperacié| Financiado por
.‘"'7.‘74'\"Hk DE DERECHOS SOCIALES Transformacioén la Unién Europea

NextGenerationEU

Criterio relacionado con los costes: la eficiencia

hasta 49
puntos

Se valorara cada oferta presentada utilizando la siguiente férmula:

Baja de licitacion de la oferta que se

Puntuaciéon= valora

49 X

Baja de licitacion de la oferta mas baja

- Baja de licitacion = base imponible del contrato — base imponible
de la oferta presentada.

- Baja de licitacion de la oferta mas baja = base imponible del
contrato — menor base imponible de las ofertas presentadas

hasta 49 puntos

2 Criterios cualitativos evaluables de forma automética por hasta 26
aplicacion de férmulas puntos
Incremento del nimero de personas beneficiarias del servicio.

2.1 | Se asignara la maxima puntuacion (16 puntos) a la oferta que | hasta 16 puntos
incluya un mayor nimero de personas beneficiarias del servicio, y
se asignara la puntuacion proporcional al resto de licitadores.
Adscripcion al contrato de viviendas con calificacion de eficiencia
energética B o superior.
Se asignara la maxima puntuacion (10 puntos) a la oferta cuyas

2.2 | yiviendas adscritas a la ejecucién del contrato incluya un mayor | hasta 10 puntos
namero de viviendas con calificacion de eficiencia energética B o
superior, y se asignara la puntuacion proporcional al resto de
licitadores.

3 Criterios cualitativos cuya cuantificaciéon dependa de un hasta 25
juicio de valor puntos

SERVICIOS: IMPACTO SOCIAL DIRIGIDO A PERSONAS SIN HOGAR
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Disefio del Plan de trabajo.

Propuesta concreta, clara y concisa, del Plan de trabajo, de
acuerdo con el objeto del contrato, y con una metodologia de
trabajo adecuada al modelo Housing First, de acuerdo con los
contenidos de la Guia Housing First Europa desarrollada por la
Federacion Europea de Organizaciones Nacionales que trabajan
con personas sin hogar (FEANTSA)L.

Los subcriterios considerados y las puntuaciones para cada uno
son:

e Descripcién de la metodologia a seguir para la eleccion de
la vivienda a proporcionar, teniendo en cuenta la finalidad
de convertirla en un verdadero hogar de las personas
participantes en el servicio (maximo: 5 puntos).

e Descripcion del apoyo a prestar a las personas
participantes en el servicio para mantener el alojamiento,
promover y favorecer la buena salud y el bienestar,
fomentar las relaciones sociales y familiares y la
integracion comunitaria y ampliar la participacion en

31 actividades significativas; asi como el modo de prestar el

apoyo (maximo: 4 puntos).

hasta 15 puntos

e Plan de riesgos que contenga la descripcion de riesgos, la
probabilidad de que sucedan y la problematica especifica
de ejecutar el Plan de Trabajo, y que recoja las medidas
necesarias para minimizar las interferencias con el
funcionamiento del mismo (méaximo: 3 puntos).

e Plan de aseguramiento de la calidad que incorpore
valores, principios y criterios de gestion de la calidad y
mejora continua (maximo: 3 puntos).

Cada subcriterio se puntuara de acuerdo con las siguientes
calificaciones:

o Deficiente: 0 puntos

e Insuficiente: entre 0 y 1/5 de la méaxima puntuacién

e Suficiente: entre 1/5y 2/5 de la maxima puntuacion

e Buena: entre 2/5y 3/5 de la méxima puntuacién

e Muy buena: entre 3/5y 4/5 de la maxima puntuacion
[1 Excelente: entre 4/5 y la maxima puntuacion

Disefo del Plan de evaluacién.

3.2 | Propuesta concreta, clara y concisa, del Plan de evaluacion, de | hasta 10 puntos
acuerdo con el objeto del contrato, y con una metodologia de

! Disponible en la péagina web: https://housingfirsteurope.eu/wp-content/uploads/2021/12/ Gui%CC%81a-
Housing-First-Europa.pdf (1 de junio de 2022).
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evaluacion basada en la desarrollada en los proyectos Housing
First Europe? o Housing First Espafia Soluciones al
Sinhogarismo?®.

Los subcriterios considerados y las puntuaciones para cada uno
son:

e Tratamiento de la evidencia (maximo: 2 puntos).
e Evaluacion de proceso (maximo: 2 puntos)
e Evaluacién de efectividad (méaximo: 2 puntos)

o Detalle y descripcién de los atributos a mediar (maximo: 2
puntos).

e Técnicas e instrumentos de evaluacion (méximo:2
puntos).

Cada subcriterio se puntuar4d de acuerdo con las siguientes
calificaciones:

o Deficiente: O puntos

¢ Insuficiente: entre 0 y 1/5 de la maxima puntuaciéon

e Suficiente: entre 1/5y 2/5 de la maxima puntuacion

e Buena: entre 2/5y 3/5 de la maxima puntuacion

e Muy buena: entre 3/5y 4/5 de la maxima puntuacion

e Excelente: entre 4/5 y la maxima puntuacion

TOTAL 100 puntos

Todos los criterios objetivos establecidos anteriormente se tomaran en consideracion a
efectos de apreciar, en su caso, que la proposicion no puede ser cumplida como
consecuencia de la inclusion de valores anormales, siendo los limites para apreciar que se
da dicha circunstancia, los siguientes:

e Opcion 1: la oferta simultdnea de dos mejoras de las contempladas en los criterios
cualitativos de adjudicacion (n°. 2), y una baja que exceda en 10 unidades a la media
aritmética de los porcentajes de baja de todas las proposiciones admitidas.

e opcion 2: la oferta de una o ninguna mejora de las contempladas en los criterios
cualitativos de adjudicacion (n°. 2), y una baja que exceda en 15 unidades a la media
aritmética de los porcentajes de baja de todas las proposiciones admitidas.

2 Disponible en la pagina web: http://www.habitat.hu/files/FinalReportHousingFirstEurope.pdf%20 (1 de junio
de 2022)

3 Disponible en la pagina web: https://www.habitathousingfirst.org/docs/Housing_first_informecompleto .pdf (1
de junio de 2022).
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e En caso de presentarse una sola oferta, se considerara que la misma no puede ser
cumplida como consecuencia de la inclusion de valores anormales cuando:

¢ Se alcance una puntuacion de igual o superior a 20 puntos en los criterios cualitativos
de adjudicacién (n°. 2) y la baja del precio de licitacion sea igual o superior al 20 por
ciento;

e Se alcance una puntuacion inferior a 20 puntos en los criterios cualitativos de
adjudicacion (n°. 2) y la baja del precio de licitacién sea igual o superior al 30 por ciento.

El cumplimiento de las mejoras ofertadas por los licitadores se configura como obligacién
esencial del contrato, de manera que su incumplimiento llevara aparejado la resolucién del
contrato, de conformidad con el articulo 211 de la LCSP.

Asimismo, el Plan de trabajo presentado constituira una obligacién contractual especial para
la empresa o entidad que resulte adjudicataria del contrato, en los términos establecidos en
el articulo 192.1 de la LCSP.

10.- Documentacién técnica a presentar en relacién con los criterios objetivos de
adjudicacion del contrato:

Sobre 1: En este sobre se incluirh la documentacion referida a los CRITERIOS
CUALITATIVOS CUYA CUANTIFICACION DEPENDA DE UN JUICIO DE VALOR

e En relacion con el criterio de adjudicacién 3.1, un Plan de Trabajo, en el que se
expondran las actuaciones o medidas que se consideren mas adecuadas para la
ejecucion del servicio, actividades que necesariamente deban realizarse, asi como el
enfoque particular de cada licitador para la solucion de posibles problemas.

El contenido minimo debe girar en torno a:

- Prestaciones relacionadas con la gestion de las viviendas.

- Prestaciones relacionadas con la provisibon de servicios a las personas
beneficiarias.

- Prestaciones relacionadas con la evaluacion de los servicios.

El Plan de Trabajo tendr4 una extension maxima de veinte péginas, excluyendo

modelos y plantillas.

e En relacion con el criterio de adjudicacion 3.2, un Plan de evaluacién, en el que
figure la entidad encargada de la misma, con una extension maxima de diez
paginas, excluyendo modelos y plantillas. Se debera incorporar precontrato firmado
por ambas partes.

En este sobre n°. 1 no podré figurar ninguna documentacion o referencia relativa al precio,
pues eso supondria el conocimiento de la oferta antes de su apertura publica y la invalidez

de la misma.

Sobre 2: En este sobre se incluira el ANEXO |.1. PROPOSICION ECONOMICA vy el
ANEXO VII CRITERIOS DE ADJUDICACION VALORABLES DE FORMA AUTOMATICA.
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11.- Admisibilidad de variantes.
Procede: NO

12.- Medios electrénicos.
Licitacion electronica.
Se exige la presentacion de ofertas por medios electronicos: Si

En el Portal de la Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid (URL
http://mwww.madrid.org/contratospublicos) se ofrece la informacién necesaria y el acceso al
sistema de licitacion electrénica que debe utilizarse. Para la presentacién de ofertas por
medios electrénicos deben tenerse en cuenta las indicaciones de la clausula 10 de este

pliego.

13.- Garantia definitiva.
Procede: NO

En aplicacién de lo dispuesto en el articulo 107.1 de la LCSP, que permite al érgano de
contratacion, en virtud de las circunstancias concurrentes en el contrato, eximir de la obligacién
de constituir garantia definitiva especialmente en el caso, entre otros, de contratos que tengan
por objeto la prestacion de servicios sociales o la inclusién social o laboral de personas
pertenecientes a colectivos en riesgo de exclusion social.

En este caso, en concreto, la exencion de la garantia definitiva se hace en atencién a la
circunstancia de efectuarse el abono después de la prestacion del servicio, asi como al
suficiente afianzamiento de las responsabilidades del adjudicatario y a la existencia de un
seguro de responsabilidad civil.

14.- Garantia complementaria (articulo 107.2 de la LCSP).
Procede: NO

15.- Pdlizas de seguros.

El adjudicatario, en el plazo de diez dias habiles, a contar desde el siguiente a aquel en que
hubiera recibido el requerimiento, de conformidad con la clausula 16 de este Pliego, debera
justificar que ha suscrito, a su cargo, uno 0 varios contratos de seguro para la cobertura de
los siguientes riesgos:

e Seguro multirriesgo que cubra posibles incidencias en las viviendas e, incluso, el
realojamiento en caso de tener que abandonar la vivienda temporalmente,
presentando un certificado de la entidad aseguradora que debera contener, al
menos, los siguientes términos:

o Que se trata de un seguro que cubre varios tipos de siniestros o riesgos a los
gue se exponen las viviendas (incendio, rayo, explosion, fendmenos
meteoroldgicos, actos vandalicos, dafios por agua, rotura de cristales,
inhabitabilidad, etc).
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Entidad aseguradora y numero de pdliza.
Riesgos que cubre.
Periodo de vigencia de la pdliza, que debera alcanzar, al menos, hasta el
vigésimo segundo mes de ejecucién del contrato.

o Indicacion expresa de que el seguro esta al corriente de pago y hasta qué
fecha.

e Seguro de responsabilidad civil, presentando un certificado de la entidad aseguradora
gue debera contener, al menos, los siguientes términos:

o Que se trata de un seguro de responsabilidad civil por los dafios que puedan
sufrir cualesquiera personas, en si mismas o en sus bienes, y que deriven del
desarrollo de las actividades objeto del presente contrato y por los dafios que
puedan causar a las personas y a los bienes de terceros, los profesionales y
en general cualquier persona vinculada con ellos en la ejecucion de este
contrato.

Entidad asegurada y nimero de pdliza.

Actividades que cubre.

Cobertura minima de 120.000 euros por siniestro y afio, sin sublimite por
victima ni franquicia ( poner el parrafo de mas abajo para evitar problemas).

o Periodo de vigencia de la pdliza, que deberd alcanzar, al menos, hasta el
vigésimo segundo mes de ejecucion del contrato.

o Indicacion expresa de que el seguro esta al corriente de pago y hasta qué
fecha.

Respecto a las posibles franquicias que pudiese tener la pdliza indicada, en caso de
siniestro, seran asumidas integramente por el adjudicatario, sin que puedan ser
repercutidas a las victimas.

En el caso de que en el certificado o en la pdliza no se indicasen sublimites por victima en
la cobertura basica o de explotacion, se entenderd que no se contemplan, siendo
responsabilidad del adjudicatario si asi no fuese.

So6lo en el caso de que no pudiesen aportarse los certificados indicados, se justificaran los
seguros mediante sus correspondientes pdlizas (en las que deberan constar todos los
requisitos expuestos para el certificado) y sus recibos de pago vigente.

Los seguros deberdn mantenerse durante toda la duracién del contrato, y el adjudicatario
justificard su vigencia mediante los recibos de pago cuando sea requerido (en los que
deberé especificarse el nimero de la pdéliza y el periodo que contempla).

En el caso de que el adjudicatario cambie de podliza de seguro (bien porque cambien los
términos o bien porque cambie la compafiia aseguradora), debera aportarse un nuevo
certificado en las mismas condiciones indicadas anteriormente, en el momento del cambio.
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16.- Programa de trabajo.
Obligacion de presentar un programa de trabajo: Si
Plazo de presentacion: 15 dias

17.- Plazo de ejecucién.

El plazo de ejecucién queda establecido en un maximo de 24 meses, a contar desde el
primer dia del mes siguiente al de la firma del contrato, segun se detalla en la clausula 7 del
Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares:

o Durante el primer mes se llevara a cabo la seleccion de las personas
participantes y la busqueda y contratacion de las viviendas, el equipamiento
de las mismas y la contratacion de los seguros y suministros necesarios.

o Durante los meses segundo a vigésimo segundo, se llevara a cabo la
intervencion con las personas participantes en el servicio.

o Durante los meses vigésimo tercero y vigésimo cuarto se llevara a cabo la
elaboracion del informe final de evaluacién referido en la clausula 4.

Recepciones parciales: NO
Procede la prérroga del contrato: NO

18.- Condiciones especiales de ejecucion del contrato:

La existencia de un porcentaje de personas trabajadoras con discapacidad en la plantilla de la
empresa igual o superior al 4 por 100. Salvo que la aplicacion de ese porcentaje obtenga un
resultado inferior a la unidad, en cuyo caso debera existir, al menos, una persona trabajadora
con discapacidad en la plantilla de la empresa.

Para su computo se estara a lo dispuesto en el primer parrafo del articulo 42.1 del Real
Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de
la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion social.
Excepcionalmente, se admitira la aplicacion de las medidas alternativas que se determinen
reglamentariamente, tal como se contempla en el segundo parrafo del mencionado articulo
42.1 del Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre.

Su incumplimiento dara lugar a la imposicion de las correspondientes penalidades, tal como se
recoge en el apartado referido a las mismas

19.- Criterios sociales de preferencia en caso de empate:

El empate entre varias ofertas tras la aplicacion de los criterios de adjudicacion del contrato
establecidos en el apartado 9 de la Clausula 1 de este pliego, se resolvera mediante la
aplicacion de los siguientes criterios sociales, referidos al momento de finalizar el plazo de
presentacion de ofertas:
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a) Las proposiciones presentadas por entidades sin animo de lucro, con personalidad
juridica, siempre que su finalidad o actividad tenga relacién directa con el objeto del
contrato, segun resulte de sus respectivos estatutos o reglas fundacionales y figuren
inscritas en el correspondiente registro oficial.

b) Las proposiciones presentadas por empresas que tengan en su plantilla un nimero
de trabajadores con discapacidad superior al determinado como condicion especial
de ejecucion. A efectos de aplicacién de esta circunstancia los licitadores deberan
acreditarla, en su caso, mediante los correspondientes contratos de trabajo y
documentos de cotizacién a la Seguridad Social.

c) Las proposiciones presentadas por las empresas de insercion reguladas en la Ley
44/2007, de 13 de diciembre, para la regulacién del régimen de las empresas de
insercion, que cumplan con los requisitos establecidos en dicha normativa para tener
esta consideracion.

En la aplicacién de estos criterios de desempate, tendrd prioridad la proposicién de la entidad
gue redna mas de una caracteristica de las sefialadas en los apartados a), b) y ¢) de esta
clausula.

De subsistir el empate entre varias ofertas tras la aplicacion del criterio anterior, se resolvera
mediante la aplicacién por orden de los siguientes criterios sociales, referidos al momento de
finalizar el plazo de presentacion de ofertas:

1. Mayor porcentaje de trabajadores fijos con discapacidad en la plantilla de
cada una de las empresas.

2. Menor porcentaje de contratos temporales en la plantilla de cada una de las
empresas.

3. Mayor porcentaje de mujeres empleadas en la plantilla de cada una de las
empresas.

4. El sorteo, en caso de que la aplicacion de los anteriores criterios no hubiera
dado lugar a desempate.

La documentacion acreditativa de los distintos criterios de desempate sera aportada por los
licitadores en el momento en que se produzca el empate.

20.- Penalidades.

A. Por demora en la entrega de la documentacion prevista en el Pliego de
Prescripciones Técnicas: 0,60 euros por cada 1.000 euros de precio, al dia, IVA
excluido

B. Por ejecucion defectuosa del contrato:

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 192.1 de la LCSP se prevén las
siguientes penalidades para el caso de cumplimiento defectuoso en la prestacion
del servicio o incumplimiento de los compromisos o de las condiciones de
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ejecucion del contrato, que seran proporcionales a la gravedad del incumplimiento
y su cuantia no podra ser superior 10 por ciento del precio del contrato, IVA
excluido, ni el total de las mismas superar el 50 por cien del precio del contrato.

La base econdémica de penalizacion (en adelante BP), serd el 50% de la base imponible del
precio de adjudicacion.

Estas penalidades se haran efectivas mediante deduccién de la cantidad que en concepto de
pago final deba abonarse al contratista.

1. Incumplimientos muy graves. Se impondra una penalidad del 1,5% de la BP
en los siguientes casos:

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

Por cada desatencion en la prestacion del servicio que provoque una
situacion de peligro o abandono notorio de las personas usuarias.

Por falta de respuesta inmediata o respuesta inadecuada ante situaciones
de urgencia que puedan producirse en relaciébn con las personas
usuarias.

Por ofensas verbales o fisicas o trato vejatorio grave de las personas
usuarias.

Por la utilizacién de medios personales diferentes o por no garantizar la
contratacién de todas las figuras profesionales exigidas en el Pliego de
Prescripciones Técnicas.

Por no prestar los servicios recogidos en los apartados 4, 6, 11y 12 de la
clausula octava del Pliego de Prescripciones Técnicas.

Por no entregar la evaluacion final del proyecto prevista en la clausula
segunda del Pliego de Prescripciones Técnicas.

Por incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucion del
contrato del apartado 18 de esta clausula 1.

Por reiteracion de mas de dos infracciones graves.

2. Incumplimientos graves. Se impondra una penalidad del 0,5% de la BP en los
siguientes casos:
2.1. Por incumplimiento de las obligaciones en materia de proteccién de

datos descritas en los Pliegos que rigen el contrato, y particularmente
por el incumplimiento de las medidas de seguridad de los ficheros
automatizados y no automatizados, de conformidad con lo establecido
para los ficheros de proteccion de datos de nivel de seguridad alto en el
Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre.

2.2. Por actuar al margen o contra lo establecido en el Plan de Trabajo

presentado, sin consentimiento previo y expreso del Responsable del
Contrato.

2.3. Por facturar a las personas usuarias servicios que deban ser prestados

a cargo de la entidad adjudicataria conforme a los Pliegos que rigen este
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contrato.

Por dar publicidad, en todo en parte, de materias relacionadas con los
trabajos de este contrato sin la obligatoria autorizacion.

Por incumplimiento o demora en la entrega de la documentacion
prevista en la clausula decima del Pliego de Prescripciones Técnicas.
Por reiteracion de mas de dos infracciones leves.

3. Incumplimientos leves: Se impondra una penalidad del 0,25% de la BP en los
siguientes casos:

3.1

3.2.

3.3.

Por el incumplimiento de las instrucciones dadas por el Responsable del
Contrato relativas a la correcta ejecucion del mismo, o por la ocultacion
de hechos relevantes que afecten a las personas residentes o a la
prestacion del servicio.

Por la realizacion de actuaciones propias del servicio sin indicar
visiblemente la vinculacién con la Direccién General de Evaluacion,
Calidad e Innovacion, de la Consejeria de Familia, Juventud y Politica
Social, asi como la adecuada visibilizacion de la citada vinculacion en
las acciones de publicidad y difusion de sus actuaciones.

Por la obstaculizacion, por parte de la entidad adjudicataria, de las
tareas que efectle la Consejeria de Familia, Juventud y Politica Social
en la relacién a la supervisién y control necesarios para asegurar la
adecuada prestacion del servicio y su adecuado funcionamiento.

En todo caso, la imposicién de las penalidades no eximira al contratista de la obligacion que
legalmente le incumbe en cuanto a la correcta ejecuciéon del contrato.

C. Por infraccién de las condiciones establecidas para la subcontrataciéon: Por
infraccion de las condiciones indicadas en el articulo 215.2.b) de la LCSP se
podré imponer una penalidad maxima del 50 por ciento del importe subcontratado,
conforme a lo establecido en el articulo 215.3 de la LCSP.

D. Por incumplimiento de los pagos a los subcontratistas o suministradores:

1. EI 5% importe subcontratado para el incumplimiento de los requerimientos
de documentacion.

2.

El 10% del importe adeudado al subcontratista o suministrador para el

incumplimiento del pago en plazo. La cuantia de esta penalidad, por el
conjunto de supuestos previstos, no puede superar el 10% del precio del
contrato, teniendo en cuenta, a estos efectos, que el 6rgano de
contratacion haya cumplido las obligaciones de pago del precio al
contratista previstas en el articulo 198.4 LCSP.

De conformidad con el articulo 194 LCSP, las penalidades se impondran por acuerdo del
organo de contratacion, adoptado a propuesta del responsable del contrato, que sera
inmediatamente ejecutivo, y se haran efectivas mediante deduccion de las cantidades que, en
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concepto de pago total o parcial, deban abonarse al contratista.
21.- Modificaciones previstas del contrato: NO

22.- Subcontratacion.

La entidad o entidades adjudicatarias del presente contrato sélo podran subcontratar con
terceros la realizacion de prestaciones accesorias del contrato (servicios generales de
administracion, limpieza, mantenimiento o similares), asi como las prestaciones relacionadas
con la evaluacién, siempre que se cumplan los requisitos establecidos en el articulo 215,
guedando obligadas al cumplimiento de los requisitos y obligaciones establecidas en el articulo
216 de la LCSP. En todo caso, los contratistas asumiran la total responsabilidad de la
ejecucion del contrato frente a la Administracion.

El incumplimiento de las limitaciones establecidas en materia de subcontratacion serd causa
de resolucion del contrato.

Se debera indicar en la oferta la parte del contrato que tengan previsto subcontratar, sefialando
su importe, y el nombre o el perfil empresarial, definido por referencia a las condiciones de
solvencia profesional o técnica, de los subcontratistas a los que se vaya a encomendar su
realizacion.

23.- Régimen de pagos.

Abonos a cuenta por operaciones preparatorias: NO proceden.

Forma de pago: Pago Unico, previa entrega y recepcion de conformidad de la totalidad o parte
del trabajo.

Se trata de un contrato de pago por resultados, cuyo pago se vincula a la consecucién de unos
objetivos de impacto social. Por tanto, en lugar de retribuir la prestacion del servicio objeto del
contrato, se retribuye la consecucion del resultado pretendido tras la ejecucion del servicio, que
se concreta en la retencion del alojamiento por las personas participantes en el servicio una
vez finalizada la misma, asi como en la consecucion del resto de hitos establecidos en el
Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares.

La consecucion del resultado pretendido tras la ejecucion del servicio debera ser acreditada
por una entidad evaluadora independiente, y constatada expresamente por el Responsable del
Contrato. Este, tras recibir el informe de la entidad evaluadora independiente, debera ofrecer a
la entidad adjudicataria un periodo de 10 dias habiles para la presentacién de alegaciones u
otras informaciones que consideren necesarias, y decidir4 en consecuencia.

El pago alcanzara la parte proporcional del presupuesto total del contrato, en funcién de la
proporcion de personas participantes en el servicio que consigan el resultado mencionado en
el parrafo anterior, en relacion con el total de personas participantes en la intervencion, tal
como se detalla en la clausula 9 del Pliego de Prescripciones Técnicas.
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El pago del servicio junto con la rentabilidad pactada en el contrato quedara condicionado al
cumplimiento del objetivo de efectividad del servicio, consistente en alcanzar, el ultimo dia del
mes vigésimo segundo de ejecucion del contrato, los estandares de rendimiento descritos a
continuacion respecto a cada uno de los indicadores asociados, correspondientes a las
distintas &reas de actuacion. Es decir, consiste en la repercusion favorable del servicio en la
inclusion de las personas y la mejora de su calidad de vida considerando diferentes
dimensiones o atributos:

o Alojamiento: Alojamiento: objetivo esencial del servicio, medible a través de la
retencion del alojamiento, que debera acreditarse con la posesiéon de un titulo
juridico que demuestre el uso y disfrute de la vivienda por parte de las personas
participantes en el servicio durante un periodo continuado no inferior a los seis
meses anteriores al fin del plazo de ejecucion.

Debe acreditarse una tasa de retencion del alojamiento (TRA) de, al menos, el 75%, entendida
ésta como el porcentaje del nUmero de personas que, habiendo accedido a una vivienda al
principio del programa continGan en ella, al menos, dos meses después del final de la
intervencion:
TRA=[((1)+(2) + ) /((4) - (5)-(6) - (7) - (8)] *100
Siendo:
(1) N°. de personas participantes en el servicio que permanecen en las
viviendas requiriendo apoyos prestados por el mismo.
(2) N°. de personas participantes en el servicio que permanecen en alojamiento
auténomo requiriendo apoyos prestados por el mismo.
(3) N°. de personas participantes en el servicio que permanecen en alojamiento
autébnomo sin requerir apoyos prestados por el mismo.
(4) N°. de personas participantes en el servicio desde el inicio del mismo.
(5) N°. de personas participantes en el servicio que han accedido a un
alojamiento adaptado a necesidades sobrevenidas no previstas en los Pliegos y
que no han sido sustituidas en el servicio.
(6) N°. de personas participantes en el servicio que han fallecido y que no han
sido sustituidas en el servicio.
(7) N°. de personas participantes en el servicio de las que se desconoce su
situacion de alojamiento, y que no han sido sustituidas en el servicio.
(8) N°. de personas participantes en el servicio en situacion de privacion de
libertad, y que no han sido sustituidas en el servicio.

o Resultados favorables, tanto en perspectiva comparada entre el Grupo
Experimental y el Grupo de Comparacion, como en perspectiva longitudinal, en
su evolucion a lo largo del desarrollo del servicio; medidos a través de las
variables e indicadores utilizados en el programa Housing First Espafia
Soluciones al Sinhogarismo, concretamente en los referido a:

= Cobertura de necesidades basicas.
» Felicidad y satisfaccién global con la vida.
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= Uso de servicios.
= Sjtuacién econdémica.
= Apoyo social.

= Ocio.
= Victimizacién y discriminacion.
* Salud.

= Situacion administrativa y otros aspectos relacionados.

= Posibilidad de eleccion respecto a distintos aspectos de su vida
fundamentalmente vinculados con el alojamiento (personas con quienes
lo comparte, horarios, etc.).

La documentacion relativa al cumplimiento del objetivo de efectividad del servicio que presente
la entidad adjudicataria, sera objeto de valoracion y, en su caso, validacion por el Responsable
del contrato, quien podra requerir, en su caso, cuanta informacion considere relevante para
acreditar dicho cumplimiento.

En caso de cumplimiento del objetivo de efectividad del servicio en un porcentaje inferior al
75%, se procedera al pago exclusivamente de la cantidad proporcional correspondiente.

La consecucion o no de estos resultados debera figurar en el informe final de evaluacién
referido en el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares.

24.- Revision de precios.
Procede: NO

25.- Informacién sobre las condiciones de los contratos de los trabajadores de la
empresa que estan prestando servicio en la actualidad
No Procede

26.- Informacion sobre el contrato cuyo caracter confidencial debe respetar el
contratista

26.1. Confidencialidad de lainformacion

El adjudicatario se comprometera a mantener en secreto todos los datos e informaciones
facilitados por la Direccién General de Evaluacion, Calidad e Innovacién, concernientes a la
prestacion del servicio aqui regulada.

Sera considerado como Informacion confidencial todo el saber hacer resultante de la
ejecucion del servicio, debiendo el adjudicatario mantener la informacién en secreto, sin
revelarla de ninguna forma, a ninguna persona fisica o juridica que no sea parte del
contrato.

26.2. Proteccion de datos personales
26.2.1. Normativa.
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De conformidad con la Disposicion adicional 252 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las
Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de
febrero de 2014, el presente contrato implica el tratamiento de datos personales,
debiendo respetar, en consecuencia el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo
y del Consejo de 27 de abril de 2016 — en adelante RGPD- en su integridad, la Ley
Orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos y Garantia de los Derechos
Digitales, asi como la normativa complementaria.

En este supuesto, el acceso a los datos personales de los usuarios no se considerara
cesion de datos. La presente clausula, asi como el Anexo” Encargo de tratamiento de
datos personales” dan cumplimiento efectivo a lo previsto en el apartado 3° del articulo 28
RGPD vy en el articulo 33 de la Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre, en lo sucesivo,
LOPDPGDD.

De los tratamientos de datos personales, que el adjudicatario requiera gestionar y que
excedan los estrictamente necesarios a los que le requiera la Direccibn General de
Evaluacién, Calidad e Innovacién, ostentara la posicion juridica de responsable de
tratamiento.

26.2.2. Tratamiento de Datos Personales.

Para el cumplimiento del objeto de este pliego, el adjudicatario debera tratar los datos
personales de los usuarios (Personas mayores de 18 afios que se encuentren en situacion de
“sin techo” debidamente acreditada) de la Direccion General de Evaluacién, Calidad e
Innovacion quien es “Responsable del Tratamiento”, segun consta en el Registro de
Actividades de Tratamiento publicado en www.comunidad.madrid/protecciondedatos,
conforme a las instrucciones que se especifican en la presente clausula y en el Anexo,
identificado como “Encargo de tratamiento de datos personales”.

Ello conlleva que el adjudicatario actue en calidad de “Encargado del Tratamiento” respecto
a los datos de los usuarios, asumiendo las obligaciones y responsabilidades establecidas
tanto en el referenciado RGPD, como en la vigente Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre.

Si, como consecuencia de la ejecucién del contrato, resultara necesario la modificacién de
lo estipulado en el Anexo “Encargo de tratamiento de datos personales”, el adjudicatario lo
requerira razonadamente y sefialara los cambios que solicita. En todo caso, el Anexo de
‘Encargo de tratamiento de datos personales” estara actualizado en todo momento,
recogiendo fielmente todos los detalles del mismo.

Las obligaciones y prestaciones que aqui se contienen no son retribuibles, ni supondran un
encarecimiento del coste del servicio. Tendran la misma duracion que la prestacion del
Servicio objeto de este pliego, prorrogandose en su caso por periodos iguales a éste. No
obstante, a la finalizacion del contrato, el deber de secreto continuara vigente, sin limite de
tiempo, para todas las personas involucradas en la ejecucion del contrato.

Asimismo, el incumplimiento de cualquiera de las estipulaciones establecidas en el Encargo
de Tratamiento de Datos Personales daré lugar a las penalidades previstas en el presente
pliego por defectuosa ejecucién contractual.

26.3. Estipulaciones del Encargo de Tratamiento de Datos Personales.
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Sin perjuicio de las Especificaciones contenidas en el Anexo “Encargo de tratamiento de
datos personales”, de conformidad con lo previsto en el articulo 28 del RGPD vy el articulo
33 de la LO 3/2018, de 5 de diciembre, el adjudicatario se obliga a:

a) Tratar los datos personales conforme al contenido del presente Pliego y/o demas
documentos contractuales aplicables, asi como las que, en su caso, reciba directamente
de la Direccion General de Evaluacién, Calidad e Innovacion, por escrito en cada
momento. Si en su opinidn, una instruccién fuese contraria a la normativa de proteccion
de datos personales aplicable, se lo comunicara directamente al responsable.

b) No utilizar ni aplicar los datos personales con una finalidad distinta a la ejecucion del
objeto del Contrato.

c) Tratar los datos personales de conformidad con el contenido y los criterios de seguridad
gue recoge el articulo 32 del RGPD, adoptando las medidas técnicas, materiales y
organizativas necesarias para asegurar la confidencialidad, secreto e integridad de los
Datos Personales a los que tenga acceso.

d) Mantener la mas absoluta confidencialidad sobre los datos personales a los que tenga
acceso, asi como sobre los que resulten de su tratamiento, cualquiera que sea el soporte
en el que se hubieren obtenido. Esta obligacién se extiende a todo el personal adscrito al
servicio objeto de contratacion. En este sentido, el encargado se compromete a que su
personal asuma de forma expresa -por escrito- a cumplir con el contenido de esta
clausula y del citado Anexo.

e) El deber de secreto, se extendera, aun después de la terminacion de la prestacion del
Servicio o de su desvinculacién, de manera indefinida.

f) Garantizar la formacién antes, durante y después de asumir expresamente este encargo,
de sus empleados afectos al servicio, en materia de proteccion de datos personales.

g) Registrar documentalmente la observancia de las obligaciones relativas a: i) control de
accesos y medidas de seguridad, ii) el deber de comunicacion de los incidentes de
seguridad, iii) el ejercicio de derechos por los titulares, iv) la realizacion de evaluaciones
de impacto, teniendo en cuenta la naturaleza del tratamiento y la naturaleza de los datos
tratados. En su caso, también colaborard en la realizacion de auditorias, consultas
previas o inspecciones que realicen las autoridades competentes;

h) En los casos en que la normativa asi lo exija (de conformidad con lo previsto en el
articulo 30.2 y 30.5 del RGPD — art. 31 de la LO 3/2018), llevar por escrito, incluso en
formato electronico, un registro de todas las categorias de actividades de tratamiento
efectuadas por cuenta de la Direccion General de Evaluacion, Calidad e Innovacion, que
contenga al menos, las circunstancias a que se refiere dicho articulo. Cuando para la
correcta ejecucion deba crear un tratamiento de datos paralelo para cada usuario, este
tratamiento de datos deberd incluirlo en su propio Registro de Actividades de
Responsable, en los términos que prevé el articulo 30.1 del RGPD.

i) Informar inmediatamente a la Direccion General de Evaluacion, Calidad e Innovacion (en
el plazo méximo de 72 horas), en los términos del articulo 33 RGPD, cualquier fallo en el
sistema que haya puesto, o pueda poner en peligro la seguridad, o bien cualquier
violaciébn de la seguridad de los datos personales a su cargo de la que tenga
conocimiento, juntamente con toda la informacion relevante para la notificacion de la
incidencia a la Autoridad de Control. Se procedera de forma idéntica en el supuesto de
una vulneracion de la confidencialidad. (ej: si accidentalmente es accesible a terceros los
datos e informaciones obtenidos durante la ejecucién del contrato). Ello supone que
cualquier acceso indebido (no autorizado) a las BB DD de la D.G. de Evaluacion,
Calidad e Innovacién, asi como en los soportes propiedad del encargado que dan
cumplimiento al presente mandato serdn comunicados necesariamente a la Direccion
General de Evaluacién, Calidad e Innovacion.
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i) No comunicar, ceder, ni difundir los datos personales a los que tenga acceso por

razon del servicio a terceros, ni siquiera para su conservacidén, salvo autorizacion
expresa de la Direccion General de Evaluacion, Calidad e Innovacion . Tampoco
realizar4 ninguna operacion de tratamiento de datos que no esté especificamente
reflejada en las presentes estipulaciones y/o su Anexo “Encargo de tratamiento de datos
personales”, o que no se deduzcan razonablemente de las mismas.

k) Cumplir con el resto de las obligaciones del RGPD (a modo ilustrativo, no limitativo,
respecto a la transferencia internacional de datos, nombramiento de delegado de
proteccion de datos...). Cuando el contratista observe que alguna obligacién esencial no
estd contenida en el presente pliego, deberd comunicarlo a la Direcciéon General de
Evaluacion, Calidad e Innovacion, a los efectos de analizar si procede o no su aplicacion.

I) Asistir a la Direccién General de Evaluacion, Calidad e Innovacion , siempre que sea
posible, para que ésta pueda resolver y atender a los titulares de los datos personales en
el ejercicio de sus derechos.

A tal fin, cuando una persona ejerza un derecho en materia de proteccién de datos
personales (de acceso, rectificacién, supresién y oposicién, limitacion del tratamiento,
portabilidad de datos y a no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas, u
otros reconocidos por la normativa aplicable) el encargado de tratamiento debe
comunicarlo a la Direccion General de Evaluacion, Calidad e Innovacién, de forma
inmediata (en un plazo maximo del dia laborable siguiente al de la recepcion), con la
documentacion y un informe por él elaborado que facilite la pronta resolucion de la
solicitud incluyendo la identificacién fehaciente de quien ejerce el derecho. Asimismo,
debera tener siempre disponible, a ser posible, visible para los titulares, la informacién
relativa al Responsable del Tratamiento y de la propia actividad de tratamiento.

T.D.P. “PERSONAS USUARIAS CONTRATO IMPACTO SOCIAL HOUSING FIRST””

Responsable

Direccion General de Evaluacion, Calidad e Innovacion.

Finalidad

Gestion del contrato de impacto social dirigido a personas sin hogar.

Legitimacion

RGPD 6.1 e) el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una mision
realizada en interés publico o en el ejercicio de poderes publicos conferidos
al responsable del tratamiento.

En su caso, RGPD 6.1.b) y RGPD 9.2.h).

Ley Orgéanica 3/1983, de 25 de febrero, de Estatuto de Autonomia de la
Comunidad de Madrid.

Ley 11/2003, de 27 de marzo, de Servicios Sociales de la Comunidad de
Madrid.

Derechos a ejercer

Acceso, rectificacién, supresion y oposicion, limitacion del tratamiento,
portabilidad de datos y a no ser objeto de decisiones individualizadas u otros
reconocidos por la normativa aplicable.

Datos de contacto

Protecciondatos-psicosociales@madrid.org
c/ O’Donnell, 50, Madrid

Informacion
Adicional

www.comunidad.madrid/protecciondedatos

m) Tener a disposicion de Direccién General de Evaluacion, Calidad e Innovacion, para cuando
asi le sea requerido, los certificados previos del grado de cumplimiento, resultados de
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auditorias, sellos de calidad y demas justificantes que se generen o que obtenga por su
calidad de encargado de tratamiento.

n) Tratar unicamente los datos personales especificados en el Anexo “Encargo de tratamiento
de datos personales”. El resto de los datos personales de los usuarios que sean tratados
por el adjudicatario que no sean requeridos ni necesarios para el expediente de la Direccién
General de Evaluacion, Calidad e Innovacién, seran responsabilidad exclusiva del
adjudicatario, pues es quien decide qué datos guarda en sus sistemas de informacion, las
finalidades y en su caso, las medidas de seguridad. Si se produjera una incidencia durante
la ejecucioén del contrato, que conllevara un acceso accidental o incidental a los tratamientos
de datos del adjudicatario por personal no autorizado, deberda comunicarselo urgentemente
a la Direccién General de Evaluacion, Calidad e Innovacion, (en un plazo maximo de 72
horas), a través de un email al interlocutor de dicha Direccién General y al Delegado de
Proteccion de Datos, protecciondatos-psociales@madrid.org, y también mediante escrito
presentado ante el Registro de la Consejeria de Familia, Juventud y Politica Social, dirigido
a alguna de las anteriores unidades administrativas.

Con el cumplimiento de las obligaciones previstas en la presente clausula, asi como en el
Anexo, el adjudicatario estard demostrando de iure y de facto la idoneidad para el encargo
encomendado, a los efectos del articulo 28.1 del RGPD.

Del incumplimiento de las obligaciones previstas en el presente pliego, ya sea porque
destine los datos a otra finalidad, los comunique o los utilice incumpliendo las estipulaciones
aqui recogidas, sera considerado también responsable, respondiendo de las infracciones en
gue hubiera incurrido personalmente.

26.4. Sub-encargos de tratamiento asociados a Subcontrataciones.

En el caso de que el Encargado del tratamiento quiera subencargar, lo pondra en conocimiento
previo del Responsable del tratamiento, en orden a otorgar 0 no su autorizacion a dicho
subencargo.

Para autorizar este subencargo, es requisito imprescindible que, en materia de proteccion de
datos y seguridad, se cumplan las siguientes condiciones:

¢ Justificacion del compromiso de que el subcontratista cumplira todas las obligaciones
asumidas por el encargado del tratamiento segin su oferta, asi como las instrucciones
gue se dicten por el Responsable del Tratamiento.

¢ Que el adjudicatario y la empresa subcontratista formalicen un contrato de encargo de
tratamiento de datos de forma que el Subencargado, que también tendra la condicion
de Encargado del tratamiento, quede sujeto a las mismas condiciones y requisitos que
tenia el Encargado del tratamiento inicial.

En todo caso, el Encargado del tratamiento pactara con el Subencargado una clausula
de tercero beneficiario en virtud de la cual, en caso de que el Encargado desaparezca
de facto, cese de existir juridicamente o sea insolvente, el responsable tendra derecho
a rescindir el contrato del Subencargado y ordenar a este que suprima o devuelva los
datos personales.

e Compromiso de que, en caso de incumplimiento del Subencargado, el Encargado
inicial seguird siendo plenamente responsable ante el Responsable del Tratamiento
en lo referente al cumplimiento de las mismas condiciones y requisitos.

La autorizacion, en su caso, se otorgara en el plazo maximo de un mes, a partir de la
comunicacion que a este respecto efectle el Encargado de tratamiento que pretenda la
subcontratacion. La falta de respuesta del Responsable de tratamiento a dicha solicitud de
subcontratacion equivale a la denegacién de dicha autorizacion.
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26.5. Deber de informacién a los licitadores.

En cumplimiento del deber de informacion a los licitadores, que concurran a la
contratacion publica, se informa que los datos personales de los licitadores personas
fisicas, y los representantes legales (personas fisicas) de las personas juridicas, asi como
las de sus empleados, si resultasen necesarios para la correcta ejecucion del contrato,
seran tratados con arreglo a la normativa vigente en materia de protecciébn de datos
personales, en la actividad de tratamiento “CONTRATACION PUBLICA” cuyo responsable
de tratamiento es la Secretaria General Técnica de la Consejeria de Familia, Juventud y
Politica Social. La finalidad es el cumplimiento de una obligacién legal prevista en la Ley de
Contratos del Sector Publico, asi como la ejecucién del contrato en el que el interesado es
parte (art. 6.1.b) y c) del RGPD).

En dicha normativa se prevé la comunicacién de los datos personales a los 6rganos de esta
Administracién para su gestion, a otras Administraciones/Poderes Publicos para el ejercicio
de sus competencias legales, para la misma finalidad. Se conservaran durante el tiempo
necesario para su ejecucion; en su caso, para determinar las posibles responsabilidades
gue se pudieran derivar y sin perjuicio de los periodos establecidos en la normativa de
archivos y patrimonio documental de la Comunidad de Madrid.

Puede consultar en el siguiente enlace www.comunidad.madrid/protecciondedatos o bien
contactar al delegado de proteccién de datos en protecciondatos-psociales@madrid.org, o
en la C/ O’Donnell, 50 - Madrid.

Para ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, supresion y los demas que le otorga la
normativa vigente (si procede) ha de dirigir al responsable de tratamiento una solicitud
firmada, “EJERCICIO DE DERECHOS DE PROTECCION DE DATOS” por cualquier medio
admitido en derecho, donde conste copia de DNI 0 no oponiéndose a su consulta.

Dispone de mayor informacion en www.comunidad.madrid/protecciondedatos.

27.- Forma de constatacion por la Administraciéon de la correcta ejecucion del contrato:
La Direccion General de Evaluacion, Calidad e Innovacion de la Comunidad de Madrid, se
reserva el derecho a vigilar y comprobar en todo momento el correcto cumplimiento, por parte
de la empresa contratista, de todas las obligaciones que asume a través de esta contratacion,
teniendo libre acceso a los lugares fisicos de ejecucién del presente contrato y otras
actuaciones presenciales. Con idéntica finalidad de disponer de un conocimiento inmediato y
puntual, se podra recabar la informacion necesaria, obligandose el contratista a facilitar los
datos solicitados

28.- Forma de recepcién del contrato:

Dado que en el presente expediente de contratacion la comprobacion material de la inversion
no es preceptivo que sea realizada por la Intervencién General, esta comprobacion se
realizara mediante certificacion expedida por la Direccién General de Evaluacion, Calidad e
Innovacion, de conformidad con el nimero 5 de la Instruccion Segunda de la Circular 1/1997,
de 26 de junio, de la Intervencién General

29.- Plazo de garantia:

Dada la naturaleza y las caracteristicas del presente contrato, cuyo objeto es la prestacion de
un servicio de caracter social, no procede el establecimiento de un plazo de garantia, por
considerarse que antes de proceder a la recepcién del contrato, se han tenido que cumplir las
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prescripciones técnicas del servicio, no pudiendo derivarse con posterioridad, dada la
naturaleza del contrato, vicios o defectos que puedan quedar garantizados (articulo 210.3 de la
LCSP).

30.- Se cederan datos personales al contratista:

No hay cesion o comunicacion de datos a los efectos del articulo 33.1 de la Ley Orgénica
3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de datos personales y garantia de los derechos
digitales, sin perjuicio del encargo de tratamiento de datos personales que se recogen en el
Anexo VIII de este Pliego para dar cumplimiento efectivo a lo previsto en el apartado 3° del
articulo 28 RGPD.

CAPITULO II. DISPOSICIONES GENERALES

Clausula 2. Régimen juridico.

El presente contrato tiene caracter administrativo. Las partes quedan sometidas
expresamente a lo establecido en este pliego y en su correspondiente de prescripciones
técnicas particulares.

Para lo no previsto en los pliegos, el contrato se regira por la legislacion basica del Estado
en materia de contratos publicos: Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafol las Directivas del
Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014
(LCSP), y en cuanto no se oponga a lo establecido en la LCSP, el Real Decreto 817/2009,
de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de
Contratos del Sector Publico, por el Reglamento General de la Ley de Contratos de las
Administraciones Publicas, aprobado por Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre
(RGLCAP), por el Pliego de Clausulas Administrativas Generales para la Contratacion de
Estudios y Servicios Técnicos, aprobado por Orden de 8 de marzo de 1972, por las Leyes
aprobadas por las Asamblea de Madrid y por el Reglamento General de Contratacion
Publica de la Comunidad de Madrid, aprobado por Decreto 49/2003, de 3 de abiril
(RGCPCM) y sus normas complementarias. Supletoriamente, se aplicaran las normas
estatales sobre contratos publicos que no tengan caracter basico, las restantes normas de
derecho administrativo y, en su defecto, las de derecho privado.

Seré de aplicacion al contrato el Plan de medidas antifraude para la ejecucién del Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, aprobado por el Consejo de Gobierno el 29 de
diciembre de 2021. Asimismo, el contrato esta sujeto a los controles de la Comision
Europea, la Oficina de Lucha Antifraude, el Tribunal de Cuentas Europeo y la Fiscalia
Europea y el derecho de estos drganos al acceso a la informacion sobre el contrato.

Clausula 3. Objeto del contrato
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El objeto del contrato al que se refiere el presente pliego es la ejecucion de los trabajos
descritos en el apartado 1 de la clausula 1 al mismo y definidos en el pliego de
prescripciones técnicas particulares, en el que se especifican las necesidades
administrativas a satisfacer mediante el contrato y los factores de todo orden a tener en
cuenta.

Tanto el pliego de prescripciones técnicas particulares como el pliego de clausulas
administrativas particulares revisten caracter contractual, por lo que deberan ser firmados,
en prueba de conformidad por el adjudicatario, en el mismo acto de formalizacion del
contrato

Si el contrato esta dividido en lotes, los licitadores podran optar a un lote, a varios o a todos
ellos, salvo que se establezca un niumero maximo de lotes por licitador, para lo que se
estara a lo estipulado en el apartado 1 de la clausula 1. En este apartado se indican,
asimismo en su caso, el numero maximo de lotes a adjudicar a cada licitador y las normas a
aplicar en el supuesto de que el licitador pueda resultar adjudicatario de un nimero de lotes
gue exceda el indicado.

Clausula 4. Presupuesto base de licitacion y precio del contrato.

El presupuesto base de licitacion asciende a la cantidad expresada en el apartado 4 de la
clausula 1, distribuido en las anualidades previstas en el mismo, siendo el sistema de
determinacion del presupuesto el expresado en el citado apartado 4 de la clausula 1. Su
calculo incluye todos los factores de valoracion y gastos que, segun los documentos
contractuales y la legislacion vigente son de cuenta del adjudicatario, asi como los tributos
de cualquier indole, incluido el Impuesto sobre el Valor Afiadido, que figura como partida
independiente.

El presupuesto de los lotes en que, en su caso, se divida el objeto del contrato se especifica
igualmente en el apartado 4 de la clausula 1.

Las proposiciones expresardn también el Impuesto sobre el Valor Afadido en partida
independiente. Aquellas cuyo importe sin IVA supere la base imponible del presupuesto
base de licitacion, serdn desechadas. El precio del contrato serd aquél al que ascienda la
adjudicacion, que en ningun caso superara el presupuesto base de licitacion. La baja que
pueda obtenerse como resultado de la adjudicacion, dara lugar, en su caso, a una baja
proporcional de los importes de cada una de las anualidades previstas.

La ejecucion del servicio esta amparada por los créditos que se indican en el apartado 4 de
la clausula 1.

Si el contrato se financia con fondos europeos, quedara sometido a las disposiciones del
Tratado de la Unidn Europea y a los actos fijados en virtud del mismo, asi como a lo
dispuesto en el Reglamento (UE) n° 2021/1060 del Parlamento Europeo y del Consejo, de
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24 de junio de 2021, por el que se establecen disposiciones comunes relativas al Fondo
Europeo de Desarrollo Regional, al Fondo Social Europeo Plus, al Fondo de Cohesién, al
Fondo de Transicion Justa y al Fondo Europeo Maritimo, de Pesca y de Acuicultura, asi
como las normas financieras para dichos Fondos y para el Fondo de Asilo, Migracién e
Integracion, el Fondo de Seguridad Interior y el Instrumento de Apoyo Financiero a la
Gestion de Fronteras y la Politica de Visados, en lo que se refiere a las actuaciones
cofinanciadas con cargo al periodo de programacién 2021-2027 y, en su caso, en virtud de
lo dispuesto en el Reglamento (UE) n® 1303/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 17 de diciembre de 2013, en lo que se refiere a las actuaciones cofinanciadas con cargo
al periodo de programacion 2014-2020.

Clausula 5. Perfil de contratante.

El acceso al perfil de contratante del 6rgano de contratacion se efectuara a través del Portal
de la Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid, en la siguiente direccion de Internet
(URL): http://www.madrid.org/contratospublicos.

CAPITULO lIl. LICITACION

Clausula 6. Capacidad para contratar y criterios de seleccion de las empresas.

Podran optar a la adjudicacion del presente contrato las personas naturales o juridicas,
espafiolas o extranjeras, a titulo individual o en unién temporal de empresarios, que tengan
plena capacidad de obrar, que no se encuentren incursas en las prohibiciones e
incompatibilidades para contratar con la Administracion establecidas en el articulo 71 de la
LCSP, en la Ley 14/1995, de 21 de abril, de Incompatibilidades de Altos Cargos de la
Comunidad de Madrid, y en el articulo 29.5 de la Ley 9/1990, de 8 de noviembre,
Reguladora de la Hacienda de la Comunidad de Madrid, y que acrediten su solvencia
econdmica, financiera y técnica o profesional, o su clasificacion de conformidad con lo
establecido en el apartado 7 de la clausula 1.

Los empresarios deberan contar, asimismo, con la habilitacion empresarial o profesional
gue, en su caso, se especifica en el apartado 6 de la clausula 1.

Ademas, cuando se trate de personas juridicas, las prestaciones del contrato objeto del
presente pliego han de estar comprendidas dentro de los fines, objeto o &mbito de actividad
gue, conforme a sus estatutos o reglas fundacionales, les sean propios.

Las empresas extranjeras no comunitarias, deberan reunir, ademas, los requisitos
establecidos en el articulo 68 de la LCSP.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 159.4.a) de la LCSP, todos los licitadores
deberan estar inscritos en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del
Sector Publico en la fecha final de presentacién de ofertas. No obstante, también resultara
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admisible la proposicion del licitador que acredite haber presentado la solicitud de
inscripcion en dicho Registro, junto con la documentacion preceptiva para ello, siempre que
dicha solicitud sea de fecha anterior a la fecha final de presentacién de ofertas.

Clausula 7. Procedimiento de adjudicacion.

El contrato se adjudicar4 por procedimiento abierto simplificado mediante pluralidad de
criterios, en aplicacién de los articulos 131.2, 156 y 159 de la LCSP, conforme a los
términos y requisitos establecidos en dicho texto legal.

Si asi se indica en el apartado 8 de la clausula 1 de este pliego, para la adjudicacién del
contrato se celebrard una subasta electrénica, conforme a los requisitos establecidos en el
articulo 143 de la LCSP. En el apartado 12 de la cldusula 1 se incluye la informacion
necesaria sobre su celebracion.

Clausula 8. Criterios objetivos de adjudicacion.

Los criterios objetivos que han de servir de base para la adjudicacion del contrato son los
establecidos, con su correspondiente ponderacion o, en su defecto, por orden decreciente
de importancia, en el apartado 9 de la clausula 1.

Cuando el procedimiento de adjudicacion se articule en varias fases, de entre los criterios
objetivos de adjudicacion, en el mismo apartado de dicha clausula se especifican, en su
caso, los que se valoraran en una primera fase, siendo necesario obtener como minimo, en
cada uno de ellos la puntuaciéon que asimismo se indica para que la oferta pueda ser
valorada en la fase decisoria. Igualmente, se sefialaran, en su caso, en este apartado los
pardmetros objetivos que deberan permitir identificar los casos en que una oferta se
considere anormal, referidos a la oferta considerada en su conjunto.

Cuando en el apartado 1 de la clausula 1 se admitan ofertas integradoras, previamente se
llevard a cabo una evaluacién comparativa para determinar si las ofertas presentadas por
un licitador concreto para una combinacion particular de lotes cumplirian mejor, en conjunto,
los criterios de adjudicacion establecidos en el pliego con respecto a dichos lotes, que las
ofertas presentadas para los lotes separados de que se trate, considerados aisladamente.

Clausula 9. Presentacion de proposiciones.

Las proposiciones se presentaran en la forma, plazo y lugar indicados en el anuncio de
licitacion que se publicara en el perfil de contratante del Portal de Contratacion Publica de la
Comunidad de Madrid (http://www.madrid.org/contratospublicos), donde se ofrecera, entre
otra, la informacion relativa a la convocatoria de licitacion de este contrato, incluyendo los
pliegos de clausulas administrativas particulares, de prescripciones técnicas particulares y
documentacién complementaria, en su caso, y el enlace a la informacion sobre el sistema
de licitacidn electronica que debe utilizarse.

SERVICIOS: IMPACTO SOCIAL DIRIGIDO A PERSONAS SIN HOGAR 31

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.org/csv |||||| ||I|I‘||
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:  0981222966324811493628


http://www.madrid.org/contratospublicos

ok :‘%9 MINISTERIO Plan de Recuperacié F'"a"_‘f'ado por
%&ﬁ“ﬂ‘ sl Transformacién la Unién Europea
commana | SSEERAE o e SUIBL W v Resiliencia NextGenerationEU

Los licitadores podran solicitar informacion adicional sobre los pliegos y sobre la
documentacion complementaria con una antelacion minima de 12 dias a la fecha limite
fijada para la recepcion de ofertas en el anuncio de licitacion. Esta informacion se facilitara
seis dias antes del fin del plazo de presentacion de proposiciones.

En los casos en que lo solicitado sean aclaraciones a lo establecido en los pliegos o resto
de documentacion, las respuestas tendran caracter vinculante y se hardn publicas en el
perfil de contratante.

Cada empresario no podra presentar mas de una proposicién, sin perjuicio de la
admisibilidad de variantes. Tampoco podra suscribir ninguna proposicién en unién temporal
con otros empresarios si lo ha hecho individualmente o figurar en mas de una unién
temporal. La contravencion de estas prohibiciones dara lugar a la inadmision de todas las
proposiciones por él suscritas.

La presentacion de proposiciones se realizarAd necesaria y Unicamente en el registro
indicado en el anuncio de licitacién, y supone, por parte del empresario, la aceptaciéon
incondicional del clausulado de este pliego y del de prescripciones técnicas que rigen el
presente contrato, sin salvedad alguna.

En lo que concierne a las variantes, se estara a lo dispuesto en el apartado 11 de la
clausula 1.

Clausula 10. Medios electronicos.

La utilizacion de medios y soportes electronicos, informéticos y telematicos en la
presentacion de proposiciones sera obligatoria cuando asi se indique en el apartado 12 de
la clausula 1.

En el mismo apartado se indica el portal informatico donde, en su caso, se puede acceder a
los programas y la informacién necesaria para licitar por medios electronicos.

Si se exige la presentacion electronica de las ofertas, los licitadores aportaran sus documentos
firmados electronicamente. Los certificados de firma electrénica que se utilicen deben haber
sido emitidos por uno de los prestadores de servicios electronicos de confianza cualificados
(https://sedeaplicaciones.minetur.qob.es/Prestadores/) y no estar vencidos, suspendidos o
revocados. Si no dispusieran de los documentos en formato electronico porque fueron emitidos
originalmente en soporte papel, aportardn copias digitalizadas. Las copias que aporten los
interesados al procedimiento de contratacion tendran eficacia exclusivamente en el ambito de
la actividad contractual de esta Administracion Publica Autonémica.

Los licitadores son responsables de la veracidad de los documentos que presenten.
Excepcionalmente, cuando la relevancia del documento en el procedimiento lo exija 0 existan
dudas derivadas de la calidad de la copia, el 6rgano de contratacion podra solicitar de manera
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motivada el cotejo de las copias aportadas por el licitador, para lo que podra requerir la
exhibicién del documento o de la informacion original.

Incurrir en falsedad al facilitar cualquier dato relativo a la capacidad o solvencia es causa de
prohibicion de contratar conforme al articulo 71.1 e) de la LCSP.

El 6érgano de contratacion recabara de otros 6rganos y registros de las Administraciones y
entidades publicas la consulta y transmision electrénica de datos y documentos que se
requieran referentes a la capacidad y solvencia de las empresas, salvo que conste su
oposicion expresa, en los términos del modelo que figura como anexo V de este pliego.

Notificaciones y comunicaciones telematicas.

Aun en los casos en que no resulte exigible que presenten la oferta por medios electrénicos,
para las restantes comunicaciones, notificaciones y envios documentales, los interesados se
relacionaran con el 6rgano de contratacién por medios electrénicos.

Para la préactica de las notificaciones, el érgano de contratacion utilizard el sistema de
notificaciones electrénicas de la Comunidad de Madrid, al que se accede a través de la
Carpeta Ciudadana (https://gestiona7.madrid.org/carpetaciudadana/), para lo cual la
empresa o su representante deben estar dados de alta en ese sistema.

Tablén de anuncios electronico

Se comunicaran a los interesados los defectos u omisiones subsanables de la
documentacién presentada por los licitadores, los empresarios admitidos y los excluidos de
la licitacion, y las ofertas con valores anormales mediante su publicaciéon en el tablén de
anuncios electronico, del Portal de la Contratacién Pudblica -Perfil de contratante-
(http://www.madrid.org/contratospublicos).

Quienes figuren como interesados o0 representantes en los procedimientos que se
encuentren abiertos en la Comunidad de Madrid pueden enviar comunicaciones o aportar
nuevos documentos al correspondiente expediente a través de la Carpeta Ciudadana
(https://gestiona7.madrid.org/carpetaciudadana/), en la opcién “Situaciéon de expedientes”.
También existe la posibilidad de utlizar un formulario genérico de solicitud
(https://tramita.comunidad.madrid/prestacion-social/formulario-solicitud-generica) para
presentar documentos y comunicaciones dirigidos a cualquier 6rgano de la Comunidad de
Madrid.

Clausula 11. Forma y contenido de las proposiciones.
Las proposiciones se presentaran redactadas en lengua castellana, o traducidas
oficialmente a esta lengua, y constaran de DOS (2) SOBRES.

Los licitadores deberan indicar la documentacién o informacién aportada a la licitacion que
tenga caracter confidencial, por afectar a los secretos técnicos o comerciales, a los
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aspectos confidenciales de la oferta, y a cualesquiera otras informaciones cuyo contenido
pueda ser utilizado para falsear la competencia, ya sea en este procedimiento de licitacion o
en otros posteriores. El caracter confidencial no podra extenderse a todo el contenido de la
proposicion, ni a las partes esenciales de la oferta, pudiendo afectar Unicamente a los
documentos que tengan una difusion restringida y, en ningln caso, a documentos que sean
publicamente accesibles.

Las proposiciones se presentaran en DOS (2) SOBRES, que incluirdn los siguientes
documentos:

a). SOBRE N° 1. “DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA Y TECNICA RELATIVA A LOS
CRITERIOS DE ADJUDICACION CUYA CUANTIFICACION DEPENDA DE UN JUICIO DE
VALOR?”, que incluira preceptivamente los siguientes documentos:

1.- Declaracion responsable del licitador sobre el cumplimiento de los requisitos
previos para participar en este procedimiento de contratacion.
La presentacion de la oferta exigird la declaracién responsable del firmante,
conforme al modelo fijado en el anexo 1.2 al presente pliego, respecto a ostentar la
representacion de la sociedad que presenta la oferta; a contar con la adecuada
solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional o, en su caso, la clasificacion
correspondiente; a contar con las autorizaciones necesarias para ejercer la actividad;
a no estar incurso en prohibicibn de contratar alguna; que, de recurrir a las
capacidades de otras entidades, va a disponer de los recursos necesarios,
comprometiéndose a que, de ser el licitador que presente la mejor oferta, aportara el
compromiso por escrito de dichas entidades cuando le sea requerido; que se
encuentra inscrito en el Registro de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector
Publico o, en su defecto, que ha presentado la solicitud de inscripcion en el citado
Registro junto con la documentacion preceptiva para ello y que, de resultar
adjudicatario del contrato, se compromete a dedicar o adscribir a su ejecucion los
medios personales y/o materiales que se especifican en el apartado 8 de la clausula
1 del pliego de clausulas administrativas particulares del contrato, con las
caracteristicas, requisitos y condiciones que se sefialan en dicho apartado.

Asimismo, la declaracion incluird el compromiso relativo a las empresas que estén
obligadas a tener en su plantilla trabajadores con discapacidad, por el que, de
resultar adjudicatario, asume, conforme con lo sefialado en la clausula 32 del
presente pliego “Medidas de contratacion con empresas que estén obligadas a tener
en su plantilla trabajadores con discapacidad”, la obligacion de tener empleados,
durante la vigencia del contrato, trabajadores con discapacidad en un 2 por 100, al
menos, de la plantilla de la empresa, si esta alcanza un nimero de 50 0 mas
trabajadores y el contratista esta sujeto a tal obligacion, de acuerdo con el articulo 42
del Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con
discapacidad y su inclusién social, aprobado por Real Decreto Legislativo 1/2013, de
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29 de noviembre, o la de adoptar las medidas alternativas desarrolladas
reglamentariamente por el R.D. 364/2005, de 8 de abril. En esta declaracion se hara
constar, ademas, que asume igualmente la obligacién de acreditar ante el 6rgano de
contratacion cuando le fuese requerido durante la vigencia del contrato o, en todo
caso, antes de la devolucion de la garantia definitiva, el cumplimiento de la
obligacion anteriormente referida.

Asimismo, en el caso de empresas de 50 o mas trabajadores, en la citada
declaracion se indicard que cuentan con un plan de igualdad conforme a lo dispuesto
en el articulo 45 de la Ley Orgéanica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad de
mujeres y hombres.

El licitador, antes de firmar la declaracion responsable, deber& cerciorarse de que
reine los requisitos de capacidad, solvencia y ausencia de prohibiciones de
contratar exigidos en las clausulas 1 y 6 en el momento de finalizar el plazo de
presentacion de las proposiciones y subsistir en el momento de perfeccion del
contrato.

Uniones temporales de empresarios.

Para que en la fase previa a la adjudicaciéon sea eficaz la unién temporal frente a la
Administracién deberan presentar, todos y cada uno de los empresarios, los
documentos exigidos en la presente clausula, ademas de un escrito de compromiso
solidario en el que se indicaran: los nombres y circunstancias de los que la
constituyan; la participaciéon de cada uno de ellos; la asuncion del compromiso de
constituirse formalmente en unién temporal en caso de resultar adjudicatarios y la
designacion de un representante o apoderado Unico de la union con poderes
bastantes para ejercitar los derechos y cumplir las obligaciones que del contrato se
deriven. El citado documento debera estar firmado por los representantes de cada
una de las empresas que componen la union.

Respecto a la determinacion de la solvencia econdmica y financiera y técnica o
profesional de la union temporal y a sus efectos, se acumularan las caracteristicas
acreditadas para cada uno de los integrantes de la misma. En caso de que aporten
clasificacion, el régimen de acumulacion de las mismas ser& el establecido en los
articulos 51 y 52 del RGLCAP.

En el supuesto de que el contrato se adjudicase a una union temporal de
empresarios, ésta acreditara su constitucion en escritura publica, asi como el NIF
asignado a dicha unién antes de la formalizacion del contrato. La duracion de la
union sera coincidente con la del contrato, hasta su extincion.

Empresas pertenecientes a un mismo grupo.
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Las empresas pertenecientes a un mismo grupo, entendiéndose por tales las que se
encuentren en alguno de los supuestos del articulo 42.1 del Codigo de Comercio y
gue presenten distintas proposiciones para concurrir individualmente a la
adjudicacion, o conjuntamente con otra empresa 0 empresas ajenas al grupo con las
qgue y con las cuales concurra en unién temporal, deberan presentar declaracion en
la que hagan constar esta condicion.

También deberan presentar declaracién explicita, respecto de los socios que la
integran, aquellas sociedades que, presentando distintas proposiciones, concurran
en alguno de los supuestos alternativos establecidos en el articulo 42.1 del Codigo
de Comercio.

Jurisdiccion de empresas extranjeras.

Las empresas extranjeras deberan presentar declaracion de someterse a la
jurisdiccién de los Juzgados y Tribunales espafoles de cualquier orden, para todas
las incidencias que de modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con
renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera corresponderles,
en los términos del modelo que figura como anexo VI de este pliego.

Subasta electrénica.

En caso de celebracién de subasta electrénica, los licitadores deben indicar una
direccion de correo electrénico donde enviar la invitacion a participar y los datos de una
persona de contacto, a la cual se asignara una clave que le permitird acceder a la
Plataforma de Subastas Electronicas.

Documentacion técnica.

Se incluird la documentacion técnica que se exija, en su caso, en el apartado 10 de
la clausula 1, en orden a la aplicacién de los criterios de adjudicacion cuya
cuantificacién dependa de un juicio de valor, especificados en el apartado 9 de
la citada clausula.

Si el contrato requiere el tratamiento por el contratista de datos personales por cuenta
del 6rgano de contratacion como responsable del tratamiento, se incluira en este sobre
la indicacion de si tienen previsto subcontratar los servidores o servicios asociados a
ellos, el nombre o perfil empresarial, definido por referencia a las condiciones de
solvencia profesional o técnica, de los subcontratistas a los que se vaya a encomendar
su realizacion.

Compromiso de adscribir a la ejecucién del contrato los medios personales
descritos en la clausula 6 del Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares,
conforme a lo establecido en el apartado 7 de la clausula 1 de este PCAP (Anexo
XI).
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b). SOBRE N° 2. “PROPOSICION ECONOMICA Y DOCUMENTACION TECNICA
RELATIVA A LOS CRITERIOS DE ADJUDICACION VALORABLES DE FORMA
AUTOMATICA POR APLICACION DE FORMULAS.”, que incluird preceptivamente los
siguientes documentos:

1.- Proposicion econémica.
Se presentara redactada conforme a lo indicado en el nUumero 1 del supuesto de
presentacion de un Unico sobre, segun el modelo fijado en el anexo 1.1 al presente
pliego.

2.- Documentacion técnica.
Se incluird la documentacién técnica que se exija, en su caso, en el apartado 10 de
la clausula 1, en orden a la aplicacion de los criterios objetivos de adjudicacion del
contrato valorables de forma automética por aplicacién de férmulas,
especificados en el apartado 9 de la citada clausula (ANEXO VIl de este Pliego).

3.- Si el contrato requiere el tratamiento por el contratista de datos personales por cuenta
del 6érgano de contratacién como responsable del tratamiento, se incluira en este sobre
la indicacion de si tienen previsto subcontratar los servidores o servicios asociados a
ellos, el nombre o perfil empresarial, definido por referencia a las condiciones de
solvencia profesional o técnica, de los subcontratistas a los que se vaya a encomendar
su realizacion.

Clausula 12. Apertura de proposiciones.

Cuando, segun lo indicado en el apartado 9 de la clausula 1, entre los criterios de
adjudicaciéon no figure ninguno cuya cuantificacion dependa de un juicio de valor,
finalizado el plazo de admisién de proposiciones, se constituira la Mesa de contratacién, con
objeto de proceder a la apertura del Unico sobre que contiene la oferta.

Cuando, segun lo indicado en el apartado 9 de la clausula 1, entre los criterios de
adjudicacion figure alguno o algunos cuya cuantificacion dependa de un juicio de
valor, finalizado el plazo de admision de proposiciones, se constituird la Mesa de
contratacion, con objeto de proceder a la apertura del sobre que contiene la documentacion
administrativa y técnica relativa a los criterios de adjudicacion cuya cuantificacion dependa
de un juicio de valor. Si observase defectos u omisiones subsanables en la documentacion
presentada, lo comunicara a los interesados, a través del tablon de anuncios electrénico del
Portal de la Contratacion Puablica de la Comunidad de Madrid, concediéndose un plazo de
tres dias naturales para que los licitadores los corrijan o subsanen.

La valoracion de la documentacion técnica relativa a los criterios de adjudicacion cuya
cuantificacion dependa de un juicio de valor se hara por los servicios técnicos del 6rgano de
contratacion en un plazo no superior a cuatro dias naturales, debiendo ser suscritas por el
técnico o técnicos que realicen la valoracion.
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Una vez efectuada la valoracion se procedera a la apertura del sobre que contiene la
proposicion econdmica y la documentacion técnica relativa a los criterios de adjudicacion
valorables de forma automatica por aplicacién de férmulas.

Tras la apertura de ofertas, en la misma sesion, la mesa procedera, previa exclusién, en su
caso, de las ofertas que no cumplan los requerimientos del pliego, a evaluar y clasificar las
ofertas, a realizar la propuesta de adjudicacion a favor del candidato con mejor puntuacion,
y a comprobar y requerir la documentacién prevista en la clausula 14.

Si se celebra subasta electronica, tras la apertura de estos sobres y la realizacion de una
primera evaluacién completa de las proposiciones, se invitard simultdneamente por medios
electronicos, informaticos o telematicos a todos los licitadores que hayan presentado ofertas
admisibles a participar en la subasta.

Si la oferta del licitador que haya obtenido la mejor puntuacibn se presuma que es
anormalmente baja, de acuerdo, en su caso, con lo indicado en el apartado 9 de la
clausula 1, se realizara la tramitacién prevista en el articulo 149 de la LCSP. En caso de
subasta electronica esta tramitacion se llevara a cabo tras la finalizacién de la subasta,
tomando en consideracion para apreciar si existen valores anormales o desproporcionados
los de la dltima puja de cada licitador.

Si, tras la aplicacion de los criterios de adjudicacion, se produce empate entre dos 0 mas
ofertas, se solicitard de los licitadores afectados la documentacién acreditativa de los
criterios de desempate indicados en la clausula 15.

Clausula 13. Garantia definitiva.

El licitador que haya presentado la mejor oferta de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 145 de la LCSP estard obligado a constituir, a disposicion del 6rgano de
contratacion, una garantia definitiva, si asi se indica en el apartado 13 de la clausula 1. Su
cuantia sera igual al 5 por 100 del precio final ofertado, I.V.A. excluido, segun lo previsto en
el apartado 13 de la clausula 1. La constitucion de esta garantia debera efectuarse por el
licitador en el plazo de 7 dias habiles, contados desde el envio de la comunicacion por la
Administracion. En todo caso, la garantia definitiva respondera de los conceptos a que se
refiere el articulo 110 de la LCSP.

La garantia definitiva se constituird de conformidad con lo preceptuado en los articulos 108,
109y 112 de la LCSP y 55, 56 y 57 del RGLCAP, en cuanto no se oponga a lo previsto en
la LCSP, ajustandose, de acuerdo con la forma escogida, a los modelos que se establecen
en los anexos I, lll, y IV al presente pliego, debiendo consignarse en la Tesoreria de la
Comunidad de Madrid, de sus Organismos Autonomos, en su caso, 0 en los
establecimientos equivalentes de otras Administraciones Publicas en los términos previstos
en los Convenios que a tal efecto se suscriban con las mismas. Tratandose de garantias
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depositadas en la Tesoreria de la Comunidad de Madrid, el 6rgano de contratacion
consultara sus datos por medios electrénicos, segun lo dispuesto en la Resolucion de 7 de
marzo de 2003, del Director General de Politica Financiera y Tesoreria.

Asimismo, la garantia definitiva podra constituirse mediante retencién en el precio, si asi se
indica en el apartado 13 de la clausula 1.

En el caso de amortizacion o sustitucion de los valores que integran la garantia, el
adjudicatario viene obligado a reponer la garantia en igual cuantia, siendo a su costa el
otorgamiento de los documentos necesarios a tal fin.

Cuando como consecuencia de la modificacién del contrato, experimente variacion el precio
del mismo, se reajustara la garantia en el plazo de 15 dias naturales, contados desde la
fecha en que se notifique al empresario el acuerdo de modificacion, a efectos de que
guarde la debida proporcién con el precio del contrato resultante de la modificacion. En el
mismo plazo contado desde la fecha en que se hagan efectivas las penalidades o
indemnizaciones el adjudicatario debera reponer o ampliar la garantia en la cuantia que
corresponda, incurriendo, en caso contrario, en causa de resolucion.

En cuanto a la garantia complementaria prevista en el articulo 107.2 de la LCSP, se estara,
en su caso, a lo dispuesto en el apartado 14 de la clausula 1, teniendo, a todos los
efectos, la consideracion de garantia definitiva. La garantia total podra alcanzar, en su caso,
el porcentaje del 10 por ciento del precio del contrato.

Clausula 14. Acreditacion de la capacidad para contratar y propuesta de adjudicacion.
Renuncia o desistimiento.

La mesa de contratacion recabara de otros 6rganos y registros de las Administraciones y
entidades publicas la consulta y transmision electrénica de datos y documentos referentes a
la capacidad y solvencia del licitador que haya resultado propuesto como adjudicatario,
siempre que sea posible su acceso de forma gratuita, y que el interesado, a estos efectos,
haya indicado en qué momento y ante qué érgano administrativo presenté los citados
documentos, salvo que conste su oposicion expresa, en los términos del modelo que figura
como anexo V de este pliego. Si, excepcionalmente, no se pudieran recabar los citados
documentos, 0 si se opone a su consulta, se solicitara al interesado su aportacién. No
obstante, no podra oponerse a la consulta de los datos que figuren en el Registro Oficial de
Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico. Asimismo requerird, en su caso, al
licitador, la presentacion por medios electrénicos, en el plazo de siete dias habiles, a contar
desde el envio de la comunicacién, de los documentos que se indican a continuacion:

1.- Capacidad de obrar.
1.1.- Si la empresa fuera persona juridica, la escritura de constitucion o modificacion,
en su caso, inscrita en el Registro Mercantil, cuando este requisito fuera exigible
conforme a la legislacion mercantil que le sea aplicable. Si no lo fuere, la escritura o
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documento de constitucion, estatutos o acto fundacional en los que consten las
normas por las que se regula su actividad, inscritos, en su caso, en el
correspondiente Registro oficial. Estos documentos deberdn recoger el exacto
régimen juridico del licitador en el momento de la presentacién de la proposiciéon y
gue conforme a su objeto social puede presentarse a la licitacion.

El 6rgano de contratacion utilizard medios electronicos para recabar los datos del
namero de identificacion fiscal (N.I.F.) de la empresa, salvo que conste oposicion
expresa del interesado, en cuyo caso debera presentar dicho documento.

1.2.- Si se trata de empresario individual, el 6rgano de contratacion utilizara medios
electrénicos para recabar los datos de su DNI, salvo que conste su oposicion
expresa, en cuyo caso debera presentar dicho documento, o en su caso, el que le
sustituya reglamentariamente.

1.3.- Cuando se trate de empresarios no espafoles de Estados miembros de la
Union Europea o signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econémico Europeo, la
capacidad, solvencia y ausencia de prohibiciones de contratar se podra realizar bien
mediante consulta en la correspondiente lista oficial de operadores econdémicos
autorizados de un estado miembro, bien mediante la aportacion de la documentaciéon
acreditativa de los citados extremos.

Tendran capacidad para contratar con el sector publico las empresas no espafiolas
de Estados miembros de la Unién Europea que, con arreglo a la legislacion del
Estado en que estén establecidas, se encuentren habilitadas para realizar la
prestacion de que se trate. Cuando la legislacién del Estado en que se encuentren
establecidas estas empresas exija una autorizacion especial o la pertenencia a una
determinada organizacion para poder realizar la prestacion de que se trate, deberan
acreditar que cumplen este requisito.

1.4.- Cuando se trate de empresas extranjeras no comprendidas en el pérrafo
anterior, informe de la Mision Diplomética Permanente u Oficina Consular de Espafia
del lugar del domicilio de la empresa en el que se haga constar, previa acreditacion
por la empresa, que figuran inscritas en el Registro local profesional, comercial o
analogo, o en su defecto, que actian con habitualidad en el tréfico local en el &mbito
de las actividades a las que se extiende el objeto del contrato. Igualmente deberan
acompafar el informe de reciprocidad a que se refiere el articulo 68.1 de la LCSP.

1.5.- Documentacion acreditativa de la habilitacion empresarial o profesional precisa
para la realizacion del contrato, en su caso, conforme a lo requerido en el apartado

6 de laclausula 1.

Apoderamiento.
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Los que comparezcan o firmen proposiciones en nombre de otro o representen a
una persona juridica, deberan acompafar también poder acreditativo de su
representacion declarado bastante para concurrir y contratar por un Letrado de los
Servicios Juridicos de la Comunidad de Madrid. Si el documento acreditativo de la
representacion contuviese delegacion permanente de facultades, debera figurar
inscrito en el Registro Mercantil.

El 6rgano de contratacion utilizard medios electronicos para recabar los datos del
DNI de la persona a cuyo favor se otorgd el apoderamiento o representacion, salvo
gue conste oposicion expresa del interesado, en cuyo caso debera presentar dicho
documento.

Se significa que, de acuerdo con lo establecido en la Ley de Tasas y Precios
Publicos de la Comunidad de Madrid, Texto Refundido aprobado por Decreto
Legislativo 1/2002, de 24 de octubre, la solicitud de bastanteo se encuentra sujeta a
tasa, debiendo autoliquidarse por el interesado en el momento de su formulacion,
requisito sin el cual no se iniciara la actuacién administrativa, segun lo establecido
en la Orden 98/2002, de 29 de enero, de la Consejeria de Presidencia, por la que se
aprueban las normas de gestion, liquidacion y recaudacion de la tasa por bastanteo
de documentos.

Documentacién acreditativa de hallarse al corriente del cumplimiento de las
obligaciones tributarias y con la Seguridad Social impuestas por las
disposiciones vigentes y de que no existen deudas en periodo ejecutivo con la
Comunidad de Madrid.

El 6rgano de contratacion consultara por medios electrénicos que el licitador se halla
al corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la Seguridad
Social, salvo que conste su oposicién expresa, en cuyo caso deberd presentar la
siguiente documentacion:

Obligaciones tributarias:

a) Alta en el Impuesto sobre Actividades Econémicas en el epigrafe correspondiente
al objeto del contrato, siempre que ejerza actividades sujetas a dicho impuesto, en
relacion con las que venga realizando a la fecha de presentaciéon de su proposicion,
referida al ejercicio corriente, o el ultimo recibo, completado con una declaracion
responsable de no haberse dado de baja en la matricula del citado impuesto.

Los sujetos pasivos que estén exentos del impuesto deberan presentar declaracién
responsable indicando la causa de exencién. En el supuesto de encontrarse en
alguna de las exenciones establecidas en el articulo 82.1 apartados e) y f) de la Ley
Reguladora de las Haciendas Locales, texto refundido aprobado por Real Decreto
Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, deberan presentar asimismo resolucion expresa
de la concesion de la exencion de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria.
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Las agrupaciones y uniones temporales de empresas deberan acreditar el alta en el
impuesto, sin perjuicio de la tributacion que corresponda a las empresas integrantes
de la misma.

b) Certificacién positiva expedida por la Agencia Estatal de la Administracion
Tributaria, en la que se contenga genéricamente el cumplimiento de los requisitos
establecidos en el articulo 13 del RGLCAP.

Ademas, el licitador que haya presentado la mejor oferta de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 29.5 de la Ley 9/1990, de 8 de noviembre, Reguladora de la
Hacienda de la Comunidad de Madrid, no debera tener deudas en periodo ejecutivo
de pago con la Comunidad de Madrid, salvo que las mismas estuviesen
debidamente garantizadas. El certificado que acredite la inexistencia de deudas se
aportara de oficio por la Administracion Autonémica.

Obligaciones con la Seguridad Social:

Certificacion positiva expedida por la Tesoreria de la Seguridad Social, en la que se
contenga genéricamente el cumplimiento de los requisitos establecidos en el articulo
14 del RGLCAP.

En el caso de profesionales colegiados que no estén afiliados y en alta en el régimen
correspondiente de la Seguridad Social en virtud de lo dispuesto en la Resolucion de
23 de febrero de 1996 (BOE de 7 de marzo), de la Direccién General de Ordenaciéon
Juridica y Entidades Colaboradoras de la Seguridad Social, por la que se dictan
instrucciones en orden a la aplicaciéon de las previsiones en materia de Seguridad
Social, contenidas en la disposicion adicional decimoquinta y en la disposicion
transitoria quinta.3 de la Ley 30/1995, de 8 de noviembre, de Ordenacién y
Supervision de los Seguros Privados, aquéllos deberdn aportar una certificacion de
la respectiva Mutualidad de Prevision Social del Colegio Profesional
correspondiente, acreditativa de su pertenencia a la misma de acuerdo con la citada
Resolucion. La presentacion de dicha certificacion no exonera al interesado de
justificar las restantes obligaciones que se sefialan en el presente pliego cuando
tenga trabajadores a su cargo, debiendo, en caso contrario, justificar dicha
circunstancia mediante declaracién responsable.

Solvencia econdémica, financieray técnica o profesional.

Las empresas podran acreditar su solvencia indistintamente mediante su
clasificacion, si asi se indica en el apartado 7 de la clausula 1, o bien acreditando
el cumplimiento de los requisitos especificos de solvencia exigidos en el anuncio de
licitacion, y que se establecen en dicho apartado.
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Si la empresa opta por acreditar su solvencia mediante su clasificacion y se
encuentra pendiente de obtenerla, deberd aportar el documento acreditativo de
haber presentado la correspondiente solicitud para ello, debiendo justificar el estar
en posesion de la clasificacion exigida en el plazo establecido en la clausula 14 del
presente pliego para la subsanacion de defectos u omisiones en la documentacion.

Los empresarios no espafioles de Estados miembros de la Unién Europea, deberan
presentar la documentacidén acreditativa de su solvencia econdmica y financiera y
técnica o profesional que se exija por el 6rgano de contratacion en el apartado 7 de
la clausula 1, todo ello sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 97 de la LCSP
sobre los certificados comunitarios de empresarios autorizados para contratar.

Si en el presente pliego no aparecen concretados los criterios y requisitos minimos
para su acreditacion, los licitadores o candidatos acreditaran su solvencia econémica
y financiera y técnica o profesional por los criterios, requisitos minimos y medios de
acreditacion establecidos en los articulos 87 y 90 de la LCSP.

Si el licitador ha recurrido a otras empresas para acreditar capacidades, debera
aportar la documentacion referida en los apartados anteriores de dichas empresas,
asi como el compromiso por escrito de las entidades, que demuestre que dispone
efectivamente para la ejecucion del contrato de la solvencia y medios declarados.

Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 159.4.1).3° de la LCSP, la mesa de
contratacion comprobard en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas
Clasificadas que la empresa esta debidamente constituida, el firmante de la
proposicion tiene poder bastante para formular la oferta, ostenta la solvencia
econdmica, financiera y técnica o, en su caso la clasificacion correspondiente, y no
esta incursa en ninguna prohibiciébn para contratar. No obstante, el empresario
deberd aportar la documentacién requerida en esta clausula que no figure en el
citado certificado, entre la que se encuentra la especificamente exigida por la
Administracion de la Comunidad de Madrid.

No sera preciso que los empresarios aporten el certificado de inscripcion,
sustituyéndose su presentacion por el acceso de los érganos y mesas de
contratacion al mismo por medios electronicos.

Los 6rganos de contratacion podran en todo momento acceder a las certificaciones
del Registro relativas a las empresas licitadoras en los términos previstos en el
articulo 8 de la Orden 1490/2010, de 28 de mayo, por la que se regula el
funcionamiento del Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del
Estado.

SERVICIOS: IMPACTO SOCIAL DIRIGIDO A PERSONAS SIN HOGAR 43

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.org/csv |||||| ||I|I‘||
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:  0981222966324811493628



ek ke

Comunidad
de Madrid

10.-

11.-

'—"%@i" MINISTERIO Plan de Recuperacié| Financiado por
.‘"'7.‘74'\"Hk DE DERECHOS SOCIALES Transformacioén la Unién Europea

=2 e
CONSEJERIA DE FAMILIA, JUVENTUD 1 W j-l' TAGENDA -2 in s :
POLITICA SOCIAL s W v Resiliencia NextGenerationEU

Si el licitador hubiera hecho uso de la facultad de acreditar la presentacion de la
solicitud de inscripcion en el ROLECE, a que alude el inciso final de la letra a) del
apartado 4 del articulo 159 de la LCSP, deberd aportar el acuse de recibo de la
solicitud emitido por dicho Registro, cuya fecha ha de ser anterior a la fecha final de
presentacion de ofertas, asi como una declaracion responsable de haber aportado la
documentacion preceptiva y de no haber recibido requerimiento de subsanacion. En
este supuesto, deberan aportar la documentacioén justificativa de todos los extremos
referentes a su aptitud para contratar enunciados en esta clausula.

En su caso, debera aportar la documentacién acreditativa de la efectiva disposicién
de los medios que se hubiese comprometido a dedicar o adscribir a la ejecucion del
contrato conforme a lo dispuesto en el articulo 76.2 de la LCSP.

Si se hubiera celebrado subasta electrénica, el licitador debera presentar ratificacion
por escrito de la oferta resultante de su Ultima puja, suscrita por el empresario 0 su
representante, conforme al modelo que figura como anexo 1.3 de este pliego.

Si el licitador que ha presentado la oferta mas ventajosa se comprometié a la
contratacion de personas en situacion de exclusion social, debera presentar informes
de los servicios sociales publicos competentes acreditativos de dicha situacion,
contratos de trabajo y documentos de cotizacién a la Seguridad Social.

Declaracién firmada por el representante legal de la empresa en la que se ponga de
manifiesto dénde van a estar ubicados los servidores en los que estén alojados
datos de caracter personal, con indicacion del lugar desde donde se van a prestar
los servicios asociados a los mismos. Igualmente, en esta declaracion, figura el
compromiso de cumplir con la obligacibn de comunicar cualquier cambio que se
produzca a lo largo de la vida del contrato de la informacion facilitada inicialmente.
Para las categorias especiales de datos (art. 9 Reglamento UE2016/679,) los
servidores deberan estar ubicados en la UE. Para aquellos servidores fuera del
territorio UE se debera verificar que el pais destinatario/transito, cumple con el nivel
adecuado de seguridad, por la Comision Europea.

Acreditacion de tener constituida una poéliza de seguros en los términos del apartado
15 de la clausula 1 de este pliego.

Acreditacion de la inscripcion en el Censo de empresarios, profesionales y
retenedores de la Agencia Estatal de la Administracion Tributaria o en el Censo
equivalente de la Administracion Tributaria Foral, que debe reflejar la actividad
efectivamente desarrollada en la fecha de participacion en el procedimiento de
licitacion..
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12.- Declaracion de Cesion y tratamiento de datos, ajustada al modelo del anexo IX de
este pliego.

13.- Declaracién de Compromiso de cumplimiento de principios transversales, ajustada al
modelo del anexo X de este pliego.

14.- Declaracion de Ausencia de Conflicto de Interés, ajustada al modelo del anexo XI de
este pliego.

15.- Asimismo, con la finalidad de obtener la informacion a que se refiere el articulo 10 de
la Orden HFP/1031/2021, de 29 de septiembre, y dar cumplimiento a la exigencia del
articulo 22.d) del Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 12 de febrero de 2021, por el que se establece el Mecanismo de Recuperacion y
Resiliencia, el propuesto como adjudicatario debera aportar la informacion sobre la
identificacion del perceptor de los fondos, por la condicibn de contratista y
subcontratista, tal como se define el titular real en el punto 6 del articulo 3 de la
Directiva (UE) 2015/849 del Parlamento Europeo y del Consejo.

A tal efecto, se requerira la aportacion de la declaracion de titularidad real que haya
sido presentada junto a las Ultimas cuentas anuales depositadas en el Registro
Mercantil, segun el modelo TR de la Orden JUS/794/2021, de 22 de julio, por la que
se aprueban los nuevos modelos para la presentacion en el Registro Mercantil de las
cuentas anuales de los sujetos obligados a su publicaciéon, o segun los modelos y
formatos electrénicos aplicables con anterioridad a la vigencia de dicha orden
ministerial segun la fecha de depdésito. Si se trata de contratistas no sujetos a la
obligacion de presentacion en el Registro Mercantil, se aportara una declaracion con
el mismo contenido que el del modelo TR de la Orden JUS/794/2021.

En los casos en que a la licitacion se presenten empresarios extranjeros de un Estado
miembro de la Unién Europea o signatario del Espacio Econémico Europeo, la acreditacion
de su capacidad, solvencia y ausencia de prohibiciones se podra realizar bien mediante
consulta en la correspondiente lista oficial de operadores econdmicos autorizados de un
Estado miembro, bien mediante la aportacion de la documentacién acreditativa de los
citados extremos.

Si el licitador no presenta la documentacion requerida en el plazo sefalado, si no la
subsana, en su caso, 0 si del examen de la aportada se comprueba que no cumple los
requisitos establecidos en este pliego, se entenderd que ha retirado su oferta y que ha
imposibilitado la adjudicacién del contrato a su favor, incurriendo, en su caso, en la causa
de prohibicién de contratar establecida en el articulo 71.2 a) de la LCSP; asimismo, se le
exigira el importe del 3% del presupuesto base de licitacion, IVA excluido, en concepto de
penalidad. En estos supuestos la Mesa de contratacion propondra al érgano de contratacion
la adjudicacion a favor del licitador siguiente, por el orden en que hayan quedado
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clasificadas las ofertas, previa acreditacibn de su capacidad para contratar con la
Comunidad de Madrid, mediante la presentacion de la documentacién correspondiente en el
plazo establecido para ello.

Posteriormente, la Mesa de contratacion elevard al 6rgano de contratacion las ofertas, junto
con los informes emitidos, en su caso, el acta y la propuesta que estime pertinente, que
incluira en todo caso la ponderacién de los criterios indicados en el apartado 9 de la
clausula 1.

La propuesta de adjudicacion de la mesa de contratacion no crea derecho alguno en favor
del empresario propuesto, que no los adquirird, respecto a la Administracién, mientras no se
haya formalizado el contrato.

CAPITULO IV. ADJUDICACION Y FORMALIZACION

Clausula 15. Adjudicacion del contrato.

Presentada la documentacién y, en los casos en que resulte preceptiva, previa fiscalizaciéon
del compromiso del gasto por la Intervencion en un plazo no superior a 5 dias naturales, se
procederd a adjudicar el contrato a favor del licitador propuesto como adjudicatario.

En caso de empate se estard a los criterios sociales de desempate establecidos en el
apartado 19 de la clausula 1 de este pliego.

En el supuesto de que la empresa adjudicataria fuese una unién temporal de empresas,
esta obligada a acreditar su constituciéon en escritura publica, asi como el NIF asignado a
dicha unién. En todo caso, la duracién de la unién sera coincidente con la del contrato hasta
su extincion.

Clausula 16. Seguros.

El contratista estara obligado a suscribir con compafias aseguradoras, las pdlizas de
seguros que se indican en el apartado 15 de la clausula 1, por los conceptos, cuantias,
coberturas, duraciéon y condiciones que se establecen en el mismo, debiendo ser
aceptadas, previamente a la formalizacion del contrato, por el érgano de contratacion.
Clausula 17. Perfeccion y formalizacion del contrato.

El contrato se perfeccionara mediante la formalizacion en documento administrativo, que no
podra efectuarse antes de que transcurran quince diez dia naturales desde que se remita la
notificacion de la adjudicacién a los licitadores, si el contrato es susceptible de recurso
especial en materia de contratacion.

En este supuesto, el 6rgano de contratacion, una vez transcurrido el plazo previsto en el
parrafo anterior sin que se hubiera interpuesto recurso que lleve aparejada la suspension de
la formalizaciébn del contrato, o se hubiera levantado la suspension, requerira al
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adjudicatario para que formalice el contrato en plazo no superior a cinco dias a contar
desde el siguiente a aquel en que hubiera recibido el requerimiento.

En el resto de supuestos, el contrato debera formalizarse no mas tarde de los quince dias
hébiles siguientes a aquel en que se realice la notificacion de adjudicacion a los licitadores.
En los contratos en que proceda, el adjudicatario debera acreditar previamente, ante el
organo de contratacion, la suscripcion de las pélizas que se indican en el apartado 15 de la
clausula 1, la constitucion de la UTE, asi como la declaracién responsable relativa al
cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 13.5 de la Ley Orgénica 1/1996, de 15 de enero,
de Proteccién Juridica del Menor, de modificacién parcial del Codigo Civil y de la Ley de
Enjuiciamiento Civil, indicada en la clausula 31.

Asimismo, si la ejecuciéon del contrato requiere el tratamiento por el contratista de datos
personales por cuenta del érgano de contratacion como responsable del tratamiento, el
contratista deberd presentar, antes de la formalizaciéon del contrato, una declaracién en la
gue ponga de manifiesto dénde van a estar ubicados los servidores y desde dénde se van a
prestar los servicios asociados a ellos, conforme a lo indicado en la clausula 38 del
presente pliego.

Cuando por causas imputables al adjudicatario no se formalizase el contrato dentro del
plazo indicado, se le exigira el importe del 3 por ciento del presupuesto base de licitacion,
IVA excluido, en concepto de penalidad, que se hara efectivo en primer lugar contra la
garantia definitiva, si se hubiera constituido, e incurrird en la causa de prohibicion de
contratar establecida en el articulo 71.2 b) de la LCSP.

El contrato podra formalizarse en escritura publica si asi lo solicita el contratista, corriendo a
su cargo los gastos derivados de su otorgamiento. En este caso el contratista debera
entregar a la Administracién una copia legitimada y una simple del citado documento en el
plazo maximo de un mes desde su formalizacion.

Si, antes de la formalizacion, el 6érgano de contratacion decidiese no adjudicar o celebrar el
contrato o desistiese del procedimiento, lo notificar4 a los licitadores compenséandoles por
los gastos efectivos en que hubieran incurrido, previa solicitud y con la debida justificacion
de su valoracion econémica.

CAPITULO V. EJECUCION DEL CONTRATO
Clausula 18. Principio de riesgo y ventura.

La ejecucion del contrato se realizara a riesgo y ventura del contratista, segun lo dispuesto
en los articulos 197 y 300 de la LCSP.
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Clausula 19. Programa de trabajo.
En cuanto a la obligacién de presentacion del programa de trabajo, se estard a lo que
determina el apartado 16 de la clausula 1.

El contratista, si procede, en el plazo que se indica en el apartado 16 de la clausula 1,
contado desde la formalizacion del contrato, habréa de someter a la aprobacion del 6rgano
de contratacion correspondiente, el programa para su realizacion, en el que consten las
tareas que considere necesario realizar para atender el contenido del trabajo proponiendo,
en su caso, los plazos parciales correspondientes a cada tarea. A estos efectos, se
utilizaran como unidades de tiempo la semana y el mes, salvo indicacion en contrario del
pliego de prescripciones técnicas. El programa de trabajo respetara todas las fechas o
plazos de entrega fijados en el contrato, y contendra todos los datos exigidos en aquel
pliego, o, de no especificarse en el mismo, los previstos en la clausula 24 del Pliego de
Clausulas Administrativas Generales para la Contratacion de Estudios y Servicios Técnicos
aprobados por Orden de 8 de marzo de 1972.

Si para el desarrollo de los trabajos se precisare establecer por el adjudicatario contactos
con entidades u organismos publicos, necesitard la previa autorizacion del 6rgano de
contratacion.

El érgano de contratacién resolvera sobre el mismo, pudiendo imponer al programa de
trabajo presentado la introduccion de modificaciones, ampliaciones y el grado de definicion
gue estime necesario para el cumplimiento del contrato.

Cada vez que se modifiquen las condiciones contractuales, el contratista queda obligado a
la actualizacion y puesta al dia de este programa.

Clausula 20. Direccion de los trabajos.
La direccién de los trabajos corresponde al responsable del contrato o, en su defecto, a los
servicios dependientes del érgano de contratacion.

Son funciones del responsable del contrato:
a) Interpretar el Pliego de Prescripciones Técnicas y demas condiciones técnicas
establecidas en el contrato o en disposiciones oficiales.
b) Exigir la existencia de los medios y organizacion necesarios para la ejecucion del
contrato en cada una de sus fases.

c) Dar las 6rdenes oportunas para lograr los objetivos del contrato.

d) Proponer las modificaciones que convenga introducir.

e) Expedir, en su caso, las certificaciones parciales y conformar las facturas
correspondientes a los trabajos realizados segun los plazos de ejecucion y abono
gue se hayan acordado.

f) Tramitar cuantas incidencias surjan durante el desarrollo del contrato.
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g) Convocar cuantas reuniones estime pertinentes para el buen desarrollo de los
trabajos y su supervision, a la que estara obligada a asistir la representacion de la
empresa adjudicataria, asistida de aquellos facultativos, técnicos, letrados o
especialistas de la misma que tengan alguna intervencion en la ejecucion del
contrato.

Clausula 21. Plazo de ejecucion.
El plazo total y los parciales de ejecucion de los trabajos a que se refiere este pliego seran
los que figuran en el apartado 17 de la clausula 1 o el que se determine en la adjudicacion
del contrato, siendo los plazos parciales los que se fijen como tales en la aprobacién del
programa de trabajo, en su caso.

Los plazos parciales que se fijen en la aprobacion del programa de trabajo, con los efectos
gue en la aprobacion se determinen, se entenderan integrantes del contrato a los efectos
legales pertinentes.

El cémputo del plazo para la ejecucion del contrato se iniciara el dia siguiente al de la
formalizacion de aquél, salvo que se establezca otra cosa en el apartado 17 de la clausula
1.

El contratista estd obligado a cumplir el contrato dentro del plazo total fijado para la
realizacién del mismo, asi como de los plazos parciales sefialados para su ejecucion
sucesiva.

Clausula 22. Prérroga del contrato.

Sin perjuicio de lo dispuesto en la clausula anterior, el contrato podra prorrogarse si asi se
indica en el apartado 17 de la clausula 1, vy la prérroga sera obligatoria para el
empresario, siempre gue su preaviso se produzca al menos con dos meses de antelacion a
la finalizacion del plazo de duracion del contrato, salvo que se prevea lo contrario en dicho
apartado, y quedando exceptuados de la obligacion de preaviso los contratos de duracion
inferior a dos meses. En ningln caso podra producirse la prérroga por el consentimiento
tacito de las partes.

En los contratos de servicios de prestacion sucesiva, si al vencimiento del contrato no se
hubiera formalizado el nuevo contrato que garantice la continuidad de la prestacion como
consecuencia de incidencias resultantes de acontecimientos imprevisibles para el 6rgano de
contratacion producidas en el procedimiento de adjudicacidn y existan razones de interés
publico para no interrumpir la prestacion, se podra prorrogar el contrato hasta que comience
la ejecucion del nuevo contrato y en todo caso por un periodo maximo de nueve meses, sin
modificar las restantes condiciones del contrato, siempre que el anuncio de licitacion del
nuevo contrato se haya publicado con una antelacion minima de tres meses respecto de la
fecha de finalizacion del contrato originario, segun dispone el articulo 29.4 de la LCSP.
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La garantia definitiva constituida inicialmente se podréa aplicar al periodo de prérroga sin que
sea necesario reajustar su cuantia, salvo que junto con la prérroga se acuerde la
modificacion del contrato, de conformidad con lo establecido en el articulo 23 del RGCPCM.

Clausula 23. Penalidades por incumplimiento de obligaciones contractuales.

Si los trabajos sufriesen un retraso en su ejecucion y siempre que el mismo no fuere
imputable al contratista, si éste ofreciera cumplir sus compromisos se concedera por el
organo de contratacién un plazo que sera por lo menos igual al tiempo perdido, a no ser que
el contratista pidiese otro menor, regulandose su peticion por lo establecido en el articulo
100 del RGLCAP.

Cuando el contratista, por causas imputables al mismo, hubiese incurrido en demora
respecto al cumplimiento del plazo total o de los plazos parciales, si éstos se hubiesen
previsto, para lo que se estara al apartado 17 de la clausula 1, la Administracién podra
optar, atendidas las circunstancias del caso, por la resolucion del contrato o por la
imposicion de penalidades, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 192 de la LCSP.

Cada vez que las penalidades por demora alcancen un multiplo del 5 por 100 del precio del
contrato, el érgano de contratacion estara facultado para proceder a la resolucion del mismo
0 acordar la continuidad de su ejecuciéon con imposicion de nuevas penalidades. En este
ultimo supuesto, el 6rgano de contratacién concedera la ampliacion del plazo que estime
necesaria para la terminacion del contrato.

Asimismo, la Administracion tendra las mismas prerrogativas cuando la demora en el
cumplimiento de los plazos parciales haga presumir razonablemente la imposibilidad del
cumplimiento del plazo total.

La Administracion, en caso de incumplimiento de la ejecucién parcial de las prestaciones
definidas en el contrato por parte del contratista, podra optar por la resolucion del contrato o
por las penalidades que se determinan en el apartado 20 de la clausula 1.

Hasta tanto tenga lugar la recepcion, el adjudicatario respondera de la correcta realizacion
de los servicios contratados y de los defectos que en ellos hubiera, sin que sea eximente ni
dé derecho alguno la circunstancia de que el responsable del contrato los haya examinado
o reconocido durante su elaboracibn o aceptado en comprobaciones, valoraciones o
certificaciones parciales.

En caso de cumplimiento defectuoso de la ejecucién del contrato, o, en su caso,
incumplimiento del compromiso de dedicar o adscribir a la ejecucién del contrato los medios
personales y materiales suficientes o de las condiciones especiales de ejecucion del
contrato en materia medioambiental, de innovacién, social o laboral, la Administracion podra
imponer al contratista las penalidades indicadas en el apartado 20 de la cladusula 1, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 192.1 de la LCSP.
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La aplicacion y el pago de las penalidades no excluyen la indemnizacién a que la
Administracion pueda tener derecho por dafios y perjuicios ocasionados con motivo del
retraso imputable al contratista.

La infraccion de las condiciones para la subcontratacién establecidas en el articulo 215.3 de
la LCSP podra dar lugar a la imposicién al contratista de una penalidad de hasta un 50 por
ciento del importe del subcontrato o la resolucién del contrato, siempre y cuando se
cumplan los requisitos establecidos en el segundo péarrafo de la letra f) del apartado 1 del
articulo 211 de la LCSP. Asimismo, el incumplimiento de lo dispuesto en el articulo 217 de
la LCSP, ademas de las consecuencias previstas por el ordenamiento juridico, permitira la
imposicion de las penalidades que a tal efecto se especifican en el apartado 20 de la
clausula 1.

Clausula 24. Responsabilidad del contratista por dafios y perjuicios.

El contratista sera responsable de todos los dafios y perjuicios directos e indirectos que se
causen a terceros como consecuencia de las operaciones que requiera la ejecucion del
contrato. Si los dafios y perjuicios ocasionados fueran consecuencia inmediata y directa de
una orden dada por la Administracion, ésta serd responsable dentro de los limites
sefalados en las leyes. En todo caso, sera de aplicacion lo preceptuado en el articulo 196
de la LCSP.

Igualmente, el contratista sera responsable de la calidad técnica de los trabajos y de las
prestaciones y servicios realizados, asi como de las consecuencias que se deduzcan para
la Administracibn o para terceros por errores u omisiones o0 métodos inadecuados o
conclusiones incorrectas en la ejecucion del contrato.

En los supuestos de incumplimiento parcial o cumplimiento defectuoso o de demora en la
ejecucion en que no esté prevista penalidad o en que estandolo la misma no cubriera los
dafos causados a la Administracion, esta exigira al contratista la indemnizacién por dafios y
perjuicios, conforme a lo establecido en el 194.1 de la LCSP.

Clausula 25. Modificacién del contrato.

El 6rgano de contratacién podra acordar, una vez perfeccionado el contrato y por razones
de interés publico, modificaciones en el mismo en los casos y en la forma previstos en la
Subseccion 4?2, Seccion 32, Capitulo I, Titulo | del Libro Segundo y de acuerdo con el
procedimiento regulado en el articulo 191 de la LCSP, justificAndolo debidamente en el
expediente.

Cuando la determinacion del precio del contrato se haya realizado con precios unitarios, se
podré incrementar el niumero de unidades a ejecutar hasta el porcentaje del 10 por ciento
del precio del contrato, sin que sea preciso tramitar expediente de modificacion.

SERVICIOS: IMPACTO SOCIAL DIRIGIDO A PERSONAS SIN HOGAR 51

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.org/csv |||||| ||I|I‘||
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:  0981222966324811493628



ok :‘@- MINISTERIO Plan de Recuperacié Financiado por
Wg"ﬂ‘ sl Transformacién la Unién Europea
CONSEJERIA DE FAMILIA, JUVENTUD ﬁ‘\Ui@ A ‘ y Resiliencia NextGeneratiOn EU

Comunidad
de Madrid POLITICA SOCIAL

En el apartado 21 de la clausula 1 se especifican, en su caso, las condiciones, el alcance,
los limites y el procedimiento de las modificaciones previstas.

Las modificaciones no previstas en el apartado 21 de la clausula 1 s6lo podran efectuarse
cuando se justifique suficientemente la concurrencia de alguna de las circunstancias
previstas en el articulo 205 de la LCSP. Estas modificaciones no podran alterar las
condiciones esenciales de la licitacion y adjudicacion y deberan limitarse a introducir las
variaciones estrictamente indispensables para responder a la causa objetiva que las haga
necesarias.

Las modificaciones del contrato que se produzcan durante su ejecucién se publicaran en el
Portal de la Contratacion Publica -Perfil de contratante, y deberan formalizarse conforme a
lo dispuesto en el articulo 203 de la LCSP.

Clausula 26. Suspension del contrato.

La Administracion podra acordar por razones de interés publico la suspension de la
ejecucion del contrato. Igualmente podrd proceder la suspensién del cumplimiento del
contrato por el contratista si se diese demora en el pago superior a cuatro meses en las
condiciones previstas en el articulo 198.5 de la LCSP. Los efectos de la suspension del
contrato se regiran por lo dispuesto en el articulo 208 de la LCSP, asi como en los
preceptos concordantes del RGLCAP.

Clausula 27. Cesion del contrato.

Los derechos y obligaciones dimanantes del presente contrato podran ser cedidos por el
adjudicatario a un tercero siempre que se cumplan los supuestos y los requisitos
establecidos en el articulo 214 de la LCSP.

Clausula 28. Subcontratacion.

El adjudicatario del contrato podra concertar con terceros la realizacion parcial del mismo
siempre que se cumplan los requisitos establecidos en el articulo 215 de la LCSP,
guedando obligado al cumplimiento de los requisitos y obligaciones establecidos en los
articulos 216 y 217 del mismo texto legal. En todo caso, los subcontratistas quedaran
obligados solo ante el contratista, que asumird la total responsabilidad de la ejecucion del
contrato frente a la Administracion, incluido el cumplimiento de las obligaciones en materia
medioambiental, social o laboral, y el sometimiento a la normativa nacional y de la Union
Europea en materia de proteccion de datos, de conformidad con lo dispuesto en el articulo
215.4 de la LCSP.

El contratista debera comunicar por escrito al érgano de contratacién, tras la adjudicacién
del contrato y, a méas tardar, cuando inicie su ejecucion, su intencién de subcontratar,
indicando las partes del contrato a que afectarq y la identidad, datos de contacto y
representantes legales del subcontratista, asi como justificar la aptitud de éste por
referencia a los elementos técnicos y humanos de que dispone y a su experiencia, salvo si
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el subcontratista tuviera la clasificacion adecuada para realizar la parte del contrato objeto
de la subcontratacion, y acreditando que no se encuentra incurso en prohibicién de
contratar.

Asimismo, junto con el escrito mediante el que se dé conocimiento a la Administracion del
subcontrato a celebrar, el contratista deber& acreditar que el subcontratista no se encuentra
inhabilitado para contratar de acuerdo con el ordenamiento juridico. Dicha acreditacion
podré hacerse efectiva mediante declaracidén responsable del subcontratista.

Si asi se requiere en el apartado 22 de la clausula 1, los licitadores deberan indicar en su
oferta la parte del contrato que tengan previsto subcontratar, sefialando su importe, y el
nombre o el perfil empresarial, definido por referencia a las condiciones de solvencia
profesional o técnica, de los subcontratistas a los que vaya a encomendar su realizacion. En
este caso, si los subcontratos difieren de lo indicado en la oferta, por celebrarse con
empresarios distintos de los indicados nominativamente en la misma o por referirse a partes
de la prestacion diferentes a las sefialadas en ella, no podran celebrarse hasta que
transcurran veinte dias desde que efectlen la notificacion y aportacion de las justificaciones
referidas en el parrafo anterior, salvo autorizacion expresa con anterioridad por la
Administracion o situacién de emergencia justificada, excepto si la Administracién notifica
en ese plazo su oposicion.

Si el contrato requiere el tratamiento por el contratista de datos personales por cuenta del
organo de contratacion como responsable del tratamiento, los licitadores deberan indicar en
su oferta si tienen previsto subcontratar los servidores o los servicios asociados a ellos, el
nombre o el perfil empresarial, definido por referencia a las condiciones de solvencia
profesional o técnica, de los subcontratistas a los que se vaya a encomendar su realizacion.
Esta obligaciébn tendrd caracter esencial, y su incumplimiento constituira causa de
resolucion del contrato, conforme a lo dispuesto en el articulo 211.1.f) de la LCSP.

Cualquier modificacion que sufra esta informacién durante la ejecucion del contrato debera
ser notificada por escrito al 6érgano de contratacién, asi como toda la informacion precisa
sobre los nuevos subcontratistas.

El conocimiento que tenga la Administracion de los subcontratos celebrados en virtud de las
comunicaciones o la autorizacion que se otorgue no alteraran la responsabilidad exclusiva
del contratista principal.

El contratista debera remitir al 6rgano de contratacién, cuando éste lo solicite, relacién
detallada de aquellos subcontratistas o suministradores que participen en el contrato
cuando se perfeccione su participacion, junto con aquellas condiciones de subcontratacion
0 suministro de cada uno de ellos que guarden una relacion directa con el plazo de pago.
Asimismo, deberan aportar, a solicitud del 6rgano de contratacidn, justificante de
cumplimiento de los pagos a aquéllos, una vez terminada la prestacion, dentro de los plazos
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de pago legalmente establecidos en el articulo 217 de la LCSP y en la Ley 3/2004, de 29 de
diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las
operaciones comerciales, en lo que le sea de aplicacion. Estas obligaciones tendran la
consideracion de condiciones esenciales de ejecucién del contrato y su incumplimiento,
ademas de las consecuencias previstas por el ordenamiento juridico, permitird la imposicion
de las penalidades que a tal efecto se especifiqguen en el apartado 20 de la clausula 1,
respondiendo la garantia definitiva de las penalidades que se impongan por este motivo.

Si se trata de un servicio o lote/s del mismo reservado a Centros Especiales de Empleo de
iniciativa social y Empresas de Insercidn, no se podra subcontratar con empresas no
beneficiarias del derecho de reserva, salvo en las prestaciones accesorias al objeto
principal del contrato, conforme a lo establecido, en su caso, en el apartado 22 de la
clausula 1.

Todas las condiciones especiales de ejecucion que formen parte del contrato seran exigidas
igualmente a todos los subcontratistas que participen en su ejecucion.

Los subcontratistas no podran renunciar validamente, antes o después de su adquisicion, a
los derechos que les reconoce el articulo 216 de la LCSP en relacién con los pagos a
subcontratistas y suministradores, sin que sea de aplicacion a este respecto el articulo
1.110 del Caodigo Civil.

Los subcontratistas no tendran, en ningun caso, accion directa frente a la Administracion
contratante por las obligaciones contraidas con ellos por el contratista como consecuencia
de la ejecucién del contrato principal y de los subcontratos, sin perjuicio de lo establecido en
la disposicién adicional quincuagésima primera de la LCSP.

CAPITULO VI. DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

Clausula 29. Abonos y relaciones valoradas.

El contratista tiene derecho al abono, con arreglo a los precios convenidos, de los trabajos
gue realmente ejecute con sujecion al contrato, a sus modificaciones aprobadas y a las
instrucciones dadas por la Administracion, a través del responsable del contrato siendo la
forma de pago y su periodicidad las especificadas en el apartado 23 de la clausula 1.

La demora en el pago por plazo superior a treinta dias, desde la fecha de aprobacion de los
documentos que acrediten la conformidad con lo dispuesto en el contrato de los servicios
prestados, devengara a favor del contratista los intereses de demora y la indemnizacién por
los costes de cobro en los términos previstos en la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la
gue se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales,
de conformidad con lo establecido en el articulo 198.4 de la LCSP.
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Para que se inicie el computo de plazo para el devengo de intereses, el contratista debera
haber cumplido la obligacion de presentar la factura en el registro del 6rgano de
contratacion, en los términos establecidos en la normativa vigente sobre factura electrénica,
en el plazo de treinta dias desde la fecha de entrega efectiva de los bienes objeto del
contrato. Si el contratista incumpliese este plazo, el devengo de intereses no se iniciara
hasta transcurridos treinta dias desde la fecha de presentacion de la factura, sin que la
Administracion haya aprobado la conformidad, si procede, y efectuado el correspondiente
abono.

La Administracién deberd aprobar los documentos que acrediten la conformidad con lo
dispuesto en el contrato de los servicios prestados dentro de los treinta dias siguientes a la
prestacion del servicio.

El responsable del contrato, a la vista de los trabajos realmente ejecutados y de los precios
contratados, redactard las correspondientes valoraciones. Las valoraciones se efectuaran
siempre al origen, concretandose los trabajos realizados en el periodo de tiempo de que se
trate, observandose, en cuanto a la audiencia del contratista, lo dispuesto en el articulo 149
del RGLCAP.

Las certificaciones para el abono de los trabajos efectuados se expedirdn tomando como
base la valoracion correspondiente y se tramitardn por el representante del 6érgano de
contratacion dentro de los diez dias siguientes al periodo de tiempo a que correspondan, no
pudiendo omitirse la redaccion de la valoracion por el hecho de que, en algun periodo, la
prestacion realizada haya sido de escaso volumen e incluso nula, a menos que se hubiese
acordado la suspension del contrato.

Las partidas sefialadas en el presupuesto a tanto alzado, se abonaran conforme se indica
en el pliego de prescripciones técnicas particulares.

El contratista, en la forma indicada en el apartado 23 de la clausula 1, previa peticion
escrita, tendr4 derecho a percibir a la iniciacion del contrato abonos a cuenta para la
financiacion de las operaciones preparatorias para la ejecucion del mismo, como
instalaciones y adquisicion de equipo y medios auxiliares.

Los referidos pagos seran asegurados mediante la prestacion de la garantia que se
especifica en el apartado 23 de la clausula 1. Los criterios y la forma de valoracion de las
operaciones preparatorias, asi como el plan de amortizacién de los abonos a cuenta se
encuentran recogidos en el mencionado apartado.

En el supuesto de valoraciones parciales por trabajos efectuados antes de que se produzca

la entrega parcial de los mismos, a que se refiere el articulo 200 del RGLCAP, se estara a lo
dispuesto en el apartado 23 de la clausula 1.
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Conforme a lo dispuesto en el articulo 200 de la LCSP, y en los términos establecidos en el
mismo, los contratistas podran ceder el derecho de cobro que tengan frente a la
Administracion conforme a Derecho. A este respecto, la Comunidad de Madrid tiene
suscritos convenios de colaboracion con varias entidades financieras, para el descuento de
certificaciones y facturas.

Se puede obtener informacion completa sobre las condiciones y procedimiento a seguir
para la transmisién de los derechos de cobro en el portal de la Comunidad de Madrid:
http://www.comunidad.madrid.

Clausula 30. Revision de precios.

En la revisidon de precios se estara a lo especificado en el apartado 24 de la clausula 1,
todo ello de conformidad con los articulos 103 a 105 de la LCSP, 104 a 106 del RGLCAP y
Real Decreto 55/2017, de 3 de febrero, por el que se desarrolla la Ley 2/2015, de 30 de
marzo, de desindexacion de la economia espafiola.

Clausula 31. Obligaciones, gastos, impuestos y responsabilidades exigibles al contratista.
Cuando, en funcion del objeto del contrato, resulte obligatorio aplicar lo dispuesto en el
articulo 130 de la LCSP, en el apartado 25 de la clausula 1 se especificara la informacién
sobre las condiciones de los contratos de los trabajadores de la empresa que estan
prestando servicio en la actualidad. Asimismo, y a estos efectos, el contratista debera
proporcionar al érgano de contratacion, a requerimiento de éste y antes de la finalizacion
del contrato, la citada informacion. En todo caso, se deberan aportar los listados del
personal objeto de subrogacion, indicandose: el convenio colectivo de aplicacion y los
detalles de categoria, tipo de contrato, jornada, fecha de antigledad, vencimiento del
contrato, salario bruto anual de cada trabajador, asi como todos los pactos en vigor
aplicables a los trabajadores a los que afecte la subrogacion. En los citados supuestos, tres
meses antes de la finalizacion del contrato, junto con la certificacion del mes que
corresponda a dicho periodo, y con la tltima certificacion que se emita, el contratista debera
presentar certificaciones positivas actualizadas a dichas fechas, acreditativas de hallarse al
corriente en el cumplimiento de sus obligaciones con la Seguridad Social, o acreditar
documentalmente que estan satisfechas las cuotas a la Seguridad Social correspondientes
al personal adscrito a la ejecucion del contrato, salvo que el contratista haya autorizado a la
Comunidad de Madrid a utilizar medios electronicos para realizar la consulta electrénica on-
line, mediante la aplicacion ICDA (Intercambio de Datos entre Administraciones), de que se
halla al corriente en el cumplimiento de las obligaciones con la Seguridad Social.

En el supuesto de que, una vez producida la subrogacion, los costes laborales fueran
superiores a los que se desprendieran de la informacion facilitada por el antiguo contratista
al rgano de contratacion, el contratista tendra accion directa contra el antiguo contratista.

En todo caso, el contratista debera responder de los salarios impagados a los trabajadores
afectados por subrogacion, asi como de las cotizaciones a la Seguridad social devengadas,
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aun en el supuesto de que se resuelva el contrato y aquellos sean subrogados por el nuevo
contratista, sin que, en ningun caso, dicha obligacién corresponda a este Ultimo. En este
supuesto, una vez acreditada la falta de pago de los citados salarios, la Administracion
procederd a la retencién de las cantidades debidas al contratista para garantizar el pago de
los citados salarios, y a la no devolucion de la garantia definitiva, en tanto no se acredite el
abono de éstos.

En los contratos que impliguen contacto habitual con menores, el adjudicatario debera
aportar, antes de la formalizacion del contrato, una declaracion responsable de que todo el
personal al que corresponde la realizacién de estas actividades (incluido el voluntario, en su
caso) cumple el requisito previsto en el articulo 13.5 de la Ley Orgéanica 1/1996, de 15 de
enero, de Proteccion Juridica del Menor, de modificacion parcial del Cédigo Civil y de la Ley
de Enjuiciamiento Civil, introducido por la Ley 26/2015, de 28 de julio, de modificacion del
sistema de proteccion a la infancia y a la adolescencia, relativo a no haber sido condenado
por sentencia firme por algun delito contra la libertad e indemnidad sexual, que incluye la
agresion y abuso sexual, acoso sexual, exhibicionismo y provocacién sexual, prostituciéon y
explotacién sexual y corrupciéon de menores, asi como por trata de seres humanos. A tal
efecto, el citado personal deber& acreditar esta circunstancia mediante la aportacion de una
certificacion negativa del Registro Central de Delincuentes Sexuales, regulado por el Real
Decreto 1110/2015, de 11 de diciembre. Asimismo, el contratista queda obligado a la
inmediata sustituciéon de aquellos empleados que puedan quedar afectados de manera
sobrevenida por el incumplimiento de esta obligacion.

Estas obligaciones tendran la consideracion de condicién especial en relacién con la
ejecucion del contrato, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 202 de la LCSP, con
el caracter de obligacion contractual esencial, a los efectos establecidos en el articulo
211.1.f) de dicha Ley, conforme a lo dispuesto en la clausula 42 del presente pliego.

Son de cuenta del contratista los gastos e impuestos, los de formalizacion del contrato en el
supuesto de elevacion a escritura publica, asi como de cuantas licencias, autorizaciones y
permisos procedan para la ejecuciéon del contrato. Asimismo vendra obligado a satisfacer
todos los gastos que la empresa deba realizar para el cumplimiento del contrato, como son
los generales, financieros, de seguros, transportes y desplazamientos, materiales,
instalaciones, honorarios del personal a su cargo, de comprobacién y ensayo, tasas y toda
clase de tributos, el IVA, el impuesto que por la realizacion de la actividad pudiera
corresponder y cualesquiera otros que pudieran derivarse de la ejecucion del contrato
durante la vigencia del mismo, sin que por tanto puedan ser éstos repercutidos como
partida independiente.

El contratista tendra la obligacion de presentar la factura o facturas correspondientes a la
ejecucion del objeto del contrato ante el registro del 6rgano de contratacion, en los términos
establecidos en la normativa sobre factura electrénica, a efectos de su remisién al érgano
administrativo o unidad a quien corresponda su tramitacion. En la factura debera constar la
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identificacion del 6rgano gestor (6érgano de contratacion), de la unidad tramitadora (centro
directivo promotor del contrato) y de la oficina contable (6rgano que tiene atribuida la
funcién de contabilidad), con indicacion de los correspondientes cddigos de acuerdo con el
“Directorio Comun de Unidades y Oficinas DIR3” gestionado por la Secretaria de Estado de
Administraciones Publicas, conforme se recoge en el apartado de “Organos
administrativos” de la clausula 1.

Asimismo, vendra obligado a la suscripcion, a su cargo, de las pdlizas de seguros que
estime convenientes el 6rgano de contratacion, segun lo establecido en el apartado 15 de
la clausula 1.

A los efectos de subsanaciéon de errores y correccion de deficiencias, indemnizaciones y
responsabilidades por defectos o errores de los proyectos de obras, se estara a lo dispuesto
en los articulos 314 y 315 de la LCSP.

Asimismo, en los contratos que conlleven prestaciones directas a favor de la ciudadania, el
contratista estara sujeto al cumplimiento de las siguientes obligaciones:
a) Prestar el servicio con la continuidad convenida y garantizar a los particulares el
derecho a utilizarlo en las condiciones que hayan sido establecidas y mediante el
abono, en su caso, de la contraprestacién econdmica fijada.
b) Indemnizar los dafios que se causen a terceros como consecuencia de las
operaciones que requiera el desarrollo del servicio, excepto cuando el dafio sea
producido por causas imputables a la Administracion.
¢) Entregar, en su caso, las obras e instalaciones a que esté obligado con arreglo al
contrato en el estado de conservacién y funcionamiento adecuados.

Si del incumplimiento por parte del contratista se derivase perturbacion grave y no reparable
por otros medios en el servicio y la Administracion no decidiese la resolucién del contrato,
podra acordar su secuestro o intervencion hasta que aquélla desaparezca. En todo caso, el
contratista deberd abonar a la Administracion los dafios y perjuicios que efectivamente la
haya ocasionado. La Administracion conservara los poderes de policia precisos para
asegurar la buena marcha del servicio.

Al tratarse de un contrato financiado con los fondos europeos del Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia, el contratista estara al cumplimiento de la obligacion relativa a
la conservacién de documentos establecida en el articulo 132 del Reglamento (UE,
Euratom) 2018/1046 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 18 de julio de 2018, sobre
las normas financieras aplicables al presupuesto general de la Unidn: mantener un registro
y conservar los documentos justificativos, los datos estadisticos y demas documentacién
concerniente a la financiacion, asi como los registros y documentos en formato electrénico,
durante un periodo de cinco afios a partir del pago del saldo o, a falta de dicho pago, de la
operacién. Este periodo serd de tres afios si la financiacion es de un importe inferior o igual
a 60.000 euros. Los registros y documentos relativos a auditorias, recursos, litigios, la
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tramitacion de reclamaciones relativas a compromisos juridicos o relativos a investigaciones
de la Oficina Europea de Lucha Contra el Fraude se conservardn hasta que dichas
auditorias, recursos, litigios, tramitacion de reclamaciones o investigaciones hayan
concluido.

Asimismo, el contratista estard obligado al cumplimiento de las exigencias establecidas, en
su caso, en el pliego de prescripciones técnicas o documento equivalente en materia de
etiquetado verde y etiquetado digital, asi como las asumidas por la aplicacion del principio
de no causar un dafio significativo y las consecuencias en caso de incumplimiento.

Clausula 32. Medidas de contratacion con empresas que estén obligadas a tener en su
plantilla trabajadores con discapacidad.

El contratista, conforme a lo dispuesto en el Decreto 213/1998, de 17 de diciembre, del
Consejo de Gobierno, por el que se establecen medidas en la contratacion administrativa de
la Comunidad de Madrid para apoyar la estabilidad y calidad del empleo, durante la vigencia
del contrato, asume entre sus obligaciones la de tener trabajadores con discapacidad en un
2 por 100, al menos, de la plantilla de la empresa, si esta alcanza un niamero de 50 o0 mas
trabajadores y el contratista esta sujeto a tal obligacion, de acuerdo con el articulo 42 del
Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y su
inclusion social, aprobado por Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, o la de
adoptar las medidas alternativas desarrolladas reglamentariamente por el RD. 364/2005, de
8 de abril.

La asuncion de la citada obligacion se realizara mediante la declaracién responsable que se
cita en la clausula 11 “Forma y contenido de las proposiciones” de este pliego.

El contratista queda obligado igualmente a acreditar el cumplimiento de la referida
obligaciéon ante el 6érgano de contratacion cuando fuese requerido, en cualquier momento de
la vigencia del contrato, o en todo caso antes de la devolucion de la garantia definitiva. La
acreditacién de dicho cumplimiento se efectuara mediante la presentacién ante el 6rgano de
contratacion de los siguientes documentos: un certificado de la empresa en el que conste el
namero de trabajadores de plantilla y copia compulsada de los contratos celebrados con
trabajadores con discapacidad.

Clausula 33. Obligaciones laborales, sociales y medioambientales.

Durante la ejecucion del contrato, el contratista ha de cumplir las obligaciones aplicables en
materia medioambiental, social o laboral establecidas en el derecho de la Unién Europea, el
derecho nacional, los convenios colectivos o por las disposiciones de derecho internacional
medioambiental, social y laboral que vinculen al Estado y en particular las establecidas en el
Anexo V de la LCSP, asi como la normativa vigente en materia laboral, de seguridad social,
de integracion social de personas con discapacidad y de prevencion de riesgos laborales,
conforme a lo dispuesto en la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, sobre Prevencién de
Riesgos Laborales, Real Decreto 171/2004, de 30 enero, por el que se desarrolla el articulo

SERVICIOS: IMPACTO SOCIAL DIRIGIDO A PERSONAS SIN HOGAR 59

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.org/csv |||||| ||I|I‘||
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:  0981222966324811493628



— '—"%@i" MINISTERIO Plan de Recuperacié| Financiado por
.‘"'7.‘74'\"Hk DE DERECHOS SOCIALES Transformacioén la Unién Europea

o2 ey
N CONSEJERIA DE FAMILIA, JUVENTUD W Jig YAGENDA 2030 i 5 :
Comunidad | 0\ TICA SOCIAL alsi W v Resiliencia NextGenerationEU

24 de dicha Ley en materia de coordinacion de actividades empresariales, en el
Reglamento de los Servicios de Prevencion, aprobado por Real Decreto 39/1997, de 17 de
enero, asi como las que se promulguen durante la ejecucion del contrato.

Los licitadores podran obtener informacion sobre las obligaciones relativas a las
condiciones sobre proteccion y condiciones de trabajo vigentes en la Comunidad de Madrid
para la ejecucién del contrato en:

Instituto Regional de Seguridad y Salud en el Trabajo, calle Ventura Rodriguez, 7 plantas 22
y 62, 28008 - Madrid, teléfonos 900 71 31 23y 91 420 58 15, fax 91 420 57 79.

Podran obtener asimismo informacion general sobre las obligaciones relativas a la
proteccion del medio ambiente vigentes en la Comunidad de Madrid en la Guia General de
Aspectos Ambientales publicada en el apartado de Informacion General del Portal de
Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid (http://www.madrid.org/contratospublicos).

En el modelo de proposicion econdémica que figura como anexo .1 al presente pliego se
hard manifestacion expresa de que se han tenido en cuenta en sus ofertas tales
obligaciones.

El contratista deberd respetar las condiciones laborales previstas en los Convenios
Colectivos sectoriales que les sean de aplicacion. Igualmente, se compromete a acreditar el
cumplimiento de la referida obligacion ante el 6rgano de contratacién, si es requerido para
ello, en cualquier momento durante la vigencia del contrato.

CAPITULO VII. EXTINCION DEL CONTRATO

Clausula 34. Forma de presentacion.

El adjudicatario, si procede, queda obligado a presentar los ejemplares completos del
trabajo objeto del contrato que se determinan en el pliego de prescripciones técnicas
particulares, con el formato y dimension de los documentos y planos, en su caso, que se
determinan en las especificaciones de dicho pliego.

En los contratos cuyo objeto consista en la elaboracién de proyectos técnicos, el
adjudicatario estara obligado a presentar aquéllos en el formato electronico que se indique
el citado pliego.

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 9.6 de la Orden HPF/103072021, los puntos
de vista y las opiniones expresadas son Unicamente los del autor o autores y no reflejan
necesariamente los de la Union Europea o la Comision Europea, de manera que ni la Unién
Europea ni la Comision Europea pueden ser consideradas responsables de las mismas.
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Los productos a entregar deberdn contener, tanto en su encabezamiento como en su
cuerpo de desarrollo, la referencia: “Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia -
Financiado por la Union Europea — NextGenerationEu”, e incorporar los logotipos y
emblemas obligatorios que pueden obtenerse en el siguiente enlace:
https://planderecuperacion.gob.es/identidad-visual.

Clausula 35. Entrega de los trabajos y realizacion de los servicios.

El contratista debera entregar los trabajos dentro del plazo estipulado, efectuandose por el
responsable del contrato, un examen de la documentacion presentada y si estimase
cumplidas las prescripciones técnicas propondra que se lleve a cabo la recepcion.

En el caso de que estimase incumplidas las prescripciones técnicas del contrato, dara por
escrito al contratista las instrucciones precisas y detalladas con el fin de remediar las faltas
o defectos observados, haciendo constar en dicho escrito el plazo que para ello fije y las
observaciones que estime oportunas.

Si existiese reclamacion por parte del contratista respecto de las observaciones formuladas
por el responsable del contrato, éste la elevara, con su informe, al 6rgano de contratacion,
que resolvera sobre el particular.

Si el contratista no reclamase por escrito respecto a las observaciones del responsable del
contrato se entendera que se encuentra conforme con las mismas y obligado a corregir o
remediar los defectos observados.

La forma de constatacion de la correcta ejecucion de la prestacion por parte de la
Administracién se especifica, en su caso, en el apartado 27 de la clausula 1.

A la extincion del contrato, no podra producirse en ningln caso la consolidacién de las
personas que hayan realizado los trabajos objeto del contrato como personal del organismo
contratante, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 308.2 de la LCSP.

Clausula 36. Cumplimiento del contrato y recepcion del servicio.

El contrato se entendera cumplido por el contratista cuando, transcurrido el plazo de
vigencia total del contrato, aquél haya realizado de acuerdo con los términos del mismo y a
satisfaccion de la Administracion la totalidad de su objeto.

Una vez cumplidos los trdmites sefialados en la clausula anterior, si se considera que la
prestacion objeto del contrato retne las condiciones debidas, se procedera mediante acto
formal a su recepcion, que tendra lugar dentro del mes siguiente de haberse producido la
entrega o realizacion del objeto del contrato, levantdndose al efecto el acta correspondiente.

SERVICIOS: IMPACTO SOCIAL DIRIGIDO A PERSONAS SIN HOGAR 61

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.org/csv |||||| ||I|I‘||
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:  0981222966324811493628



ok :‘@- MINISTERIO Plan de Recuperacié Financiado por
Wg"ﬂ‘ sl Transformacién la Unién Europea
CONSEJERIA DE FAMILIA, JUVENTUD ﬁ‘\Ui@ A ‘ y Resiliencia NextGeneratiOn EU

Comunidad
de Madrid POLITICA SOCIAL

La forma de recepcion del contrato se determina, en su caso, en el apartado 28 de la
clausula 1.

Dicho acto serd comunicado, cuando resulte preceptivo, a la Intervencién General, a efectos
de su asistencia potestativa al mismo en sus funciones de comprobacion de la inversion.

Hasta que tenga lugar la recepcion, el adjudicatario respondera de la correcta realizacion de
la prestacion objeto del contrato y de los defectos que en ella hubiera, sin que sea eximente
ni otorgue derecho alguno la circunstancia de que el responsable del contrato los haya
examinado o reconocido durante su elaboracién, o aceptado en comprobaciones,
valoraciones o certificaciones parciales.

Si la prestacion del contratista no reuniere las condiciones necesarias para proceder a su
recepcion, se dictaran por escrito las instrucciones oportunas para que subsane los
defectos observados y cumpla sus obligaciones en el plazo que para ello se fije, no
procediendo la recepcién hasta que dichas instrucciones hayan sido cumplimentadas,
levantdndose entonces el acta correspondiente. El incumplimiento de las instrucciones sin
motivo justificado sera causa de resolucion, con los efectos que legalmente procedan.

Si los trabajos efectuados no se adecuan a la prestacién contratada, como consecuencia de
vicios o defectos imputables al contratista, el 6érgano de contrataciébn podra rechazar la
misma, quedando exento de la obligacion de pago o teniendo derecho, en su caso, a la
recuperacion del precio satisfecho.

Los contratos de mera actividad o de medios se extinguiran por el cumplimiento del plazo
inicialmente previsto o las prérrogas acordadas, sin perjuicio de la prerrogativa de la
Administracion de depurar la responsabilidad del contratista por cualquier eventual
incumplimiento detectado con posterioridad.

Clausula 37. Liquidacion del contrato.

Dentro del plazo de treinta dias a contar desde la fecha del acta de recepcion o conformidad
del contrato la Administracion debera acordar y notificar al contratista la liquidacién del
contrato y abonarle, en su caso, el saldo resultante. No obstante, si el 6rgano de
contratacion recibe la factura con posterioridad a la fecha del documento que acredite la
recepcion o conformidad con lo dispuesto en el contrato de los servicios prestados, el plazo
de treinta dias se contara desde que el contratista presente la citada factura en el registro
de dicho érgano, en los términos establecidos en la normativa vigente en materia de factura
electrénica.

Si se produjese demora en el pago del saldo de liquidacion, el contratista tendra derecho a
percibir los intereses de demora y la indemnizacién por los costes de cobro en los términos
previstos en la Ley por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las
operaciones comerciales.
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Clausula 38. Propiedad de los trabajos, confidencialidad y proteccién de datos de caracter
personal.

Todos los estudios y documentos elaborados en ejecucién del contrato serdn propiedad de
la Comunidad de Madrid quien podra reproducirlos, publicarlos y divulgarlos total o
parcialmente sin que pueda oponerse a ello el adjudicatario autor de los trabajos.

El adjudicatario no podra hacer ningun uso o divulgacion de los estudios y documentos
elaborados con motivo de la ejecucion de este contrato, bien sea en forma total o parcial,
directa o extractada, sin autorizacién expresa del 6rgano de contratacion.

Si el contrato tiene por objeto el desarrollo y la puesta a disposicién de productos protegidos
por un derecho de propiedad intelectual o industrial, éste sera cedido por el contratista a la
Administracion contratante.

El contratista debera respetar el caracter confidencial de aquella informacion a la que se
tenga acceso con ocasion de la ejecucién del contrato a la que se hubiese dado dicho
caracter por el 6rgano de contratacion, o que por su propia naturaleza deba ser tratada
como tal y estard obligado a guardar sigilo respecto a los datos o antecedentes que, no
siendo publicos o notorios, estén relacionados con el objeto del contrato, de los que tenga
conocimiento con ocasién de su ejecucion, durante un plazo cinco afos.

El contratista adquiere el compromiso de custodiar la documentacién que se le entregue
para la realizacién del contrato y la obligacién de que ni la documentacion ni la informacion
en ella contenida o0 a la que acceda como consecuencia de la ejecucién del contrato llegue
a poder de terceras personas. En consecuencia, el contratista habrd de impartir las
instrucciones oportunas a su personal para que éste se abstenga de examinar el contenido
de los documentos que, en soporte informatico, en soporte papel o en cualquier otro tipo de
soporte, se encuentre en el interior de las dependencias en la que se desarrollen sus
actividades.

La Administracion no podréa divulgar la informacion facilitada por los empresarios designada
por ellos como confidencial y acordada asi por el 6rgano de contratacion.

El contratista estd obligado a respetar la normativa nacional y de la Uniébn Europea en
materia de proteccion de datos. Si el contrato implica la cesion de datos al contratista, Esta
obligacion sera condicion especial de ejecucion del contrato, con el caracter de obligacion
contractual esencial, cuyo incumplimiento ser4 causa de resolucién del contrato, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 211.1.f) de la LCSP.

El contratista, como encargado del tratamiento, queda obligado al cumplimiento de lo
dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27
de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al
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tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos y por el que se
deroga la Directiva 95/46/CE (RGPD), en la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de
Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, especialmente en lo
indicado en sus articulos 5, 28 y 33, y en el Reglamento que desarrolla la Ley Orgéanica
15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal, aprobado por
Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, en cuanto no se oponga o resulte
incompatible con los dispuesto en el mencionado Reglamento (UE) y en la Ley Organica
3/2018.

Asimismo, son de aplicacién las previsiones relativas a la proteccion de datos de caracter
personal contenidas en la disposicién adicional vigésima quinta de la LCSP.

Si la ejecucién del contrato requiere el tratamiento por el contratista de datos personales por
cuenta del érgano de contratacion como responsable del tratamiento, el contratista debera
presentar, antes de la formalizacién del contrato, una declaracién en la que ponga de
manifiesto dénde van a estar ubicados los servidores y desde donde se van a prestar los
servicios asociados a ellos, asi como comunicar cualquier cambio que se produzca, a lo
largo de la vida del contrato, de la informacion facilitada en dicha declaracion. En el
apartado 30 de la clausula 1 se indica la finalidad para la cual se cederan los datos. Estas
obligaciones tendran igualmente caracter contractual esencial, cuyo incumplimiento
constituira causa de resolucién del contrato, conforme a lo dispuesto en el articulo 211.1.f)
de la LCSP.

Clausula 39. Plazo de garantia.
El plazo de garantia comenzara a contar desde la fecha de recepcién y sera el establecido
en el apartado 29 de la clausula 1.

En el supuesto de que hubiere recepciones parciales, el plazo de garantia de las partes
recibidas comenzard a contarse desde las fechas de las respectivas recepciones parciales.

Si durante el plazo de garantia se acreditase la existencia de vicios o defectos de los
trabajos efectuados, el 6rgano de contratacion tendra derecho a reclamar al contratista la
subsanacion de los mismos.

Terminado el plazo de garantia sin que la Administracion haya formalizado la denuncia a
gue se refiere el apartado anterior, el contratista quedara exento de responsabilidad por
razén de la prestacion efectuada, sin perjuicio de lo establecido en los articulos 314 y 315
de la LCSP.

El contratista tendr& derecho a conocer y ser oido sobre las observaciones que se formulen
en relacion con el cumplimiento de la prestacion contratada.

Clausula 40. Devolucion y cancelacion de la garantia definitiva.
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Aprobada la liquidacion del contrato y transcurrido el plazo de garantia que, en su caso, se
determina en el apartado 29 de la clausula 1, si no resultasen responsabilidades que
hayan de ejercitarse sobre la garantia definitiva, se dictara acuerdo de devolucion de
aguélla o de cancelacion del aval, conforme al procedimiento establecido en el articulo 24
del RGCPCM.

Transcurrido un afio desde la fecha de terminacidén del contrato sin que la recepcion formal
y la liquidacién hubiesen tenido lugar por causas no imputables al contratista, se procedera
a la devolucion o cancelacion de la garantia, siempre que no se hayan producido las
responsabilidades a que se refiere el articulo 110 de la LCSP y sin perjuicio de lo dispuesto
en el articulo 65.3 del RGLCAP.

Cuando el valor estimado del contrato sea inferior a 100.000 euros, o cuando las empresas
licitadoras retnan los requisitos de pequefia o mediana empresa, definida segun lo
establecido en el Reglamento (UE) N° 651/2014, de la Comision, de 17 de junio de 2014,
por el que se declaran determinadas categorias de ayuda compatibles con el mercado
comun en aplicacién de los articulos 107 y 108 del Tratado de Funcionamiento de la Unién
Europea y no estén controladas directa o indirectamente por otra empresa que no cumpla
tales requisitos, este plazo se reducira a seis meses.

En el supuesto de que se hubiesen establecido recepciones parciales, se estard a lo
indicado en el apartado 17 de la clausula 1 respecto de la cancelacién parcial de la
garantia.

Clausula 41. Resolucion del contrato.

Son causas de resolucion del contrato las recogidas en los articulos 98, 211 y 313 de la

LCSP, asi como las siguientes:
- El incumplimiento de las limitaciones establecidas en materia de subcontratacion,
sin perjuicio de las penalidades que, en su caso, se pudieran imponer, conforme a lo
establecido en la clausula 23.
- El incumplimiento de la obligacion del contratista de respetar el caracter
confidencial respecto de los datos o antecedentes que, no siendo publicos o
notorios, estén relacionados con el objeto del contrato y de los que tenga
conocimiento con ocasion del mismo, que se indican en el apartado 26 de la
clausula 1.
- El incumplimiento culpable por parte del contratista de lo establecido en la Ley
8/2005, de 26 de diciembre, de Proteccion y Fomento del Arbolado Urbano de la
Comunidad de Madrid, siempre y cuando su conducta haya sido objeto de sancion
muy grave, conforme a lo dispuesto en el articulo 11.2.1 de dicha Ley.
- El incumplimiento por parte del contratista de las obligaciones esenciales del
contrato indicadas en este pliego.
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Asimismo, en los contratos que conlleven prestaciones directas a favor de la ciudadania,
seran causa de resolucion del contrato las indicadas en el articulo 294.b), ¢) y d) de la
LCSP.

La resolucién del contrato se acordard por el érgano de contratacion de oficio o a instancia
del contratista, en su caso, mediante procedimiento tramitado en la forma
reglamentariamente establecida por el articulo 109 del RGLCAP.

En los casos de resolucién del contrato por incumplimiento culpable del contratista, le sera
incautada la garantia y deberd, ademas, indemnizar a la Administracion los dafios y
perjuicios ocasionados en lo que excedan del importe de la garantia incautada.

Para la aplicacion de las causas de resolucion se estara a lo dispuesto en los 212 de la
LCSP y 110 del RGLCAP, y para sus efectos a lo dispuesto en los articulos 213 y 313 de la
LCSP.

Clausula 42. Prerrogativas de la Administracion, revision de decisiones y Tribunales
competentes.

De acuerdo con lo establecido en la clausula segunda del pliego, este contrato tiene
caracter administrativo. El 6rgano de contratacion tiene la facultad de resolver cuantas
cuestiones se susciten durante la vigencia del mismo sobre su interpretacion, modificacion,
efectos y extincién, dentro de los limites y con sujecion a los requisitos sefialados en la ley.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 44.1 de la LCSP, si el contrato tiene un valor
estimado superior a 100.000 euros, seran susceptibles de recurso especial en materia de
contratacion los anuncios de licitacion, los pliegos y documentos contractuales que
establezcan las condiciones que deban regir la contratacion, la adjudicacién y los actos de
tramite adoptados en el procedimiento de adjudicacién que decidan directa o indirectamente
sobre la adjudicacién, determinen la imposibilidad de continuar el procedimiento o
produzcan indefension o perjuicio irreparable a derechos o intereses legitimos. A estos
efectos se consideran actos de tramite los acuerdos de admision o exclusion de licitadores
o la admision o exclusion de ofertas. También son susceptibles de recurso especial en
materia de contratacion los actos dictados en relacion con las modificaciones contractuales
gue incumplan lo dispuesto en los articulos 204 y 205 de la LCSP.

El recurso especial en materia de contratacion tiene caracter potestativo, pudiendo
presentarse el escrito de interposicion en los lugares establecidos en el articulo 16.4 de la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comudn de las
Administraciones Publicas. Asimismo, podra presentarse en el registro del 6rgano de
contratacion o del competente para la resolucion, en el plazo de diez dias naturales
computados conforme a lo dispuesto en el articulo 50.1 de la LCSP, o en el plazo previsto
en el articulo 50.2 cuando el recurso se funde en alguna de las causas de nulidad
enumeradas en él.
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Los escritos presentados en registros distintos de los dos citados especificamente en el
parrafo anterior, deberan comunicarse al Tribunal de manera inmediata y de la forma mas
rapida posible.

La resolucion dictada seré directamente ejecutiva y solo cabré la interposicion del recurso
contencioso-administrativo.

Los actos que se dicten en los procedimientos de adjudicacién de contratos de las
Administraciones Publicas que no retinan los requisitos del apartado 1 del articulo 44 de la
LCSP podran ser objeto de recurso, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 39/2015, de
1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, asi
como en la Ley 29/1998, de 13 de julio, Reguladora de la Jurisdiccion Contencioso
Administrativa.

CONFORME: Madrid, a 29 de diciembre de 2022

EL CONTRATISTA LA CONSEJERA DE FAMILIA, JUVENTUD Y POLITICA SOCIAL
(El contratista dard (P.D. Orden 1558/2021, de 28 de septiembre, BOCM n° 239, de
conformidad a los pliegos en el 07/10/2021)

acto de firma del contrato, en EL DIRECTOR GENERAL DE EVALUACION, CALIDAD E

el que se hara referencia INNOVACION

inequivoca al n° CsSvV que Firmado digitalmente por: LOPEZ SANTOS OSCAR

aparece en el lateral de los

mismaos)
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ANEXO I.1. PROPOSICION ECONOMICA

Nombre y apellidos de la persona/s que firma/n la oferta: DNI/NIE
D./D? <Representante> <DNI>
D./D? <Representante> <DNI>
actuando en nombre propio o en representacion de (nombre y apellidos/razén social del NIE
licitador):

<Licitador> <NIF>

con domicilio en (domicilio del licitador):

Via / nUmero: <Direccién>

Localidad: <Municipio>

Consultado el anuncio de licitacion del contrato:

<Expediente>
<Descripcién extendida>

Enterado de las condiciones, requisitos y obligaciones establecidos en los pliegos de clausulas
administrativas y de prescripciones técnicas particulares, cuyo contenido declara conocer y acepta
plenamente, y de las obligaciones sobre proteccién del medio ambiente y las relativas a las condiciones
sobre proteccién del empleo, condiciones de trabajo y prevencion de riesgos laborales vigentes en la
Comunidad de Madrid, contenidas en la normativa en materia laboral, de seguridad social, de integracion
social de personas con discapacidad y de prevencién de riesgos laborales, asi como las obligaciones
contenidas en el convenio colectivo que le sea de aplicacion, sin que la oferta realizada pueda justificar
una causa econdémica, organizativa, técnica o de produccidon para modificar las citadas obligaciones,
comprometiéndose a acreditar el cumplimiento de la referida obligacién ante el érgano de contratacion,
cuando sea requerido para ello, en cualquier momento durante la vigencia del contrato, se compromete a
tomar a su cargo la ejecucién del contrato, en las condiciones siguientes:

Base imponible (*) Importe de IVA (10 %) Importe Total

*Esta cantidad no podra ser superior a 600.000,00 euros

En caso de que el licitador sea una unién temporal de empresarios, la proposicion econémica debera ser
firmada por los representantes de cada una de las empresas que compongan la unién.

En caso de que se va ya a subcontratar parte del contrato debera indicar lo siguiente:
Parte del contrato tienen previsto subcontatar y su importe
Nombre del contratista/s:

Subcontratacion de los servidores y/o servicios asociados (art. 122.2 LCSP)

D Van a ser subcontratados a la empresa .... con CIF .... Y sede social ...., que reune las
condiciones de solvencia profesional necesarias para la ejecucion de la subcontrata, quien
ha asumido la obligaciébn de la normativa vigente europea de proteccion de datos
personales.

D No van a ser subcontratados, estando todos los datos personales en servidores titularidad
de la entidad declarante.

Fechay firma del licitador
DIRIGIDO AL ORGANO DE CONTRATACION CORRESPONDIENTE
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ANEXO 1.2. MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE RELATIVA AL CUMPLIMIENTO DE LAS
CONDICIONES ESTABLECIDAS LEGALMENTE PARA CONTRATAR CON LA COMUNIDAD DE
MADRID.

DDA e ,CONDNI/NIE ..................... en nombre propio o0 en
representacion de la empresa ..........cocovviiiiiiiiiiiii ,con NIF n° .................. , en calidad de
DECLARA:

Que el firmante de esta declaracién responsable ostenta la representacion de la sociedad que presenta la
oferta.

Que la citada sociedad cuenta con la adecuada solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional o,
en su caso, la clasificacién correspondiente, y con las autorizaciones necesarias para ejercer la actividad
objeto del contrato; que no se encuentra incursa en ninguna prohibicién de contratar, sin que la sociedad,
sus administradores y representantes legales, asi como el firmante, se hallen tampoco comprendidos en
ninguna de las incompatibilidades para contratar sefaladas en la Ley 14/1995, de 21 de abril, de
Incompatibilidades de Altos Cargos de la Comunidad de Madrid, y sin deudas en periodo ejecutivo de
pago con la Comunidad de Madrid y, si las tiene, estan garantizadas, conforme a lo dispuesto en el articulo
29.5 de la Ley 9/1990, de 8 de noviembre, Reguladora de la Hacienda de la Comunidad de Madrid; y que,
si recurre a las capacidades de otras entidades, demostrara que va a disponer de los recursos necesarios
mediante la presentacion del compromiso por escrito de dichas entidades a requerimiento del 6rgano de
contratacion.

Que, de resultar adjudicatario del contrato, se compromete a dedicar o adscribir a su ejecucion los medios
personales y/o materiales que se especifican en el apartado 7 de la clausula 1 del pliego de clausulas
administrativas particulares del contrato, con las caracteristicas, requisitos y condiciones que se sefalan
en dicho apartado.

Que se encuentra inscrito en el Registro de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico o, en
su defecto, que ha presentado la solicitud de inscripcién en el citado Registro junto con la documentacién
preceptiva para ello.

Que, de resultar adjudicatario del contrato, y durante la vigencia del mismo, asume la obligacion de tener
empleados trabajadores con discapacidad en un 2 por 100, al menos, de la plantilla de la empresa, si ésta
alcanza un namero de 50 o mas trabajadores, de acuerdo con el articulo 42 del Texto Refundido de la Ley
General de derechos de las personas con discapacidad y su inclusion social, aprobado por Real Decreto
Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, o la de adoptar las medidas alternativas establecidas en el Real
Decreto 364/2005, de 8 de abril. Asimismo, se compromete a acreditar el cumplimiento de la referida
obligacién ante el 6rgano de contratacién cuando sea requerido para ello, en cualquier momento durante la
vigencia del contrato o, en todo caso, antes de la devolucion de la garantia definitiva.

Igualmente, si se trata de una empresa de 50 0 mas trabajadores, asume la obligacion de contar con un
plan de igualdad conforme a lo dispuesto en el articulo 45 de la Ley orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para

la igualdad de mujeres y hombres, y se compromete a acreditar el cumplimiento de la referida obligacion
ante el érgano de contratacion cuando sea requerido para ello.

Fdo.:
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ANEXO 1.3. MODELO DE RATIFICACION DE OFERTA EN SUBASTA ELECTRONICA

D /D e , con DNI ndmero
.................................... [en  nombre propio] J[actuando en representacion de
(EMPrESa). ..o, ], con NIF .., , domicilio en
........................................................................... calle/plaza
.............................................................................. , numero.................., participante en la
subasta electrénica para la adjudicacion del contrato de:
..................................... , de acuerdo con lo previsto en el pliego de clausulas
administrativas particulares, RATIFICA su Ultima puja en la subasta electrénica celebrada el
....................... , cuyo importe total se indica a continuacién, y se compromete a tomar a

su cargo la ejecucion del contrato en los términos expresados en dicha puja.

Lote |Base imponible IVA Total

Importe total:

Fechay firma del licitador. *

1 En caso de que el licitador sea una unién temporal de empresarios, la proposicion econdmica debera ser
firmada por los representantes de cada una de las empresas que compongan la unién.
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ANEXO Il. MODELO DE CERTIFICADO DE LEGITIMACION PARA LA INMOVILIZACION E
INSCRIPCION DE LA GARANTIA CONSTITUIDA A FAVOR DE LA CAJA DE DEPOSITOS
DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Entidad que expide el certificado: CERTIFICADO DE LEGITIMACION PARA LA

NIF:

INMOVILIZACION E INSCRIPCION DE LA
GARANTIA CONSTITUIDA A FAVOR DE LA
CAJA DE DEPOSITOS DE LA COMUNIDAD DE
MADRID.

Numero de certificado: .................o.el.
Importe nominal: ..................con
Valor actual de la garantia aportada, ex

Importe a garantizar: .........................
NC inscripcién de la garantia: ..................

Laentidad........cooovvviiiiii ., certifica:

Que a solicitud de..(TITULAR DE LOS VALORES - garantizado o tercero, NOMBRE
Y APELLIDOS O RAZON SOCIAL- NIF)... procede, con esta fecha, a inmovilizar los

valores en la cuenta del solicitante n° ..............cccol e inscribir la garantia en el
registro contable correspondiente, por un importe nominal de......... (CIFRA' Y
LETRA).....ccoiiiinnn. Euros de .......... IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD Y DE LA

EMISION/CLASE/NUMERO DE VALORES QUE COMPRENDE/FECHA DE
EXPEDICION/CODIGO ISIN.

Que este certificado se expide a favor de la Caja de Depdsitos de la Comunidad de
Madrid (NIF S7800001E) para constituir una garantia por Importe de ...( CIFRA'Y LETRA)

...en virtud de lo dispuesto por................. (NORMA QUE IMPONGA LA
GARANTIA)................... y con la finalidad de responder de las obligaciones
siguientes:.............. (FINALIDAD)....... , contraidas por el garantizado (NOMBRE Y

APELLIDOS O RAZON SOCIAL- NIF) .... ante ...... (6rgano que impone la constitucion de
la garantia,....

Que los valores inmovilizados y afectos a la garantia inscrita en el registro contable
estan libres de toda carga o gravamen en el momento de constitucion de la garantia.

Este certificado se emite de conformidad y con plena sujeciéon a lo dispuesto en la
normativa reguladora de la Caja de Depdésitos de la Comunidad de Madrid y en los términos
previstos en la normativa aplicable a los centros de negociacion en los que se negocie la

deuda publica espafiola. En concreto, y segun lo establecido en el Real Decreto 937/2020,
SERVICIOS: IMPACTO SOCIAL DIRIGIDO A PERSONAS SIN HOGAR 71

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.org/csv |||||| ||I|I‘|”|| || |||||| |||| I‘l | I||| ‘ || I‘l
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion: 0981222966324811493628



AR :‘%9 MINISTERIO Plan de Recuperacié F'"a"_‘f'ado por
s BB, o Derecrios soces Transformacién la Unién Europea
CONSEJERIA DE FAMILIA, JUVENTUD hmi@ £

POLITICA SOCIAL W y Resiliencia NextGenerationEU

Comunidad
de Madrid

de 27 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento de la Caja General de Depdésitos y
en el Real Decreto 878/2015, de 2 de octubre, sobre registro, compensacion y liquidacion
de valores negociables representados mediante anotaciones en cuenta, sobre el régimen
juridico de los depositarios centrales de valores y de las entidades de contrapartida central y
sobre requisitos de transparencia de los emisores de valores admitidos a negociacion en un
mercado secundario oficial, este certificado esta sujeto a las siguientes clausulas:

-Los valores inmovilizados y afectos a la garantia inscrita no podran quedar gravados
por ningun otro acto juridico que perjudique la garantia durante la vigencia de ésta.

-En el caso de que el garantizado no haya sustituido la garantia por otra de las
recogidas en el articulo 12 del Real Decreto 937/2020, de 27 de octubre, por el que se
aprueba el Reglamento de la Caja General de Depdsitos, con caracter previo a la
amortizacion de los valores, se transformard en una garantia en efectivo, procediéndose al
ingreso de dicho efectivo en la cuenta correspondiente de la Tesoreria de la Comunidad de
Madrid.

-La entidad que expide el certificado no reembolsard el saldo resultante de la
enajenacion de los valores inmovilizados e inscritos al garantizado mientras la garantia
deba estar vigente y la Caja de Depésitos de la Comunidad de Madrid no se lo indique.

-Solo se podra proceder al levantamiento del bloqueo de los valores y a la cancelacion
de la inscripcion de la garantia previa presentacion de este certificado de legitimacion.

-La entidad que expide el certificado ingresard en el Tesoreria de la Comunidad de
Madrid, a requerimiento de la Caja de Depodsitos de la Comunidad de Madrid, el saldo
resultante de la enajenacion de los valores inmovilizados e inscritos, devolviendo al
garantizado, en su caso, el exceso sobre el importe de la garantia.

-El plazo de vigencia del presente certificado no podra ser inferior a la fecha de
amortizacion de los valores inmovilizados.

Fecha de expedicion de este certificado: ..................... de............. de 2...
Fecha de vigencia de este certificado: ..................... de....ooiiiiil, de 2...
Fecha de amortizaciéon de los valores: ............. de..ivriiiiiiiii, de 2..

(Firma de los apoderados)
Cargo, responsable de la entidad expendedora del certificado:

VERIFICACION DE LA REPRESENTACION POR EL SERVICIO JURIDICO EN LA
CONSEJERIA DE ECONOMIA, HACIENDA Y EMPLEO DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Provincia: Fecha: Numero de cédigo:

Datos de contacto de la entidad:

Persona de contacto:

= NOmbIe: ..o,
- Correo electronico: .............cceevvennn..

- NUmero de teléfono: ...............co.ne.n.
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ANEXO Ill. MODELO DE AVAL

La entidad..........coooiiiiiiiiii (razdén social de la entidad de crédito o sociedad de
garantia reciproca), NIF..................cooe. , con domicilio (a efectos de notificaciones y
requerimientos) en ..................... , en la calle/plaza/avenida....................ccoeiiiienn. ,
CP..o , Y en su nombre (nombre y apellidos de los apoderados)...................... ,

................................................................... con poderes suficientes para obligarle en este
acto, segun resulta del bastanteo de poderes que se resefia en la parte inferior de este
documento,

AVALA

A (nombre y apellidos o razén social del avalado) ... , NIF
............................. , en virtud de lo dispuesto por (norma/s y articulos/s que impone/n la
constitucion de esta garantia).............................. para responder de las obligaciones
siguientes (detallar el objeto del contrato u obligacion asumida por el garantizado, con
indicacion de las posibles prorrogas previstas en el contrato)............... , ante (6rgano
administrativo, Organismo  Autébnomo, o0 Ente Publico) ...l
.................. por importe de (enletrayencifra) ................ccoiiiiiiii e L EUPOS.

La entidad avalista declara bajo su responsabilidad que cumple los requisitos previstos en el
art. 56.2 del Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas.

Este aval se otorga solidariamente respecto al obligado principal, con renuncia expresa al
beneficio de excusion y con compromiso de pago al primer requerimiento de la Comunidad
de Madrid, con sujecién a los términos previstos en la legislacion de contratos del sector
publico, en sus normas de desarrollo y en la normativa reguladora de la Caja General de
Depdsitos.

El presente aval estara en vigor hasta que (indicacion del 6érgano de contratacion) ............
0 quien en su nombre sea habilitado legalmente para ello autorice su cancelacion o
devolucién de acuerdo con lo establecido en la Ley de Contratos del Sector Publico y
legislacion complementaria.

El presente aval ha sido inscrito en esta misma fecha en el Registro Especial de Avales con
NUMErO.....cvvvieiieenennen.

.............................. (Lugar y fecha)
............... (Razén saocial de la entidad)
.................. (Firma de los apoderados)

VERIFICACION DE LA REPRESENTACION POR EL SERVICIO JURIDICO EN LA
CONSEJERIA DE ECONOMIA, HACIENDA Y EMPLEO DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

PROVINCIA FECHA CODIGO
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ANEXO IV. MODELO DE CERTIFICADO DE SEGURO DE CAUCION

Certificado nUmero............cooevveeviinnnnn..

La entidad aseguradora (1) .......cocoveiiiiiiiiiiieee, en adelante asegurador, con domicilio (a
efectos de notificaciones y requerimientos) en ................... ,ocallen , y
NIF. .o, debidamente representado por D. (2)....cciiiiiiiiiiiii , con

poderes suficientes para obligarle en este acto, segun resulta de la verificacion de la representacion
de la parte inferior de este documento

ASEGURA
A(B) i, CNIF , €n concepto de tomador de
SEGUIO, ANEE (4. u ettt e e e , en adelante
asegurado, hasta el importe de (5)...ccciviririiiiiii i , (en cifra y
letra)................. Euros, en los términos y condiciones establecidos en la Ley de Contratos del Sector
Puablico, normativa de desarrollo y pliego de clausulas administrativas particulares por la que se rige
el contrato (6).........cccovevnennnnn. , en concepto de garantia (7).........cccoeviiiniannn. , para responder

de las obligaciones, penalidades y demés gastos que se puedan derivar conforme a las normas y
demas condiciones administrativas precitadas frente al asegurado.

El asegurador declara, bajo su responsabilidad, que cumple los requisitos exigidos en el art. 57.1 del
Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas.

La falta de pago de la prima, sea Unica, primera o siguientes no dard derecho al asegurador a
resolver el contrato, ni éste quedara extinguido, ni la cobertura del asegurador suspendida ni éste
liberado de su obligacién, caso de que el asegurador deba hacer efectiva la garantia.

El asegurador no podra oponer al asegurado las excepciones que puedan corresponderle contra el
tomador del seguro.

El asegurador asume el compromiso de indemnizar al asegurado al primer requerimiento de la
Comunidad de Madrid, en los términos establecidos en la Ley de Contratos del Sector Publico y
normas de desarrollo.

El presente seguro de caucion estara en vigor hasta que (8) .................. , 0 quien en su nombre sea
habilitado legalmente para ello, autorice su cancelacién o devolucién, de acuerdo con lo establecido
en la Ley de Contratos del Sector Publico y legislacion complementaria.

Firma:
Asegurador

VERIFICACION DE LA REPRESENTACION POR EL SERVICIO JURIDICO EN LA CONSEJERIA DE
ECONOMIA, HACIENDA Y EMPLEO DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

PROVINCIA FECHA CODIGO

Instrucciones para la cumplimentaciéon del modelo:

(1) Se expresaré la razon social completa de la entidad aseguradora.

(2) Nombre y apellidos del apoderado/s

(3) Nombre y apellidos/razon social del tomador del seguro.

(4) Organo de contratacion.

(5) Importe por el que se constituye el seguro.

(6) Identificar individualmente de manera suficiente (naturaleza, clase,) el contrato en virtud del cual se presta la
caucion, con indicacion de las posibles prorrogas previstas en el contrato.

(7) Expresar la modalidad de seguro de que se trata: provisional, definitiva, etc. Caucion.

(8) Autoridad a cuya disposicion se constituye la garantia.
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ANEXO V. MODELO DE DECLARACION DE OPOSICION EXPRESA DEL LICITADOR A
LA CONSULTA DE SUS DATOS POR MEDIOS ELECTRONICOS.

D/DA@ oo , con DNI/NIE ............... en nombre propio o en
representacion de la empresa .........cocoiiiiiiiiiiic , con NIF n°
.................. ,en calidad de .......................cceeeene...., €n relacidn con el contrato de
DECLARA que:

NO AUTORIZA a la Comunidad de Madrid, en este procedimiento, a utilizar medios
electrénicos para recabar los datos del NIF de la empresa y DNI del representante o del
empresario individual, y demas datos y documentos que se requieran en el presente pliego
referentes a la capacidad y solvencia de las empresas, asi como a que realice la consulta
de que la empresa se halla al corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias y
con la Seguridad Social.

No obstante, la mesa y el érgano de contratacidon podran consultar en todo caso los datos
gue figuren en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico.

Firmado:
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ANEXO VI. MODELO DE DECLARACION DE SOMETIMIENTO A LA JURISDICCION DE
LOS JUZGADOS Y TRIBUNALES ESPANOLES PARA EMPRESAS EXTRANJERAS.

13 PP :
con DNI/NIE n.° ... , en nombre propio 0 en representacién de la
(=T 0.0 0] (=T , en calidad de?

..................................................... , al objeto de nuestra participacién en el presente
contrato de la Comunidad de Madrid, DECLARA bajo su personal responsabilidad:

El sometimiento a la jurisdiccién de los juzgados y tribunales espafioles de cualquier orden
para todas las incidencias que, de modo directo o indirecto, pudieran surgir de los contratos
que celebre con la Comunidad de Madrid, con renuncia expresa, en su caso, al fuero
jurisdiccional extranjero que le pudiera corresponder.

Y para que conste a los efectos oportunos se expide la presente declaracion en

! Nota: Esta declaracion responsable debera ser suscrita por persona con capacidad para otorgarla.
Indiquese la representacién que ostenta el declarante en la empresa.
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ANEXO VII
CRITERIOS DE ADJUDICACION VALORABLES DE FORMA AUTOMATICA
D./Dfia

................................... ,con DNI/NIE ..................................., en nombre propio o en
representacion de la empresa e
..................................................................................................................... , con
NIF N ,en calidad de ..o , al

objeto de nuestra participacion en el contrato servicios denominado ‘“IMPACTO SOCIAL
DIRIGIDO A PERSONAS SIN HOGAR”, se compromete al cumplimiento de las siguientes

mejoras:

2.1. Incremento del numero de personas beneficiarias del servicio

N° de personas beneficiarias del servicio

2.2. Adscripcién al contrato de viviendas con calificacion de eficiencia energética B o
superior

N° de viviendas adscritas a la ejecucién del contrato con calificacion de
eficiencia energética B o superior:

N° de viviendas de Categoria
N° de viviendas de Categoria

N° de viviendas de Categoria

! T Y- e oo de 2022

Firmado
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“ANEXO Viil: DE “ENCARGO DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES” *:

1. Descripcién general del tratamiento de Datos Personales a efectuar

Gestion del servicio de alojamiento a través del modelo “Housing First” dirigido a personas sin
hogar para facilitarles el acceso inmediato a la vivienda y soporte socioeducativo.

2. Identificacion de los datos personales tratados y del colectivo afectado

USUARIOS: Personas mayores de 18 afios que se encuentren en situacion de “sin techo”
debidamente acreditada.

DATOS OBJETO DEL TRATAMIENTO: Datos de caracter identificativo, caracteristicas personales,
circunstancias sociales, datos economicos, financieros y de seguros. Datos especialmente
protegidos.

3. Elementos del tratamiento y soportes de los datos y lainformacion.

El tratamiento de los Datos Personales comprendera:

REGISTRO ESTRUCTURAC 2
RECOGIDA & (grabacion) & ION &7 MODIFICACION &
COMUNICACIONE
CONSERVACI ) S
ON EXTRACCIO BIDIRECCIONALE
(almacenamien & N = CONSULTA & S =
to) RESPONSABLE/E
NCARGADO
DIFUSION I INTI)E(%:,\C')NE /) COTEJO & LIMITACION I
DESTRUCCI <
SUPRESION 17| ON (de copias 7| “ONSERVACIO g OTROS o
temporales)
COPIA DE
DUPLICADO [J | SEGURIDAD & COPIA DE I RECUPERACION I
SEGURIDAD
(Temporal)

Los Soportes y Medidas Técnicas en la que se desarrollaran los tratamientos de datos seran
propiedad del adjudicatario.

Aquellos datos personales de los usuarios que no consten expresamente en el Encargo de
Tratamiento, pero que el adjudicatario requiera utilizar para la gestién del servicio adjudicado,
seran objeto de un T.D.P (expediente individual accesorio) bajo la integra responsabilidad del
adjudicatario. Con respecto a esta informacién, se recomienda adoptar el nivel de seguridad Medio
del Esquema Nacional de Seguridad (equivalente al nivel alto del RD 1720/2007, de 21 de
diciembre).

El adjudicatario no tendra acceso ni a los sistemas informaticos ni a las bases de datos propiedad

L El presente Anexo debera de estar actualizado toda la vida del contrato, pesando sobre el encargado el deber de solicitar las
debidas actualizaciones a la Direccion General Responsable del tratamiento.
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de la D.G. de Evaluacion, Calidad e Innovacion.

**Hardware y Software con licencias profesionales (no gratuitas) sistemas de informacion
propiedad del adjudicatario, soportes dpticos u online de uso profesional. EI Soporte papel debera
quedar en zonas de acceso restringido y en ficheros protegidos con llave.

*Atributos de las Medidas Técnicas y de Seguridad: Autenticidad, Integridad y Disponibilidad
garantizada en todo caso mediante cifrado, copias de respaldo en soportes distintos, claves de
acceso...

**Niveles de seguridad implantados en todos ellos: nivel medio ENS (equivalente al nivel alto RD
1720/2007, de 21 de diciembre).

4. Disposicion relativa a las medidas de seguridad.

En cumplimiento del articulo 32 del RGPD asi como de la D. Adicional 1 de la Ley Orgéanica
3/2018, de 5 de diciembre, deberan ser protegidos conforme a las medidas establecidas en el
Esquema Nacional de Seguridad.

Se autoriza, previa comunicacioén la subcontratacién de los Servidores y/o Servicios asociados (art.
122.2 LCSP) (marquese lo que proceda):

[ Subcontratacion de servidores.

I Subcontratacion de servicios accesorios (transito).

5. Duracién y disponibilidad de los Datos Personales.

DURACION: la duracién del presente encargo coincidira con la del contrato que trae causa y/o sus
prérrogas, y mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucion de la prestacion.

Una vez cumplido el contrato y, en consecuencia, finalizado el encargo, el Encargado del
tratamiento devolvera al Responsable del tratamiento los datos de caracter personal y los soportes
donde consten. La devolucion debe comportar el borrado total de los datos existentes en los
equipos informaticos utilizados por el Encargado del tratamiento. No obstante, el Encargado del
tratamiento puede conservar una copia, con los datos debidamente bloqueados, mientras puedan
derivarse responsabilidades de la ejecucion del contrato.

En todo caso, el Responsable del tratamiento podra requerir al Encargado del tratamiento para
gue, en lugar de las actuaciones anteriormente sefialadas, cumpla con la opcion a) o b) que se
indican a continuacion:

a) Devolver al Encargado del tratamiento que designe por escrito el Responsable del
tratamiento, los datos de caracter personal y los soportes donde consten, una vez cumplida
la prestacion.

La devolucion debe comportar el borrado total de los datos existentes en los equipos
informaticos utilizados por el encargado. No obstante, el Encargado del tratamiento inicial
puede conservar una copia, con los datos debidamente bloqueados, mientras puedan
derivarse responsabilidades de la ejecucion del contrato.

b) Destruir los datos, siempre que no exista prevision legal que exija la conservacion de los
datos, en cuyo caso no podra procederse a su destruccién. Una vez destruidos, el
Encargado del tratamiento debe certificar su destruccion por escrito y debe entregar el
certificado al Responsable del tratamiento. No obstante, el Encargado del tratamiento
puede conservar una copia, con los datos debidamente bloqueados, mientras puedan

SERVICIOS: IMPACTO SOCIAL DIRIGIDO A PERSONAS SIN HOGAR 79

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.org/csv |||||| ||I|I‘
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion: 0981222966324811493628



T :@i- MINISTERIO Plan de Recuperacié [ Financiado por
s B, D OERECHOS soCuALES Transformacién LA |2 Union Europea
*

< [T 15 Y AGENDA 2030
" CONSEJERIA DE FAMILIA, JUVENTUD & | iy ili i ;
Comunidad | SO RGO al®L W v Resiliencia i NextGenerationEU

de Madrid

derivarse responsabilidades de su relacion con el mismo, destruyéndose de forma segura y
definitiva al extinguirse cualquier posible responsabilidad.

**** De incumplir el Encargado de tratamiento cualquiera de las presentes estipulaciones, quedara
considerado Responsable del Tratamiento, respondiendo conforme el régimen de infracciones y
sanciones establecidas en el articulo 73 y siguientes de la Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre,
de Proteccidn de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales.

El Responsable del tratamiento El Encargado del tratamiento
(D.G. de Evaluacion, Calidad e (Adjudicatario)”
Innovacion)
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ANEXO IX - Cesidn y tratamiento de datos — Modelos de declaracidon
CONTRATO: IMPACTO SOCIAL DIRIGIDO A PERSONAS SIN HOGAR

Componente y linea de inversion: C22.12
Proyecto 04:

Subproyecto 47

Expediente: 050/2023

DON/DONA .ot , DNI , como
Consejero Delegado/Gerente/ de la entidad ...

................ beneficiaria de ayudas financiadas con recursos provenientes del PRTR/ que
participa como contratista/subcontratista en el desarrollo de actuaciones necesarias para la
consecucion de los objetivos definidos en el Componente 22 «P06_ Mejora de la
Accesibilidad Universal de los Servicios Sociales (LINEA C22.12.P4.S47)», declara conocer
la normativa que es de aplicacion, en particular las siguientes apartados del articulo 22, del
Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de febrero de
2021, por el que se establece el Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia:

1. La letra d) del apartado 2: «recabar, a efectos de auditoria y control del uso de
fondos en relacion con las medidas destinadas a la ejecucién de reformas y proyectos de
inversion en el marco del plan de recuperacion y resiliencia, en un formato electrénico que
permita realizar busquedas y en una base de datos Unica, las categorias armonizadas de
datos siguientes:

i. El nombre del perceptor final de los fondos;

ii. el nombre del contratista y del subcontratista, cuando el perceptor final de los fondos
sea un poder adjudicador de conformidad con el Derecho de la Unién o nacional en materia
de contratacion publica;

iii. los nombres, apellidos y fechas de nacimiento de los titulares reales del perceptor de
los fondos o del contratista, segun se define en el articulo 3, punto 6, de la Directiva (UE)
2015/849 del Parlamento Europeo y del Consejo (26);

iv. una lista de medidas para la ejecucion de reformas y proyectos de inversion en el
marco del plan de recuperacion y resiliencia, junto con el importe total de la financiacion
publica de dichas medidas y que indique la cuantia de los fondos desembolsados en el
marco del Mecanismo y de otros fondos de la Union».

2. Apartado 3: «Los datos personales mencionados en el apartado 2, letra d), del
presente articulo solo seran tratados por los Estados miembros y por la Comision a los
efectos y duracién de la correspondiente auditoria de la aprobacion de la gestion

presupuestaria y de los procedimientos de control relacionados con la utilizacion de los
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de Madrid

fondos relacionados con la aplicacion de los acuerdos a que se refieren los articulos 15,
apartado 2, y 23, apartado 1. En el marco del procedimiento de aprobacion de la gestion de
la Comisién, de conformidad con el articulo 319 del TFUE, el Mecanismo estard sujeto a la
presentacion de informes en el marco de la informacion financiera y de rendiciéon de cuentas
integrada a que se refiere el articulo 247 del Reglamento Financiero y, en particular, por
separado, en el informe anual de gestion y rendimiento».

Conforme al marco juridico expuesto, manifiesta acceder a la cesion y tratamiento de los
datos con los fines expresamente relacionados en los articulos citados.
.................................... , XXde ............... de 202X
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ANEXO X
Compromiso de cumplimiento de principios transversales — Modelos de declaracion

CONTRATO: IMPACTO SOCIAL DIRIGIDO A PERSONAS SIN HOGAR

DON/DONA .., ,con DNI ..., , como
titular del 6rgano/ Consejero Delegado/Gerente/ de la entidad ...........................
........................................................... ,con NIF ..............................., Y domicilio
LS Tor= | I = o PP

........................................ en la condicion de o6rgano responsable/ 6rgano gestor/
beneficiaria de ayudas financiadas con recursos provenientes del PRTR/ que participa como
contratista/ente destinatario del encargo/ subcontratista, en el desarrollo de actuaciones
necesarias para la consecucion de los objetivos definidos en el Componente 22 (LINEA
C22.12.P4.547)», manifiesta el compromiso de la persona/entidad que representa con los
estandares mas exigentes en relacién con el cumplimiento de las normas juridicas, éticas y
morales, adoptando las medidas necesarias para prevenir y detectar el fraude, la corrupcion
y los conflictos de interés, comunicando en su caso a las autoridades que proceda los
incumplimientos observados.

Adicionalmente, atendiendo al contenido del PRTR, se compromete a respetar los principios
de economia circular y evitar impactos negativos significativos en el medio ambiente
(«DNSH» por sus siglas en inglés «do no significant harm») en la ejecucién de las
actuaciones llevadas a cabo en el marco de dicho Plan, y manifiesta que no incurre en
doble financiacion y que, en su caso, no le consta riesgo de incompatibilidad con el régimen
de ayudas de Estado.

.................................... , XX de ............... de 202X
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ANEXO Xl
Declaracion de Ausencia de Conflicto de Interés (DACI) — Modelos de declaracién

CONTRATO: IMPACTO SOCIAL DIRIGIDO A PERSONAS SIN HOGAR

Componente y linea de inversién: C22.12
Proyecto 04

Subproyecto 47

Expediente: 050/2023

Al objeto de garantizar la imparcialidad en el procedimiento de contratacion arriba
referenciado, el/los abajo firmante/s, como participante/s en el proceso de preparacion y
tramitacion del expediente, declara/declaran:

Primero. Estar informado/s de lo siguiente:

1. Que el articulo 61.3 «Conflicto de intereses», del Reglamento (UE, Euratom)
2018/1046 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 18 de julio (Reglamento financiero de
la UE) establece que «existira conflicto de intereses cuando el ejercicio imparcial y objetivo
de las funciones se vea comprometido por razones familiares, afectivas, de afinidad politica
0 nacional, de interés econdémico o por cualquier motivo directo o indirecto de interés
personal.»

2. Que el articulo 64 «Lucha contra la corrupcion y prevencién de los conflictos de
intereses» de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, tiene el fin
de evitar cualquier distorsion de la competencia y garantizar la transparencia en el
procedimiento y asegurar la igualdad de trato a todos los candidatos y licitadores.

3. Que el articulo 23 «Abstencién», de la Ley 40/2015, de 1 octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico, establece que deberan abstenerse de intervenir en el
procedimiento «las autoridades y el personal al servicio de las Administraciones en quienes
se den algunas de las circunstancias sefialadas en el apartado siguiente», siendo éstas:

a. Tener interés personal en el asunto de que se trate 0 en otro en cuya resolucion
pudiera influir la de aquél; ser administrador de sociedad o entidad interesada, o tener
cuestion litigiosa pendiente con algun interesado.

b. Tener un vinculo matrimonial o situacion de hecho asimilable y el parentesco de
consanguinidad dentro del cuarto grado o de afinidad dentro del segundo, con cualquiera de
los interesados, con los administradores de entidades o sociedades interesadas y también
con los asesores, representantes legales o mandatarios que intervengan en el
procedimiento, asi como compartir despacho profesional o estar asociado con éstos para el
asesoramiento, la representacion o el mandato.

C. Tener amistad intima o enemistad manifiesta con alguna de las personas
mencionadas en el apartado anterior.
d. Haber intervenido como perito o como testigo en el procedimiento de que se trate.
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e. Tener relacién de servicio con persona natural o juridica interesada directamente en
el asunto, o haberle prestado en los dos ultimos afios servicios profesionales de cualquier
tipo y en cualquier circunstancia o lugar».

Segundo. Que no se encuentra/n incurso/s en ninguna situacion que pueda calificarse de
conflicto de intereses de las indicadas en el articulo 61.3 del Reglamento Financiero de la
UE y gue no concurre en su/s persona/s ninguna causa de abstencion del articulo 23.2 de la
Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico que pueda afectar al
procedimiento de licitaciébn/concesion.

Tercero. Que se compromete/n a poner en conocimiento del o6rgano de
contratacion/comisién de evaluacion, sin dilacién, cualquier situacién de conflicto de
intereses o causa de abstencion que dé o pudiera dar lugar a dicho escenario.

Cuarto. Conozco que, una declaracién de ausencia de conflicto de intereses que se
demuestre que sea falsa, acarreara las consecuencias

disciplinarias/administrativas/judiciales que establezca la normativa de aplicacion.

(Fecha'y firma, nombre completo y DNI)
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ANEXO XIl. MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE RELATIVA AL COMPROMISO
DE DEDICAR O ADSCRIBIR A LA EJECUCION DEL CONTRATO MEDIOS PERSONALES
Y/O MATERIALES.

D./DAa.....ccccocvennnnn. , con DNI/NIE ...l en nombre propio o0 en
representaciéon de la empresa ............ con N.LF. n..................... .en calidad
del , en relacion con el contrato de
DECLARA:

Que, de resultar adjudicatario del contrato, se compromete a dedicar o adscribir a su
ejecucion los medios personales y/o materiales que se especifican en el apartado 7 de la
cladusula 1 del pliego de clausulas administrativas particulares del contrato, con las
caracteristicas, requisitos y condiciones que se sefalan en dicho apartado.

Firmado:

! Indiquese la representacion que ostenta el declarante en la empresa.
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