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1. OBJETO

El objetivo del presente Pliego de Prescripciones Técnicas es la definicion y valoracién de todas
las actuaciones a realizar por parte de la empresa contratista para la inspeccion vy
reacondicionamiento de la estructura de soportes bajo bastidor de los cofres de baterias y
convertidor de aire acondicionado o el convertidor estdtico principal, en la flota de los coches R
6 Impar de la serie 2000 A de Metro de Madrid.

2. ALCANCE

El alcance de los trabajos requiere actuar sobre veintiséis [26] composiciones de unidades tipo
2000 A, es decir, setenta y ocho [78] coches tipo R, o Impar, asignados a Linea 1, segun lo descrito
en el apartado 3. DESCRIPCION DE LOS TRABAJOS A DESARROLLAR del presente documento. El
detalle de las composiciones afectadas se muestra en el ANEXO |. COMPOSICIONES 2000A.

Se considerara la prestacion de servicios completa del pliego a todas las actividades que
correspondan relativas a:

° Desmontaje y montaje de componentes.

° Pruebas, ensayos y verificaciones.

° Puesta a punto y acondicionamiento de todos los elementos e instalaciones
intervenidos.

° Entrega de activos [documentos, software, materiales, etc.].

. Homologaciones, certificaciones, autorizaciones y permisos de caracter obligatorio
gue sean necesarios.

° Resolucién de averias y seguimiento y aplicacién de las garantias que sean

preceptivas.

De igual forma se incluyen todas aquellas actividades de cualquier tipo, definidas o no en este
documento, que sean precisas para la consecucion de los objetivos descritos en condiciones de
seguridad, calidad y de correcto funcionamiento sin ningun tipo de coste adicional para METRO
de Madrid S.A.

3. DESCRIPCION DE LOS TRABAJOS A DESARROLLAR

Los trabajos consistiran en el desmontaje, la inspeccidn y el posterior montaje de los equipos
desmontados de la estructura de soportes bajo el bastidor, como son los cofres de baterias y el
convertidor de aire acondicionado o el convertidor estatico principal, para los setenta y ocho
[78] coches remolque [R] de la serie 2000 A de METRO conforme a lo especificado en el
documento ISRS-20-010 Procedimiento de reparacion por Soldadura [ver ANEXO lll. 1S-20-010 —-
PROCEDIMIENTO DE REPARACION POR SOLDADURA].

En el caso de ser necesario el reacondicionamiento de estructura soporte de los equipos, se hace
necesaria una nueva inspeccion sobre los elementos intervenidos, y el ulterior montaje de
equipos.

La actividad especificada en el procedimiento de reparacién por Soldadura sera ejecutada por
personal del Area de Mantenimiento de Material Mévil de Metro de Madrid, por lo que queda
fuera del proceso de licitacion. Es decir, no sera competencia del contratista el proceso de soldeo
de los soportes y/o la estructura bajo el bastidor. Si estara bajo la competencia del contratista
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la consiguiente inspeccion sobre los elementos intervenidos segln el Procedimiento de
Reparacidn por Soldadura, indicado anteriormente.

La estructura instalada bajo bastidor depende de la distribucién de elementos suspendidos
segun el coche indicado, que se correspondera con una de las dos siguientes configuraciones [se
identifican en el Anexo | cada coche y su distribucidon de elementos]:

i Estructura de soporte bajo bastidor de los cofres de bateria y del cofre de
convertidor estatico para el equipo de aire acondicionado [soportes de cofres para
bateria y convertidor]; trece coches [13].

ii. Estructura de soporte bajo bastidor del convertidor estatico principal [soporte de
cofre para convertidor estatico principal]; sesenta y cinco coches [65].

En el siguiente flujograma se resumen los pasos a seguir, los cuales se explicaran con mas detalle
a continuacion:

<_Posklonamiento y preparacicn de |a unkiad para nicio de ks trabajos >

Desmontas convertidor alre scondicionatio,
colre de baterins y esiuctura Nuevos Sopores

X
el

Identificar zonals afectadss §

Tipo convertidor
principal

Scporte “‘corwertidor « bateris®

Sepcne "sdlo comenider”

Figura 1. Flujograma resumen.
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En el documento IS-20-010, Procedimiento de Reparaciéon por Soldadura, se definen los métodos
de inspeccién que se aplican, asi como los criterios de aceptacion para cada método de ensayo.

Igualmente, se revisard el estado general de las vigas y largueros de la zona de actuacién bajo

bastidor, informando sobre aquellos que presenten defectos que puedan afectar a la seguridad
y la estabilidad de los equipos como por ejemplo, cortes, merma de material, etc.
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Figura 2. Nodos de Fijacion de la Estructura bajo bastidor.
Se atendera al siguiente flujo basico de trabajo:
Reparacion e Inspeccién en
soportes reacondicionados [caso
Desmontaje de equipos de ser necesario]

Inspeccién Montaje de equipos

Figura 3. Flujo de trabajo.

i En primer lugar, se deberad desmontar el convertidor estatico de aire acondicionado y el
cofre de baterias [Figura 4, posiciones 20 y 3b, respectivamente] y las partes
imprescindibles de la nueva estructura bajo bastidor para poder realizar la inspeccién y
reparaciones necesarias de los nodos B1 a B6 y C1 a C5 [Figura 22].

ii. El equipo del lado opuesto del coche se encuentra el convertidor estatico principal
[Figura 4, posicién 3a], el cual no se desmontara para la inspeccién inicial. Sélo se
procederd a su desmontaje, si y solo si, una vez realizada la inspeccidn, se encuentren
defectos en alguno de los puntos Al a A6 [Figura 22] y no es posible la reparacidn sin su
desmontaje.
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L8] 0
Impar (R) 2000 A Par (M)
pg =T, ==
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Figura 4.— Coches Serie 2000A. Disposicion de equipos suspendidos.
Posicion 3a - Convertidor estatico principal,
Posicion 3b - Convertidor estatico de Aire Acondicionado,
Posicidn 20 - Cofre de Baterias.

Una vez realizados los desmontajes pertinentes segun cada caso, se realizara una inspeccion
visual en todos los puntos indicados en la Figura 22, de acuerdo a los criterios especificados en
el documento 1S-20-010, prestando especial atencion a los puntos criticos, que se indican a
continuacién:

i A4, B1 y B3 en el caso de coches que cuenten con el convertidor de aire
acondicionado mas el cofre de baterias.

ii. A3y B4 en el caso de coches que cuenten con el convertidor estatico principal.

En el caso de que sea necesario realizar una reparacion, se han de considerar todas las pautas
indicadas en el citado documento, y en el Procedimiento IS-20-010, en cuanto al proceso de
preparacion, verificaciones y ensayos aplicados a las reparaciones efectuadas, criterios de
aceptacion y cualificacion del personal que realice los trabajos.

Una vez efectuadas las inspecciones y las reparaciones pertinentes se volveran a inspeccionar
sobre los nodos intervenidos, y finalmente, se procedera a montar de nuevo los elementos
desmontados de la estructura bajo bastidor.

Se desechardn los tornillos, tuercas y arandelas retirados instalando unos nuevos. Estos
materiales seran proporcionados por el CONTRATISTA.

El par de apriete de la unién del cofre de baterias y del convertidor de aire acondicionado al
soporte bajo bastidor debera ser de 175 Nm para el caso de uniones atornilladas en aceros
normales con rosca M16, material 8.8 y tuercas autoblocantes segin lo especificado en el
ANEXO IV. W.00.00084 — ESPECIFICACION PARES DE APRIETE. Con respecto al par de apriete del
resto de las uniones de la estructura bajo bastidor se atendera a lo especificado en el ANEXO ILI.
PLANOS.

Los tornillos y tuercas se marcaran tras la aplicacion del par de apriete.
Finalizados los trabajos, en cada coche inspeccionado se incluird, en un lugar suficientemente

visible a simple vista en el bajo bastidor, una chapa identificativa que contara, como minimo,
con las siguientes indicaciones:

. Nombre de la empresa inspectora y de la empresa reparadora en caso de ser
diferentes,
) Fecha de inspeccion,
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. Fecha de reparacion [si procede].

Esta chapa, y su contenido, debera ser resistente al paso del tiempo y condiciones de
funcionamiento intempestivas (calor, polvo, suciedad, agua, etc.) descritas en el apartado 10.3
CONDICIONES DE SERVICIO

3.1DESMONTAJE Y MONTAJE DEL CONVERTIDOR ESTATICO PRINCIPAL.

Como se ha indicado con anterioridad, el convertidor estatico principal no se desmontara [Figura
4, Pos. 3a], salvo que durante la inspeccién se encuentren defectos en los puntos Al a A6 [Fig.
2], y su reparacién no sea posible a convertidor estatico principal montado.

En ese supuesto, una vez realizadas las inspecciones y reparaciones [si son necesarias] en los
puntos B1 a B6y C1 a C5 [Figura 22] y montados de nuevo los equipos [convertidor estatico de
aire acondicionado y cofre de baterias] se procederd a la reparacion de los puntos Al a A6 [Figura
22] desmontando el convertidor estatico principal de servicio, si esta reparacidn no es posible
sin su desmontaje, pudiendo ocurrir que se trate de un convertidor:

A. AEG — Siendo necesario personal de una empresa inscrita en el RERA para su
desmontaje y posterior montaje, puesto que puede existir presencia de MCA en el
mismo, si no estuviera desamiantado en el momento de desmontaje.

B. SEPSA — Por sus grandes dimensiones no es posible su desmontaje y posterior
montaje en todas las vias de foso de los depésitos de METRO.

Dependiendo del depésito y via que se habilite para ejecutar los trabajos objeto del
presente Pliego de Prescripciones Técnicas, es posible que sea necesario trasladar
de via [0 dep6bsito] el tren para poder acometer el desmontaje del convertidor
estatico principal de servicio en caso necesario.

Los movimientos entre vias de depdsito seran realizados por el CONTRATISTA, siendo necesario
por tanto, que cuente con personal habilitado para la conduccion del material mévil serie 2000
segun lo especificado en el punto 7.3.3 DE LOS MEDIOS HUMANOS, del presente documento.

Los traslados entre depdsitos se realizardn por personal de METRO. El desmontaje, las
inspecciones y el posterior montaje de este convertidor se realizardn por personal del
CONTRATISTA en el depésito y via en el que se encuentre la composicidn. Estos trabajos estaran
sujetos a la disponibilidad del personal e instalaciones de METRO, lo cual puede suponer la
paralizaciéon de la unidad hasta que resulte posible realizar estas tareas.

3.2 ESTIMACION DE REPARACIONES A REALIZAR.

Segun la experiencia obtenida en las composiciones realizadas hasta la fecha, las reparaciones
realizadas anteriormente se sitdan en un nivel préoximo al 32% de los coches inspeccionados. Es
decir, aproximadamente, uno de cada tres coches de los setenta y ocho se espera encontrar
defectos y deben ser reacondicionados. Esto hace una previsidon de veintiséis [26] coches de los
78 totales.

No obstante, y en previsién de no quedar fuera del contrato caso de ampliarse esta prevision,
se incrementa esta estimacion desde un 32% a un total de 50% de intervenciones. Por tanto, el
presupuesto maximo para la licitacion se ajustara a un total de 78 inspecciones y de 39
reparaciones.
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Por otra parte, se espera que sea necesario el desmontaje del convertidor estatico principal de
servicio conforme a lo especificado mas atras en un CUATRO POR CIENTO (4%) de los coches, es
decir, en TRES (3) COCHES frente al total.

En cualquier caso, estas cifras se ofrecen a titulo orientativo y no tiene ningun valor contractual.
Los datos mencionados con anterioridad se han empleado para hacer una estimaciéon que
permita dimensionar los alcances del contrato y el importe de la licitacion. EI CONTRATISTA
debera reparar todos aquellos coches que presenten algun tipo de defecto sea cual sea su
numero final y deberd adaptarse a la disponibilidad de las instalaciones y personal de METRO
para realizar los trabajos en cualquier lugar en el que sea necesario.

4. DISPOSICIONES LEGALES Y NORMAS APLICADAS

En general, seran de aplicacidn las prescripciones que figuran en las normas, instrucciones o
reglamentos oficiales que guarden relacién con los servicios del presente PPT, con sus
instalaciones complementarias o con los trabajos necesarios para realizarlas y que se
encuentran en vigor en el momento de redactar el presente PPT.

Se considerardn todas las modificaciones y ampliaciones de las citadas normas. En caso de
discrepancias entre las normas y salvo manifestacion expresa en contra, se entendera valida la
prescripcion mas restrictiva.

Cuando en algunas disposiciones legales se haga referencia a otra que haya sido modificada o
derogada, se entendera que dicha modificacidon o derogacion se extiende a aquella parte de la
primera que haya quedado afectada.

Todas las prescripciones y especificaciones técnicas que se formulen en el presente pliego por
referencia a cualesquiera de las tipologias normativas recogidas por el articulo 42.3 b) de la
Directiva 2014/24/UE, de 26 de febrero, sobre Contratacion Publica, habran de entenderse
hechas también a sus equivalentes, correspondiendo al licitador acreditar dicha equivalencia en
la forma establecida en el articulo 42.5 de la mencionada Directiva.

4.1 CONDICIONES GENERALES EXIGIDAS PARA EL CUMPLIMIENTO EN MATERIA DE
MEDIO AMBIENTE.

Con el fin de minimizar el impacto medioambiental, no sélo se tendra en cuenta la explotacion
y mantenimiento de los equipos, sino también su disefio, fabricacion, seleccién vy
manipulaciones de materiales. Se considerara la afeccién al medio ambiente desde el origen del
Proyecto, y toda solucién técnica o estética sera precedida de un riguroso anadlisis para la
integracidn de los siguientes aspectos:

. Siempre que sea viable, se presentara la alternativa de disefio que genere menos
emisiones, ruidos, vibraciones y/o radiaciones electromagnéticas; asi como el
menor consumo de agua y energético posible.

. Se proyectaran las instalaciones y metodologias necesarias para la correcta
gestidn de los residuos que se vayan a generar.

. Se proyectaran e implantaran las medidas oportunas para evitar cualquier vertido
de sustancias peligrosas.

° Se tendrda en cuenta que el horario de trabajo minimice las molestias que se

pudieran ocasionar por ruido emitido al exterior.
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. Se tendrd en cuenta el impacto visual negativo que pudieran tener los trabajos,
tomando las medidas necesarias para minimizarlo.

En caso de que se vayan a instalar o disefiar equipos se valorara que:

. La fuente de energia sea renovable.

. La fuente de energia sea gas natural, hidrégeno o electricidad.

. El equipo no genere emisiones de gases contaminantes por combustion.
. El equipo no genere radiaciones electromagnéticas significativas.

. El equipo no genere ruidos ni vibraciones significativas.

. Se minimice el consumo de agua del equipo una vez inicie su actividad.

4.2 CONDICIONES EXIGIDAS EN MATERIA DE GESTION DE RESIDUOS.

Los residuos generados seran gestionados por el CONTRATISTA, de acuerdo con la legislaciéon
vigente y debe evidenciarlo entregando a METRO cualquier documentacién que le sea
requerida.

El CONTRATISTA esta obligado a restituir a su estado original, sin que proceda abono por dicho
concepto, todas las areas utilizadas como acopios.

4.3 CONDICIONES EXIGIDAS PARA EL CUMPLIMIENTO EN MATERIA DE PREVENCION DE
RIESGOS LABORALES DE LOS TRABAJOS A DESARROLLAR.

Los trabajos desarrollados dentro de este PPT deberan cumplir los requisitos legales en materia
de prevencidn de riesgos laborales segun lo establecido por METRO en su Sistema de Gestion
de Prevencién de Riesgos Laborales dentro de su Proceso referente a “Coordinacidon de
Actividades Empresariales”.

“En la actualidad METRO de MADRID estd llevando a cabo un proceso de caracterizacion e
identificacion de MCA en las diferentes series de material mévil, no habiéndose localizado hasta
la fecha de emision del presente pliego y en el avance realizado de esta caracterizacion, MCA en
la zona de intervencion de los alcances contenidos objeto del servicio. No obstante, dado que
aun no se ha finalizado el proceso de caracterizacion completa de estos trenes, en el supuesto
caso de encontrarse MCA en alguna zona de influencia de la intervencion objeto del PPT, METRO
de MADRID lo comunicaria al CONTRATISTA para que procediera a la paralizacién temporal de
la actuacidn de acuerdo a su protocolo interno de actuacién frente a MCA (instruccién general
interna 1G-12). En estos casos:

A) La empresa CONTRATISTA tiene absolutamente prohibido no solo la manipulacién del
equipo afectado sino la realizacion cualquier tipo de desamiantado.

B) METRO DE MADRID procedera a la gestion y eliminacion de MCA a través de los contratos
vigentes que dispone en la actualidad con empresas que disponen de la acreditacion RERA
con planes de trabajo aprobados en relacion con servicios de desamiantado de trenes de
galibo ancho y estrecho.

C) Serd obligatorio realizar, previamente a la realizacion de cualquier desamiantado, una nueva
coordinacién de actividades empresariales entre las empresas implicadas.

D) Los trabajos no se podran continuar hasta que METRO DE MADRID lo autorice.

Por otro, lado es de obligado cumplimiento toda la normativa interna de METRO DE MADRID y
en particular de la instruccion 1G-12 que obliga a cualquier CONTRATISTA a la suspension
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cautelar de la manipulacién de cualquier equipo en la que sospeche que pueda existir MCA 'y a
la necesidad de trasmitirselo a METRO DE MADRID”.

4.4 NORMAS PARA LA REALIZACION DE LOS TRABAJOS.
Con caracter general, los trabajos que se proyecten basicamente consistiran en lo siguiente:

. Trabajos de replanteo, acopio y transporte en general.

. Suministro de todos y cada uno de los materiales y equipos de la instalacién.
. Instalacidn e integracion del equipamiento.

. Pruebas y puesta en servicio de todos los sistemas.

. Documentacion completa de la Instalacion y equipos.

. Garantia y asistencia técnica.

4.4.1NORMAS GENERALES PARA LA REALIZACION DE LOS TRABAJOS.

Los trabajos objeto del presente contrato se llevaran a efecto mediante la plena observancia y
cumplimiento de todas las disposiciones juridicas vigentes, actuales y futuras, que afecten a
dichos trabajos, ya se trate de normas, reglamentaciones, ordenanzas, instrucciones o cualquier
otro rango, y tanto tengan caracter o ambito europeo, nacional, autonémico o local.

El CONTRATISTA se compromete a realizar los trabajos teniendo en cuenta el cumplimiento de
las normas vigentes en METRO, como son las normas para corte y reposicién de alta tension,
comunicaciones con trenes y vehiculos, etc., las cuales deberan hacer conocer al personal
involucrado en los trabajos antes del inicio de los mismos.

En caso de que el CONTRATISTA incurra en el incumplimiento de estas normas, Metro de Madrid
podra paralizar los trabajos hasta que el CONTRATISTA asegure y demuestre el cumplimiento de
las mismas.

En el supuesto de que la EMPRESA LICITADORA requiera conocer dichas normas, podran
solicitarlas a METRO durante el periodo de elaboracidn de la oferta.

En cualquier caso, las normas que sean requeridas para la ejecucion de los trabajos serdn
proporcionadas al CONTRATISTA tras la firma del contrato.

4.4.2NORMAS DE METRO PARA LA REALIZACION DE LOS TRABAJOS.

El CONTRATISTA se compromete a realizar los trabajos teniendo en cuenta el cumplimiento de
las normas vigentes, incluidas las propias en METRO, las cuales deberan hacer conocer a su
personal responsable de los trabajos.

Estas normas, que se recogeran oportunamente, son las siguientes:

. Normas maniobras de corte y reposicidn Instalaciones Eléctricas.

. Normas para la seguridad de los agentes en relacién con la circulacion.

. Procedimiento de homologacién de conductores de empresas externas.

. Normas maniobras de corte y reposicién Alta Tension.

. Evaluacion general de riesgos de lugares de trabajo.

° Manual de estilo para las comunicaciones establecidas con trenes y vehiculos.
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4.4.3HORARIOS Y LIMITACIONES EN LOS TRABAJOS DE INSTALACION.

Los trabajos correspondientes al alcance de este PPT se efectuaran en los centros de trabajo o
instalaciones designados por METRO.

Los trabajos en una zona sin servicio no se veran afectados por limitacidn de horario.

El horario de los trabajos serd cualquiera que permita cumplir con los plazos indicados y sera el
CONTRATISTA quien deba adaptarlos a la disponibilidad de los trenes en depdsito.

En METRO se contempla la actividad para efectuar trabajos durante las 24 h del dia siempre que
sea compatible con la operativa de los trenes y coordinado con el resto de trabajos a efectuar
sobre los trenes. Como norma general, no se contempla la paralizacién de las composiciones
para la ejecucion de los trabajos.

Previo a la realizacion de la actividad a desarrollar sobre la unidad de tren, si se considera
necesario, se desarrollard un protocolo basico de verificacién de estado de esta unidad, de forma
que se recojan aquellas incidencias que se localicen en origen.

En los trabajos a efectuar en los tramos en explotacién, el CONTRATISTA tendrd que realizar
necesariamente los trabajos teniendo en cuenta lo siguiente:

Trabajos en tunel: Normalmente se autoriza el posible paso al tunel alrededor de las 2:30 h. de
la madrugada, y una hora antes de abrir servicio debe retirarse todo el
personal que pueda estar trabajando en el tunel, permitiendo asi el
movimiento inicial de las unidades de tren para situarse en su punto de
partida y poder comenzar el servicio sin demora alguna. A todos los efectos
se considerard un tiempo diario disponible de 2 horas y 30 minutos.

Trabajos en estacién: Los trabajos de instalacion dentro de las estaciones pueden preverse que
se realicen desde las 2 h. de la madrugada hasta las 6 h. de la mafana, con
un periodo disponible de 4 h. Los trabajos dentro de los cuartos o en zonas
gue no interfieran al publico podran realizarse en jornada normal de 8 horas
incluso en horario diurno, siempre que no afecten a los servicios que se
encuentran en explotacién. La apertura de taquillas se efecttda actualmente
desde las 6:00 h. de la mafiana hasta la 1:30 h. de la madrugada,
comprendiendo la circulacién de trenes un periodo légicamente mayor.

Trabajos en CPD: Los trabajos dentro de los CPD, siempre que no afecten a los servicios de
explotacién, podran realizarse en jornadas normales de 8 horas, incluso en
horario diurno. En caso de que dichos trabajos puedan afectar a algun
servicio, debera preverse que el horario estara limitado desde las 2 h hasta
las 5:30 h de la mafiana, excepto en caso en que el servicio afectado sea el
de circulacion de trenes, en cuyo caso el horario estara limitado a 2,5 horas
(de 2:30 a 5:00 h).

Solicitud de trabajos: Todos los trabajos deberan ser programados y autorizados explicitamente
por METRO. EI CONTRATISTA solicitara por escrito la programacion de los
trabajos a Metro de Madrid.
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Por razones del Servicio de Mantenimiento, y otras causas, se podran suspender trabajos
programados, o bien acortar los periodos disponibles, no admitiéndose reclamacién alguna por
parte del CONTRATISTA.

4.5 NORMAS ESPECIFICAS DE ESTE PLIEGO.

Las Normas y disposiciones legales que, de manera especifica, y complementando a las de

ambito mas general que aplican en este PPT, son las siguientes:

. UNE-EN ISO 9000, o equivalente — Sistemas de gestion de la calidad.

. UNE-EN ISO 15614, o equivalente — Especificacién y cualificacion de los
procedimientos de soldeo para los materiales metalicos.

. UNE-EN ISO 9606, o equivalente — Cualificacién de soldadores. Soldeo por fusién.

° UNE-EN ISO 4063, o equivalente — Soldeo y técnicas conexas. Nomenclatura de
procesos y numeros de referencia.

° UNE-EN ISO 9712, o equivalente — Ensayos no destructivos. Cualificacion y
certificacion del personal que realiza ensayos no destructivos.

° UNE-EN ISO 17637, o equivalente — Ensayo no destructivo de uniones soldadas.
Examen visual de uniones soldadas por fusion.

° UNE-EN ISO 17638, o equivalente — Ensayo no destructivo de uniones soldadas.
Ensayo mediante particulas magnéticas.

° UNE-EN ISO 5817, o equivalente — Soldeo. Uniones soldadas por fusién en acero,

niquel, titanio y sus aleaciones (excluido el soldeo por haz de electrones). Niveles
de calidad para las imperfecciones.

. UNE-EN ISO 23278, o equivalente — Ensayo no destructivo de uniones soldadas.
Ensayo de uniones soldadas mediante particulas magnéticas. Niveles de
aceptacion.

. El CONTRATISTA deberd tener en cuenta aquellas que por derivas inesperadas en
el proyecto o riesgo de que se produzcan las mismas, se considere necesario
considerar (ej.: normas de estilo, procedimientos operativos, normas IEEE, modelos
de gestion -CMMI, PMI, etc.- o aquello que se considere necesario siempre que
permita mantener las metodologias agiles como modelo principal de gestion).

4.6 OTRAS REFERENCIAS

CUMPLIMIENTO NORMATIVO RD 396/2006:

En caso de sospecha o localizacién de algin componente de MCA en la zona y elementos de
intervencién durante la ejecucién de los trabajos del alcance del contrato, el CONTRATISTA,
tendrd la obligacién de tomar las precauciones precisas y de realizar los trabajos
correspondientes conforme a la ley (RD 396/2006), con empresas especialistas inscritas en el
RERA que se encargaran de realizar la evaluacién y control del ambiente de la zona de trabajo
que corresponda.

El CONTRATISTA dispondra de las condiciones de seguridad y salud para la proteccién de los
trabajadores contra los riesgos derivados de la exposicidn al amianto durante la ejecucién de los
trabajos, asi como se hara cargo de la prevencién de tales riesgos.

5. DEFINICIONES Y ABREVIATURAS

A continuacién, se desarrolla un glosario de términos que aparece a lo largo de este PPT con el
objetivo de ayudar a comprender al lector terminologias utilizadas en el presente documento.
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ACRONIMO | SIGNIFICADO OBJETO

PPT Pliego de Conjunto de documentos que define las caracteristicas
Prescripciones generales de un producto, obra, instalacidn servicio o
Técnicas software.

PCP Pliego de Conjunto de documentos que detalla las clausulas de un
Condiciones contrato, regulando las obligaciones y responsabilidades
Particulares de ambas partes.

ISO International Organismo encargado de promover el desarrollo de
Standarization normas internacionales de fabricacion (tanto de
Organization productos como de servicios), comercio y comunicacién
(Organizacion para todas las ramas industriales a excepcién de la
Internacional de | eléctrica y la electrdénica. Su funcién principal es la de
Normalizacién) buscar la estandarizacién de normas de productos y

seguridad para las empresas u organizaciones (publicas
o privadas) a nivel internacional.
UNE-EN Una Norma Espafiola | Normas AENOR que son estandares europeos e
ISO — European Norm internacionales.
(Norma europea) —
International
Standarization
Organization
(Organizacion
Internacional de
Normalizacién)

IEC International Organismo que publica Normas Internacionales basadas
Electrotechnical en consenso y administra sistemas de evaluacion de
Commission conformidad para productos, sistemas y servicios

eléctricos y electrénicos, conocidos colectivamente
como electro-tecnologia.

AENOR Asociacion Espafiola | Entidad dedicada al desarrollo de la normalizacion vy la
de Normalizacidn y certificacion (N+C) en todos los sectores industriales y
Centralizacion de servicios.

MCA Material con Material al que se ha afiadido amianto
amianto intencionadamente en su composicion. Puede contener

una o varias variedades de amianto

RERA Registro de Organismo oficial que controla y regula a todas las
Empresas con Riesgo | empresas que componen el sector de la retirada o
de Amianto manipulaciéon de amianto.

Tabla 1: Abreviaturas y definiciones

6. PRESCRIPCIONES TECNICAS GENERALES.
6.1 CONDICIONES GENERALES QUE DEBEN CUMPLIR LOS MATERIALES Y EQUIPOS.

Todos los materiales y/o equipos que se utilicen en los trabajos deberan cumplir las condiciones
que se establecen en este proyecto y deberan ser aprobados por la METRO DE MADRID, o por
las personas en las que esta delegue.

Ademas de cumplir las prescripciones indicadas en el proyecto, los materiales y/o equipos que
se utilicen en la ejecucidn de los trabajos, deberdn cumplir la normativa legal aplicable al ambito
de actuacion de estos trabajos y tendran una calidad igual o superior a la indicada en el proyecto.

<
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El CONTRATISTA entregard a Metro de Madrid, los certificados que demuestren
fehacientemente la calidad de dichos materiales y/o equipos.

El empleo de materiales autorizados por Metro de Madrid no libera al CONTRATISTA de la
responsabilidad de que estos cumplan las condiciones que se especifican en el proyecto,
pudiendo ser rechazados en cualquier momento si se encuentren defectos de calidad o
uniformidad. En este caso, el desmontaje y la reposicidon del material rechazado correran a cargo
del CONTRATISTA sin coste adicional para METRO.

Las marcas que se pudieran citar a lo largo del proyecto constituyen una referencia, estando
METRO abierto a la inclusion de materiales y equipos con iguales o mejores caracteristicas que
los citados.

La oferta deberd indicar el material y/o equipo propuesto, marca, fabricante, lugar de
fabricacion, vida util, etc.

Excepto que se indique lo contrario, todo el material a suministrar debera ser original, de
primera mano y sin reparar, no admitiéndose elementos de segunda mano o vendidos como
reparados o reacondicionados.

6.1.1ACOPIO, DISTRIBUCION Y TRANSPORTE DE LOS MATERIALES Y EQUIPOS.

Todos los gastos de acopio, transporte y distribucién de materiales seran por cuenta del
CONTRATISTA, asi como la retirada del material sobrante.

Las condiciones de transporte, distribucidn y retirada de materiales seran aprobadas por METRO
DE MADRID.

El CONTRATISTA deberd disponer de todos los medios homologados y/o autorizados por
METRO, necesarios para la realizacion de los trabajos, incluidos vehiculos, conductores y
personal acreditado, herramientas, etc.

METRO no esta obligado a la cesidon de medios propios para la ejecucion de los trabajos salvo
que el CONTRATISTA no pueda instalar medios propios para la ejecucién del contrato (tales
como puentes grua) en cuyo caso se formalizara un bono de cesion de equipos en los términos
definidos por METRO.

6.1.2INSPECCIONES Y ENSAYOS.

Las inspecciones y ensayos de los materiales y/o equipos suministrados por el CONTRATISTA, asi
como la aceptacion de los mismos, no tienen otro caracter que el de comprobacién de las
especificaciones técnicas establecidas.

En adicidn al seguimiento y aseguramiento de la calidad a los que estd obligado el CONTRATISTA,
y con el fin de inspeccionar, vigilar y supervisar las acciones técnicas del proyecto, METRO DE
MADRID por sus propios medios y/o mediante los servicios de una ENTIDAD INSPECTORA en
caso de que la hubiera, vigilardn el exacto cumplimiento de lo indicado en el presente proyecto,
desde el seguimiento del cumplimiento de la planificacion y sus diversos hitos, hasta la
fabricacidn, instalacién, pruebas y recepciones, salvo que expresamente se indique otra cosa.

6.1.2.1 INSPECCIONES

Como norma general, ninglin material y/o equipo podra ser utilizado sin que previamente haya
sido examinado (ensayado o inspeccionado) con éxito.
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Si METRO DE MADRID tuviera razonable evidencia de que se hubieran realizado trabajos
defectuosos o que hubieran sido utilizados materiales y/o equipos en mal estado o de
caracteristicas no acordes con las especificaciones, podria estimar conveniente realizar un
examen de la instalacidn. En tal caso, el CONTRATISTA, proveedor o fabricante proporcionara
los recursos y mano de obra necesarios para la inspeccién, en la forma que determine METRO
DE MADRID.

Los defectos, en caso de que los hubiera, seran reflejado en un acta de no conformidad y los
materiales y/o equipos defectuosos seran marcados claramente para asegurar asi que no seran
empleados ni ofrecidos de nuevo, a menos que sean reparados por el CONTRATISTA, con el
consentimiento previo de METRO DE MADRID y a su entera satisfaccion.

Si la reparacién fuese imposible o tan costosa que no compensase el material y/o equipo, éstos
seran sustituidos sin dilacién.

Los materiales y/o equipos sometidos a normas seran ensayados por el CONTRATISTA o entidad
contratada por el mismo conforme a la edicidén en vigor de las normas que los regulan en el
momento de realizar los ensayos.

En caso de que algin material y/o equipo estuviese sometido a alguna norma/s especial o
interna del fabricante, ésta serd entregada a METRO DE MADRID para su aceptacion o rechazo.

Con la oferta se adjuntara, para cada uno de los equipos y materiales de entidad, la siguiente
informacioén:

. Normas bajo las cuales seran ensayados.

. Metodologia y procedimientos de ensayos.
. Lugar de construccidn y pruebas.

. Equipos y recursos dedicados.

Después de la firma del contrato, si procede, seran definidos conjuntamente entre
CONTRATISTA y METRO DE MADRID, la realizaciéon de ensayos adicionales a los contemplados
en las normas de aplicacién.

METRO DE MADRID podrd recepcionar los equipos en fabrica y/o taller, por lo que el
CONTRATISTA informard con la suficiente antelacién a METRO DE MADRID de la realizacién de
las pruebas aportando la siguiente informacion:

. Proveedor, fecha, lugar, etc.
. Protocolo de pruebas.
. Equipos y recursos necesarios.

Si bien la asistencia del CONTRATISTA a estas pruebas se considerara imprescindible, de la cual
levantard el acta correspondiente, METRO DE MADRID asistird o no a las mismas segun su
conveniencia. En caso de asistir, el CONTRATISTA se encargara de la gestion logistica, del
transporte y de la seguridad de METRO DE MADRID.
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6.2SEGUIMIENTO Y RECEPCION.
6.2.1SEGUIMIENTO, FIABILIDAD Y REGISTRO DE LA IMPLANTACION.

Serd necesario remitir el avance de los trabajos realizados, con objeto de disponer de un listado
actualizado del progreso de los servicios contratados.

El CONTRATISTA presentara un informe, con periodicidad MENSUAL, en el que se incluya:

. Numero de composicidn, nimero de coches y fecha de la revisidn

. Nombre de las personas intervinientes

° Seguimiento y trazabilidad de los materiales de relevancia instalados y/o retirados
en el parque de material movil

° Los protocolos de pruebas realizados

° Fallos/averias/incidencias producidas durante el periodo

. Cualquier otro dato que METRO DE MADRID considere relevante incluir para su

seguimiento y analisis.

Adicionalmente, se realizara un analisis mas exhaustivo de las incidencias acontecidas durante
el periodo de garantia segln las condiciones definidas en el apartado “8 GARANTIA”. Se
contabilizaran los fallos/averias/incidencias ocurridas durante el periodo considerado en los
equipos, analisis de posibles causas, impacto de las mismas, etc.

6.2.2RECEPCION

Tras la finalizacion de los servicios, se validara la correcta funcionalidad siguiendo el protocolo
de pruebas propuesto por el CONTRATISTA y validado por METRO, el cual sera firmado por el
CONTRATISTA responsabilizandose de las intervenciones realizadas. Se realizaran las mediciones
de parametros y magnitudes de las instalaciones objeto de la recepcion, que deberan quedar
reflejados en el documento de protocolo.

Este protocolo debe ser remitido a METRO DE MADRID responsable de la contratacion de los
servicios para su aprobacion y archivo.

Si la ejecucion de los trabajos no cumpliese con todas las especificaciones, el CONTRATISTA
procederd, con toda urgencia, a efectuar las correcciones necesarias hasta que desaparezcan las
diferencias sefialadas. Una vez efectuado este trabajo, podra procederse a la recepcion de las
instalaciones firmando el Acta de Recepcion Provisional.

El Acta de Recepcidn Definitiva se formalizard una vez se compruebe que se han cumplido todos
los objetivos descritos en el presente PPT (instalacion, entrega de documentacién, cumplimiento
de parametros de fiabilidad del sistema, etc.) segtn lo especificado en el siguiente apartado.

6.3 CERTIFICACION FINAL DE LOS TRABAJOS

La instalacién se someterd a las pruebas de recepcion y a todas aquellas que, en base a la
experiencia en explotacién, METRO DE MADRID y el CONTRATISTA, de comun acuerdo
consideraran aconsejable realizar.

Asimismo, se procedera a la lectura del proyecto y contrato para contrastar la total ejecucién de
lo indicado en los citados documentos, y que en caso de no cumplirse se procedera a su
resolucidn previo a la certificacidn final. Como norma general, no se planteara la realizacion de
la certificacion final de los trabajos si no estuvieran inspeccionadas, reparadas y certificadas
todos los defectos e incidencias surgidas.
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Si el resultado es satisfactorio se realizara la certificacidn final de los trabajos.

En casos absolutamente excepcionales, y para la situacidon en que no se superen las pruebas de
la recepcién, y siempre previa conformidad de METRO DE MADRID, se podra elevar la
correspondiente acta, indicdndose en la misma el plazo para la subsanacion de defectos,
entregas documentales, compromisos, etc., asi como las consecuencias de su incumplimiento
por parte del CONTRATISTA.

6.4 DOCUMENTACION FINAL

La documentacidn final debera ser entregada por el CONTRATISTA a METRO DE MADRID, dentro
del mes siguiente a la Recepcidn, en las condiciones y forma que hayan establecido previamente.

Deberd disponer de la calidad suficiente para, a juicio de METRO DE MADRID, asegurar la
operacion y mantenimiento de todos los elementos de las instalaciones objeto del presente PPT.

Se suministrard en soporte informatico y en papel, en castellano y contendrd al menos: la
memoria explicativa de lo realmente ejecutado, las modificaciones efectuadas con respecto al
proyecto, planos, mediciones, presupuestos, esquemas, descripciones del funcionamiento de
los equipos, especificacion de los componentes, normas de uso y mantenimiento, etc.

6.4.1PROPIEDAD DE LA DOCUMENTACION

La documentacion final podrd ser utilizada por METRO en la forma que estime conveniente,
siempre y cuando sea Unicamente en su provecho y no para terceros.

6.4.2DOCUMENTACION A ENTREGAR DURANTE LA EJECUCION DEL CONTRATO

El CONTRATISTA hard entrega de las especificaciones de cada uno de los equipos o elementos
de la instalacion donde se indicara al menos: caracteristicas, funcionalidad, prescripciones de
mantenimiento, plazos y proceso (durante los periodos establecidos), normas de prueba y
ajuste, lista de piezas constituyentes, limites de desgaste, instrumentacidon precisa,
renovaciones sistematicas, cualificacion del personal y tiempo para la realizacion de los trabajos.

El CONTRATISTA enviara cuanta informacién sea conveniente para la mejor explotacion y
mantenimiento de los sistemas objeto de su suministro, segin su propio criterio y de forma
complementaria a lo aqui reflejado.

Por otra parte, METRO DE MADRID podra solicitar cuanta informacién estime oportuna para el
desempeiio de sus funciones.

En el caso de equipos comerciales, el CONTRATISTA entregard los manuales de usuario,
referencia, servicio, instalacion, configuracion, programacién, administracién y cualquier otro
documento que se pueda solicitar al fabricante y que sea necesario para el posterior
mantenimiento de la instalacion.

En particular para el objeto de los trabajos de este PPT, en la documentacidn final de cada coche

se entregara el resultado de los andlisis END realizados, el certificado de las reparaciones
efectuadas y protocolo de pruebas finales de tren.
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7. PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES
7.1 PLANIFICACION, DIRECCION Y CONTROL DE LA EJECUCION DE LOS TRABAJOS

En representacién de METRO se designara un técnico o técnicos competentes (METRO DE
MADRID) que serdn los responsables de la gestidon integral del contrato y de la vigilancia del
correcto cumplimiento de las obligaciones y compromisos en él reflejados, debiendo el
CONTRATISTA seguir sus instrucciones en todo lo referente al cumplimiento del mismo.

Por parte del CONTRATISTA se nombrara a un JEFE DE PROYECTO que sera el responsable de la
gestion integral del contrato, seguimiento de la calidad del mismo, plazos, consistencias y
coordinacion de los trabajos entre factoria y campo, estando fisicamente en las instalaciones de
METRO si METRO asi lo requiere. Deberd tener experiencia y cualificacion acreditable en
trabajos relacionados con los requerimientos del presente PPT en material mévil de METRO
segun lo especificado en el PCP y autonomia suficiente para adoptar todas las resoluciones
necesarias para garantizar la adecuada prestacion de los servicios contratados, actuar
coordinadamente con la METRO DE MADRID y atender sus requerimientos.

Durante la prestacion de los servicios, todas las relaciones directas del CONTRATISTA con METRO
se desarrollaran en primera instancia a través del JEFE DE PROYECTO o persona en quien él
delegue.

El CONTRATISTA debera realizar un archivo permanentemente actualizado de todas las
intervenciones por COMPOSICION, conociendo en todo momento qué se ha hecho en cada una
y dénde, los materiales utilizados realizando trazabilidad de los mismos, por parte de quién se
realiza la intervencion, en qué fecha y cualquier otra informacion que METRO DE MADRID
considere relevante incluir para un correcto seguimiento. Esta documentacién serd compartida
con METRO en todo momento.

Los documentos deberan ser firmados por el CONTRATISTA en la puesta a punto, Unico
interlocutor ante METRO, y se encontraran en todo momento, convenientemente actualizados,
archivados y custodiados, a disposicion de METRO.

METRO DE MADRID, en todo momento, tendrd libre acceso al lugar en el que se realicen los
trabajos por el personal del CONTRATISTA, para inspeccionar la marcha de los mismos, asi como
para recoger datos con vistas al cumplimiento del contrato.

METRO DE MADRID se reserva el derecho de inspeccionar, con personal propio o ajeno, todas
las labores realizadas por el CONTRATISTA e incluso, interrumpir las mismas en caso de estimar
qgue conllevan potenciales averias en los equipos y el material movil, peligro o molestias para
sus usuarios, personal o instalaciones. La METRO DE MADRID de METRO podra indicar al
responsable del CONTRATISTA las anomalias detectadas, que se corregirdn inmediatamente o
en un plazo maximo aceptado por ambos.

7.2 MATERIALES NECESARIOS

A continuacioén, se hace un resumen de los principales materiales necesarios para la consecucién
de los objetivos del presente PPT.

Para las uniones entre la nueva estructura instalada mediante el contrato N.2 7717000319 y el
bastidor, se atenderd a los materiales y pares de apriete especificados en el “ANEXO /I. PLANOS”.
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En el caso de la unién entre los equipos (cofre de baterias y convertidor de aire acondicionado),
se emplearan los siguientes materiales o equivalentes:

MATRICULA METRO ‘ MATERIAL

24381 TORNILLO EXA. M16X50 8.8 ZN12 1SO 4017
23415 ARANDELA 1SO 7089-16-200 HV
22801 TUERCA HEX M16 DIN 6924 8 A3P DIN 267

Tabla 2. Resumen de materiales necesarios

7.3REQUISITOS
7.3.1DEL CONTRATISTA

El CONTRATISTA contara con los medios técnicos y humanos precisos para prestar el servicio,
comprometiéndose a disponer de ellos para poder dar servicio extendido por motivo de una
acumulacién temporal de trabajo.

Asi mismo, si surge cualquier tipo de contingencia durante el desarrollo de los trabajos, el
CONTRATISTA estara en disposicién de emplear, adquirir o subcontratar todos aquellos medios
técnicos o humanos que sean precisos para finalizar los trabajos en las condiciones de calidad y
fiabilidad adecuadas sin repercusién econémica alguna para METRO.

El CONTRATISTA sera responsable de la disposicion del personal propio o directamente
subcontratado y de todo el material de trabajo necesario para la ejecucion del contrato en los
términos recogidos en este PPT, y asumird los gastos derivados de su almacenamiento
provisional y su transporte hasta el lugar de la intervencion. Asi mismo serd a su cargo la retirada
de embalajes, material sobrante y sustituido, restitucion de la limpieza y documentacion de la
actuacion.

En todo momento el interlocutor nombrado en este PPT tendra conocimiento de la situacion de
todas las operaciones en marcha.

El CONTRATISTA deberd garantizar repuestos en stock, para la sustitucién o reparacién de
cualquier equipamiento o, en su defecto, el poder aprovisionarse en el menor tiempo posible o
en los tiempos indicados en las condiciones particulares del presente PPT.

7.3.2DE LA OFERTA

La EMPRESA LICITADORA presentara su oferta segun los requisitos necesarios indicados en el
PCP para su evaluacion y consideracion.

7.3.3DE LOS MEDIOS HUMANOS

La cualificacién técnica serd responsabilidad del CONTRATISTA, asi como la actualizacién
tecnoldgica de todas las personas que realicen actuaciones en las instalaciones de METRO. El
CONTRATISTA se responsabilizard de efectuar los estudios necesarios para disponer de los
conocimientos necesarios para la ejecucion de los trabajos.

El personal deberd presentarse a las instalaciones de METRO debidamente documentado, y
debera mostrar dicha documentacion al personal de seguridad y facilitar su DNI en los accesos
cuando asi se le requiera.
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Puesto que el alcance de los trabajos incluye o se prevé la necesidad del movimiento de trenes
entre diferentes vias de depésito.

Para los trabajos de inspeccidon y soldadura, el CONTRATISTA debera aportar los medios
humanos asignados a estos trabajos y las certificaciones que avalan la formacién requerida.

El CONTRATISTA serd responsable de la idoneidad de los medios personales asignados al
proyecto en lo referente a su formacién, experiencia (en particular en el dmbito ferroviario),
etc., para lo cual designara el personal necesario para la prestacion de los servicios objeto del
presente PPT.

A efectos de corroborar su idoneidad y por motivos de seguridad y de control de acceso a los
recintos de trabajo, el ADJUDICATARIO remitird a METRO una relacién del personal designado
antes del inicio de los trabajos junto con el Curriculum Vitae de cada uno de ellos.

Dicha relacion de personal se actualizard inmediatamente siempre que se efectie algin cambio
en su composicion.

METRO se reserva el derecho de realizar, en cualquier momento, los controles que estime
oportunos para garantizar tanto la seguridad como la correcta ejecucion de los servicios objeto
del contrato pudiendo incluso instar a la sustitucion de cualquier persona que forme parte del
equipo de trabajo cuando se constate una falta de cualificacién o cuando incumplan las
instrucciones recibidas o realicen actos u omisiones que comprometan la seguridad o la
adecuada prestacion de los servicios objeto del presente PPT.

7.3.4DE LOS MEDIOS TECNICOS

El CONTRATISTA contara con los medios necesarios que permitan la realizacion de los trabajos
solicitados, tales como carretillas elevadoras propias para el transporte de materiales, equipos
de medida y/o verificacion, casetas para instalacion en las dependencias de METRO del personal
propio en caso de que METRO no pueda ceder espacios en sus instalaciones, taquillas propias
instaladas bajo autorizacién de METRO, etc.

Todos los materiales, herramientas y/o equipos que se utilicen en la ejecucién de los trabajos
deberan cumplir las condiciones que se establecen en este PPT y deberan ser aprobados por la
METRO DE MADRID, o por las personas en las que esta delegue.

Ademas de cumplir las prescripciones indicadas en el proyecto, los materiales, herramientas y/o
equipos que se utilicen en la ejecucion de los trabajos, deberan cumplir la normativa legal
aplicable al ambito de actuacién de este servicio. EIl CONTRATISTA entregara a la METRO DE
MADRID los certificados que demuestren fehacientemente el cumplimiento de normativa
aplicable a dichos materiales, herramientas y/o equipos en caso de que éste los requiera.

El empleo de materiales autorizados por la METRO DE MADRID no libera al CONTRATISTA de la
responsabilidad de que estos cumplan las condiciones que se especifican legalmente o en el PPT,
pudiendo ser rechazados en cualquier momento si se encuentren defectos en este aspecto. En
este caso, cualquier gasto incurrible correra a cargo del CONTRATISTA sin coste adicional para
METRO.

La disponibilidad de los medios materiales se acreditara mediante la documentaciéon
acreditativa de los equipos correspondientes, ficha técnica de caracteristicas, certificados de
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calibracién, etc., asi como cualquier otro documento que la METRO DE MADRID de METRO
considere necesario solicitar.

8. GARANTIA

8.1PLAZO

El plazo de la garantia serd de DOS (2) ANOS, y se aplicara desde la primera composicidn
recepcionada, pero el contador se activara a partir de la fecha de firma del Acta de Recepcion
(protocolo) de la ultima composicion.

8.2 ALCANCE

Esta garantia incluira la solucién de cualquier problema que surja derivado de las actuaciones
llevadas a cabo dentro del alcance de este PPT.

8.2.1DERECHOS
Durante el periodo de garantia, METRO tendra derecho a:

. La reparacién totalmente gratuita por el CONTRATISTA, de los vicios o defectos que
se manifestasen durante el uso normal de las instalaciones, debiendo el
CONTRATISTA asumir todos los costes directos de tal reparacién, incluyendo los
costes de materiales, mano de obra, recogida y entrega, embalaje y envio,
programacion y configuracién.

° En el caso de que, a criterio del CONTRATISTA, la reparacion no fuese posible, y las
instalaciones objeto de la garantia no presentasen las condiciones dptimas, METRO
tendrd derecho a la sustitucién de elementos defectuosos por otros de
caracteristicas idénticas o superiores, incluyendo los costes de instalacion,
configuracién y parametrizacion para su puesta en explotacién.

8.2.20BLIGACIONES
El CONTRATISTA estara sujeto a las siguientes obligaciones:

. Entregar la informacién de cada una de las actuaciones realizadas con el grado de
detalle indicado por METRO, en el soporte y formato facilitado por la misma. Estara
obligado, si asi se requieres, a la explotacién del sistema de gestion de
Mantenimiento de METRO, registrando en éste toda la informacién técnica y
operativa relativa a las instalaciones y a todas las incidencias y acciones realizadas.

. Serd responsabilidad del CONTRATISTA la custodia y devolucidn de cada equipo en
las mismas condiciones que fue suministrado.

. Llevar a cabo la investigacion, andlisis y determinacién de actuaciones, para la
resolucidn de problemas repetitivos en las instalaciones.

. Aclarar a METRO cualquier duda que surgiese sobre la documentacion técnica y/o
sobre los elementos bajo el alcance de la garantia.

° Indicar a METRO las mejoras que se pudiesen plantear en los procesos de
mantenimiento y/o de uso de los equipos suministrados por el CONTRATISTA; asi
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como informar a METRO de cualquier uso y/o mantenimiento indebido que fuesen
detectados y que pudiesen dar lugar a exclusiones a la garantia detalladas en un
apartado posterior.

. Cumplir con los niveles de servicio detallados en este PPT.

. Disponer de un stock de repuestos a consensuar con METRO, para dar respuesta
inmediata a las incidencias de caracter critico para la normal explotacién del
sistema, sin que bajo ningun pretexto pueda utilizar elementos de otros equipos ya
entregados a METRO, salvo expresa autorizacién de la misma.

. Almacenar, guardar, custodiar y controlar los materiales para atender a la garantia.
Asimismo, la organizacién y buen orden de los mismos sera tal que aseguren su
conservacion, funcionalidad, localizacidon e inmediata utilizacion.

° Disponer de las herramientas e instrumentacion necesarias.

8.2.3PROCEDIMIENTO

Ante una incidencia motivada por defecto en los alcances cubiertos por la garantia, los pasos a
seguir serian los siguientes:

° La localizacidn de la pieza averiada y sustitucidon de la misma por otro repuesto libre
de defectos (correctivo de primer nivel) sera realizada por el CONTRATISTA. Si bien
la atencién de primer nivel sera por la organizacion de mantenimiento de METRO,
ésta podra solicitar, para dicho mantenimiento correctivo de primer nivel, el apoyo
técnico y asistencia in situ por el CONTRATISTA.

° Una vez el CONTRATISTA haya restablecido el servicio y desmontado los elementos
que haya encontrado defectuosos, METRO informara de los elementos que
considere deban ser cubiertas por la garantia. Dichos elementos estardn a
disposicion del CONTRATISTA responsable de la garantia en el lugar que determine
METRO o la empresa que este designe para la realizacion de las tareas de
mantenimiento, siendo total responsabilidad del CONTRATISTA los costes de
transporte que se puedan producir en el transcurso de reparacidn. El tiempo de
respuesta de la reparacion incluira el tiempo que el CONTRATISTA emplee para
determinar si dicha reparacion estd cubierta por la garantia.

. En caso de que el CONTRATISTA considere que la averia no es de su incumbencia y,
por tanto, no esta cubierta por la garantia, debera enviar a METRO una exposicion
detallada en la que se indiquen los motivos.

Salvo indicacidn en contra en los requisitos particulares del presente PPT o autorizacién
expresa por parte de la METRO DE MADRID, la asistencia técnica serd realizada por el
CONTRATISTA en las Dependencias de METRO, incluyendo atencién en sabados,
domingos y festivos, y los tiempos de respuesta al mantenimiento correctivo seran los
indicados en el apartado “8.4.1 DISPONIBILIDAD DEL MATERIAL MOVIL".

8.3 SEGUIMIENTO DURANTE EL PLAZO DE GARANTIA

Durante el periodo de garantia se realizara un seguimiento de la fiabilidad del sistema segun lo
descrito en el apartado “8.4.2 FIABILIDAD”. Si durante este plazo de garantia no se consigue
alcanzar este parametro de calidad, ésta se prolongard hasta determinacion de la causa y si
procede hasta la total revision y/o modificacion del resto del parque.
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Del total de equipos recepcionados se descontardan aquellos paralizados por causas no
imputables al CONTRATISTA y entre cuyos motivos habituales estdn, orientativamente, los
siguientes:

. Incorporacion de nuevos equipos ajenos al CONTRATISTA.

° Formacidn profesional.

° Mal uso, trato indebido o vandalismo.

. Cualquier otra paralizacion de naturaleza semejante, no imputable al
CONTRATISTA.

Si no se cumplen los ratios de calidad, el CONTRATISTA se obliga contractualmente a informar
por escrito a METRO sobre las causas de su incumplimiento y las medidas correctoras que debe
tomar.

Si un equipo concreto presenta un nimero anormal de averias, se podra eliminar del cdmputo
general si METRO lo acepta, para evitar desviaciones que no caractericen el funcionamiento real
del sistema. Sera sustituido por otro nuevo y comenzara su plazo de garantia.

8.4 NIVELES DE SERVICIO

La calidad de la prestacion de servicio recibido quedara determinada mediante los pardmetros
de disponibilidad del material mévil y fiabilidad del sistema que se describen mds adelante, no
debiendo superar en ninguln caso los umbrales establecidos.

Cualquier incidencia motivada por defectos que METRO considere deban ser cubiertos por la
garantia originara una comunicacién de METRO hacia el CONTRATISTA en la que el primero
indicard al segundo la naturaleza de la incidencia.

Esta comunicacion se realizard de via telefénica, escrita, e-mail, SMS o fax (pudiendo estar
activos uno o mas tipos de comunicacidon y mas de uno de cada tipo), debiendo estar operativo
las 24 horas de todos los dias del afio.

El tiempo maximo que dispone el CONTRATISTA para atender la averia es de 12 horas desde el
aviso por parte de METRO, siempre considerando que la unidad debera estar atil a las 06:30
horas.

8.4.1DISPONIBILIDAD DEL MATERIAL MOVIL

Salvo autorizacion expresa de METRO, todas las intervenciones que se tengan que realizar
objeto del presente PPT, se haran en un horario tal que no penalice la disponibilidad del material
movil a las 6:30, segun disponibilidad de METRO.

Para el célculo de indisponibilidad, se tendra en cuenta que el tiempo maximo del que dispone
el CONTRATISTA para atender una averia es de DOCE (12) HORAS desde el aviso por parte de
METRO, siempre considerando que la unidad debera estar util a las 06:30 horas.

No se considerara a efectos de contabilizacidn, si se ha producido el aviso, con menos de SEIS
(6) HORAS de antelacién a esta hora.

El incumplimiento de estos hechos sera objeto de penalizacidn, conforme se describe en el
apartado “8.5 AMPLIACION DE LA GARANTIA”.
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8.4.2FIABILIDAD

Al tratarse de elementos estructurales de los cuales depende la seguridad de los equipos bajo
bastidor, asi como de los viajeros, no se permitird ninguna averia durante todo el periodo de
vigencia de la garantia.

Todos estos datos serdn conocidos y aceptados por el CONTRATISTA antes del desarrollo de los
trabajos.

8.5 AMPLIACION DE LA GARANTIA

Se aplicard una penalizacidn si se incumplen o superan los pardmetros de fiabilidad y/o
disponibilidad establecidos en el apartado “8.4 NIVELES DE SERVICIO”.

En caso de producirse alguna averia en la fase de implantacién, METRO podra suspender los
trabajos hasta la determinacién de la causa, amplidndose la garantia en un tiempo equivalente
a este periodo, y rescindir el contrato si no es posible garantizar los pardmetros de calidad
requeridos.

Ademas, el incumplimiento de la disponibilidad descrita con caracter general en el apartado
“8.4.1 DISPONIBILIDAD DEL MATERIAL MOVIL” del presente pliego, supondrd la ampliacién de
la garantia de todas las unidades en UNA (1) SEMANA por cada dia que una composicion esté
indisponible.

8.6 EXCLUSIONES A LA GARANTIA

Se definen las exclusiones a la garantia como aquellos dafios, fallos o defectos en el
funcionamiento de las instalaciones en que la necesidad de mantenimiento correctivo resulta
de una o varias de las causas siguientes, no imputables al CONTRATISTA:

° Razones de fuerza mayor, tales como inundaciones, incendio, vandalismo,
amotinamiento, huracanes o inclemencias climatoldgicas extremas, etc.

° Mal uso o mala conservacion por parte de METRO.

9. OBLIGATORIEDAD SUBSIDIARIA DEL CONTRATISTA ANTE LOS
PERJUICIOS OCASIONADOS A TERCEROS

Con independencia de las posibles penalizaciones establecidas en el Pliego de Condiciones
Particulares para la Contratacion, si durante el desarrollo de los trabajos y por causas imputables
al CONTRATISTA se produjera un perjuicio a terceros, el CONTRATISTA se hara cargo de todos
los costes y penalizaciones derivados del mismo sin repercusion alguna para METRO. Esto se
aplica tanto a cualquier afeccién que una mala ejecucion de los trabajos descritos en el presente
PPT pudiera ocasionar a otras instalaciones sean o no propiedad de METRO, como al perjuicio
causado por el retraso en la ejecucidon de los mismos, que pueda suponer la pérdida parcial o
total de los servicios prestados por dicha instalacion a terceros. Todo ello siempre y cuando las
causas sean imputables al CONTRATISTA.

10. PLANIFICACION

Teniendo en cuenta todos los trabajos descritos en el presente PPT, METRO fija un plazo maximo
para la ejecucidn de los mismos, incluidas las pruebas de recepcién, de doce (24) MESES a partir
del dia siguiente a la firma del acta de inicio de los trabajos.
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En funcién de los datos indicados en el apartado “3.2 ESTIMACION DE REPARACIONES A
REALIZAR”, se estima que la horquilla de indisponibilidad de las composiciones estard entre los
DOS (2) y los CINCO (5) DIAS HABILES en funcién de la siguiente casuistica:

. DOS (2) DIAS para el desmontaje, inspeccién y montaje en caso de no reparacion.

. UN (1) DIA adicional para el caso de reparacion de los nodos afectados en la zona
de influencia del convertidor de aire acondicionado y cofre de baterias.

. DOS (2) DIAS adicionales para el caso del desmontaje, montaje y/o reparacién de
los nodos afectados en la zona de influencia del convertidor principal.

Los trabajos se prestardn, habitualmente, en los talleres, depdsitos o cocheras de
mantenimiento o estacionamiento de METRO.

Por razones organizativas o necesidades de la explotacidn, tales como campanas, reparacién de
accidentes, transportes especiales, obras que afecten a la Red, etc. podra requerirse la
realizacion de determinados trabajos en otros recintos distintos a los indicados inicialmente. Si

hubiera algin cambio de centro de trabajo se comunicard con la debida antelaciéon al
CONTRATISTA.

11. PRESENTACION OFERTA ECONOMICA

La oferta se desglosard por coche y total, teniendo en cuenta las siguientes partidas

presupuestarias:
COSTE UNITARIO  UDS. TOTAL

Corte de tensidn de catenaria 78

TAREAS INICIALES
Situar tren en via

Colocar carteles

Desconexidn eléctrica de baterias
DESMONTAIJE DE EQUIPOS
Extraer baterias

Desmontar cofre de baterias 78
Desconexion eléctrica convertidor
Desmontar cofre del convertidor

LIMPIEZA SOLDADURAS 78
INSPECCION POR END 78
END REPARACIONES 39

MONTAIJE DE EQUIPOS
Montar cofre del convertidor

Conexion eléctrica del convertidor 78
Montar cofre bateria
Insertar baterias
TAREAS FINALES
Conexion de baterias

78

www.metromadrid.es
25 Avenida Asturias 4, 28029, Madrid



COSTE UNITARIO  UDS. TOTAL

Reponer tensidon de catenaria
Encendido de la unidad

Tabla 3: Partidas presupuestarias
En la tabla anterior se muestran todas las tareas a realizar en los SETENTA Y OCHO (78) COCHES
que constituyen el contrato.

En verde se muestran las tareas a realizar Unicamente en el caso de que se encuentre defectos
y sea necesario proceder a su reparacion segun las estimaciones detalladas en el apartado “3.2
ESTIMACION DE REPARACIONES A REALIZAR” .
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ANEXO I. COMPOSICIONES 2000A

ANEXO Il. PLANOS

ANEXO IIl. 1S-20-010 — PROCEDIMIENTO DE REPARACION POR SOLDADURA
ANEXO IV. W.00.00084 — ESPECIFICACION PARES DE APRIETE
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