
Logística 
 

C/ Budapest, nº 1 
28922 Alcorcón (Madrid) 
Tel.: 916 219 436 
Licitaciones.hufa@salud.madrid.org 

Resolución de 28 de febrero de 2023 del Órgano de Contratación del Hospital Universitario 
Fundación Alcorcón, por la que se dispone la publicación en el Portal de la Contratación Pública 
de la Comunidad de Madrid, la contestación a preguntas sobre aclaraciones a los pliegos de 
condiciones, solicitadas por empresas interesadas en la licitación del contrato titulado 
“CONTRATO MIXTO DE SERVICIO DE ALIMENTACIÓN DE PACIENTES Y CONCESIÓN DE 
SERVICIOS DE EXPLOTACIÓN DEL AUTOSERVICIO DE PERSONAL, RESTAURANTE PARA 
PÚBLICO EN GENERAL Y CAFETERÍA DE PÚBLICO DEL HOSPITAL UNIVERSITARIO 
FUNDACIÓN ALCORCÓN. (EXP. SARA-SER 009/23)”. 
 

En virtud de lo expuesto en la Cláusula 10 del Pliego de Cláusulas Administrativas, se da respuesta a 
las solicitudes de aclaración emitidas con una antelación de al menos 12 días a la fecha límite fijada 
para la recepción de ofertas facilitándose en dicho modo la información con una antelación de al menos 
seis días antes del plazo de presentación de proposiciones.  
 

Licitador. 

Respecto al pliego de prescripciones técnicas, les hacemos las siguientes consultas: 
1. La información que detallan en la página 6 del PPT en A) propuesta de organización del 

servicio, ¿hay que aportarla en la licitación? ¿dentro de la oferta técnica? 
2. En ese caso el apartado reformas y sistema de funcionamiento ¿a qué se refiere 

exactamente?  ¿tienen alguna memoria técnica donde se describan las actuaciones a realizar? 
Al no formar parte de los criterios a valorar necesitamos más información. 

3. En la página 7 del PPT detalla: “La gestión informática del programa de dietas existente en el 
Hospital en cada momento, incluyendo si es necesario, la introducción de datos, cruce 
informático con el ordenador central de Admisión, recogida de etiquetas para bandejas, y 
cualesquiera otras tareas derivadas de este proceso” ¿qué programa de dietas se usa 
actualmente En el centro? 

4. En la página 10 del PPT, dentro de la composición de las ingestas de comida y cena habla de 
agua mineral ¿pueden especificar el formato? ¿0.50 L, 0.33 L? 

 

Respuesta:  
1. La información que detallan en la página 6 del PPT en A) propuesta de organización del 

servicio, ¿hay que aportarla en la licitación? ¿dentro de la oferta técnica? 
 
La propuesta de organización del servicio (Anexo I), según se detalla en el punto 9.2.2.1 de la 

Cláusula 1 del PCAP, forma parte del Plan de Trabajo. 

 
2. En ese caso el apartado reformas y sistema de funcionamiento ¿a qué se refiere 

exactamente?  ¿tienen alguna memoria técnica donde se describan las actuaciones a realizar? 
Al no formar parte de los criterios a valorar necesitamos más información. 
 
Se refiere a posibles reformas que se proponga acometer para mejorar las instalaciones e 

infraestructuras, que puedan modificar al sistema de funcionamiento del servicio (a modo de 

mejora del funcionamiento general de cafetería, alimentación de pacientes, etc.) 

 
3. En la página 7 del PPT detalla: “La gestión informática del programa de dietas existente en el 

Hospital en cada momento, incluyendo si es necesario, la introducción de datos, cruce 
informático con el ordenador central de Admisión, recogida de etiquetas para bandejas, y 
cualesquiera otras tareas derivadas de este proceso” ¿qué programa de dietas se usa 
actualmente En el centro? 
 
El programa utilizado es DietTools 
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4. En la página 10 del PPT, dentro de la composición de las ingestas de comida y cena habla de 
agua mineral ¿pueden especificar el formato? ¿0.50 L, 0.33 L? 
 
El formado de botella de agua mineral es de  0,50 L. 

 
 
 
 
Por lo que se hace público a todos los efectos. 
 
 

 
 
 
 

Fdo: Dr. Modoaldo Garrido Martín 
Director Gerente 
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