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INFORME TÉCNICO DE VALORACIÓN DE CUMPLIMIENTO DEL PPT Y DE 
CRITERIOS CUYA CUANTIFICACIÓN DEPENDA DE UN JUICIO DE VALOR DEL 
EXPEDIENTE PA S 23 001 RELATIVO A LA CONTRATACIÓN DE LA GESTIÓN 
DEL SERVICIO DE MENSAJERÍA Y TRANSPORTE DEL HOSPITAL 
UNIVERSITARIO DE FUENLABRADA Y CENTRO DE ESPECIALIDADES “EL 
ARROYO”.  

1. Objeto 

El presente Informe analiza y valora la documentación aportada por las empresas 
licitadoras, correspondiente al cumplimiento de las prescripciones técnicas definidas 
en el PPT y de los requisitos exigidos en el Pliego de Cláusulas Administrativas 
Particulares (PCAP), relativos a criterios cuya cuantificación dependa de un juicio de 
valor del expediente PA S 23/001, Gestión del Servicio de Mensajería y Transporte 
del Hospital Universitario de Fuenlabrada y Centro de Especialidades “El Arroyo”. 

2. Alcance 

El alcance del presente Informe toma en consideración las propuestas presentadas 
por las siguientes empresas licitadoras: 

- BOYACÁ. 

- COGESA. 

- GESLOGIC. 

- GTD MENSAJEROS. 

- WEST FARGO. 

3. Metodología de Valoración 

La metodología seguida, para cada uno de los aspectos a valorar, ha sido la 
siguiente: 

- Valoración y Resultado del cumplimiento de los criterios exigibles en el PPT. 

- Valoración y Resultado de los criterios cuya puntuación dependa de un juicio 
de valor. 

 

Valoración 

A lo largo de la lectura detallada de todas las ofertas, se han verificado todas las 
cuestiones de obligado cumplimiento exigidas en el PPT. 
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No obstante lo anterior, considerando lo recogido en la Ley 9/2017, de 8 de 
noviembre, de Contratos del Sector Público, la sola presentación de ofertas por parte 
de los licitadores supone la aceptación incondicionada de la totalidad de los requisitos 
mínimos establecidos en el PPT, sin salvedad o reserva alguna, por lo que no 
determina la exclusión el hecho de no recoger expresamente el requisito exigible de 
que se trate. Ésta sólo se produciría, en el caso de que expresamente alguna de las 
ofertas presentadas contraviniera alguno o todos los requerimientos exigidos en el 
PPT. 

Resultado 

Las empresas licitadoras presentadas BOYACÁ, COGESA, GESLOGIC, GTD 
MESAJEROS Y WES FARGO, cumplen con todos los criterios exigibles en el 
PPT. 

 
4. Valoración comparada de los criterios cuya cuantificación depende de un 

juicio de valor 
 
El Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares, Clausula 1; 9.2.2 Criterios cuya 
cuantificación dependa de un juicio de valor: 

PLAN DE TRABAJO 
 
“Valoración de memoria técnica de ejecución del servicio Anexo III del Pliego de 
Prescripciones Técnicas ( PPT) …………………………………… hasta 15 puntos. 
La memoria técnica deberá describir y desarrollar el Plan de Trabajo y el Proyecto del 
Servicio siguiendo las indicaciones señaladas en el mencionado Anexo III del Pliego de 
Prescripciones Técnicas.  
La puntuación de este criterio se hará atendiendo a los siguientes términos:  

- Excelente: La memoria técnica de ejecución del servicio se ajusta a lo exigido 
en el Pliego de Prescripciones Técnicas y aporta mejoras significativas a lo 
exigido en los pliegos , que la hacen superar claramente al resto de las 
ofertas……………………………………………………………….hasta  15 puntos. 

- Notable : La memoria técnica de ejecución del servicio se ajusta a lo exigido en 
el Pliego de Prescripciones Técnicas y aporta mejoras significativas a lo exigido 
en los pliegos…………………………………………………...….. hasta 10 puntos.  

- Suficiente:  La memoria técnica de ejecución del servicio se ajusta a lo exigido 
en el Pliego de Prescripciones Técnicas y no aporta mejoras significativas a lo 
exigido  en los pliegos…………………………………………... hasta 7 puntos. 

- Insuficiente: La memoria técnica de ejecución del servicio es incompleta o no 
está suficientemente detallada sobre lo exigido en el Pliego de Prescripciones 
Técnicas……………………………………………………..….. hasta 0 puntos. “ 
 

En base a lo anterior se valorará la inclusión y contenido más favorable a los intereses 
del Hospital Universitario de Fuenlabrada, considerando la calidad e idoneidad del 
servicio respecto a la documentación aportada para los siguientes apartados: 
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- Características de los vehículos destinados a la ejecución del contrato. 

- Descripción de los plazos de tránsito ofertados, a nivel nacional. 

- Acreditar experiencia en la gestión y envío de muestras biológicas a nivel 
nacional y plazos de entrega. En caso de subcontratación de servicios, en este 
punto, se indicará las mismas características de las compañías a subrogar por 
parte del licitador. 

- Plan de contingencias, respecto a medios materiales y humanos, ante 
incidencias. 

- Datos de contacto del interlocutor designado por la empresa. 

- Acreditar la existencia de Consejero de Seguridad en la empresa. 

- Provisión de sistemas y controles para el conocimiento completo y exhaustivo de 
la trazabilidad de los envíos. Así como, del sistema de localización, en tiempo 
real, de los envíos, independientemente de que algún servicio sea 
subcontratado. 

- Características de los contenedores homologados para el traslado de muestras 
biológicas a utilizar, así como de cualquier otro elemento necesario para la 
ejecución del servicio. 

- Detalle de los recursos humanos que se emplearan para la realización del 
servicio, especificando categoría y funciones a realizar. 

Las cinco empresas licitadoras BOYACÁ, COGESA, GESLOGIC, GTD MESAJEROS 
Y WES FARGO presentan la Memoria Técnica descriptiva de la organización del 
servicio con los siguientes hallazgos por cada uno de los apartados: 

Características de los vehículos destinados a la ejecución del contrato. 

La empresa licitadora BOYACÁ presenta la descripción y características de los 
vehículos destinados a la ejecución del contrato, según requisitos solicitados. 

La empresa licitadora COGESA presenta la descripción y características de los 
vehículos destinados a la ejecución del contrato, según requisitos solicitados. 

La empresa licitadora GESLOGIC presenta la descripción y características de los 
vehículos destinados a la ejecución del contrato, según requisitos solicitados. 

La empresa licitadora GTD MENSAJEROS presenta la descripción y características 
de los vehículos destinados a la ejecución del contrato, según requisitos solicitados. 
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La empresa licitadora WEST FARGO presenta la descripción y características de los 
vehículos destinados a la ejecución del contrato, según requisitos solicitados. 

Descripción de los plazos de tránsito ofertados, a nivel nacional. 

La empresa licitadora BOYACÁ presenta los plazos de tránsito ofertados a nivel 
nacional. 

La empresa licitadora COGESA presenta los plazos de tránsito ofertados a nivel 
nacional y tiempo estimado en menos 48 horas. 

La empresa licitadora GESLOGIC presenta los plazos de tránsito ofertados a nivel 
nacional. 

 La empresa licitadora GTD MENSAJEROS presenta los plazos de tránsito ofertados 
a nivel nacional y tiempo de entrega en 24 h. 

La empresa licitadora WEST FARGO presenta los plazos de tránsito ofertados a nivel 
nacional. 

Acreditar experiencia en la gestión y envío de muestras biológicas a nivel 
nacional y plazos de entrega. En caso de subcontratación de servicios, en este 
punto, se indicará las mismas características de las compañías a subrogar por 
parte del licitador. 

La empresa licitadora BOYACÁ adjunta Certificados de empresas que acreditan la 
experiencia en muestras biológicas, presenta plazos de entrega a nivel nacional. No 
hace referencia a empresa subcontratada para realizar estos servicios. 

La empresa licitadora COGESA hace referencia a la empresa MRW donde si certifica 
acreditación en muestras biológicas y presenta plazos de entregas a nivel nacional. 

La empresa licitadora GESLOGIC hace servicios de muestras biológicas y presenta 
plazos de entrega a nivel nacional. A nivel nacional estos servicios los realiza la 
empresa TIPSA.  

La empresa licitadora GTD MENSAJEROS hace referencia que está acreditado en 
recogida de muestras biológicas y presenta plazos de entrega. A nivel nacional estos 
servicios los realiza la empresa GLS 823. 

La empresa licitadora WEST FARGO hace referencia que está acreditado en recogida 
de muestras biológicas y presenta plazos de entrega. A nivel nacional colabora con la 
empresa Envialia. 
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Plan de contingencias, respecto a medios materiales y humanos, ante 
incidencias. 

La empresa licitadora BOYACÁ presenta un análisis de riesgos basados en Sistema 
de Gestión de Calidad. Indicando los medios materiales y humanos suficientes para 
solventar cualquier incidencia. 

La empresa licitadora COGESA refiere que para casos de incidencias tienen guardias/ 
retenes para cubrir incidencias del personal y flota suficiente para sustituir un vehículo 
en caso de avería. 

La empresa licitadora GESLOGIC indica que el interlocutor será el encargado de 
analizar las incidencias y aportar los medios materiales humanos necesarios  

La empresa licitadora GTD MENSAJEROS presenta análisis de riesgos según 
Sistema de Gestión de Calidad, indicando que la empresa dispone de una plantilla 
amplia para poder responder ante cualquier incidencia al igual que una flota de 
vehículos, suficiente ante una avería. 

La empresa licitadora WEST FARGO Indica que mediante atención telefónica y 
correo, realiza la resolución de cualquier incidencia que pueda surgir. 

 

Datos de contacto del interlocutor designado por la empresa. 

La empresa licitadora BOYACÁ presenta dos interlocutores designados por la 
empresa, para temas operativos. 

La empresa licitadora COGESA indica que tienen un interlocutor designado por la 
empresa. 

La empresa licitadora GESLOGIC indica que tienen un interlocutor designado por la 
empresa. 

La empresa licitadora GTD MENSAJEROS indica que tienen un interlocutor / 
coordinador designado por la empresa. 

 La empresa licitadora WEST FARGO indica que tienen un interlocutor designado por 
la empresa. 

Acreditar la existencia de Consejero de Seguridad en la empresa. 

La empresa licitadora BOYACÁ acredita la existencia de Consejero de Seguridad en 
la empresa. 

La empresa licitadora COGESA acredita la existencia de Consejero de Seguridad en 
la empresa. 
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La empresa licitadora GESLOGIC acredita la existencia de Consejero de Seguridad 
en la empresa. 

 La empresa licitadora GTD MENSAJEROS acredita la existencia de Consejero de 
Seguridad en la empresa. 

 La empresa licitadora WEST FARGO acredita la existencia de Consejero de 
Seguridad en la empresa. 

Provisión de sistemas y controles para el conocimiento completo y exhaustivo de 
la trazabilidad de los envíos. Así como, del sistema de localización, en tiempo 
real, de los envíos, independientemente de que algún servicio sea subcontratado. 

La empresa licitadora BOYACÁ ofrece un sistema Android, mediante un terminal 
móvil, y códigos de barra para control de trazabilidad de los envíos, acceso vía WEB a 
la aplicación de la empresa. 

La empresa licitadora COGESA ofrece un Software de gestión para planificar las rutas 
y seguimiento de los envíos con geolocalizador GPS. 

La empresa licitadora GESLOGIC ofrece un sistema geolocalizador por GPS.   

La empresa licitadora GTD MENSAJEROS ofrece sistema geolocalizador por GPS, 
aplicación informática para seguimiento de los servicios a tiempo real.  

La empresa licitadora WEST FARGO ofrece sistema GPS para seguimiento de envíos 
y una aplicación WEB y programa de gestión de la empresa. 

Características de los contenedores homologados para el traslado de muestras 
biológicas a utilizar, así como de cualquier otro elemento necesario para la 
ejecución del servicio. 

La empresa licitadora BOYACÁ descripción detallada de los contenedores 
homologados para el traslado de muestras biológicas, cumpliendo con el reglamento 
de embalajes. 

La empresa licitadora COGESA descripción detallada de los contenedores 
homologados para el traslado de muestras biológicas, cumpliendo con el reglamento 
de embalajes. 

La empresa licitadora GESLOGIC descripción detallada de los contenedores 
homologados para el traslado de muestras biológicas, cumpliendo con el reglamento 
de embalajes. 

La empresa licitadora GTD MENSAJEROS descripción detallada de los contenedores 
homologados para el traslado de muestras biológicas, cumpliendo con el reglamento 
de embalajes. 
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La empresa licitadora WEST FARGO descripción detallada de los contenedores 
homologados para el traslado de muestras biológicas, cumpliendo con el reglamento 
de embalajes. 

Detalle de los recursos humanos que se emplearan para la realización del 
servicio, especificando categoría y funciones a realizar. 

La empresa licitadora BOYACÁ hace una descripción detallada de las funciones de J. 
de tráfico y del conductor /repartidor. 

La empresa licitadora COGESA hace una descripción detallada de las funciones del 
encargado y del mensajero /conductor. 

La empresa licitadora GESLOGIC hace una descripción de los mensajeros que 
dispone y funciones a realizar. 

La empresa licitadora GTD MENSAJEROS detalla los diferentes puestos de trabajo 
dentro de la empresa, describiendo sus funciones. 

La empresa licitadora WEST FARGO hace una descripción de los trabajadores de la 
empresa. 

 
Resultado 
 
Atendiendo a las particularidades de valoración comparativa de las ofertas, en 
aplicación de la escala de valoración y puntuación recogida en el punto 9.2.2. del 
PCAP, el resultado de la valoración de los criterios que dependen de un juicio de valor 
del PA S 23 001 es el contenido de la siguiente tabla:                      

 

         
 

Lo que se pone en conocimiento de la Mesa de Contratación a los efectos oportunos. 

 

Fdo.: Javier Álvarez Pastor 
Director Económico Financiero y de SSGG 

Fuenlabrada a 17 de marzo de 2023 
 

L
a 

au
te

nt
ic

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 s

e 
pu

ed
e 

co
m

pr
ob

ar
 e

n 
w

w
w

.m
ad

ri
d.

or
g/

cs
v

m
ed

ia
nt

e 
el

 s
ig

ui
en

te
 c

ód
ig

o 
se

gu
ro

 d
e 

ve
ri

fi
ca

ci
ón

: 
12

58
50

48
12

50
64

82
70

16
37


		2023-03-18T10:03:53+0100


		2023-03-24T09:53:22+0100
	DIRECCIÓN GENERAL DE PATRIMONIO Y CONTRATACIÓN




