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En relacién con el expediente en tramitacion denominado “RECEPCION, ATENCION AL
PUBLICO Y ESTAFETA EN LA AGENCIA PARA LA ADMINISTRACION DIGITAL DE LA
COMUNIDAD DE MADRID”, a adjudicar por procedimiento abierto mediante pluralidad de
criterios, numero de expediente ECON/000119/2022, se ha recibido las siguientes consultas
por parte de empresas interesadas en la licitacion:

12.- ¢ Se debe sustituir al personal durante el disfrute de vacaciones?

Respuesta:
El servicio se debe prestar con normalidad durante todos los dias laborables.
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2°.- Podrian indicarnos actual prestaria del servicio? Y si esta se encuentra al corriente de pago
con los trabajadores adscritos al presente contrato??

La actual prestataria es un Centro Especial de Empleo?

En cuento al personal a subrogar, podrian darnos informacién al respecto? Si dicho personal
tiene discapacidad o alguna bonificaciéon reconocida ¢ ?

Respuesta:
La informacion de la actual empresa prestadora esta disponible en el Portal de Contratacion
Publica de la Comunidad de Madrid, nimero de expediente ECON/000190/2018, de la
Agencia para la Administracién Digital de la Comunidad de Madrid.

Se ha constatado que no existen impagos de salarios y que la empresa se halla al corriente
en el cumplimiento de sus obligaciones con la Seguridad Social.

No disponemos de informacién sobre discapacidades o bonificaciones del personal.

32.- Enrelacion a los datos publicados sobre los trabajadores a subrogar en este expediente, no
aparece el coédigo de contrato de los mismos, necesitamos saber si los trabajadores cuentan
con discapacidad igual o superior al 33%.

Respuesta:
No disponemos de informacion sobre discapacidades de los trabajadores.

42.- ; Hay personal a subrogar? ¢ podrian facilitarlo?

La autenticidad de este documento se puede comprobar enwww madrid aro/csv

mediante el siguiente cédigo seguro de verificacion:

Respuesta:

Se ha publicado una correcciéon del Pliego de Clausulas Administrativas, incluyendo la
informacion sobre las condiciones de los contratos de los trabajadores de la empresa que
estan prestando servicio en la actualidad.

52.-

1. En el PT clausula 7: “La Agencia determinara los procedimientos y herramientas a utilizar para
poder llevar a cabo el seguimiento y control del servicio. Asimismo, el adjudicatario, durante la
ejecucion del contrato, propondra las mejoras de calidad que estime oportunas para optimizar
la actividad.”

Entendemos que la empresa adjudicataria propone y aporta sus propias herramientas a servicio
del seguimiento y control, en caso contrario, ¢ dispone la Agencia de algun sistema de control
de fichajes?




@madrld JO I *

Comunidad | CONSEJERIA DE ADMINISTRACION
de Madrid | LOCAL Y DIGITALIZACION

2. En el documento administrativo, PCAP, Seguridad de la informacién, punto 2. dicta: "Informe
de Autoevaluacion o de Auditoria y sus resultados deben estar a disposicion de los
responsables de Madrid Digital con competencias en seguridad, al objeto de verificar la
adecuacion o idoneidad del cumplimiento del ENS.", ;bajo qué categoria recaeria el servicio
objeto de este contrato?

3. Relativo a la presentacion de la oferta econémica, ;Se oferta el precio por los 24 meses,
verdad?

4. ; Pueden confirmar bajo que convenio se presta actualmente el servicio?

5. De conformidad con el articulo 130.1 de la LCSP se requiere, en relaciéon con la informacion
sobre las condiciones de subrogaciéon de los contratos de trabajo, para que aporte, el salario
bruto anual de cada trabajador. ¢ Podrian aportar informacién acerca de antigiiedad, Pluses, tipo
de contrato y si existe o no certificado de minusvalia para cada trabajador? CONFIDEN

6. Atendiendo a lo establecido en los Articulos 190 y 201 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre,
de Contratos de Sector Publico, sobre prerrogativas de la Administracion para garantizar el
Cumplimiento por el contratista de sus Obligaciones en materia social y laboral, por la presente
solicitamos que requieran al actual contratista para que acredite el cumplimiento de las
siguientes obligaciones:

-Que el actual contratista no mantiene ninguna Deuda salarial con los Trabajadores de su
plantilla adscritos al contrato objeto de licitacion; ni tampoco por cuotas devengadas a la conz
Seguridad Social en Virtud de las remuneraciones que aquellos hayan percibido o deberian
debido de percibir.

-Que la contratista actual es encuentra al Corriente al Cumplimiento de sus obligaciones
tributarias.

madrid ara/ocy

-Que la contratista actual no tiene en curso ningun procedimiento ADMINISTRATIVO ni
CONTENCIOSO-ADMINISTRATIVO derivado del cumplimiento de sus obligaciones laborales,
fiscales, o de Seguridad Social; ni tampoco se encuentra en situacion de concurso de
acreedores voluntario o necesario.

Respuesta:
1. La Agencia puede facilitar un sistema de control de presencia, si el adjudicatario lo solicita.

2. El servicio recaeria bajo la categoria basica.
3. Si, la oferta econdmica ha de realizarse por 24 meses.

4. Convenio Colectivo de aplicacion: Convenio colectivo estatal de empresas de servicios
auxiliares de informacion, recepcion, control de accesos y comprobacion de instalaciones
(Cédigo de convenio: 99100265012021), que fue suscrito con fecha 30 de junio de 2021.

5. Se ha publicado una correccion del Pliego de Clausulas Administrativas, incluyendo la
informacion sobre las condiciones de los contratos de los trabajadores de la empresa que
estan prestando servicio en la actualidad.

La autenticidad de este documento se puede comprobames sz
mediante el siguiente cédigo seguro de verificacion:

No disponemos de informacion sobre discapacidades de los trabajadores.

6. Se ha constatado que no existen impagos de salarios y que la empresa se halla al corriente
en el cumplimiento de sus obligaciones con la Seguridad Social.

Igualmente se ha constatado que se encuentra al Corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones tributarias y que la empresa contratista actual no tiene en curso ningun
procedimiento ADMINISTRATIVO ni CONTENCIOSO-ADMINISTRATIVO derivado del
cumplimiento de sus obligaciones laborales, fiscales, o de Seguridad Social; ni tampoco se
encuentra en situacion de concurso de acreedores voluntario o necesario.
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Por considerar de interés las aclaraciones y en virtud de lo establecido en la clausula
10 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, se remite para su publicacion
en el perfil de contratante del Portal de la Contrataciéon Publica de la Comunidad de
Madrid.

El Director de Prevencion de Riesgos Laborales y Régimen Interior

Firmado digitalmente por: LEDRADO GOMEZ FERNANDO LUIS
Fecha: 2023.03.06 13:50
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Fdo.: Fernando Ledrado Gémez
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