
 
 

 
 
Calle Diego de León, 62 

28006 Madrid                                                                                    

Telf.: 91 520 22 95 

Servicio de Logística 

 

 

EXPEDIENTE: P.A. 51/2022 HUP, PLURALIDAD DE CRITERIOS                                              

OBJETO:   SERVICIO DE ASISTENCIA TÉCNICA Y MANTENIMIENTO DE LOS EQUIPOS DE RADIODIAGNÓSTICO Y ECOCARDIOS DE LA MARCA PHILIPS DEL HUP  

 

 

CRITERIOS DE JUICIOS DE VALOR                             

 

PUNTOS MÁXIMOS:   35 

 

UMBRALES: 

EXCELENTE:  100% 

NOTABLE: 75% 

BUENO: 50% 

INSUFICIENTE: 25% 

NO PRESENTA: 0 

 

PUNTUACIÓN 

 

PHILIPS IBERICA S.A. 

(A28017143) 

 

PLAN DE MANTENIMIENTO Y MEMORIA TÉCNICA: 

(Hasta 15 Puntos): 

75% 11,25 Buena descripción de cada una de los distintos tipos de 

mantenimiento, tanto preventivo, como correctivo, técnico legal y 

predictivo para cada uno de los grupos de equipos. 

 

 

PLANIFICACIÓNDE LOS RECURSOS HUMANOS : 

(Hasta 5 puntos) 

 

75% 3,75 Especifica la cantidad de Técnicos que adscribe al mantenimiento  sin 

especificar en este apartado cada uno de ellos,  1 responsable, 14 

técnicos presenciales, 5 en remoto, así como el equipo de apoyo a los 

mismos. 

MEDIOS TÉCNICOS:  (Hasta 5 puntos) 

100% 5 Dispone de todo tipo de herramientas y equipamiento para realizar las 

operaciones de mantenimiento de los equipos de la marca objeto del 

contrato 

 

METODOLOGÍA DE LA PUESTA EN MARCHA DEL 

SERVICIO E INVENTARIO:      (Hasta 5 puntos) 

 

 

100% 5 Desarrolla un plan de contingencias  con la preimplantación  del 

mantenimiento integral y posteriormente la implementación del mismo. 

Muy Buena descripción de la coordinación del equipo de trabajo  

desde el responsable hasta el equipo de apoyo 

Programa de mantenimiento especifico para cada uno de los equipos. 

 

PLAN DE FORMACIÓN CONTINUA:  (Hasta 5 puntos) 

100% 5 Muy buen programa para la formación de los técnicos, diferenciando 

tanto el número de horas anuales destinados a cada grupo de equipos, 

como el número de horas para las nuevas tecnologías, y las ya 

implantadas. 

TOTAL  30  

    

 

INFORME EMITIDO POR EL SERVICIO TÉCNICO 

 

    En Madrid, a fecha el día de la firma 

Fdo.: D. Enrique Mateo Hernández 
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