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1. INTRODUCCIÓN 

 

La empresa pública de la Comunidad de Madrid PLANIFICA MADRID, 

PROYECTOS Y OBRAS, M.P., S.A. (en adelante PLANIFICA MADRID) precisa 

la renovación y adquisición de licencias y aplicaciones informáticas 

nuevas, que permitan el correcto desarrollo de esta empresa. 

 

2. OBJETO DEL CONTRATO 

PLANIFICA MADRID emplea en la actualidad una serie de licencias 

informáticas en su gestión, las cuales precisa renovar. Asimismo, precisa 

adquirir otras nuevas necesarias para el correcto desarrollo de los trabajos 

de diseño y comunicación de la empresa. 

 

En aras de simplificar y racionalizar los gastos derivados de la renovación 

y adquisición de estas licencias se ha impulsado un procedimiento de 

licitación que englobará a todas ellas. 

 

La singularidad y diversidad de las licencias y aplicaciones informáticas 

incluidas en el presente pliego hace necesario su implementación a 

través de lotes con el fin de asegurar un número mayor de licitadores 

y salvaguardar el correcto funcionamiento de cada uno de ellos. 

 

El listado completo de las licencias y aplicaciones anteriores, incluidas y 

divididas en lotes, en el presente pliego es el siguiente: 

 

 Lote 1: Team Viewer. 

 Lote 2: Trend Micro. 

 Lote 3: Módulo SII de Navision. 

 Lote 3: FlippingBook Optimal. 

 Lote 5: Icecream Recorder Pro. 

 Lote 6: Canva Pro. 

 

Los licitadores podrán optar a uno, a varios o, a todos los lotes 

indistintamente. 

 

El suministro de los productos objeto del contrato se realizará de 

conformidad con las condiciones fijadas en las prescripciones del presente 

Pliego, el cual reviste carácter contractual. 

 

 

3. ALCANCE DE LA CONTRATACION Y ESPECIFICACIONES INDIVIDUALES DE 

CADA LOTE. 
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El alcance del presente pliego comprenderá todas las actividades que 

garanticen que las licencias objeto del contrato mantienen su eficiencia, 

desde los puntos de vista funcional y tecnológico e incluirá: 

 

 Renovación de la suscripción por anualidades (en los lotes 

correspondientes). 

 La resolución de problemas relativos a Instalación, registro, 

generación de códigos y descarga de Service Packs y solución a 

problemas de certificación de software de las licencias. 

 

Las licencias suministradas deberán ser oficiales y adquiridas 

directamente al fabricante. 

 

Todos los trabajos asociados al suministro, incluidos en el presente Pliego 

de Prescripciones Técnicas, se entienden inseparablemente unidos a 

dicho suministro, siendo los indicados por el fabricante de cada licencia 

para el correcto desempeño del suministro. Los adjudicatarios de cada 

uno de los lotes estarán obligados a la prestación de estos trabajos en 

las condiciones, plazos establecidos por el fabricante. 

 

Los adjudicatarios serán responsables de ejecutar todos los trámites 

administrativos necesarios con el fabricante para que PLANIFICA 

MADRID reciba todos los servicios que se exponen en el presente pliego. 

 

En general, y sin perjuicio de las particularidades de cada lote, las 

condiciones de mantenimiento y soporte que habrán de otorgar a 

PLANIFICA MADRID las licencias adquiridas serán las siguientes:  

 

- Derecho de uso.  

- Peticiones de soporte directo del fabricante para resolver 

configuraciones, problemas o incidencias de especial 

complejidad.  

- Acceso a la documentación oficial del fabricante.  

- Acceso a parches exclusivos para resolver fallos y 

vulnerabilidades. 

 

 

ESPECIFICACIONES IDIVIDUALES DE CADA LOTE: 

Lote n° 1: Licencias Team Viewer. 

 
- Descripción del producto:  

El objeto del contrato es la renovación de las licencias actualmente 

en uso por parte de PLANIFICA MADRID. 
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Team Viewer es un software informático privado de fácil acceso, que 

permite conectarse remotamente a otros equipos. Entre sus funciones 

están: compartir y controlar escritorios, reuniones en línea, 

videoconferencias y transferencia de archivos entre ordenadores. 

Es necesario para que los administradores del Área de Digitalización y 

Transparencia puedan acceder y trabajar remotamente desde sus 

estaciones de trabajo, en el resto de estaciones de trabajo de nuestra 

empresa habilitadas para ello, bidireccionalmente. 

 
- Número de unidades a suministrar:  

1 Licencia S310 Team Viewer Premium Subscripción. 

1 Licencia S911 Canal adicional Subscripción anual.  

Numero de licencia: 

E4966F46-2D4E-404A-A6F1-E468F7C2BA94 

 
- Presupuesto Base de licitación:  
 

Base Imponible (2 años): 3.000,00 €  

 

I.V.A (21%):                           630,00 € 

  

Importe Total:                   3.630,00 € 

  

Valor estimado del contrato (art. 101 LCSP): 3.000,00 €. Conforme 

a lo establecido en el artículo 101 de la LCSP se ha tomado como 

referencia el presupuesto del contrato, IVA excluido, y se ha 

tenido en cuenta que no se permiten modificaciones.  

 

El precio ofertado por el Contratista no podrá ser modificado 

durante el plazo de vigencia del contrato, no procediendo por 

tanto la revisión del precio.  

 

Plazo de duración del contrato: DOS (2) AÑOS, contados a partir del 

día siguiente de la fecha de vencimiento de la licencia actual, es 

decir, el 17 de abril de 2023. 

 
- Forma de pago: Anual.  

Lote n° 2: Licencias Trend Micro. 

 

- Descripción del producto:  
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El objeto del contrato es la renovación de las licencias actualmente 

en uso por parte de PLANIFICA MADRID. 

 

Trend Micro es la plataforma de protección de amenazas de 

seguridad, antivirus y de seguridad en línea de la red informática de 

PLANIFICA MADRID. Se instala tanto en estaciones de trabajo como 

en servidores de red. Se solicita también soporte en la instalación. 

 

- Número de unidades a suministrar: 120. 

Trend Micro Worry-Free Business Security Advanced V. 10.0 

Version: 10.0 
 

Build: 1531 
 

Server GUID: b25f4272-355b-409b-b59d-e6eea801d7ea 
 

Hot Fix History: Patch 1409, Patch 1422, Patch 1441, Patch 1470, Patch 1483, 

Patch 1494, Patch 1516, Patch 1531 

 
- Presupuesto Base de licitación:  
 

Base Imponible (2 años):    6.000,00 €  

 

I.V.A (21%):                           1.260,00 € 

  

Importe Total:                      7.260,00 € 

  

Valor estimado del contrato (art. 101 LCSP): 6.000,00 €. Conforme 

a lo establecido en el artículo 101 de la LCSP se ha tomado como 

referencia el presupuesto del contrato, IVA excluido, y se ha 

tenido en cuenta que no se permiten modificaciones.  

 

El precio ofertado por el Contratista no podrá ser modificado 

durante el plazo de vigencia del contrato, no procediendo por 

tanto la revisión del precio.  

 

- Plazo de duración del contrato: DOS (2) AÑOS, contados a partir del 

día siguiente de la fecha de vencimiento de la licencia actual, es 

decir, el 29 de junio de 2023. 

 
- Forma de pago: Anual.  

Lote n° 3: Módulo SII de Navision. 
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- Descripción del producto:  

El objeto del contrato es la renovación de la licencia actualmente en 

uso por parte de PLANIFICA MADRID. 

Para cumplir la normativa con la Agencia Tributaria ha sido necesario 

la implantación del SII (Suministro de Información Inmediata) en 

Navision para el suministro inmediato de la información de IVA. Para 

la utilización de este módulo es imprescindible la contratación de las 

licencias para su uso. 

 
- Número de unidades a suministrar:  

1 Licencia Módulo SII (Suministro de Información Inmediata) Navision.  

 
- Presupuesto Base de licitación:  
 

Base Imponible (2 años):  1.000,00 €  

 

I.V.A (21%):                            210,00 € 

  

Importe Total:                    1.210,00 € 

  

Valor estimado del contrato (art. 101 LCSP): 1.000,00 €. Conforme 

a lo establecido en el artículo 101 de la LCSP se ha tomado como 

referencia el presupuesto del contrato, IVA excluido, y se ha 

tenido en cuenta que no se permiten modificaciones.  

 

El precio ofertado por el Contratista no podrá ser modificado 

durante el plazo de vigencia del contrato, no procediendo por 

tanto la revisión del precio.  

 

- Plazo de duración del contrato: DOS (2) AÑOS, contados a partir del 

día siguiente de la fecha de vencimiento de la licencia actual, es 

decir, el 1 de julio de 2023. 

 
- Forma de pago: Anual.  

Lote n° 4: FlippingBook Optimal. 

 

- Descripción del producto:  
 

Flippingbook es una aplicación informática para desarrollar su trabajo 

adecuadamente. Flippingbook genera presentaciones en formato 

libro, periódico y/o revista partiendo de imágenes o archivos PDF. 

Convierte archivos PDF en atractivas publicaciones con pase de 
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página realista, imagen de marca, funciones interactivas y 

navegación intuitiva. Además, ofrece otras ventajas de los archivos 

digitales, como vídeos, archivos GIF, enlaces externos y selección de 

texto. 

 
- Número de unidades a suministrar: 1 FlippingBook Optimal. 

 
- Presupuesto Base de licitación:  
 

Base Imponible (2 años): 4.000,00 €  

 

I.V.A (21%):                           840,00 € 

  

Importe Total:                    4.840,00 € 

  

Valor estimado del contrato (art. 101 LCSP): 4.000,00 €. Conforme 

a lo establecido en el artículo 101 de la LCSP se ha tomado como 

referencia el presupuesto del contrato, IVA excluido, y se ha 

tenido en cuenta que no se permiten modificaciones.  

 

El precio ofertado por el Contratista no podrá ser modificado 

durante el plazo de vigencia del contrato, no procediendo por 

tanto la revisión del precio.  

 

- Plazo de duración del contrato: DOS (2) AÑOS, contados a partir de 

la fecha de entrega del producto.  

 

La entrega del producto deberá realizarse en el plazo máximo de 

5 días hábiles desde la formalización del contrato.  

 
- Forma de pago: Anual.  

Lote n° 5: Icecream Recorder Pro. 

 

- Descripción del producto:  

 

Icecream Screen recorder Pro es una aplicación informática para 

la grabación de pantalla que permite a grabar videos, audios, 

pantallas de cámara web, aplicaciones, juegos y llamadas de 

Skype agregando textos personalizados. Permite grabar pantallas 

con audio, grabar aplicaciones, seminarios web, reuniones por 

Zoom, tutoriales en video, transmisiones en vivo, etc... 
- Número de unidades a suministrar: 1 Icecream Recorder Pro. 

 
El pago de la licencia supone la propiedad de la misma. 

 



 
Calle Edgar Neville 3, planta Baja 

28020 Madrid 

Teléfonos: 914 361 590  

  
 

 
PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TÉCNICAS PARA EL CONTRATO DE SUMINISTRO DE RENOVACIÓN Y SUSCRIPCIÓN 

DE LICENCIAS (TEAM VIEWER, TREND MICRO, MODULO SII DE NAVISION, FLIPPINGBOOK OPTIMAL, ICECREAM 

RECORDER PRO Y CANVA PRO) PARA PLANIFICA MADRID, PROYECTOS Y OBRAS, M.P., S.A.-6 LOTES. 
 

9 

 

- Presupuesto Base de licitación:  
 

Base Imponible:                150,00 €  

 

I.V.A (21%):                          31,50 € 

  

Importe Total:                   181,50 € 

  

Valor estimado del contrato (art. 101 LCSP): 150,00 €. Conforme a 

lo establecido en el artículo 101 de la LCSP se ha tomado como 

referencia el presupuesto del contrato, IVA excluido, y se ha 

tenido en cuenta que no se permiten modificaciones.  

 

El precio ofertado por el Contratista no podrá ser modificado 

durante el plazo de vigencia del contrato, no procediendo por 

tanto la revisión del precio.  

 

- Plazo de duración del contrato: UN (1) AÑO, contados a partir de la 

fecha de entrega del producto.  

 

La entrega del producto deberá realizarse en el plazo máximo de 

5 días hábiles desde la formalización del contrato.  

 
- Forma de pago: Anual.  

Lote n° 6: Canva Pro. 

 

- Descripción del producto:  

 
Canva Pro es una aplicación informática para el diseño gráfico y 

vídeos dando una presentación rápida y profesional. 

 

Canva Pro ayuda a los diseñadores a lograr sus objetivos y crear 

diseños profesionales gracias a sus funciones premium como el Kit 

de marca, el Contenido ilimitado, el Quitafondos y poder 

desarrollar y actualizar páginas web con más agilidad. 

 
- Número de unidades a suministrar: 1 Canva Pro 

 
- Presupuesto Base de licitación:  
 

Base Imponible (2 años):    600,00 €  

 

I.V.A (21%):                           126,00 € 

  

Importe Total:                       726,00 € 
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Valor estimado del contrato (art. 101 LCSP): 600,00 €. Conforme a 

lo establecido en el artículo 101 de la LCSP se ha tomado como 

referencia el presupuesto del contrato, IVA excluido, y se ha 

tenido en cuenta que no se permiten modificaciones.  

 

El precio ofertado por el Contratista no podrá ser modificado 

durante el plazo de vigencia del contrato, no procediendo por 

tanto la revisión del precio.  

 

- Plazo de duración del contrato: DOS (2) AÑOS, contados a partir de 

la fecha de entrega del producto.  

 

La entrega del producto deberá realizarse en el plazo máximo de 

5 días hábiles desde la formalización del contrato.  

 
- Forma de pago: Anual.  

 

4. PRESUPUESTO BASE DE LICITACIÓN 

 

El presupuesto base de licitación para el suministro de renovación y 

adquisición de diversas licencias y aplicaciones informáticas objeto del 

presente pliego asciende a la cantidad de DIECISIETE MIL OCHOCIENTOS 

CUARENTA Y SIETE EUROS CON CINCUENTA CÉNTIMOS (17.847,50 €), IVA 

incluido: 

 

Base imponible: 14.750,00 euros 

IVA (21%): 3.097,50 euros 

Total: 17.847,50 euros 

 

Desglose y cálculo del Presupuesto base de licitación: el Presupuesto Base 

de Licitación se ha establecido teniendo en cuenta la suma de los importes 

fijados para los suministros incluidos en el presente pliego con base a los 

precios actuales del mercado. 

 

DESCRIPCIÓN DEL PRODUCTO 
Y LOTES 

NUMERO DE LICENCIAS 
PRECIO 

ANUAL  (SIN IVA) 

PRECIO TOTAL 
CONTRATO (SIN 

IVA) 

IVA 
(21%) 

PRECIO TOTAL 
IVA INCLUIDO 

Lote 1 - Team Viewer 
Renovación licencia E4966F46-

2D4E-404A-A6F1-
E468F7C2BA94 

1.500,00 € 3.000,00 € 630,00 € 3.630,00 € 

Lote 2 - Trend Micro 
Renovación licencia b25f4272-

355b-409b-b59d-e6eea801d7ea 
3.000,00 € 6.000,00 € 1.260,00 € 7.260,00 € 

Lote 3 - Modulo SII Navsion 1 500,00 € 1.000,00 € 210,00 € 1.210,00 € 

Lote 4 - Flipping book optimal 1 2.000,00 € 4.000,00 € 840,00 € 4.840,00 € 

Lote 5 - Icecream Screen 
recorder Pro* 

1 150,00 € 150,00 € 31,50 € 181,50 € 

Lote 6 - Canva Pro 1 300,00 € 600,00 € 126,00 € 726,00 € 
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TOTAL 

 
7.450,00 € 14.750,00 € 3.097,50 € 17.847,50 € 

 

 

Valor estimado del contrato (art. 101 LCSP): 14.750,00 €. Conforme a lo 

establecido en el artículo 101 de la LCSP se ha tomado como referencia 

el presupuesto del contrato, IVA excluido.  

 

El precio ofertado por el Contratista para cada uno de los lotes no podrá 

ser modificado durante el plazo de vigencia del contrato, no 

procediendo por tanto la revisión del precio. 

 

5. FACTURACIÓN Y PAGO DE LAS FACTURAS 

 

Para los Lotes 1, 2, 3, 4 y 6: la cantidad total ofertada por el adjudicatario 

será abonada por anualidades de forma proporcional, una vez 

entregado el producto. 

 

Y para el Lote 5: la cantidad total ofertada por el adjudicatario será 

abonada mediante un único pago una vez entregado el producto. 

 

En ambos casos, el contratista deberá cumplir la obligación de presentar 

la factura ante el registro de PLANIFICA DE MADRID. 

 

Las facturas se deberán enviar en formato pdf a la siguiente dirección: 

 

facturas.sistemas@planifica.madrid 

 

El pago de las facturas se realizará mediante transferencia o pagaré con 

vencimiento dentro de los 30 días siguientes a la fecha de aprobación de 

las mismas por PLANIFICA MADRID, PROYECTOS Y OBRAS, M.P., S.A., 

siempre que previamente se haya presentado por el contratista la factura 

en el Registro de PLANIFICA MADRID, PROYECTOS Y OBRAS, M.P., S.A. La 

aprobación de las facturas no podrá exceder del plazo de 30 días a 

contar desde su presentación. 

 

En Madrid, a fecha de la firma. 

 

 

 

 

 

             Jose Antonio Gutierrez                            Jose Luis Nuño 
    Titular del Área de Digitalización y Transparencia                     Coordinador Digitalización y Transparencia 
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