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EXPEDIENTE: PAS 11/22: INFORME DE VALORACION DE LOS CRITERIOS SUJETOS A JUICIO DE
VALOR RELATIVO AL CONTRATO DEL SERVICIO DE CONSULTORIA PARA EL DESARROLLO Y LA
REDACCION DEL PLAN ESTRATEGICO DE INVESTIGACION E INNOVACION 2024-2028 Y EL
ASESORAMIENTO TECNICO, SOPORTE Y ACOMPANAMIENTO EN LA REACREDITACION DEL
INSTITUTO DE INVESTIGACION SANITARIA PUERTA DE HIERRO SEGOVIA DE ARANA

INFORME DE VALORACION. CRITERIOS SUJETOS A JUICIO DE VALOR

La Comisidon de Valoracidn relativa al contrato de servicios de consultoria para el desarrollo y la
redaccion del plan estratégico de investigacion e innovacion 2024-2028 y el asesoramiento
técnico, soporte y acompafiamiento en la reacreditacidon del Instituto De Investigacidn Sanitaria
Puerta De Hierro — Segovia Arana se reunio el miércoles 29 de marzo de 2023, a las 10.30 horas
de la mafiana, en la Fundacién para la Investigacion Biomédica del Hospital Universitario Puerta
de Hierro para la apertura del sobre uno el cual contenia la documentacion administrativa y
documentacion relativa a los criterios sujetos a un juicio de valor, referente al expedite
mencionado.

La Comision de Valoracion estd formada por las siguientes personas:

- Presidenta: Dfia. Ruth Sanchez Garcia.

- Vocal 12: Dia. M2 Elena Lérida Tejada

- Vocal 29: Dfia. Mercedes Fernandez Otero

- Secretaria: Dfla. Maria Jesus Propios Sdnchez

Primero. - Se abrié la documentacion de los tres licitadores que presentaron oferta (3):

- PUBLI CHOICE, SL
- CIDISALUD, S.L.
- ASCENDO CONSULTING SANIDAD & FARMA, S.L.

En la apertura no estuvo presente ningun licitador.

Tras el andlisis pertinente de la documentacion, la comision de evaluacién aprecia que en el
contenido del sobre 1 presentado por la empresa PUBLI CHOICE, SL., no se incluye la declaracion
responsable relativa al compromiso de tener contratados trabajadores con discapacidad y plan
de igualdad (Anexo V). Igualmente, PUBLI CHOICE, SL, indicaba en la caratula de su memoria
técnica que todo el contenido de ésta tenfa caracter confidencial. El dia 29 de marzo de 2023 la
comisién de evaluacién le requiere la solicitud de subsanacién a través del tablén de anuncios
electrénico del Portal de la Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid, concediéndose un
plazo de tres dias naturales para que corrijan o subsanen. El dia 30 de marzo de 2023 se recibe la
documentacién requerida por parte de PUBLI CHOICE, SL., y tras su analisis, se da por subsanada.
De igual forma, la comisién de evaluacion aprecia que en la oferta técnica presentada por la
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empresa ASCENDO CONSULTING SANIDAD & FARMA, S.L. se indica que la totalidad de aquella
tiene caracter confidencial, por lo que el dia 29 de marzo de 2023 la comision de evaluacion
requiere la solicitud de subsanacion a la empresa a través del tablon de anuncios electrénico del
Portal de la Contratacidn Publica de la Comunidad de Madrid, concediéndose el mismo plazo para
subsanar. El dia 30 de marzo de 2023 se recibe la documentacidn requerida por parte de
ASCENDO CONSULTING SANIDAD & FARMA, S.L. y tras su analisis, se da por subsanada.

En el presente informe se procedera a valorar los criterios sujetos a juicios de valor propuestos
por los licitadores. Se valorara que las ofertas contengan lo descrito en la clausula 1, apartado
9.1 del Pliego de Clausulas Administrativas. Esto es, una memoria proyecto en la que se
especifiguen, como minimo, los siguientes apartados: Objetivos, metodologia de trabajo, plan
de accion, cronograma de actuaciones, recursos técnicos, materiales y humanos puestos a
disposicién y evaluacion de resultados.

En el Pliego de Cladusulas Administrativas se indica lo siguiente:

“La entidad participante deberd presentar una memoria proyecto en la que se especifiquen,
como minimo, los siguientes apartados: Objetivos, metodologia de trabajo, plan de accidn,
cronograma de actuaciones, recursos técnicos, materiales y humanos puestos a disposicion y
evaluacion de resultados. Seqgtn el siguiente desglose:

* Metodologia y organizacion para la implementacion del Plan (13 puntos)
* Adecuacion y organizacion del equipo técnico asignado al contrato (12 puntos)
* Coherencia y calidad del programa de trabajo (10 puntos)

La puntuacion se atribuird segun criterio de calidad, eficiencia y adecuacion a las necesidades
de la Fundacion. Se enviard esta informacion al servicio técnico correspondiente de la Fundacion
para su evaluacion.”

La presente no se publica firmada por motivos de proteccion de datos. Podrad consultarse por quien lo
desee en cualquier momento en la sede de la Fundacion.
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Resultado de la revision de la documentacion técnica

CRITERIOS SUJETOS A JUICIO DE VALOR (HASTA 35 PUNTOS):

PUBLI CHOICE, S.L.
0 Metodologiay organizacidn para la implementacion del Plan ... 13 puntos

El licitador propone una metodologia en la que se persigue el cumplimiento de los dos
objetivos especificados en el pliego de prescripciones técnicas del presente contrato: (1) El
desarrollo y la redaccion del Plan Estratégico de Investigacion e Innovacion 2024-2028 del
IDIPHISA v (2) el Soporte integral en la preparacién y aportacion de toda la documentacion
necesaria para la Reacreditacién como Instituto de Investigacién Sanitaria bajo la nueva guia
de acreditacién vigente.

Para el cumplimiento del objetivo (1) el licitador establece una metodologia de 6 etapas
secuenciales:

= lanzamiento

= Diagnostico de situacion.

= Reflexién y disefo estratégico

= Desarrollo Estratégico

=  Apoyo Documentacion Estratégica

= Seguimiento y Aseguramiento de la Calidad

Para el cumplimiento del objetivo (2) el licitador establece una metodologia de 4 etapas
secuenciales:

= Analisis y Diagndstico de la Situacién Actual

= Desarrolloy recopilacién de la documentacion necesaria para la auditoria
= Asesoramiento técnico integral en el proceso de reacreditacion

= Seguimiento y Aseguramiento de la Calidad

CONCLUSIONES: El licitador ofrece un gran nivel de detalle en las actividades a realizar en
cada una de las fases cubriendo todos los puntos identificados en el pliego de prescripciones
técnicas del presente contrato. La metodologia es clara, coherente y estd correctamente
alineada con los objetivos planteados. No se ofrecen mejoras adicionales a las
especificaciones minimas exigidas en el pliego de prescripciones técnicas.

PUNTUACION: 10 PUNTOS.
0 Adecuacién y organizacién del equipo técnico asignado al contrato ..........cccoevevueeee. 12 puntos

El equipo de trabajo ofrecido por el licitador estara integrado por personal cualificado con
dedicacion especifica en el proyecto. El equipo de Publi Choice contard con un Director/Jefe
de Proyecto e interlocutor directo, asi como un equipo formado por un Gerente/Jefe de
ejecucion y 2 consultores de apoyo directamente involucrado en el proyecto y con
experiencia en el desarrollo de proyectos en el sector biosanitario.

En base a la propuesta del licitador, la ejecucién operativa del proyecto asi como la
redaccion de documentos recaeran en los dos consultores de apoyo.

PUNTUACION: 10 PUNTOS.

0 Coherenciay calidad del programa de trabajo .........ccceoeeeeeenecccvvnececcee e 10 puntos

La presente no se publica firmada por motivos de proteccion de datos. Podrad consultarse por quien lo
desee en cualquier momento en la sede de la Fundacion.
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El licitador propone implantar un sistema de seguimiento continuo con el equipo
responsable del proyecto que asegure la correcta coordinacion de la informacidn a través
de reuniones periddicas (telefonicas y presenciales), asi como con los grupos de trabajo o
profesionales definidos implicados en la documentacion a preparar.

Dentro de la propuesta, se enumeran los entregables que iran asociados a la ejecucion del
contrato y se ofrece un cronograma tentativo para los mismos.

Aunqgue se menciona un plan de riesgos y gestion de contingencias, éste no es exhaustivo y
no ofrece detalle al respecto.

PUNTUACION: 9 PUNTOS.

PUNTUACION TOTAL: 29 PUNTOS

La presente no se publica firmada por motivos de proteccion de datos. Podrad consultarse por quien lo
desee en cualquier momento en la sede de la Fundacion.
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CIDI SALUD, S.L.
0 Metodologiay organizacidn para la implementacion del Plan ... 13 puntos

El licitador propone organizar el trabajo en dos grandes bloques desplegando para ello una
metodologia en etapas secuenciales:

= Se parte de un analisis y diagndstico preliminar de situacion, para conocer el punto
de partida en el que se encuentra el Instituto.

= Se realiza un ejercicio de planificacion de las actuaciones a acometer para
garantizar la consecucion de los objetivos propuestos.

= Finalmente, se lleva a cabo la ejecucion de las tareas propuestas segun el calendarlo
fijado.

Se plantea un programa de trabajo con una ejecucion paralela para los dos blogues definidos
(elaboracién del Plan Estratégico y actualizacién/desarrollo del resto de documentacién). La
justificacion que plantea el licitador con esta metodologia es ir identificando aspectos y
areas de mejora en los dmbitos de los respectivos documentos (calidad, formacion tutela
de grupos emergentes, etc.), de forma que estas actividades puedan incorporarse a la
estrategia global del IDIPHISA, garantizando con ello la coherencia y complementariedad de
las acciones y directrices propuestas en los diferentes Planes del IDIPHISA.

El licitador incluye a su vez dos aspectos de mejora:

= |mplantacion de una herramienta de seguimiento del Plan Estratégico (herramienta
SePIR+12) para evaluar el progreso de las actividades.

= Apoyo en la seleccion e implementacion de actuaciones a desarrollar por el
IDIPHISA, derivadas de la elaboracién de la documentacién a presentar en el
proceso de reacreditacion como IIS.

Para cada uno de los dos bloques se proponen las siguientes actividades:

Plan Estratégico. (El licitador contempla todos los puntos identificados en el pliego de
prescripciones técnicas del presente contrato)

1. Realizar un analisis interno de la organizacion y gestion de la Investigacién e
Innovacion (lineas estratégicas, capital humano, sistema de gestion, resultados,
etc.) y el potencial de desarrollo existente.

2. Analizar el ecosistema de investigacion e innovacion en el que se integra el Instituto,
e identificar tendencias y oportunidades

3. Reflexidon estratégica participativa a través de un analisis DAFO y de identificacion
de los principales retos y oportunidades del Instituto respecto a su entorno.

4. Definicién del modelo estratégico (objetivos, ejes y lineas estratégicas) y planes de
actuacién especificos a desarrollar en los proximos cinco afios, conforme a los
criterios de acreditacion como Instituto de Investigacién Sanitaria por el Instituto
de Salud Carlos IlI.

5. Definir el sistema de evaluacién de indicadores y cronograma de seguimiento del
Plan Estratégico.

6. Elaborar un plan de trabajo para la implantacion del modelo e identificar las
necesidades estructurales en el desarrollo y organizacion de la investigacién, la
estrategia de gestion y el impulso de la innovacién y transferencia de conocimiento

Actualizacién/desarrollo del resto de documentacién (El licitador contempla todos los
puntos identificados en el pliego de prescripciones técnicas del presente contrato)

La presente no se publica firmada por motivos de proteccion de datos. Podrad consultarse por quien lo
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1. Revisidon de la documentacion presentada para el proceso de reacreditacion previo
(documentos explicativos, planes e informes de resultados).

2. Actualizacidn o, en su caso, desarrollo de la documentacion requerida para solicitar
formalmente la reacreditacion conforme al Real Decreto 279/2016 y la nueva guia
de acreditacién de Institutos de Investigacidn Sanitaria.

3. Revisar documentos, informes y evidencias justificativas a recopilar, solicitadas por
la Entidad Acreditadora relativas a la reacreditacion

4. Estas acciones y la redaccién final de documentos, llevada a cabo por la
adjudicataria, debera ser validada por el equipo directivo del Instituto.

5. Asistir técnicamente y acompafiar en el proceso de reacreditacion segun los
requerimientos de la guia de acreditacion de Institutos vigente. La adjudicataria
valorard el grado de cumplimiento de cada uno de los requisitos de la guia
analizando las evidencias disponibles.

6. El adjudicatario deberd incluir en su oferta el compromiso de realizacién de dichas
reuniones quincenales por considerarse requisito el servicio a prestar.

7. Apoyo en la cumplimentacién de la plantilla de autoevaluacién para la
reacreditacion del ISCIII.

8. Asistencia en todo lo relacionado a requerimientos, subsanaciones y peticiones de
aclaraciones o documentacion adicional por parte de la entidad acreditadora, que
se produzcan con posterioridad al proceso de reacreditacion.

CONCLUSIONES: El licitador ofrece un gran nivel de detalle en las actividades a realizar en
cada una de las fases cubriendo todos los puntos identificados en el pliego de prescripciones
técnicas del presente contrato. La metodologia es clara y coherente y estad correctamente
alineada con los objetivos planteados. Adicionalmente, el licitador ofrece dos mejoras
respecto al cumplimiento minimo de requisitos exigidos en el pliego de prescripciones
técnicas.

PUNTUACION: 13 PUNTOS.
0 Adecuacién y organizacién del equipo técnico asignado al contrato ..........cceeveeueeee. 12 puntos

El equipo de trabajo ofrecido por el licitador estard integrado por un Director / Jefe de
proyecto y un Gerente Principal de ejecucion del proyecto.

Adicionalmente, el equipo del proyecto se completa con una segunda Gerente y un
Consultor Sénior, con experiencia en numerosos proyectos de consultoria para Institutos de
Investigacion Sanitaria.

El licitador se compromete a que tanto el Director del Proyecto como el Gerente Principal
del mismo desarrollen personalmente los trabajos y acudan ambos a todas las reuniones de
seguimiento del proyecto, acompafiados con los miembros del resto de equipo que sean
precisos segln las tematicas a tratar.

PUNTUACION: 12 PUNTOS.
0 Coherenciay calidad del programa de trabajo .........ccceoeeeeeeercccvvnececeeeeceee 10 puntos

El licitador propone la realizacion de informes de seguimiento para reuniones quincenales
donde se recojan los progresos realizados. Se indicara el estado de situacién de los informes
y documentos entregables en cada una de las diferentes etapas.

Dentro de la propuesta, se incluye un cronograma de ejecucion del proyecto en la que se
recogen las fechas tentativas para cada una de las etapas propuestas en la metodologia.

La presente no se publica firmada por motivos de proteccion de datos. Podrad consultarse por quien lo
desee en cualquier momento en la sede de la Fundacion.
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El licitador detalla la matriz de riesgos del proyecto asi como las acciones para poder
mitigarlos.

PUNTUACION: 10 PUNTOS.

PUNTUACION TOTAL: 35 PUNTOS

La presente no se publica firmada por motivos de proteccion de datos. Podrad consultarse por quien lo
desee en cualquier momento en la sede de la Fundacion.
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ASCENDO CONSULTING SANIDAD&FARMA
0 Metodologiay organizacidn para la implementacion del Plan ... 13 puntos

Para el cumplimiento de los dos objetivos generales, el licitador propone una metodologia
basada en seis fases de trabajo, en la que se desarrollen los objetivos parciales
correspondientes al Plan Estratégico y a la reacreditaciéon de manera paralela e integrada,
buscando las sinergias entre ambos procesos, con el fin de maximizar la eficiencia del
proyecto:

= lanzamiento

= Andlisis y diagndstico de la situacion actual

= Definicidn del modelo estratégico

= Desarrollo del plan de trabajo y sistema de evaluacion

= Actualizacidon de la documentacion, recopilacién de evidencias y cumplimentacion
de la plantilla

= Apoyo Técnico integral en la presentacion de la documentacién y proceso de
auditoria

CONCLUSIONES: El licitador ofrece un gran nivel de detalle en las actividades a realizar en
cada una de las fases especificando los entregables que se elaboraran en cada una de ellas
asi como los procedimientos de evaluacién y aprobacién de los resultados generados. La
metodologia es clara y coherente y estd correctamente alineada con los objetivos
planteados.

Se echa en falta, no obstante, un mayor nivel de detalle para las actividades asociadas con
el proceso de renovacion de la acreditacion ya que éstas son tratadas de forma general y
sin profundizar demasiado en ellas.

Asimismo, propone la definicién de una estrategia de comunicacién para informar sobre el
proyecto y su seguimiento.

No se ofrecen mejoras adicionales a las especificaciones minimas exigidas en el pliego de
prescripciones técnicas.

PUNTUACION: 9 PUNTOS.
0 Adecuacién y organizacién del equipo técnico asignado al contrato ..........ccceveeueeee. 12 puntos

El equipo de trabajo ofrecido por el licitador estard integrado por un Director / Jefe de
Proyecto, un Gerente / Jefe de ejecucion del proyecto y un equipo consultor formador por
dos consultores.

En base a la propuesta del licitador, el equipo consultor serd el encargado de la faceta
técnica y realizacién de los trabajos acordados entre el licitador y la FIBHUPHM. Dispondran
de la dedicacion suficiente para llevar a cabo la correcta realizacion del proyecto y velaran
por el correcto desarrollo del mismo.

PUNTUACION: 10 PUNTOS.
0 Coherenciay calidad del programa de trabajo ........cccceeeoeeenececnnnccceee e 10 puntos

Para garantizar la calidad de los trabajos realizados, durante el desarrollo del proyecto se
contara con un Comité de Calidad y Validacién, cuyo responsable final sera el Director del
equipo consultor.

Dentro de la propuesta, se enumeran los entregables que irdn asociados a la a cada una de
las fases y se muestra un cronograma con un suficiente nivel de detalle.

La presente no se publica firmada por motivos de proteccion de datos. Podrad consultarse por quien lo
desee en cualquier momento en la sede de la Fundacion.
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Aunque se menciona un plan de riesgos y gestidon de contingencias, éste no es lo
suficientemente exhaustivo y no ofrece detalle al respecto.

PUNTUACION: 9 PUNTOS.

PUNTUACION TOTAL: 28 PUNTOS

A continuacion, se presenta un cuadro resumen con la valoracion de las ofertas recibidas.

LICITADOR

PUBLI CHOICE,

CIDI SALUD, S.L.

ASCENDO CONSULTING

S.L. SANIDAD&FARMA
‘I\/Ietodologla.yf organizacién para la 10 13 9
implementacion del Plan
Ade.cuac[on‘ y .orgamzacmn del 10 12 10
equipo técnico asignado al contrato
Coheren.(:la y calidad del programa 9 10 9
de trabajo
Puntuacion Total 29 35 28

Responsable Unidad de Gestion IDIPHISA

La presente no se publica firmada por motivos de proteccion de datos. Podrad consultarse por quien lo
desee en cualquier momento en la sede de la Fundacion.
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