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PLIEGO DE PRESCRIPIONES TÉCNICASQUE REGULA LA CONTRATACIÓNDE LOS
SERVICIOS DE EMBALAJE/DESEMBALAJE Y TRANSPORTE DE CONCENTRACIÓN/
DISPERSIÓN CON MOTIVO DE LA EXPOSICIÓN JUAN MUÑOZ.EN LA HORA
VIOLETA EN EL MUSEO CENTRO DE ARTE DOS DE MAYO (MUSEO CA2M).

PRIMERO: OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del presente Pliego de Prescripciones Técnicases lacontrataciónde los servicios
culturales de transporte de concentracióny de dispersiónnecesarios para la adecuada
ejecución de laexposición“JuanMuñoz.En la hora violeta”, cuyo periodo expositivo abarca
en el Museo CA2M del 17 junio de 2023 al 7 enero el 2024.

SEGUNDO: CARACTERÍSTICASDE LOS SERVICIOS QUE SE DESEA CONTRATAR

Todos los procedimientos a seguir en la realizacióndel transporte deberánser aprobados
por la unidad responsable del contrato y cumplir las normativas, estándares y
recomendaciones vigentes relativas a lamanipulacióny traslado de obras de arte. Asimismo,
los movimientos y manipulaciones de las obras deberánser realizados por personal
especializado.

El contratistavelarápor el cumplimiento de las condiciones detalladas en el presente Pliego
por parte de todos los agentes que contrate para la realizaciónde los servicios en el
extranjero. Lo expuesto anteriormente serátenido en cuenta en todos los puntos relativos
a los trabajos a realizar.

La realizacióndel servicio incluye: la construccióny suministro de embalajes (rígidoso en
protección)o el embalaje en cajas preexistentes segúnlo establecido en el ANEXO I.
Listado de obras, el transporte deconcentracióndesde los diferentes puntos de origen hasta
el Museo CA2M (Móstoles), el desembalaje en el Museo, el almacenaje de embalajes
vacíos,el re- embalaje de todas las obras tras la clausura de la exposicióny su posterior
dispersióna los lugares de origen.

Asimismo, como servicios generales se incluyen: la gestiónde permisos y trámites
aduaneros necesarios para el transporte, el suministro de materiales, medios y
herramientas para las manipulaciones necesarias durante todo el proceso del servicio, la
coordinaciónde viajes y supervisiónde correos y la coordinaciónde los servicios de
seguridad que sean necesarios.

1.- REALIZACIÓNDE EMBALAJES

La realización de embalajes para el transporte de las piezas será acorde con las
característicasy naturaleza de las mismas y a los estándaresinternacionales de embalaje
de obras de arte. Los embalajes seajustarána la naturaleza,tamañoy peso de las obras,
verificando las medidas y peso previamente a sufabricación.
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1.1.-EMBALAJES DE PROTECCIÓN 

Según se detalla en el ANEXO I. Listado de obras se prevéel viaje en embalajes en
protecciónde determinado númerode obras. Igualmente, todas estas piezas deberán ir 
perfectamente embaladas con materiales de pH neutro, no abrasivos, y debidamente 
cubiertas con materiales amortiguantes blandos, tissue, papel burbuja, cartón, esquineras, 
etc. siguiendo los estándares establecidospor el transporte y manipulación de obras de arte. 
Los embalajes de aquellas piezas que se encuentren ya embaladas previamente por los 
prestadores, serán verificados por la empresa adjudicataria con anterioridad al transporte, 
no permitiendo el movimiento de las obras si los materiales de embalaje proporcionados no 
cumplieran con los estándaresestablecidos.

En el caso de transportar obras protegidas con vidrio, este se protegerá a su vez concinta 
adhesiva que evite daños por rotura, salvo que se indique expresamente lo contrario.

En caso de que alguno de los embalajes sufriera algún deterioro, la empresa contratista se 
comprometerá a repararlo y, si fuera necesario, a sustituirlo, a fin de garantizarcondiciones 
óptimas para el embalaje y transporte de las obras.

Preferiblemente, los embalajes de protección a utilizar serán sostenibles y ecológicos
intentando sustituir el plástico o reducir la cantidad de esta materia prima en losprocesos de 
fabricación de dichos embalajes.

1.2.-EMBALAJES RÍGIDOS 

Las obras que viajan en embalajes rígidos están detalladas también en el ANEXO I. Listado
de obras. Como en el caso anterior, los embalajes se ajustarána la naturaleza, tamañoy
peso de las obras, verificando las medidas

En el caso de las obras
procedentes de museos e instituciones —asícomo de otras colecciones que asílo
requieran— se

las piezas deberáncumplir las
normas ISO, en relación . Además,serán
neutros y químicamenteestables. Aquellos que esténen contacto directo con la
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Deberá garantizarse la
estabilidad, rigidez e indeformabilidad de las cajas. Se deberán aportar características, 
dibujos o esquemas de los tipos principales de cajas cuando éstas tengan que realizarse. 

Las cajas irán impermeabilizadas al exterior mediante un tratamiento adecuado, y al interior 
mediante un material de barrera antihumedad. Asimismo, se aplicarán lostratamientos 
aislantes e ignífugos preceptivos. Las tapas irán atornilladas con cierresde pletina con rosca 
metálica interior o bien con cierres de presión o cerradura en elcaso de embalajes para 
piezas frágiles, que permitan la colocación de precintos. Lastapas irán ajustadas con 
materiales que garanticen su estanqueidad y no se dejaránjuntas en la cara superior de la 
caja. Asimismo,habrán de estar reforzadas con listones, y labase se protegerá con patines. 
También deberán tener asas laterales que faciliten el manejo.

Exteriormente las cajas irán rotuladas con los signos convencionales de posición, fragilidad 
y necesidad de protección de la intemperie. Los números clave identificadores del contenido 
irán rotulados al menos en los dos frentes menores. En todo caso, la empresa deberá 
adaptarse a los requisitos acerca de las indicaciones del contenido de las cajas expresadas
por los prestadores.

El interior de las cajas llevará un material amortiguador de golpes y vibraciones, asícomo 
de aislamiento térmico y de humedad. Los antedichos materiales de recubrimiento interno 
deberán ser químicamente estables y autoextinguibles. Losmateriales de embalaje interior 
de las obras que entren en contacto directo con éstasdeberán ser químicamente estables, 
no abrasivos y de pH neutro. Preferentemente,la madera utilizada para la fabricación de los 
embalajes rígidos será sostenible (concertificación FSC/PEFC)y sin PVC, sustituyendo los 
químicos en la esterilización delas cajas por el procedimiento con altas temperaturas.

Las obras que contengan vidrio se protegerán con cinta especial para cristal durante los 
trayectos y serán retiradas una vez se realice la dispersión de las obras a orígenes. 

Si hubiera deterioro de las cajas se repararán, si no fuera posible se sustituirán.De igual 
forma se suministrará material de envoltura nuevo si no procede su reaprovechamiento. 

2.- EMBALAJE DE LAS OBRAS 

El embalaje de todas las obras que forman la exposición se realizaráen los domicilios, 
estudio del artista, museos e instituciones, galerías y colecciones, así como en los 
almacenes de recogida indicados, según la relación de obra adjuntaen el ANEXO I. Listado
de obras, que en algunos casos incluye los requerimientos específicos de los propietarios 
de las obras.

La empresa de transporte deberá aportar todo el material de embalaje necesario para la 
correcta realización del embalaje, incluyendo mesas, focos, materiales de embalaje, 
alargadores de cable y cualquier medio mecánico que fuera preciso.
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La empresa deberá aportar el personal adecuado en número de técnicos para la correcta 
manipulación de las obras, observando cuantas medidas sean necesarias para garantizar la 
conservación y seguridad de las mismas durante la realización del embalaje, atendiendo a 
su tipología, características y fragilidad.

Lamanipulaciónde las piezas serealizarácon guantes adecuados. Cada pieza seenvolverá
con papel neutro antes de ser acondicionada en la caja. Si fuera necesario se añadiráotro
material para completar la inmovilizaciónde la pieza. En todo caso, los materiales en
contacto con el objetotendránun pH neutro. Nodeberánreutilizarse los envoltorios de las
piezas usados en anteriores movimientos, si no procede su reaprovechamiento.

El presupuesto de embalaje de las obras constituiráun precio cerrado, independiente del
númerodedíasy operarios de transporte que se empleen en surealización.

3.- RETIRADA DE OBRAS EMBALADAS DE LOS DOMICILIOS DE RECOGIDA

Se emplearán todos los medios humanos, materiales y mecánicos necesarios, destinados 
específicamente a este servicio, incluyendo cuanta maquinaria especial se requiera para el 
correcto movimiento y manipulación de las obras.También deberá aportar el personal
adecuado en número de técnicos para la correcta manipulación de las obras, observando 
cuantas medidas sean necesarias para garantizar la conservación y seguridad de las 
mismas, durante la retirada de las obras de los domicilios de los prestadores, atendiendo a 
su tipología, características y fragilidad.

La recogida y devolución de obras deberá realizarse teniendo en cuenta los periodos de 
préstamo de las obras, así como los requerimientos específicos de plazos de recogida, 
seguro, así como de las indicaciones de horario que establezcan los responsables de las 
colecciones, museos, galerías e instituciones prestadoras. A estos plazos y horarios deberá 
ajustarse la empresa durante el proceso de embalaje y retirada de las obras.

La empresa de transporte deberá gestionar los distintos permisos de acceso y
estacionamiento en aquellas localidades donde sea necesario por cumplimiento de la
normativa vigente.

4.- TRANSPORTE DE LAS OBRAS 

Los medios y rutas de transporte deberán ser aprobados previamente por la unidad 
responsable del contrato. La empresa adjudicataria aportará un Programa de trabajo donde 
se detallen los planes de viaje contodos los términos de las rutas de transporte de las obras 
y los viajes y estancias de los correos que acompañen las piezas.

La empresa adjudicataria procurará realizar el traslado de las obras por la ruta más directa 
posible y evitando en la medida de lo posible las concentraciones de obras en almacenes. 
Como norma general, y salvo indicación en otro sentido por parte de los organizadores, los 
transportes por carretera se presupuestarán como servicios de transporte exclusivo, o 
conjuntos con obras de distintos prestadores de la misma exposición y entrega directa.
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La empresa adjudicataria deberá, en caso de producirse almacenajes intermedios para la 
consolidación de obras, aportar información detallada de las instalaciones propuestas y 
éstas deberán garantizar las condiciones de seguridad y conservación de las obras. 
Asimismo, en caso de ser necesaria la realización de pernoctas en ruta en instalaciones de 
agentes se deberán aportar los informes de las instalaciones de dichos agentes.

4.1.- TRANSPORTE DE LAS OBRASDE DEVOLUCIÓN Y DIPERSIÓN 

Dado que el montaje de piezas de la exposiciónse iniciaráel día6 de junio de 2023, la
entrega la obra en el MCA2M deberárealizarse con anterioridad (entre el 1 y el 5 de junio
de 2023), salvo que, por necesidades específicasdel montaje de la exposición,la entrega
deba realizarse con posterioridad.

La empresa adjudicatariadeberápresentar en el Programa de trabajo exigido, una propuesta
de calendario factible que habráde ajustarse a las indicaciones de cada prestador, a las
exigencias del montaje y a las necesidades de las obras. La unidad responsable del contrato
serála competente para laaprobaciónde dicho calendario.

Setendráenconsideraciónpara el calendario deconcentraciónde obras la fecha de inicio
de la cobertura del seguro, que serásuscrito por el MCA2M (aproximadamente 30 días
antes de lainauguraciónde laexposición.Véaseapartado 7 del presente pliego).

Una vez clausurada la exposición se procederá a la devolución de las obras a los 
prestadores, según relación adjunta en el ANEXO I. Listado de obras,quetendrá en cuenta 
tanto los períodos de préstamoindicados por las instituciones prestadoras como plazo 
máximo la fecha de vencimiento del seguro (aproximadamente un mes después de la 
clausura de la exposición. Véase apartado 7del presente pliego). Una vez concluida 
íntegramente la dispersión, deberá comunicarse por escrito a la unidad responsable del 
contrato, así como cualquier incidencia que surja durante el proceso.

Cuando las obras vayan acompañadas por responsables de las instituciones prestadoras 
(correos), se deberán adaptar las fechas de su viaje al calendario establecido, para 
garantizar su presencia durante la entrada/salida de las obras, apertura/cierre de embalajes, 
en los procesos de manipulación e instalación de obras y desembalaje/re-embalaje de las 
mismas.

Nota: la gestión del seguro de las obras será realizada por la propia institución. La 
información facilitada en el punto 7 tiene carácter informativo, a tener en cuenta en la 
organización de la logística del transporte por las empresas licitadoras.

4.1.1.- TRANSPORTEAÉREO

Las empresas licitadoras elaborarán su proposicióneconómica, con conocimiento de las
rutas existentes y su idoneidad en funcióndel tamañode las obras a transportar, eligiendo
por norma los vuelos que realicen el trayectomásdirecto posible. Siempre que existan otras
posibilidades de envío,se evitarán trayectos aéreos que realicen escalas en ruta.
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Igualmente, y en caso de ser inevitables, las escalas sólopodránser escalas técnicas(sin
cambio deaviónocompañíaaérea)y con laobligaciónde contratar seguridad adicional en
pista y teniendo en cuenta que la carga nuncapodráser despaletizada y/o manipulada.

Las empresas licitadoras elaboraránsu proposicióneconómicatomando en consideración
las normas y requerimientos de las compañíasaéreas,autoridades aeroportuarias y
prestadores con respecto a la reserva y contrataciónde la carga aérea.El Museo CA2M
entenderáque las empresas licitadoras han recabado toda la informaciónantedicha para
elaborar su oferta.

Las empresas licitadoras tomaránen consideración la necesidad de contratar tarifas
especiales prioritarias que se adecuen a las necesidades de transporte de obras de arte. El
Museo CA2M no asumirácargos derivados de cambios en este sentido. No se podrán
realizar los trasladosaéreoscon tarifas de carga general y con carga remontable.

Se prestaráespecial atencióna los tamañosde bodegas, contenedores y pallets de los
aparatos que realizaránlas rutas propuestas, a fin de verificar que las obras pueden ser
transportadas en los mismos, asícomo las necesidades de ocupación de pallets o
contenedores enfuncióndeltamañodeéstosy de las cajas a transportar. No secontemplará
la posibilidad de emplear vuelos de carga no paletizada.

Las obras no seránpaletizadas o introducidas en contenedores junto con mercancíasque
puedan ponerlas en peligro odañarlasen manera alguna.

Seráimprescindible la subcontrataciónde servicios de seguridad en los aeropuertos, tanto
en origen como en destino, y dicha seguridaddeberácomprender la vigilancia de todas las
manipulaciones, incluyendo la paletización,carga, descarga y demás traslados y
operaciones que se realicen en las pistas y recintos aeroportuarios. Asimismo, el servicio de
seguridadincluiráeldepósitode las obras en recintos vigilados durante tiempos de espera.
En caso de que se propongan rutas que hagan necesaria la estancia de las obras embaladas
en undepósitooalmacénde aeropuerto,ademásde garantizarse la vigilancia seindicarán
las condiciones de seguridad y ambientales del recinto de almacenaje propuesto.

El contratista deberágestionar los permisos de acceso a pista y zonas restringidas para el
personal que lo requiera (y en particular para correos acompañantesde obras), a fin de
garantizar la correctasupervisiónde todos los procesos. Asimismo,gestionarápermisos de
acceso a pistas y/o naves parasupervisiónde cargas y descargas para los correos, siempre
que sea posible.

Todos los servicios que impliquen envíospor víaaéreadeberánser realizados por
empresas que se encuentren registradas como Agente Acreditado (RA) de acuerdo con el
régimende seguridad de la cargaaérea(modelo RAKC) establecido en el Reglamento [UE]
nº185/10. En el caso de empresas radicadas fuera del territorio de laUniónEuropea, estas
deberánestar registradas como Agente Acreditado u ostentar estatus equivalente en el
territorio en el que operen. Dichas empresas deberánmantener tal condiciónde Agente
Acreditado (o equivalente) durante toda la vigencia del contrato, o al menos deberán
ostentar tal condiciónen el momento en el que intervengan en la prestaciónde servicios
objeto del contrato.
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En el Programa de trabajo la empresa adjudicataria incluirádetalles sobre las rutas del
vuelo propuestas (incluyendomenciónexpresa de paradastécnicasy/o escalas, si las hay;
siéstasimplican descarga, cambio deavióny/o de terminal; tiempos estimados; y cualquier
otro detalletécnicoologístico).Seindicaráasimismo lacompañíaaéreaque la realiza y la
capacidad y medidas de bodega, palésy/o contenedores de carga del aparato o aparatos
que operan dicha ruta. La unidad responsable del contrato serála competente para la
aprobaciónde las rutas y servicios propuestos.

4.1.2.- TRANSPORTE TERRESTRE

El traslado de las obras por víaterrestre deberárealizarse en vehículosque reúnanlas
siguientescaracterísticas:

Capacidad adecuada al tamaño yóptima ubicación de las obras
Suspensión neumática
Carrocería adecuada y con aislamiento térmico
Trampillas elevadoras
Paredes interiores con sistemas de agarre. Cinchas, pulpos, y demás
herramientas necesarias para la correcta estiba de las obras.
Losvehículosiránequipados con carros ytraspaléspara el correcto traslado
de cajas.
Sistemas de control de temperatura y humedad controlables desde la cabina
Sistemas de alarma yextinciónde incendios
Sistemas de alarma contra intrusión
Dos conductores
Teléfonos móviles con operatividad internacional.

En la medida que sea posible, seutilizaránvehículoseléctricoso con etiquetas ECO.

Estos vehículosdeberántener capacidad para acomodar a un correo ademásde a los
conductores, excepto cuando se transporten en ellos obras que no viajanacompañadasde
correo.

En el Programa de trabajo seindicaránlosvehículosque la empresa adjudicataria propone
destinar de forma efectiva a la ejecucióndel servicio, asícomo los planes de estiba de los 
transportes terrestres propuestos. Los transportes terrestres de bienes procedentes del
extranjero se elegirán tomando en consideración las preferencias de los propietarios
respecto al empleo devehículosde agentes de su propiopaís.La propuesta de transportes
internacionales por carretera en vehículosde la empresa adjudicataria se entenderácomo
firme y previamente verificada con los propietarios cuyos bienes se trasladaránen dichos
vehículos.La unidad responsable del contratoserála competente para laaprobaciónde las
rutas y servicios propuestos en el Programa de Trabajo.

4.1.3.–TRANSPORTEMARÍTIMO
En caso de ser necesario el uso de transportes marítimos,se tomaráen consideraciónla
necesidad de que los embalajes estánespecialmente preparados para este tipo de
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transporte y la necesidad de contratar tarifas especiales prioritarias que se adecúena las
necesidades del transporte de obra de arte.Además,seemplearánexclusivamente barcos
que cumplan con las condiciones declasificaciónyantigüedadrequerida por lascompañías
aseguradoras para este tipo de transporte.

Las empresas licitadoraselaboraránsus ofertaseconómicastomando enconsideraciónlas
normas y requerimientos de las compañíasde transporte marítimo,autoridades de
navegacióny portuarias, y prestadores con respecto a la reserva ycontrataciónde la carga.
La unidad responsable del contrato entenderáque las empresas licitadoras han recabado
toda la informaciónanterior para la elaboraciónde sus ofertas y por tanto no se asumirán
alteraciones que puedan derivarse de la notificaciónposterior de modificaciones en las
condiciones de transporte.

El contratistadeberágestionar los permisos de acceso a muelles y zonas restringidas para
el personal o correos que lo requieran, a fin de garantizar las supervisiones necesarias de
todos los procesos.

En el Programa de trabajo la empresa adjudicataria aportarádetalles sobre la ruta de
navegacióny las condiciones previstas. La unidad responsable del contrato será la
competente para suaprobación.

4.1.4. - CORRESPONSALES

La empresa adjudicataria deberá contar con una empresa transportista corresponsal
(Agente) especializada en el transporte de obras de arte, en los diferentespaísesobjeto del
contrato, debiendo presentar en el Programa de trabajo toda la informacióntécnicasobre
los mismos, consignando en partidas claramente identificadas los servicios a realizar por
cada agente corresponsal.

Se atenderáademása lo expresado en las presentes prescripciones con respecto a la
necesidad de que los agentes de transporte,asícomo todas las empresas que tomen parte
en envíosaéreos,esténregistrados como agentes acreditados (RA) de acuerdo con el
régimende seguridad de la cargaaérea(modelo RAKC) establecido en el Reglamento [UE]
nº185/10 o equivalente, en el caso de empresas radicadas fuera del territorio de la Unión
Europea.

La empresa adjudicataria seráresponsable de velar por el buen desarrollo de los trabajos
realizados en el extranjero por parte de los Agentes contratados, tanto si han sido los
indicados por los prestadores como si no.

4.1.5.-TRÁMITESYDOCUMENTACIÓN

La empresa de transporte deberátener personal cualificado para la gestiónde trámites
aduaneros y permisos deimportaciónyexportacióntanto en los procesos deconcentración
como dedispersiónde las obras.
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La empresaincluiráen sus servicios larealizaciónde lostrámitesdocumentales necesarios
para el correcto transporte de los bienes, asícomo la gestiónde la exenciónde garantíay
los permisos y autorizaciones necesarios para presentar declaraciones aduaneras en la
Agencia Tributaria en el nombre del Museo CA2M.

El contratista se encargaráde realizar los trámitesnecesarios a fin de que, en el caso de
que las autoridades de aduanas requirieran unainspecciónfísicade las obras transportadas,
dicha inspecciónserealizaráen la sede de laexposicióno en el domicilio del propietario.

5.- ENTREGA Y DESEMBALAJE EN EL MUSEO CA2M,MÓSTOLES

La llegada de las obras al Museo CA2Mdeberáproducirse con anterioridad aldía6 de junio
de 2023 (entre el 1 y el 5 de junio de 2023), fecha en queestáprevisto el inicio de las labores
de montaje, salvo que, por necesidades específicasde la exposición,la entrega deba
realizarse con posterioridad.

5.1. - CARGA/DESCARGA Y ACCESO AL MCA2M

El Museo CA2Mestásituado en el centro de la ciudad deMóstoles,en unáreapeatonal.

La carga/descarga de las obrasdeberárealizarse de lunes a viernes en horario de 9:00h a
17:30h. El control de estos movimientos los realizaráel personal facultativo, junto con el
servicio de Seguridad del centro.

La altura de la puerta del muelle de carga del Museo CA2M es de 4 metros.

Losvehículospermaneceránúnicamenteen el muelle de carga durante el tiempo necesario
para realizar las tareas de carga/descarga no pudiendo estacionar en el mismo.

5.1.1. - ACCESO HABITUAL DEVEHÍCULOS

Se accede desde la Calle de la Independencia. Se ha de tener en cuenta que el tamaño
máximopara el acceso y giro en estavíaes de 12 metros.

5.1.2. - ACCESO ESPECIAL DEVEHÍCULOS

Previo a la carga/descargaserápreciso acotar yseñalizarel espacio de trabajo para evitar
el acceso de peatones aláreade carga/descarga.

- En caso de estar justificado por el tipo de obra a transportar y previaautorizacióndel
personal del Museo CA2M, se usarán vehículos de mayor altura, cuya
carga/descarga seránecesaria realizar en la víapública.Las cargas/descargas se
haránen horario de 9:00h a 17:30h, previo aviso al Museo CA2M con 5 díasde
antelación.

- Exclusivamente en caso de que el tipo de embalajes a transportar tengan unas
dimensiones que lo justifiquen, se podrá acceder con vehículos de grandes
dimensiones, sin limitación.En tal caso la empresa de transporte deberáavisar al
Museo CA2M con al menos 15 díasde antelaciónpara que el Museo CA2M realice
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lagestiónde retirada de bolardos, encoordinaciónconPolicíaMunicipal, retirada de
terrazas y permiso especial de carga/descarga. La entrada y salida del vehículose
harápor Av.Constitución(acceso desde Av. Portugal).

El Museo CA2M cuenta con untraspalémanual y una apiladoraeléctrica.En el caso de que
el Museo CA2M ponga a disposicióndel adjudicatario el traspalémanual o la apiladora
eléctricacon capacidad para 1.000 kg y altura aproximada de 3 metros, para el mejor
cumplimiento del contrato, su utilizacióny manipulacióndeberáser siempre correcta,
adecuada y reservada al fin para el que dicho bien fue facilitado. El responsable del contrato
coordinarácon el coordinador de la exposiciónlos cronogramas de uso del mismo, sin
perjuicio de su uso por el personal del Museo.

5.2. - DESEMBALAJE

La empresa de transporte deberáaportar el personal para la realizaciónde la entrega de
las obras y su desembalaje en el Museo CA2M. Ladistribuciónentre jornadas de trabajo y
no de operarios se realizarápor el personal facultativo del Departamento de Exposiciones
del Museo CA2M,segúnnecesidades del servicio.

Asimismo, deberá aportar todo el material necesario para la correcta realización de cada uno 
de los trabajos, incluyendo mesas, guantes, focos, materiales de embalaje, precintos, 
alargadores de cable y medios mecánicos que fueran precisos.

Con el fin de evitar desperfectos y/o roturas del suelo en las zonas comunes del Museo
CA2M, así como en la sala de exposiciones, se exige la utilización de maquinaria con ruedas 
de goma y la protección del suelo con tableros de madera, en el caso de pesos excesivos.

Todos los movimientos y manipulaciones autorizados de las obras deberán ser realizados 
por personal especializado en el manejo y traslado de obras de arte, bajo la supervisión del 
correo correspondiente y/o el personal del Museo CA2M. El personal que manipule las obras 
empleará para ello guantes limpios de algodón, nitrilo u otro material apto para el manejo de 
obras de arte, aprobado por los propietarios y por el Museo CA2M, salvo que su uso sea 
expresamente excusado por el correo correspondiente o por el personal del Museo CA2M.

Se emplearán todos los medios humanos y materiales necesarios, destinados 
específicamente a este servicio, incluyendo cuanta maquinaria especial se requiera para el 
correcto movimiento y manipulación de las obras. Será necesario contar con un jefe o 
coordinador de la empresa adjudicataria que gestione y controle el servicio in situ en todo 
momento.

A la llegada de las obras al Museo CA2M, la ubicación de las cajas, la apertura de las cajas 
y el desembalaje de las piezas será realizado por la empresa de transporte asignada, así 
como la retirada de los embalajes vacíos de la sala y del propio edificio, siguiendo las 
indicaciones del personal facultativo del Museo CA2M. 

Siguiendo los estándares de acondicionamiento climático de obras de arte, el desembalaje 
comenzará pasadas 24h desde la entrega de las obras en sala. 
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6.- ALMACENAJE DE TODOS LOS EMBALAJES, ENTREGA, RE- EMBALAJE Y
DISPERSIÓNDE TODAS LAS PIEZAS TRAS LA CLAUSURA DE LAEXPOSICIÓN

6.1.- ALMACENAJE Y ENTREGA DE EMBALAJES

Desde el desembalaje de las piezas en sala y durante toda laexposición,es decir, desde el
momento del desembalaje de las obras y hasta el 7 de enero de 2024, fecha de clausura de
la muestra, todos los embalajes utilizados para el transporte de las piezasseráncustodiados
y almacenados por la empresa adjudicataria.

La empresa adjudicataria deberáalmacenarlos en condiciones ambientales similares a las
de las salas del Museo CA2M (50 % HR, +/-5 % enperíodosde 24h;22ºC,+/-2 enperíodos
de 24h).

En el caso de que no se vayan a conservar los embalajes vacíosen un espacio de
almacenaje que cumpla las condiciones ambientales expresadas en el punto anterior, ello
se haráconstar expresamente en el Programa de trabajo. En todo caso, siempre deberá
garantizarse el almacenaje de los embalajesvacíosen un espacio seco y cerrado.

Durante elperíodode almacenamiento,asícomo al final de dichoperíodo,el Museo CA2M
podrá solicitar en cualquier momento a la empresa adjudicataria evidencia de las
condiciones de almacenamiento.

Todos los embalajesseránentregados al Museo CA2M altérminode la muestra, el 7 enero
el 2024, para sureutilizaciónen el transporte dedispersión.

Si durante el desembalaje inicial en sala realizado antes de la inauguración, se notificara
que alguno de los embalajes estuviera deteriorado, o no cumpliera con los estándaresde
calidad establecidos, la empresa adjudicatariatendráel tiempo de almacenaje coincidiendo
con la exposiciónpara reparar, modificar o sustituir dichos embalajes, siempre bajo
aprobacióndel Departamento de Exposiciones del Museo CA2M.

6.2.- RE-EMBALAJE DE TODAS LAS OBRAS DE LAEXPOSICIÓN

La empresa adjudicataria del servicioseráresponsabletambiénde acometer las labores de
re-embalaje en salas de todas las obras integrantes en la exposiciónque se detallan en el
ANEXO I. Listado de obras de laexposición.

Inmediatamente despuésal términode la muestra, el lunes 8 enero de 2024, la empresa
adjudicataria realizaráel traslado y entrega de los embalajes vacíosal MCA2M, para
proceder al re-embalaje de las obras.

Para esta fase, la empresa adjudicatariapresentaráen el Programa de trabajo un calendario
específicode re-embalaje atendiendo a todas las necesidades. Esta propuesta de calendario
deberáser aprobada por la unidad responsable del contrato, siguiendo los requerimientos
del desmontaje de la muestra.

Se emplearán todos los medios humanos y materiales necesarios, destinados
específicamentea este servicio, incluyendo cuanta maquinaria especial se requiera para el
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correcto movimiento y manipulaciónde las obras. Seránecesario contar con un jefe o
coordinador de la empresa adjudicataria que gestione y controle el servicio in situ en todo
momento.

Para la realizacióndel re-embalaje, la empresa deberáaportar el personal para su
realizaciónen el Museo CA2M. La distribuciónentre jornadas de trabajo y no de operarios
serealizarápor el personal facultativo del Departamento de Exposiciones del Museo CA2M,
segúnnecesidades del servicio.

Asimismo,deberáaportar todo el material necesario para la correctarealizaciónde cada uno
de los trabajos, incluyendo mesas, guantes, focos, materiales de embalaje, precintos,
alargadores de cable y mediosmecánicosque fueran precisos.

Aunque todas las obrascontaráncon sus propios embalajesrígidosy deprotecciónutilizada
en laconcentraciónde la muestra, sin embargo, la empresa adjudicatariadeberácomprobar
y confirmar la calidad de dichos embalajes durante la etapa de desembalaje en salas y
aprobar asísu utilizaciónpara un correcto transporte de dispersióntras el término de la
muestra. El objetivoserásiempre garantizar el embalajemásadecuado a cada una de ellas,
avalando su correctaconfiguracióny/oadaptación.

En el caso de que sea necesario un reacondicionamiento de los embalajes ya existentes,
todos los materiales utilizados para dicho servicio seránneutros y químicamenteestables.
Aquellos que esténen contacto directo con la obra deberánser ademásno abrasivos y
resistentes a la rotura. Tanto los materiales como los embalajes utilizados deberáncumplir
las normas UNE-EN-ISO. Para dicho reacondicionamiento, setendráen cuenta el estado de
los embalajes en la llegada al Museo CA2M tras el transporte de laconcentraciónpara que
el transporte de dispersiónsea lo mássencillo posible y las obras sean manipuladas lo
menos posible.

6.3.- TRANSPORTE DE DISPERSIÓNDE LAS OBRAS DE LA EXPOSICIÓNY
DESEMBALAJE EN LOS DOMICILIOS DE LOS PRESTADORES

Tras el viaje de retorno de cada una de las obras, la entrega será en los domicilios de todos 
los prestadores. La empresa de transporte deberá aportar todos los medios humanos y 
técnicos necesarios para la realización del desembalaje en los domicilios de destino y 
reubicación de las piezas en su lugar original, incluyendo mesas, focos, guantes, materiales 
de embalaje,alargadores de cable y cualquier medio mecánico que fuera preciso.

Tras la devolución de las obras a sus respectivos domicilios de devolución, éstas serán 
desembaladas según el calendario que se fije con los prestadores y el Museo CA2M, de 
acuerdo a los plazos establecidos. Las obras quedarán reubicadas en la misma situación en 
la que fueron recogidas, siguiendo siempre las instrucciones de los prestadores, galerías, 
responsables de las instituciones prestatarias o coleccionistas particulares.

La empresa de transporte deberá gestionar los distintos permisos de acceso y 
estacionamiento en aquellas localidades donde sea necesario por cumplimiento de la
normativa vigente.
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El adjudicatario será responsable de la retirada y destino final de los materiales de embalaje,
salvo que algún propietario comunique su deseo de conservar los de su(s) obra(s). Todos 
los materiales que sean desechados deberán ser reciclados conforme a la normativa 
medioambiental vigente.

7.- SEGURO DEL TRANSPORTE

El Museo CA2Msuscribiráun seguro“clavoaclavo”para el transporte de las piezas.

Dicho seguro “clavoa clavo”de valor convenido sin franquicia contemplarála cláusulade
exoneraciónde recurso al transportista y manipuladores en que la compañíaaseguradora
renuncia expresamente a todo recurso que tuviera derecho a ejercer contra embaladores,
porteadores o cualquier otra persona o entidad relacionada con el manejo, transporte e
instalaciónde las obras aseguradas, porsubrogaciónde los derechos del asegurado como
consecuencia de laindemnizaciónde un siniestro, excepto cuando losdañosindemnizados
hayan sido causados por negligencia grave o conducta dolosa de cualquiera de dichas
personas o entidades.

Las fechas de cobertura de este seguro cubrirádesde un mes antes del inicio de la
exposición,prevista para el 17 junio de 2023, hasta un mes despuésde la clausura de la
muestra el 7 enero el 2024.

8.- CONDICIONES DE LOS TRABAJOS A REALIZAR

Se entenderáque para la elaboraciónde su proposicióneconómicalos licitadores habrán
verificado las necesidades de medios humanos y/o mecánicos para la correcta
manipulaciónen los domicilios de los prestadores, asícomo en las salas de exposiciones
del Museo CA2M. La empresa adjudicataria del transporte podrádesplazarse al Museo
CA2M con el fin de observar las característicasde la calle, del muelle de carga, asícomo
de verificar las medidas del acceso, y prever los medios mecánicosy técnicosnecesarios
para realizar en las condiciones adecuadas la descarga y traslado de las obras desde sus
vehículosde transporte hasta la sala de exposiciones (andamios normalizados, plataformas
elevadoras,traspalé,etc.).

Los medios y rutas de transporte habránde incluirse en el Programa de trabajo exigido y
deberánser siempre sometidas a la aprobaciónprevia de la unidad responsable del
contrato en funciónde los requisitos establecidos por los prestadores de las obras. Se
incluiráinformacióndetallada sobre los planes de viaje en la que se especifique todos los
términosde las rutas de transporte de las obras y los viajes y estancias de los correos.

La empresa de transporte procurará,en todos los casos, realizar el traslado de las obras
por la rutamásdirecta posible y evitando en la medida de lo posible las concentraciones de
obras en almacenes.

Como norma general, y salvo indicación en otro sentido por parte de los organizadores, los 
transportes por carretera se presupuestarán como servicios de transporte exclusivo, o 
conjuntos con obras de distintos prestadores de la misma exposición y entrega directa. 
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En caso de producirse almacenajes intermedios para la consolidación de obras se deberá 
aportar en el Programa de trabajo información detallada e informes de las instalaciones 
propuestas y éstas deberán garantizar las condiciones de seguridad y conservación de las 
obras. Asimismo, en caso de ser necesaria la realización de pernoctas en ruta en 
instalaciones de agentes se deberán aportar los informes de las instalaciones de dichos 
agentes. 

En el caso de transportes combinados, la empresa adjudicataria deberá indicar la ruta 
exacta de éstos, sometiéndola a la autorización previade la unidad responsable del contrato
enfunciónde los requisitos establecidos por los prestadores de las obras.

Los cambios no previstos de domicilio para la recogida/devoluciónde las obras que
supongan un aumento de presupuesto, deberánser comunicados previamente por escrito
a unidad responsable del contrato para suaprobación.

Si alguno de los trabajos ligados a este servicio hubieran de realizarse en fin de semana o
festivo, ello nosupondráningúncoste extra para el Museo CA2M.

Los gastos que pudiera generar el incumplimiento del Programa de trabajo previamente
aprobado por el Museo CA2Mrepercutiránen la empresa adjudicataria del transporte.

9.- CORREOS

El servicio degestiónyorganizaciónde los viajes de los correosconsistiráen:

Reserva y pago de billetes y traslados: se deberácontemplar el gasto correspondiente a
dos desplazamientos (ida y vuelta) para que los correos puedan estar presentes tanto en el
desembalaje e instalaciónde las obras como en su desmontaje y reembalaje una vez
finalizada laexposición, incluyendo las posibles pernoctas en ruta. En los casos en que los
correos viajen en avióndeberápresupuestarse billete aéreoen clase turista en tarifa no
Low Cost.

Pago de dietas por manutención:serán las dietas correspondientes de acuerdo a lo
establecido en el Real Decreto 462/2002, de 24 de mayo, sobre indemnizaciones porrazón
del servicio. En caso de que el prestador solicite otra cantidad, seindicaráen el ANEXO I.
Listado de obras.

Reserva y pago de hoteles: alojamiento de una noche en hotel de mínimo 4* en las 
inmediaciones de la Estación de Atocha (Madrid) para los correos de fuera de Madrid.

Desplazamientos menores: secontemplaráel trasladoen tren de cercanías hasta el Museo 
Centro de Arte Dos de Mayo en Móstoles (precio del billete ida y vuelta) también serán 
cubiertos por la empresa adjudicataria del servicio los gastos de traslados de los correos
a/desde los aeropuertos o estaciones de tren.

Laduraciónde los viajes de los correos, salvo excepciones indicadas en el listado,serála
siguiente: para los correos procedentes depaíseseuropeos distintos deEspaña,2 noches
de alojamiento y 3 díasde dietas, salvo para los correos con vuelos de una duración
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superior a 3 horas y media quetendrán3 noches en Madrid y 4díasde dietas; para correos
nacionalesseráde 1 noche y 2díasde dietas (salvo que se indique otra cosa). Para correos
locales o localidades de la comunidad se preverán los gastos necesarios para su
desplazamiento y mediodíade dieta demanutención.

Cuando los correos viajenacompañandotransportes de obras que requieranmásde undía
para completarse, las dietas y gastos de alojamiento yatencióna los correos durante esos
viajes se consideraránadicionales a los correspondientes de estancia en Madrid y se
tendránque contemplarasíen las ofertaseconómicas.

En el ANEXO I. Listado de obras, se especifican aquellas obras queiránacompañadaspor
un responsable designado por las instituciones prestadoras (correo). El total de correos
para este contrato es de 6 por lo queseránecesario suplir el gasto de dietas, alojamiento y
viajes.

En el Programa de trabajo la empresa adjudicataria aportarátambiéndetalles sobre los
servicios deatencióna los correos propuestos. La unidad responsable del contratoserála
competente para laaprobación.

10.- ALTERACIONESTÉCNICAS

Cualquier solicitud de alteracióntécnicaen las condiciones del transporte solicitada por
parte de las instituciones prestadoras dirigida a la empresa de transporteserácomunicada
por escrito al Museo CA2M para suaprobaciónprevia.

El Museo CA2M no asumiráninguna alteracióntécnicaque no haya sido sometida a su
aprobaciónpor escrito antes de ser realizada.

11.- RECURSOS HUMANOS
Todas las tareas solicitadas se realizarán por personal especializado -propio o
subcontratado- con amplia experiencia en la realizaciónde transportes y manipulaciónde
obras de arte. Al frente de estos trabajadores,habráun jefe de equipo en continuo contacto
con el coordinador que designe la empresa. El jefe de equipo designado por la empresa
adjudicatariadeberáestar presente tanto en el montaje como en el desmontaje de las obras,
asícomo en la llegada de las mismas al Museo CA2M.

La empresa adjudicatariaaportaráunadescripcióndel equipo especializado quedestinará
a larealizaciónde los trabajos en las distintas fases deejecucióndel proyecto.

Durante el desarrollo de este servicio, la empresadeberácontar con, al menos, una persona
dedicada a las tareas de coordinacióny control de los trabajos contratados. La persona
designada como coordinadorestaráen contacto con ladirecciónfacultativa designada para
este servicio por el Museo CA2M. La coordinaciónincluirála notificacióninmediata al
personal del Museo CA2M de todas y cada una de las incidencias que surjan en cualquier
momento.
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TERCERO: SEDE, FECHAS Y RELACIÓNDE OBRAS

Lugar: MCA2M Museo Centro de Arte Dos de Mayo (Avda.Constitución,23, 28931
Móstoles)

Fechas de laexposición:del 17 de junio de 2023 al 7 de enero de 2024

Logísticay coordinaciónde transporte de concentración,toma de medidas y
realizaciónde embalajes: desde el 1 de mayo de 2023

Fecha de entrega de las obras: entre el 1 y el 5 de junio de 2023

Apertura de cajas y desembalaje de toda la exposición:a realizar por la empresa
de transporte del martes 5 al viernes 9 de junio de 2023 (ambos incluidos).

Fecha de recogida de embalajes vacíos:Se podránir retirando a medida que se
vayan desembalando las obras siendo viernes 9 de junio de 2023 la fechamáxima
de recogida.

Fecha de entrega de embalajesvacíos:lunes 8 de enero de 2024

Fecha de re-embalaje de obras: desde el lunes 8 al viernes 12 de enero de 2024
(ambos incluidos).

Logísticay coordinaciónde transporte de dispersión,devoluciónde obras a
orígenes:hasta el 7 de febrero de 2024.

Duracióndel contrato: del 1 de mayo de 2023 al 7 de febrero de 2024.

Elnúmerototal de obras, suscaracterísticas,los lugares de recogida de las obras,
asícomo informaciónrelativa a los embalajes y correos consta en el anexo al
presente pliego:

ANEXO I. Listado de obras

CUARTO: RÉGIMENJURÍDICODEL PERSONAL

El personal que aporte la empresa adjudicataria no tendrávinculaciónalguna con la
Comunidad de Madrid y dependeráúnicay exclusivamente del contratista, el cual asumirá
lacondiciónde empresario, con todos los derechos y obligaciones respecto a dicho personal
con arreglo a la legislaciónvigente y a la que en lo sucesivo se promulgare, sin que, en
ningúncaso, resulte responsable la Comunidad de Madrid de las obligaciones del contratista
y sus trabajadores aun cuando los despidos y demásmedidas que puedan adoptar sean
como consecuencia directa o indirecta del cumplimiento, rescisión,modificación o
interpretacióndel contrato.
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QUINTO: INFORMACIÓNADICIONAL A LA PROPOSICIÓNECONÓMICA

La empresa adjudicataria deberápresentar el Programa de trabajo en el plazo de 10 días
desde la formalizacióndel contrato que recoja un calendario y una descripciónde los
trabajos que desglose los conceptos establecidos en el presente Pliego de Prescripciones
Técnicasy suvaloracióneconómica.

SEXTO: DIRECCIÓN,CONTROL Y SEGUIMIENTO DE LOS TRABAJOS

LaDirecciónGeneral dePromociónCulturalllevaráa cabo el seguimiento ycoordinaciónde
los servicios contratados, atravésdel Museo CA2M, teniendo en cuenta las condiciones del
contrato. Sedesignaráa un coordinador del departamento de exposiciones del Museo CA2M
comodirecciónfacultativa del presente servicio.

Durante la ejecución del contrato sólo se facturarán aquellos gastos realizados y
previamente aprobados por la Consejeríade Cultura, Turismo y Deporte, y el adjudicatario
sesometeráa las instrucciones del Museo CA2M, queejercerásu seguimiento ysupervisión.

En Madrid, eldíade la firma
EL DIRECTOR GENERAL DEPROMOCIÓNCULTURAL

Fdo.: GONZALO CABRERA MARTIN
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