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PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES QUE HA DE
REGIR EN EL CONTRATO DE SUMINISTRO DE REACTIVOS Y MATERIAL
PARA LA DETERMINACION ANALITICA DE HEMOGLOBINAS
GLICOSILADAS Y OSMOLALIDAD EL HOSPITAL UNIVERSITARIO 12 DE
OCTUBRE A ADJUDICAR POR PROCEDIMIENTO ABIERTO CON
PLURALIDAD DE CRITERIOS

CAPITULO 1. CARACTERISTICAS DEL CONTRATO
Clausula 1. Caracteristicas del contrato.
TITULO: P.A. 2023-0-17

1.- Definicion del objeto del contrato:
El contrato que se promueve tiene por objeto el suministro de reactivos, material fungible
y el equipamiento necesario durante la vigencia del contrato, para realizacion de las
diversas técnicas analiticas, en el Servicio de Analisis Clinicos-Bioquimica del Hospital
Universitario 12 de Octubre, cuyas caracteristicas se especifican en el PPT.

La empresa adjudicataria debera proporcionar un plan de formacion para el
personal facultativo, técnico y de enfermeria. El plan deberd cumplir con los requisitos
especificos de la norma ISO 15189:2013; siendo de carécter presencial, a todo el personal
incluyéndose al personal de nueva incorporacidon. Asi mismo, el licitador se compromete
a aportar los profesionales cualificados, presencialmente, hasta alcanzar el pleno
rendimiento del sistema; planificando anualmente las actividades formativas del personal
del laboratorio.

CUANDO EL OBJETO DEL CONTRATO CONLLEVE CESION DE USO Y ENTREGA DE
EQUIPOS VINCULADOS A LA ADJUDICACION DEL EXPEDIENTE, EL
ADJUDICATARIO DEBERA CUMPLIMENTAR EL ANEXO A Y ADJUNTARLO AL
CONTRATO

Division en lotes: Si, 3 Lotes

LOTE N° ORDEN DESCRIPCION ARTICULO
1 1 HEMOGLOBINA GLICOSILADA LABORATORIO
2 2 HEMOGLOBINA GLICOSILADA (POCT)
3 3 OSMOLALIDAD
(652 PROCEDIMIENTO ABIERTO. PLURALIDAD DE CRITERIOS EXP. 2023-0-17 4
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CPV: 33696500-0 Reactivos de laboratorio
MUESTRAS:

Para la evaluacion de los productos se solicitan muestras: NO
Cantidad de muestras:

Lugar de Entrega: Almacén General Edificio M.I planta -2
Horario: lunes a viernes (de 8:30 a 13:30).

No obstante, y durante el periodo de evaluacion técnica de los productos ofertados, se
podran solicitar muestras en aquellos casos que se considere necesario, requisito

imprescindible para poder valorar la calidad del producto.

Las muestras seran enviadas en el plazo que se fija para la entrega de las ofertas.

Las muestras vendran identificadas dentro y fuera del embalaje, incluyendo, un albardan
que especifique claramente la relacion de muestras que presentan y a que lote/orden
corresponden, para proceder a su registro

Numero méaximo de lotes a que los empresarios podran licitar: TODOS

Numero méaximo de lotes a adjudicar a cada licitador: SIN LIMITE

Normas a aplicar en el supuesto de que el licitador pueda resultar adjudicatario de un
nimero de lotes que exceda del limite indicado en el parrafo anterior: NO PROCEDE

Admision de ofertas integradoras: NO
Ampliacién a un nimero mayor de unidades por la baja de adjudicacion: SI

Contrato/lote reservado a Centro Especial de Empleo de iniciativa social: NO
En su caso, lotes reservados: NO PROCEDE

Contrato/lote reservado a Empresas de Insercion: NO
En su caso, lotes reservados: NO PROCEDE

2.- ()rganos administrativos.
ORGANO GESTOR: ORGANO DE CONTRATACION
DENOMINACION | Servicio Madrilefio de Salud (SERMAS)
CODIGO DIR3 A13003096
DIRECCION POSTAL | Paseo de la Castellana, 280 / 4* planta 28046 — MADRID
UNIDAD TRAMITADORA: CENTRO DIRECTIVO PROMOTOR DEL
(652 PROCEDIMIENTO ABIERTO. PLURALIDAD DE CRITERIOS EXP. 2023-0-17 5
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CONTRATO

DENOMINACION | Hospital Universitario 12 de Octubre.

CODIGO DIR3 A13013773

DIRECCION POSTAL | Avda. De Cérdoba, s/n° 28041

OFICINA CONTABLE: ORGANO QUE TIENE ATRIBUIDA LA FUNCION
DE CONTABILIDAD

DENOMINACION | Hospital Universitario 12 de Octubre.

CODIGO DIR3 A13013773

DIRECCION POSTAL | Avda. De Cérdoba, s/n° 28041

ORGANO DESTINATARIO DEL OBJETO DEL CONTRATO

DENOMINACION | Hospital Universitario 12 de Octubre.

DIRECCION POSTAL | Avda. De Cordoba, s/n° 28041

Unidad encargada del seguimiento y ejecucion del contrato: Los productos objetos del
suministro seran supervisados mediante los procedimientos establecidos por el Servicio de
Suministros.

Responsable del contrato: El Jefe de Servicio de Bioquimica.

3.-  Presupuesto base de licitacion y crédito en que se ampara.
Tipo de presupuesto: maximo estimado
Presupuesto. Para el célculo del presupuesto de licitacion se ha tenido en cuenta los
precios de mercado.
Base imponible: ~ 126.400,00 euros
Importe del LV.A.  26.544,00 euros
Importe total: 152.944,00 ecuros
El contrato se financia con el Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia: NO
Codigo de referencia unico del proyecto
Cofinanciacion: Comunidad de Madrid: 100 %  Otros Entes: %
Aportacion de la Comunidad de Madrid: 152.944,00 euros
Anualidad Importe (IVA excluido) Importe IVA Importe Total
2023 52.666,67 11.060,00 63.726,67
2024 73.733,33 15.484,00 89.217,33
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Anualidad corriente: Programa Econdmica Importe
2023 312A 27002 63.726,67 €

Presupuesto base de licitacion de los lotes:

N° ORDEN BASE IMPONIBLE IVA 21% IMPORTE TOTAL
1 1 101.400,00 21.294,00 122.694,00
2 2 16.000,00 3.360,00 19.360,00
3 3 9.000,00 1.890,00 10.890,00
126.400,00 26.544,00 152.944,00

Incluye mantenimiento: NO PROCEDE  Canon de mantenimiento: ...........c..cccceeennee.
Parte del presupuesto en metalico: .........ccceeeveeenennnns €
Parte en bienes del mismo tipo: .......ccceeeveererenennne €

Valor estimado del contrato (101 LCSP): 404.480,00 euros

Método de calculo aplicado para calcular el valor estimado:

* Importe base imponible del contrato, calculado en funcidon de los precios de
mercado (precio de mercado del bien por la cantidad, segiin estimaciones del
servicio promotor).

* Importe posibles modificaciones del 20%

* Importe posible prorrogas.

Todo ello sin impuesto del valor afiadido.

En suministros con determinacion del precio mediante precios unitarios, posibilidad de
incrementar el nmimero de unidades hasta el 10 por 100 del precio del contrato: NO

Aquellas proposiciones en que la Base Imponible del lote, sin IVA, sea mayor que la
especificada como base en los Pliegos, seran desechadas.

Por tratarse de suministros regulados en el articulo 16.3.a) de la Ley 9/2017, de 9 de
noviembre, de contratos del Sector Publico, los licitadores deberan ofertar por precios
unitarios para cada una de las partidas del lote, segiin modelo del Anexo I del Pliego de
Cléausulas Administrativa Particulares.

Los licitadores deberan licitar precios unitarios para cada numero de orden sin IVA,
especificando el tipo de IVA a aplicar, y el valor total. Los precios unitarios no podran
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llevar mas decimales de fondo que los que aparezcan en la oferta escrita.
Se debera ofertar al lote completo.

4.- Contrato sujeto a regulacion armonizada:
SI

5.- Habilitacion empresarial o profesional precisa para la realizacion del contrato.
Procede: NO

6.-  Solvencia econdmica, financiera y técnica
Incorporacion de clausulas sociales, ambientales y de innovacion como criterios de
seleccion:
[] Como criterios sociales
[] Como criterios ambientales
L] Como criterios de innovacion

6.1 Acreditacion de la solvencia econdmica y financiera:
Articulo 87.1.a) de la LCSP, apartado/s:

Criterios de seleccion:

Los licitadores deberan acreditar un volumen anual de negocios, que referido al afio de
mayor volumen de negocio de los ultimos tres concluidos, debera ser al menos una vez
y media:

* El valor anual medio del contrato (o de los lotes a que se licite).

Si por razones justificadas el licitador no estd en condiciones de presentar la referencia
solicitada, podra acreditar su solvencia mediante:

- Articulo 87.1.c) de la LCSP:
Criterios de seleccion:
Patrimonio neto al cierre del ultimo ejercicio econdmico para el que esté vencida la
obligaciéon de aprobacién de cuentas anuales por importe igual o superior a una

anualidad del presupuesto maximo de licitacion.

Los licitadores, en ambos casos, deberan acreditar esta solvencia con una declaracion
expresa responsable del licitador y el propuesto adjudicatario debera acreditar esta
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solvencia con la presentacion de sus cuentas anuales aprobadas y depositadas en el
Registro Mercantil, si el empresario estuviera inscrito en dicho registro, y en caso
contrario por las depositadas en el registro oficial en que deba estar inscrito.

Los empresarios individuales no inscritos en el Registro Mercantil acreditaran su
volumen de anual de negocios mediante sus libros de inventarios y cuentas anuales
debidamente legalizadas en el Registro Mercantil.

6.2 Acreditacion de la solvencia técnica:

- Articulo 89.1.a) de la LCSP
Criterios de seleccion:

Relacion de los principales suministros efectuados, en los tres ultimos afios, de igual
o similar naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato, cuyo importe
anual acumulado en el afio de mayor ejecucion sea igual o superior al 70% de la
anualidad media del contrato (o de los lotes a los que licite).

Los suministros efectuados se acreditardn mediante la presentacion de certificado/s,
indicando importes, fechas y destinatario publico y privado, expedidos o visados por
el 6érgano competente, cuyo importe cubra el 70% como minimo de la anualidad
media del contrato (o de los lotes a los que licite).

Si por razones justificadas documentalmente (ausencia de actividad en todos o
alguno de los tres ultimos ejercicios fiscales) un empresario no puede facilitar la
declaracion exigida, en los parrafos anteriores, la acreditara mediante cualquiera de
los siguientes medios:

- Articulo 89.1.b) de la LCSP: Indicacion del personal técnico o unidades
técnicas, integradas o no en la empresa, de los que se disponga para la
ejecucion del contrato, especialmente los encargados del control de calidad.

- Articulo 89.1.c) de la LCSP: Descripcion de las instalaciones técnicas, de
las medidas empleadas para garantizar la calidad y de los medios de estudio e
investigacion de la empresa.

Criterios de seleccion:

» Declaracion del representante legal de la empresa en la que se haga constar el
personal técnico o unidades técnicas, integradas o no en la empresa, de los que se

disponga para la ejecucidon del contrato, especialmente los encargados del control
de calidad.

» Memoria descriptiva de las instalaciones y medios disponibles en la empresa que
garanticen la ejecucion del contrato, medidas empleadas para garantiza la calidad
de los medios de estudio e investigacion de la empresa.
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6.3 Concrecion de las condiciones de solvencia

Especificacion en la oferta de los nombres y cualificacion profesional del personal
responsable de ejecutar la prestacion objeto del contrato’ No

Compromiso de adscripcion a la ejecucion del contrato de medios personales y/o
materiales: No.

(En caso afirmativo identificar los medios personales y/o materiales, y atribuirles el

caracter de obligaciones esenciales o establecer penalidades para el caso de que se

incumplan por el adjudicatario).

La solvencia indicada en este apartado 6 se acreditarda documentalmente de la siguiente

forma:

En el caso de los licitadores:

Se incluird en el Sobre 1 la declaracion responsable (DEUC) cumplimentada a
que se refiere la clausula 12. A).1 de este pliego: “Forma y contenido de las
proposiciones”, que se encuentra en el ANEXO V: “Documento Europeo Unico
de Contratacion”

En caso de resultar propuesto adjudicatario y previo requerimiento de la

Administracion:

La solvencia economica y financiera se acreditard con la presentacion de las
Cuentas Anuales aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil.

La solvencia técnica se acreditard con la documentacion exigida en el apartado
6.2.

Cuando se exija la adscripcion de medios personales y/o materiales se acreditard
con la documentacion indicada en el apartado 6.3

6 BIS. - FORMA DE PRESENTACION DE LA DOCUMENTACION EXIGIDA:

FORMA DE PRESENTACION DE LA DOCUMENTACION EXIGIDA:
SOBRE N° 1. DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA.
La documentacidn que se requiera en la clausula 12 del pliego
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SOBRE N° 2. DOCUMENTACION TECNICA RELATIVA A LOS CRITERIOS
DE ADJUDICACION CUYA CUANTIFICACION DEPENDE DE UN JUICIO
DE VALOR. (No procede)

SOBRE N°3. PROPOSICION ECONOMICA Y DOCUMENTACION
RELATIVA A LOS CRITERIOS DE ADJUDICACION EVALUABLES DE
FORMA AUTOMATICA POR APLICACION DE FORMULAS. Se incluird la
documentacion que justifique que los productos se ajustan a las caracteristicas técnicas
exigidas en el pliego de prescripciones técnicas, la documentacidon necesaria para valorar
los criterios de adjudicacion evaluables de forma automatica y la proposicién economica.

DOCUMENTOS Y _DATOS DE LOS LICITADORES CON_CARACTER
CONFIDENCIAL

De conformidad con lo establecido en el articulo 133 de la LCSP, las empresas
licitadoras tendran que indicar motivadamente de forma expresa y precisa, mediante
memoria o informe técnico razonado, suscritos ambos por técnico competente, qué
informacion o documentos presentados referidos a secretos técnicos o comerciales y
aspectos confidenciales de las ofertas, conforme los criterios establecidos por el
Tribunal de Justicia de la Union Europea sobre el alcance de confidencialidad del
“Know-how” o secretos empresariales cuya difusion a terceros pueda ser contraria a
sus interese comerciales legitimos, perjudicar la leal competencia entre empresas del
sector o bien estén comprendidas en las prohibiciones establecidas en la Ley de
Proteccion de Datos de Cardcter Personal, conforme a su parecer, son constitutivos de
ser considerados confidenciales, y en su caso, de estar sometida la informacion al
régimen de Propiedad Intelectual o de Propiedad Industrial, ademds, deberan aportarse
las referencias acreditativas de su Inscripcion y reconocimiento en los correspondientes
registros.

Por ello, NO SERAN ADMISIBLES DECLARACIONES GENERICAS DE
CONFIDENCIALIDAD, NI QUE DECLAREN CONFIDENCIAL LA TOTALIDAD
DE LA OFERTA TECNICA Y/O INFORMACION QUE APAREZCA PUBLICADA
EN CUALQUIER MEDIO.

Ademadas de la justificacion anteriormente referida, la documentacion que sea declarada
confidencial debera presentarse en documento separado indicandose claramente en el

propio documento el cardcter confidencial del mismo. Igualmente debera indicarse en
la plataforma electronica el cardcter confidencial del documento.

DE NO APORTARSE LA DECLARACION DE CONFIDENCIALIDAD, AST
COMO LA INFORMACION DECLARADA CONFIDENCIAL, EN LOS
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TERMINOS Y EN LA FORMA ARRIBA DESCRITOS, SE CONSIDERARA QUE
NINGUN DOCUMENTO O DATO POSEE EL CARACTER CONFIDENCIAL,
PROCEDIENDOSE A LA PUBLICACION DE LA TOTALIDAD DE LA
DOCUMENTACION APORTADA.

7.- Procedimiento de adjudicacion.
Tramitacion anticipada: NO
Tramitacion: ordinaria
Procedimiento: abierto
Pluralidad de criterios de adjudicacion
Subasta electronica: No

8.- Criterios objetivos de adjudicacion del contrato.
Incorporacién de clausulas sociales, ambientales y de innovacion como criterios de adjudicacion:
L] Como criterios sociales

] Como criterios ambientales
[] Como criterios de innovacion

8.1. Ciriterio/s relacionado/s con los costes:
8.1.1. Criterio precio: (SOBRE 3) HASTA 70 PUNTOS
El criterio precio se valorara de la forma siguiente:

LAS OFERTAS QUE IGUALEN EL IMPORTE DE LICITACION OBTENDRAN ¢
PUNTOS, AL RESTO SE LES APLICARA LA FORMULA:

PL = (OM/OL) x 70

Siendo:
PL: Puntuacion del licitador
OM: Mejor oferta econdmica de todas las presentadas validas
OL: Oferta econémica del licitador

La documentacion relativa a este criterio deberd incluirse inexcusablemente en el

sobre N° 3 de Proposicion Econémica.

8.2 Criterio/s cualitativos: «.eeuuiieeereeeniiieeereeenneeeseeeeeecnnes HASTA 30 PUNTOS

(652 PROCEDIMIENTO ABIERTO. PLURALIDAD DE CRITERIOS EXP. 2023-0-17 12
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8.2.1. Evaluables de forma automatica por aplicacion de formulas:
MAXIMO «vvvvniiineiiiniiieieinreenessesosssssssssssosnsssnnss 30 puntos
LOTE 1: HEMOGLOBINA GLICOSILADA LABORATORIO

CRITERIOS , VALORACION Y
DESCRIPCION DEL CRITERIO ,
OBJETIVOS PUNTUACION
Posibilidad de cambio en los modos de Si: 15 puntos
1 procesado (variante a rapido/rapido a
variante), pulsando tecla/boton en equipo o
sowtware sin necesidad de calibrar, apagar el
equipo o cambiar reactivos.
> Prefiltro incluido en la columna. Si: 15 puntos

LOTE 2: HEMOGLOBINA GLICOSILADA (POCT)

CRITERIOS , VALORACION Y
DESCRIPCION DEL CRITERIO ,
OBJETIVOS PUNTUACION

Disminuir los tiempos de respuesta es el

. -y <2 minutos: 15 puntos
principal objetivo de las pruebas a la

1 cabecera del paciente. Por ello, se valorara la | 2 — 4 minutos: 10 puntos

instrumentacién en funcién tiempo requerido )
N >4 minutos: 0 puntos
para emitir resultados.

Visualizacion de resultados en remoto a

través de un sistema portable o middleware
Si: 5 puntos

2 configurable en cualquier PC y/o dispositivo
electronico.
(652 PROCEDIMIENTO ABIERTO. PLURALIDAD DE CRITERIOS EXP. 2023-0-17 13
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CRITERIOS DESCRIPCION DEL CRITERIO VALORACION Y
OBJETIVOS PUNTUACION

La posibilidad de trabajar con bajos

volumenes de muestra es una de las 0,5 — 1 microlitros: 5 puntos

principales ventajas de las pruebas a la

cabecera del paciente. Por ello, se valorara la | 1,1 —1,5 microlitros: 3

3 instrumentacion en funcioén del volumen de | Puntos

muestra requerido para llevar a cabo la 1,6 — 2 microlitros: 1 punto

determinacion de HbAlc.
>2 microlitros: 0 puntos
> 3 técnicas adicionales
disponibles en el
analizador: 5 puntos
2-3 técnicas adicionales

Versatilidad del analizador para poder disponibles en el

realizar otro tipo de determinaciones que analizador: 3 puntos

4

pudieran ser de utilidad en la unidad clinica P .
1 técnica adicional

determinada. disponible en el analizador:
1 punto
0 técnicas adicionales
disponibles en el
analizador: 0 puntos

LOTE 3: OSMOLALIDAD

(652 PROCEDIMIENTO ABIERTO. PLURALIDAD DE CRITERIOS EXP. 2023-0-17
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CRITERIOS
OBJETIVOS

DESCRIPCION DEL CRITERIO

VALORACION Y
PUNTUACION

La inclusién de la osmolalidad en la cartera
de servicios de urgencias hace necesaria la
disminucién de su tiempo de respuesta. Por
ello, se valorara la instrumentacion en
funcidn tiempo requerido para emitir

resultados.

< 3 minutos: 10 puntos

>3: 0 puntos

Con el fin de garantizar la maxima
automatizacion de los procesos, se valoraran
los analizadores con cuenten con dispositivos
tipo rack o carrusel para el analisis de mas de

20 muestras.

i: 10 puntos

Con el fin de trabajar con mayor versatilidad,
se valoraran los analizadores que dispongan

de calibracion a 2 y 3 puntos.

i: S puntos

Con el fin de simplificar procesos y espacios
de almacén, se valoraran las soluciones que
cuenten con controles y calibradores listos
para su uso y estables a temperatura

ambiente durante mas de 3 meses.

Si

: 5 puntos

8.2.2. Criterios cuya cuantificacion dependa de un juicio de valor:

NO PROCEDEN EN ESTE EXPEDIENTE

La acreditacion del cumplimiento de los criterios de valoracion, se realizara en
documento aparte, indicando si cumplen o no en cada uno de los lotes. En el caso de

(652 PROCEDIMIENTO ABIERTO. PLURALIDAD DE CRITERIOS EXP. 2023-0-17
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cumplimiento, en qué términos y la pdgina de la documentacion técnica aportada

donde poder comprobarlo.

(1) De los criterios objetivos establecidos anteriormente, se valoraran en una primera fase, los
sefialados con el/los nimeros/s (NO PROCEDE), siendo necesario para que la
proposicion pueda ser valorada en la fase decisoria, una puntacion minima de (NO
PROCEDE), en relacidn con los criterios que vayan a operar en la fase de valoracion.

(2) De los criterios objetivos establecidos anteriormente, se tomaran en consideracion a
efectos de apreciar, en su caso, que la proposicion no puede ser cumplida como
consecuencia de la inclusion de valores anormales, los sefialados con los niameros 8.1.1,
Se toma en consideracidn solo el criterio precio, a efectos de apreciar, en su caso, que la
proposicion incorpora valores anormales, con la finalidad de fijar mediante un criterio
perfectamente objetivo y esencial, como es el precio, la toma en consideracion de
apreciar o no la oferta con valores anormales, ya que esta puede producir la exclusion del
proceso de licitacién. Al valorar solo este criterio se robustece la decision de apreciar en
su caso la oferta anormal. Por otra parte, los criterios cualitativos evaluables mediante
férmulas, vienen parametrizados por sus valores maximos y minimos, por lo que estando
en estos parametros se protege la integridad esencial de la oferta, siendo los limites para
apreciar que se dan en aquella dicha circunstancia, los siguientes:

J Si se presenta un Unico licitador se considera que su oferta contiene valores anormales
cuando la oferta sea inferior al presupuesto base de licitacion en mas de 25 unidades
porcentuales.

o Si se presentan varios licitadores se considera oferta con valores anormales o

desproporcionados la baja de toda proposicion econdmica cuyo porcentaje excede de 30
unidades, por lo menos, a la media aritmética de los porcentajes de baja de todas las
proposiciones presentadas.

Composicion del comité de expertos (o procedimiento para su designacidon) u organismo técnico
especializado: No procede.
Plazo en que debera efectuarse la valoracién por el comité de expertos u organismo técnico
especializado: No procede.

9.- Documentacion técnica a presentar en relacion con los criterios objetivos de
adjudicacion del contrato:

(652 PROCEDIMIENTO ABIERTO. PLURALIDAD DE CRITERIOS EXP. 2023-0-17 16
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10.-

11.-

12.-

e Declaracion CE de Conformidad y en su caso, Certificado CE del Organismo

notificado segiin el Real Decreto 1662/2000 de 29 de septiembre, sobre productos
sanitarios para diagnosticos “in vitro”.

e Relacion de los productos ofertados, con descripcion técnica de los mismos, en

castellano.

e Documentacion e informacion técnica necesaria para la valoracion del producto o

productos, en castellano.

e Documento en hoja anexa, con la relacion del equipamiento solicitado en cesion de uso

(Si procede)

Garantia provisional.

Procede: NO
Importe: .....cccoceeveneneee euros

Admisibilidad de variantes.

Procede: NO

Medios electronicos.

El licitador debera incluir en el Sobre n°® 1, declaracién debidamente fechada y firmada por
apoderado, indicando una direccién de correo electronico, esta direccion de correo
electronico, tiene que ser obligatoriamente la misma que tengan habilitada para recibir
notificaciones a través de la plataforma electronica (VORTAL).

Licitacion electronica.

Se exige la presentacion de ofertas por medios electrénicos: Si

La presentacion de proposiciones y documentos se realizard a través de la plataforma
electronica de contratacion publica del Hospital Universitario 12 de Octubre, en la
siguiente direccion electronica:

https://community.vortal.biz/PRODSTS/Users/Login/Index?SkinName=hospital 1 20ctu
bre

Es importante que los licitadores verifiquen con antelacion suficiente, antes de la firma y
envio de las proposiciones, los requisitos de software para la presentacion de
proposiciones a través de la plataforma: JAVA, sistema operativo, navegador (actualmente
el explorador Google Chrome es incompatible con JAVA), etc.

Se puede verificar y actualizar gratuitamente la version de JAVA accediendo a la pagina
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del fabricante http://java.com/es/download/installed.jsp.

En cuanto al sistema operativo y otras configuraciones de los equipos, la comprobacion se
puede hacer pulsando sobre el enlace:
https://next.vortal.biz/prodpt1businessline/common/systemrequirementsvalidatorcomm

on/ind ex o sobre la opcidén “Validacion del sistema” disponible en el pie de pagina de
acceso a la plataforma.

Si se tienen dudas sobre la version de JAVA a utilizar y/o sobre la configuracién de los
equipos se puede contactar con el Servicio de Atencion al Cliente de VORTAL a través de
correo info@vortal.es o a través del 91.789 65 57 de lunes a viernes de 08:00 a 18:00 h.

Una vez efectuado el registro gratuito en la plataforma de licitacion electronica, tal y como
se indica en el presente documento, siga los pasos que se describen a continuacion para
acceder al expediente.

Dirijase a la pagina de acceso a la plataforma del Hospital Universitario 12 de Octubre en
el enlace al principio sefialado:

1. Acceda al apartado “Buscar licitaciones” donde encontrara la informacion relativa a este
y otros expedientes del Hospital 12 de Octubre. Seleccione y copie el numero de este
expediente (columna referencia).

2. Acceda a la plataforma mediante el usuario y la contrasefia definidos en el proceso de
registro, y pegue el numero de expediente en el buscador disponible para tal fin en el Area
de trabajo. Pulse sobre la lupa para realizar la busqueda.

Para acceder a toda la informacién del expediente, debera pulsar en el botdén “Detalle”.
Pulse en “Estoy interesado”, para acceder a la carpeta de la oportunidad. Para enviar una
oferta, debera pulsar en el botén “Crear oferta” en el bloque “MIS OFERTAS":

En el paso 1 Informacion General, introduzca una referencia o nombre para su oferta. Este
nombre es de su libre eleccion.

En el paso 2 Formulario de respuesta, debera contestar a las preguntas en cada uno de los
sobres del expediente, si los hubiere. Tendrd que cumplimentar los precios unitarios de su
oferta teniendo en cuenta las unidades mencionadas en las columnas “Descripcion” y
“Unid.” Por tanto, deberd cumplimentar, para cada una de las posiciones existentes el
precio unitario, expresado en euros, sin IVA. En este apartado, ademads, se pueden efectuar
preguntas de respuestas abiertas, logicas, etc.

En el paso 3 Documentos, debera adjuntar toda la documentacion requerida en el presente
documento en sus sobres correspondientes, si los hubiere.
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Una vez realizados todos los pasos anteriores, debera pulsar el botdn “Finalizar creacion”.
Posteriormente deberd pulsar el botén “Firmar todos” y seleccionar un certificado
reconocido para la firma de los documentos.

Los licitadores deberan firmar mediante firma electronica reconocida, validamente emitida
por un Prestador de Servicios de Certificacion y que garantice la identidad e integridad del
documento, la oferta y todos los documentos asociados a la misma, en los que sea
necesaria la firma del apoderado, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 59/2003, de
19 de diciembre, y demas disposiciones de contratacion publica electronica, a excepcion
de aquellos documentos que acrediten la constitucion de la garantia provisional, si
procede, que deberan ser en todo caso originales.

La firma electrénica reconocida segun el articulo 3 de la Ley 59/2003, de 19 de diciembre,
de Firma Electronica es la firma electronica avanzada basada en un certificado reconocido
(validamente emitida por un Prestador de Servicios de Certificacion) y generada mediante
un dispositivo seguro de creacion de firma, (por ejemplo, DNIe, u otras tarjetas
criptograficas que retinan los requisitos establecidos en la norma de referencia).

Los certificados reconocidos aceptados por la plataforma son:
- ACCV.
- DNI electronico.
- IZEMPE.
- ANCERT.
- Camerfirma.
- CATCert.
- FNMT
- CERES.
- FIRMA PROFESIONAL

Es importante que los licitadores verifiquen tan pronto como les sea posible (siendo
preferible al inicio del plazo de presentacion de ofertas por si fueran necesarias
configuraciones adicionales para su certificado, antes de la firma y envio de las
proposiciones), que el certificado estd correctamente instalado en el ordenador, asi como
en un navegador compatible con la firma de documentos, y que puede realizar la firma de
documentos tanto en el equipo como en la plataforma.

Para verificar que puede firmar electronicamente con su certificado de manera correcta en
la plataforma, una vez que haya mostrado interés en el expediente y comenzado a crear su
oferta, realice la siguiente comprobacion:

1. Vaya al paso Documentos de la oferta.
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2. En la opcidn otros anexos, pulse sobre el boton Afadir documentos.

3. Seleccione y afiada un documento.

4. Una vez afadido, pulse sobre la opcion firmar.

5. Si el documento se firma correctamente, la informacion de la firma aparecera en la
columna correspondiente.

6. Si no consigue firmar, contacte con el servicio de atencion al cliente de VORTAL.

7. Tras realizar esta comprobacion, elimine el documento si no lo necesita para su oferta.

Una vez firmada la documentacion u oferta, debera pulsar el boton “Cifrar y enviar” de tal
manera que toda su oferta, junto con la documentacion asociada a la misma, quedara
cifrada sin que se pueda acceder a su contenido hasta la constituciéon de la mesa de
contratacion. Seguidamente, aparecera una ventana donde tendra que aceptar las
recomendaciones para el envio de la oferta en la plataforma y, para terminar, debera pulsar
el boton “Presentar”.

Se entendera cumplido el plazo si se inicia la transmision dentro del mismo y finaliza con
éxito.

Todas las ofertas extemporaneas recibidas al expediente seran excluidas a no ser que la
compaifiia proveedora del servicio alerte al organo de contratacion de que se esta
produciendo alguna situacion que afecte al funcionamiento del software y que pueda
provocar que los proveedores entreguen su oferta fuera del plazo establecido.

Es responsabilidad exclusiva del licitador si experimenta alguna dificultad a la hora de
preparar y presentar su oferta contactar con la compafiia proveedora del servicio dentro del
plazo de presentacion de ofertas para garantizar que efectivamente se realizan todos los
pasos necesarios y no se trata de una dificultad técnica o un problema del software.

Todas las ofertas entregadas fuera de plazo porque no se hayan realizado con antelacidon
suficiente las configuraciones necesarias indicadas en los parrafos anteriores, o el usuario
no prepare su oferta con la antelacidn suficiente para presentarla dentro del plazo previsto,
seran excluidas del proceso.

La presentacion de las proposiciones presume la aceptacion incondicionada por el licitador
o candidato del contenido de la totalidad de este documento, sin excepcion. Cada licitador
no podra presentar mas de una proposicién. Una vez presentada la oferta a través de la
plataforma electrénica de contratacion, se generara un recibo electrénico que garantizara la
fecha, hora y contenido de su oferta. Para la presentacion de ofertas por medios
electrénicos deben tenerse en cuenta las indicaciones de la clausula 11 de este pliego.

Subasta electronica: Procede: NO
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13.-

14.-

15.-

16.-

Garantia definitiva.

Procede: NO

Por tratarse de bienes consumibles cuya entrega y recepcion debe efectuarse antes del pago
del precio, articulo 107.1 de la LCSP.

Garantia complementaria (articulo 107.2 de la LCSP).
Procede: NO
Porcentaje:

Entrega del suministro y facultades de la Administracion.
Lugar de entrega de los bienes:

. Las entregas se realizaran DE FORMA PARCIAL segun necesidades del Hospital una

vez efectuada la peticion.

Las entregas se realizaran en el ALMACEN DEL HOSPITAL.

Las entregas programadas, se ajustaran a/las fechas especificadas en el pedido.

Las entregas no programadas se efectuaran dentro de un plazo maximo de 7 dias desde
la fecha del pedido.

Los pedidos calificados como urgentes seran suministrados en un maximo de 48
Horas desde la fecha del pedido.

. No se admitira establecer cantidades ni importes minimos para el suministro de pedidos

de ninguno de los productos objeto del contrato, ni limitaciones en el establecimiento de
dias de reparto.

Modo de ejercer la vigilancia y comprobacién por parte de la Administracion: Se
realizard por el Servicio de Suministros segin los procedimientos establecidos.

Plazo de ejecucion.

Total: 12 meses
El plazo de ejecucién comienza a contar desde el dia siguiente habil, de la formalizacion

del contrato, salvo en los casos excepcionales en el que el inicio del mismo necesite
demorarse, en dicho caso, el servicio promotor informard y motivara el nuevo plazo de
ejecucion, cuya demora no podré ser superior a 3 meses.

Recepciones parciales: SI

Las recepciones parciales NO daran derecho al contratista para solicitar la cancelacion de
la parte proporcional de la garantia definitiva.

Procede la prorroga del contrato: SI.

(La prérroga sera obligatoria para el empresario siempre que su preaviso se produzca, al
menos, con dos meses de antelacion a la finalizacion del plazo de duracion del contrato).
Duracion maxima del contrato incluidas las prorrogas: 36 meses.
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17.- Condiciones especiales de ejecucion del contrato:
Incorporacion de cldusulas sociales, ambientales y de innovacion como condiciones
especiales de ejecucion:
] Como criterios sociales
B Como criterios ambientales
(] Como criterios de innovacién

Condiciones especiales de ejecucion:

El adjudicatario del contrato, durante la ejecucion del mismo, se compromete
(mediante declaracion responsable (ANEXO X) firmado por persona competente, al
cumplimiento de al menos una condicion especial de caracter medioambiental:

Caracter medioambiental

El adjudicatario debera acreditar mediante declaracién responsable que la empresa
tiene adoptadas medidas para:

1.1. Segregar los residuos en distintas fracciones para facilitar su reciclaje y
gestionarlos conforme a la normativa vigente, reduciendo el volumen de residuos
depositados en vertederos.

1.2. No verter productos quimicos a la red de saneamientos y cumplir con las
especificaciones del fabricante en relacion a la dosificacidon y empleo de los productos.

1.3. O, debera cumplir al menos con una medida de cada grupo de las que se
proponen a continuacion:

a.-Del servicio en origen:

a.1) Que en la fabricacion de los productos objeto del contrato no se hayan
empleado sustancias toxicas para el medio ambiente.

a.2) Que tengan habilitadas politicas de reduccion de plasticos en el desarrollo
del proceso de la empresa.

b.- Del servicio en destino (Hospital Universitario 12 de Octubre):

b.1.) La retirada y reciclado o reutilizacién de todo el embalaje que se genere
en el desempefio de las tareas derivadas del servicio.

b.2.) El uso de envases reutilizables, especificando dichas medidas.

Tal y como se regula en el apartado séptimo 3. a) del Acuerdo de 3 de mayo de 2018, del
Consejo de Gobierno de la Comunidad de Madrid, por el que se establece la reserva de
contratos publicos a favor de ciertas entidades de la economia social y se impulsa la
utilizacion de clausulas sociales y medioambientales en la contrataciéon publica de la
Comunidad de Madrid, las condiciones especiales de ejecucion caracter medioambiental,
social y de innovacién, se consideran condiciones esenciales de ejecucién y su
incumplimiento constituird causa de resolucion del contrato.
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18.-

19.-

El Hospital se reserva el derecho de solicitar documentacion acreditativa (certificado) del
cumplimiento de las condiciones especiales elegidas, en cualquier momento durante la
vigencia del contrato. En caso de no presentarla, se resolvera el contrato por tener estas la
consideracidn esencial del contrato.

Criterios sociales de preferencia en caso de empate: SI

En caso de empate de ofertas, se aplicaran los criterios de adjudicacion y de desempate
establecidos en la Clausula 17 de este Pliego.

En caso de persistir el empate se resolvera mediante la aplicacion por orden de los
siguientes criterios sociales, referidos al momento de finalizar el plazo de presentacion
de ofertas:

1. Menor porcentaje de contratos temporales en la plantilla de cada una de las
empresas.

2. Mayor porcentaje de mujeres empleadas en la plantilla en cada una de las
empresas.

3. El sorteo, en caso de que la aplicacion de los anteriores criterios no hubiera dado
lugar a desempate

Penalidades.

Por demora: 0,60 euros por cada 1.000 euros de precio, al dia, IVA excluido del
presupuesto total base de licitacion.

Por incumplimiento de la ejecucion parcial de las prestaciones definidas en el
contrato: el 10% del importe economico de cada pedido solicitado y no entregado en su
totalidad en la fecha programada.

Por ejecucion defectuosa del contrato: las entregas que no cumplan los requisitos
técnicos establecidos en el Pliego, podran originar la imposicion de penalidades en una
cuantia del 10% del importe del presupuesto total base de licitacion del contrato, ya sea
¢éste una entrega parcial o total del objeto del contrato.

Si tuviera que realizarse una compra de los bienes dejados de suministrar, o, en su
caso de los bienes defectuosos, a otro proveedor, seran por cuenta del contratista todos
los gastos que ello ocasione, entendiendo por gasto la diferencia existente entre el precio
adjudicado y el precio del proveedor alternativo. Estos gastos, asi como las penalidades
impuestas, se haran efectivas mediante deduccion de las cantidades que en concepto de
pago total, o parcial deban abonarse al contratista, o sobre la garantia que, en su caso se
hubiese constituido, cuando no puedan deducirse de las mencionadas certificaciones.
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20.-

21.-

La gravedad de los incumplimientos se evaluard en las Actas de No Conformidad que el
Hospital 12 de Octubre podra levantar por cualquiera de las siguientes causas:

» Retrasos en el cumplimiento de las entregas objeto del PPT.
» La ejecucion defectuosa o el incumplimiento por parte del contratista de alguna de
las obligaciones determinadas en el PPT, ya sean explicitos o implicitos en €l.

En cualquier caso, la Administracion valorara si procede la Resolucién del contrato, en el
marco legal establecido en el Art.193 de la LCSP.

Modificaciones previstas del contrato: SI

Condiciones en que podran efectuarse: Dado que el empresario que resulte adjudicatario se
obliga a entregar una pluralidad de bienes de forma sucesiva y por precio unitario, sin que el
numero total de entregas incluidas en el objeto del contrato se defina con exactitud al tiempo
de celebrarse éste, por estar subordinadas a las necesidades de la Administracidn, si durante
la vigencia del contrato las necesidades reales fuesen superiores o inferiores a las estimadas
inicialmente podra tramitarse la modificacion del mismo antes de que se agote el
presupuesto maximo inicialmente aprobado, reservandose a tal fin el crédito necesario para
cubrir el importe maximo de las nuevas necesidades.

Alcance de las modificaciones: Se podra modificar el contrato en todos sus lotes, durante la
vigencia del contrato, no pudiendo exceder el importe del contrato de la cuantia reflejada a
continuacion, todo ello en virtud de lo establecido en el Art. 101 de la LCSP.

Porcentaje del precio del contrato al que como maximo puedan afectar al: VEINTE POR
CIENTO (20 %) del presupuesto del contrato inicial.

- Plazo de ejecucion del contrato: Base Imponible + 20% de la Base Imponible.

Procedimiento para la modificacion:

1.Justificaciéon de la necesidad concreta de la modificacion, por parte de la Unidad
Promotora, a través de la Subdireccion correspondiente, cuantificando dicha circunstancia.
2. Acreditacion por parte de la Direccion de Gestion de la reserva de crédito necesaria para
cubrir el importe maximo de las nuevas necesidades dentro de la vigencia del contrato.

Subcontratacion.

Prestaciones no susceptibles de subcontratacion: NO
Indicacidn en la oferta de la parte del contrato que se pretenda subcontratar: NO
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22.-

23.-

24.-

25.-

«« 12 de Octubre

Régimen de pagos.
Forma de pago:

Forma de pago: Se realizardn pagos parciales, previa recepcion de conformidad del
material del expediente suministrado segun el calendario de entregas del contrato.

Abonos a cuenta por operaciones preparatorias: No proceden.

Revision de precios.
Procede: NO

Importe maximo de los gastos de publicidad de la licitacion:

Los que resulten segun las tarifas oficiales de la publicacion en los Boletines Oficiales
(BOCM), cuyo importe estimado asciende a 3.000 euros. El importe de estos gastos
sera por cuenta del contratista adjudicatario, en proporcion a su adjudicacion, debiendo
remitir al Organo de Contratacién el justificante de haber realizado correctamente el

pago.

Informacion sobre el contrato cuyo caracter confidencial debe respetar el
contratista:

Deber de confidencialidad y tratamiento de datos personales:

a) Informacion sobre el contrato cuyo caracter confidencial debe respetar el
contratista:

Toda la informacion que se entregue al adjudicatario para el desarrollo de los trabajos
tendré el carécter de confidencial.

El adjudicatario queda expresamente obligado a mantener absoluta confidencialidad y
reserva sobre cualquier dato que pudiera conocer con ocasion del cumplimiento o
realizacion de los trabajos objeto de este pliego, especialmente los de cardcter personal
o empresarial, que no podra copiar o utilizar con fin distinto al que figura en este pliego,
ni tampoco ceder a otros ni siquiera a efectos de conservacion. En todo caso, el
adjudicatario actuaré en el tratamiento de los datos unicamente de conformidad con las
instrucciones que le sefale el Hospital Universitario 12 de Octubre.

El adjudicatario s6lo podra revelar la informacion confidencial a sus empleados, con la
finalidad de realizar el trabajo objeto de este pliego y serd responsable de los actos de
los mismos. A tal efecto, serd responsabilidad exclusiva del adjudicatario el comunicar
a su personal, por cualquier medio de prueba admisible en derecho, las obligaciones y
prohibiciones establecidas en el presente pliego.

(652 PROCEDIMIENTO ABIERTO. PLURALIDAD DE CRITERIOS EXP. 2023-0-17 25
(CONTRATO SUJETO A REGULACION ARMONIZADA)



Hospital Universitario

* Kk

sawavacic 12 e Octubre

El adjudicatario y el personal encargado de la realizacion de los trabajos designado por
¢ste, guardardn secreto profesional sobre toda la informacion, documentos o datos a los
que tengan acceso o de los que tengan conocimiento con ocasion del cumplimiento del
contrato, incluso después de finalizar el plazo contractual, obligandose a no hacer
publica cualquier informacion o datos obtenidos o elaborados durante la ejecucion del
contrato.

El adjudicatario devolvera al Hospital Universitario 12 de Octubre la informacion
confidencial y todas sus copias, o la destruira dando prueba de ello, a la terminacion o
resolucion del contrato que rija la realizacion de los trabajos objeto de este pliego. La
devolucion o destruccion de la informacidén no eximira al adjudicatario, incluidas las
personas a su cargo, del cumplimiento de confidencialidad aqui reflejado.

No obstante, lo anterior, el Hospital Universitario 12 de Octubre tendréa derecho a exigir
en cualquier momento, que la informacion confidencial, proporcionada al adjudicatario,
sea destruida o devuelta, ya sea antes, durante o después de la celebracion.

Cualquier comunicacién o publicacion de los trabajos sin previa autorizacion expresa
por escrito del Hospital Universitario 12 de Octubre podra ser causa de resolucion del
contrato en caso de estar vigente, con pérdida de la garantia depositada, asi como, en
cualquier caso, est¢ o no vigente el contrato, dar lugar a las acciones legales que el
Hospital Universitario 12 de Octubre pudiera emprender para resarcir aquellos dafios o
perjuicios causados por la divulgacion, o uso de la informacién fuera del ambito y
alcance del contrato.

b) Tratamiento de datos personales.

En el supuesto de que, con la finalidad de poder ejecutar correctamente el servicio
objeto de contratacion, el adjudicatario deba acceder a los datos de caracter personal
disponibles en los sistemas del Hospital Universitario 12 de Octubre, incluidos datos
personales de los pacientes, quedara obligado al cumplimiento de lo dispuesto en las
leyes vigentes sobre proteccidon de datos de caracter personal, en particular a lo recogido
en:

- Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de
2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de
datos personales y a la libre circulacién de estos datos (RGPD)

-Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y
garantias de los derechos digitales (LOPD)

El adjudicatario tratara tales datos en calidad de Encargado de Tratamiento, conforme a
las instrucciones del Hospital Universitario 12 de Octubre, que actuara en calidad de
Responsable del Tratamiento, de acuerdo con lo dispuesto en los articulos 28 y 29 del
RGPD y no los utilizara con un fin distinto al objeto del Contrato, ni los comunicara, ni
siquiera para su conservacion, a terceros.

Seguridad y proteccion de datos personales.
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El adjudicatario debera aplicar los niveles de seguridad de tratamiento de acuerdo con
lo establecido en el articulo 32 del RGPD, en la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales y en
el Real Decreto 3/2010, de 8 de enero, por el que se regula el Esquema Nacional de
Seguridad (ENS). De conformidad con lo anterior, el adjudicatario debera adoptar las
medidas de indole técnica y organizativas necesarias que garanticen la seguridad de los
datos de cardcter personal y su confidencialidad y eviten su alteracion, pérdida,
tratamiento o acceso no autorizado, habida cuenta del estado de la tecnologia, la
naturaleza de los datos almacenados y los riesgos a que estan expuestos, ya provengan
de la accién humana o del medio fisico o natural.

Dado que el sistema se considera por el Hospital de categoria ALTA de acuerdo al
ENS, se valorara la disponibilidad de la Certificacion de Conformidad con el ENS, de
acuerdo a lo establecido en la “Instruccion Técnica de Seguridad de conformidad con el
Esquema Nacional de Seguridad”, aprobada, el 13 de octubre de 2016, por Resolucién
de la Secretaria de Estado de Administraciones Publicas. Asi mismo, el adjudicatario
debera realizar en lo posible la implantacion y su mantenimiento de acuerdo a lo
establecido la “Guia CCN-STIC 858 Implantacion de sistemas SaaS en modo local (on-
premise)”.

El adjudicatario notificarda al Hospital Universitario 12 de Octubre, sin demora
indebida, cualquier violacion de la seguridad que ocasione la destruccidn, pérdida o
alteracion accidental o ilicita de datos personales transmitidos, conservados o tratados
de otra forma, o la comunicacion o acceso no autorizados a dichos datos, y emprendera
las medidas razonables para mitigar los efectos y minimizar cualquier dafio derivado de
dicha violacion.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 28.3 e) del RGPD, el adjudicatario notificara
de inmediato al Hospital Universitario 12 de Octubre las solicitudes que tengan por
objeto el ejercicio de los derechos de los interesados y le asistira para que éste pueda
cumplir con su obligacion de responder a las mismas.

Cuando el adjudicatario, acceda a datos de caracter personal del Hospital Universitario
12 de Octubre de forma remota, a través de sistemas de informacion, se prohibe la
incorporacion de los datos de caracter personal a sistemas o soportes distintos de los
autorizados expresamente por el Hospital Universitario 12 de Octubre, quien estara
facultado para instruir al adjudicatario del modo y medidas de seguridad que se deberan
implantar para ejecutar los accesos remotos a los propios recursos del Hospital
Universitario 12 de Octubre.

De conformidad con el articulo 28.2 del RGPD se prohibe que el adjudicatario pueda
subcontratar la totalidad o parte del tratamiento de datos que pudiera implicar la
asistencia técnica, sin previa comunicacion y autorizacion por escrito del Hospital
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Universitario 12 de Octubre. En todo caso, la subcontratacion estard sujeta a lo
dispuesto en el articulo 28.4 del RGPD.

El adjudicatario debera informar al Hospital Universitario 12 de Octubre en el caso de
que se realicen trasferencias de datos personales a un tercer pais u organizacion
internacional, que debera en todo caso estar sujeta a lo dispuesto en los articulos 44 y
siguientes del RGPD. De conformidad con lo anterior, la transferencia de datos debera
estar basada en una decision de adecuacion de acuerdo con el articulo 45 del RGPD o
contar con las garantias adecuadas, segun se definen en el articulo 46 del RGPD.

El adjudicatario, asi como sus empleados y colaboradores mantendran la
confidencialidad respecto a los datos personales del Hospital Universitario 12 de
Octubre que sean objeto de tratamiento, incluso una vez finalizada la vigencia del
contrato, de conformidad con el articulo 5 de 1a LOPD.

Una vez finalizada la relacidon contractual, salvo que el Hospital Universitario 12 de
Octubre indique lo contrario, el adjudicatario conservara, debidamente bloqueados, de
conformidad con el articulo 33.4 LOPD, los datos de caricter personal objeto de
tratamiento, durante el tiempo que exija la normativa correspondiente y una vez
transcurrido ésta, seran destruidos o devueltos.

En el caso de que el adjudicatario destinase los datos a otra finalidad, los comunicase o
los utilizase incumpliendo las estipulaciones contenidas en el presente pliego, las
instrucciones dadas por el Hospital Universitario 12 de Octubre o la normativa
aplicable, o en general, los utilice de forma irregular, asi como cuando no adoptase las
medidas correspondientes para el almacenamiento y custodia de los mismos, sera
considerado también responsable del tratamiento, respondiendo de las infracciones en
que hubiera incurrido personalmente. A tal efecto, se obliga a indemnizar al Hospital
Universitario 12 de Octubre, por cualesquiera dafios y perjuicios que sufra
directamente, o por toda reclamacidn, accidon o procedimiento que traiga su causa de
cualquier incumplimiento respecto a la utilizacion inadecuada de los datos.

El Hospital Universitario 12 de Octubre, quedard exonerado de cualquier
responsabilidad que se pudiera generar por el incumplimiento del encargado de
tratamiento de las estipulaciones del presente pliego y/ o de la normativa vigente en
materia de proteccidon de datos, y en especial en los casos en que este ultimo destine los
datos de caracter personal a otra finalidad, los comunique o los utilice incumpliendo lo
pactado contractualmente o la normativa aplicable.

Plazo durante el cual debera mantener el deber de respetar el caracter confidencial
de la informacion: 5 afios

Formalizacion de acuerdo.

De conformidad con lo establecido en el articulo 28.3 RGPD el adjudicatario que deba
acceder a datos personales de acuerdo con lo establecido en esta seccion debera formalizar
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un acuerdo de Encargo de Tratamiento de Datos en los términos establecidos en el
ANEXO XI.

26.- Plazo de garantia: Durante la vigencia del contrato y tres meses después de su
finalizacion.

CAPITULO II. DISPOSICIONES GENERALES
Clausula 2. Régimen juridico

El presente contrato tiene caracter administrativo. Las partes quedan sometidas expresamente
a lo establecido en este pliego y en su correspondiente de prescripciones técnicas particulares.
Para lo no previsto en los pliegos, el contrato se regira por la legislacion basica del Estado en
materia de contratos publicos: Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del
Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014
(LCSP), y en cuanto no se oponga a lo establecido en la LCSP, el Real Decreto 817/2009, de
8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de
Contratos del Sector Publico, por el Reglamento General de la Ley de Contratos de las
Administraciones Publicas, aprobado por Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre
(RGLCAP), por las Leyes aprobadas por las Asamblea de Madrid y por el Reglamento
General de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid, aprobado por Decreto 49/2003,
de 3 de abril (RGCPCM) y sus normas complementarias. Supletoriamente, se aplicaran las
normas estatales sobre contratos publicos que no tengan caracter basico, las restantes normas
de derecho administrativo y, en su defecto, las de derecho privado.

Clausula 3. Objeto del contrato.

El objeto del contrato al que se refiere este pliego es el suministro descrito en el apartado 1
de la clausula 1. La descripcion y caracteristicas de los bienes y la forma de llevar a cabo la
prestacion por el adjudicatario seran las estipuladas en el pliego de prescripciones técnicas
particulares, en el que se hace referencia igualmente a las necesidades administrativas a
satisfacer mediante el contrato y a los factores de todo orden a tener en cuenta.

El contenido de los pliegos de prescripciones técnicas y de clausulas administrativas
particulares revestira caracter contractual, por lo que deberan ser firmados, en prueba de
conformidad por el adjudicatario, en el mismo acto de formalizacion del contrato.

Si el contrato esta dividido en lotes, los licitadores podran optar a un lote, a varios o a todos
ellos, salvo que se establezca un nimero maximo de lotes por licitador, para lo que se estara a
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lo estipulado en el apartado 1 de la clausula 1. En este apartado se indican, asimismo en su
caso, el nimero méaximo de lotes a adjudicar a cada licitador y las nor