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BASES DE LA CONVOCATORIA Y ADJUDICACION DE 2
LOCALES DEL VIVERO DE EMPRESAS DEL PARQUE
CIENTIFICO TECNOLOGICO “TECNOALCALA?”

1. OBJETO Y AMBITO DE LA CONVOCATORIA

La presente convocatoria tiene como objeto establecer el procedimiento y los
criterios para la seleccion de dos empresas y/o emprendedores que se ubicaran
en el Vivero de Empresas situado en el Parque Tecnolégico Tecnoalcala,
gestionado por la sociedad Madrid Activa S.A.U., con el objetivo apoyar a
emprendedores que pongan en marcha proyectos empresariales de caracter
innovador, con base tecnoldgica o transformacion digital.

2. CARACTERISTICAS Y EQUIPAMIENTOS

El vivero de empresas contara con los siguientes medios de los que dispondran
los beneficiarios:

En lo que se refiere a los espacios de los que dispondran los beneficiarios son:

a) 2 modulos de oficina independientes dotados de dos puestos cada uno.
b) 1 modulo de coworking.

c) 1 aula polivalente destinada a formacion y otros.

d) 1 zona de uso comun.

En referencia al equipamiento de los espacios, estos tendran acceso al menos
al siguiente equipamiento:

a) Telefonia y acceso a Internet.
b) Impresora.
c) Fotocopiadora.

Los servicios que se prestardn en el vivero a los beneficiarios seran los
siguientes:

a) Informacion y asesoramiento continio de forma personalizada en funcion
de las necesidades de cada empresa ubicada en el vivero. Se llevara a
cabo la actualizacion del plan de empresa y asesoramiento personalizado
en los aspectos mas relevantes de la gestion empresarial.

b) Acciones formativas y de networking. Se llevaran a cabo acciones
formativas sobre aspectos diversos de tematica empresarial y eventos de
networking en el que participaran tanto las empresas incubadas como
otros proyectos, asi como también otras actuaciones que la Direccion de
Madrid Activa, S.A.U. considere necesarias.
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c) Acciones de dinamizacion promoviendo la participacion de los
empresarios en las actividades organizadas.

d) Punto PAE (Punto de Atencion al Emprendedor) en el que se prestara
asesoramiento técnico-empresarial a todos aquellos emprendedores que
lo soliciten formen o no parte del vivero y todos los tramites que permita
la gestion telematica mediante el uso del sistema de tramitacion
telematica (CIRCE) y el documento Unico electronico.

El uso de los espacios y los servicios prestados en el vivero a los beneficiarios
se llevara a cabo en todo momento bajo las “Instrucciones de Funcionamiento y
Régimen Interno” de Madrid Activa, S.A.U. que figuran en el Anexo Il, asi como
cualquier otra directriz que dicte Madrid Activa, S.A.U. en este sentido.

3. BENEFICIARIOS Y REQUISITOS

Podran ser beneficiarios del vivero, las personas fisicas o juridicas que cumplan
los siguientes requisitos:

a) Ser empresa de nueva creacion o empresas con una antigiedad maxima
de 5 afos en el inicio de la actividad economica.

Ser una EBT creada a partir de patentes o de resultados generados por
proyectos de investigacion realizados en una Universidad, Centros
Tecnoldgicos o Centros de investigacién publicos o privados. Las EBT
deberan tener una antigledad maxima de 5 afios en el inicio de la
actividad econémica.

b) Que las empresas solicitantes sean pequefias empresas segun la
definicién establecida en la Recomendacion de la Comisién Europea del
6 de mayo de 2003, y en ningun caso, deberan estar participadas en su
capital por otra mercantil que no esté considerada como PYME en mas
de un 25%, sea cual sea su régimen juridico en el momento de la
solicitud.

c) Ser persona/grupos de personas fisicas o entidad mercantil que cuenten
con un proyecto empresarial.

d) Tener un proyecto que cuente necesariamente con algun grado de
diferenciacion en materia de innovacion y/o base tecnoldgica.

e) Que las actividades a desarrollar en el vivero no perjudiquen al medio
ambiente o al entorno local y que sean compatibles con las
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caracteristicas fisicas del vivero y del espacio concedido, especialmente
en lo relativo al nimero de personas que ejerceran su actividad en el
mismo y a la normativa de prevencién de riesgos laborales de aplicacion,
manteniendo el orden y decoro de los despachos del vivero.

A efectos de determinar la antigiiedad del proyecto, se considerara como fecha
de inicio de la actividad la declarada en el modelo 037/036 de la AEAT, y en el
caso de no haber iniciado aun la misma, los candidatos deberan presentar un
documento firmado de compromiso de inicio de actividad en el plazo de 30 dias
naturales desde la fecha de efectos establecida en la Resolucion en la que se
propone como beneficiario.

A efectos de cumplimiento de inicio de actividad econdmica se debera cumplir el
requisito tomando como fecha limite el ultimo dia del plazo de presentacién de
solicitudes.

4. PLAZO DE DURACION DE ADJUDICACION DEL USO DE LAS OFICINAS

El plazo de duracion que podemos denominar “Incubacion”, tendra un periodo
un afo. Este periodo podra ser prorrogado hasta un afio mas, en funcion de los
informes técnicos de Madrid Activa, S.A.U., que determinaran el grado de
maduracion de cada proyecto y por tanto la idoneidad o no de continuar haciendo
uso del vivero, segun la naturaleza del proyecto empresarial y grado de madurez.

Asimismo, este plazo podra verse reducido en funcién de la fecha de entrada en
el vivero de la empresa incubada y la propia vigencia del vivero.

Los adjudicatarios, durante el tiempo de permanencia en el vivero, tendran
derecho al uso de los espacios proporcionados por Madrid Activa, S.A.U., asi
como a los espacios comunes segun las tarifas especificadas en el apartado 5.

Madrid Activa, S.A.U. solicitara con caracter trimestral, un informe de
seguimiento de cada uno de los proyectos incubados en el vivero en el que se
detallara la situacion del proyecto en relacion con el momento inicial y con el
informe inmediatamente anterior, para comprobar su grado de progresion,
estableciendo asi el grado de cumplimiento de las previsiones establecidas.

En casos de especial gravedad, de claro incumplimiento de las Instrucciones de
Funcionamiento y Régimen Interno del vivero o de evaluacion negativa de las
actuaciones previstas, Madrid Activa, S.A.U., podra acordar la expulsion de la
empresa del vivero.
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5. FIANZA, TARIFAS Y PAGO

a) Fianza

Una vez se le haya adjudicado el espacio, el usuario, debera constituir
una fianza o aval por importe total de quinientos euros 500 euros, con
anterioridad a la firma del contrato. Dicha fianza sera devuelta a la
finalizacion de la cesion del espacio, siempre que no quede afecta a
ninguna responsabilidad.

b) Tarifasy pago

El uso del despacho y los espacios comunes tendra un coste de 100 euros
al mes mas IVA y tendra una vigencia de un afo, pudiéndose prorrogar
por otro afio mas en funcién de los informes técnicos de Madrid Activa,
S.A.U.

Su abono se realizara por periodos mensuales anticipados, dentro de los
cinco primeros dias de cada mes, para lo cual, los adjudicatarios
facilitaran a MADRID ACTIVA, S.A.U un nimero de cuenta corriente de la
que sea titular la empresa o el empresario individual, en su caso, a los
efectos del abono mediante domiciliacién bancaria del “Mandamiento de
Ingreso” emitido por MADRID ACTIVA, S.A.U, correspondiente al importe
del precio del despacho para el que ha sido autorizado el uso.

Si el inicio del servicio no coincidiese con el inicio de la mensualidad, se
abonara la parte proporcional correspondiente a los dias efectivos de
ocupacion de ese mes, continuandose en los siguientes con el plazo
normal previsto para el abono.

En caso de impago de 3 mensualidades, se procedera a la expulsion del
vivero por incumplimiento de lo establecido en las presentes bases y del
contrato de cesion de uso del espacio adjudicado.

6. CONVOCATORIA, PRESENTACION DE SOLICITUDES,
DOCUMENTACION, SUBSANACION Y MEJORA DE SOLICITUDES

a) Convocatoria:

La convocatoria sera publicada en el Portal de la Contratacion Publica de la
Comunidad de Madrid, abriendo el proceso de presentacion de solicitudes
hasta el dia 26 de abril de 2023. Igualmente se publicara en el apartado
“Convocatorias” de la pagina web de Madrid Activa (www.madridactiva.es).

b) Presentacion de solicitudes:
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Las solicitudes, junto con el resto de documentacion requerida deberan
presentarse, en las oficinas de Madrid Activa S.A.U., calle Punto Net, nUmero
4, segunda, Parque Cientifico Tecnologico Tecnoalcala, Alcald de Henares
(Madrid). Podran presentarse tanto de manera presencial como por correo
certificado.

De igual forma, las solicitudes también podran presentarse digitalmente, a
través de la siguiente direccion: administracion@madridactiva.org. Para ello,
sera necesario cumplir los siguientes requisitos:

- Incorporar toda la informacién solicitada en un mismo correo electrénico
(en el supuesto de que la documentacion ocupe un espacio superior al
que puede incorporarse en un correo electrénico, se podra remitir mas de
uno, todo ello en la misma franja horaria y en el mismo dia);

- No se permitira la modificacion o aportacion de nuevos documentos de
manera posterior al envio de la solicitud y documentacion correspondiente
remitida por correo electronico.

- El asunto del correo electronico deberé ser el siguiente: SOLICITUD DE
ADJUDICACION DE LOCALES DEL VIVERO DE EMPRESAS DEL
PARQUE CIENTIFICO TECNOLOGICO “TECNOALCALA”

- El contenido de las diferentes solicitudes de adjudicacion Unicamente sera
revisado por parte de la Comisidbn Técnica, durante el proceso de
valoracion y evaluacion de los proyectos.

c) Documentacion:
La documentacion a aportar sera la siguiente:

» Plan de empresa completo incluido un plan econdémico-financiero a tres afios.

» La memoria-solicitud de admisién debidamente cumplimentada y firmada por
el emprendedor o empresario, (Anexo 1), que estara a disposicién de todos
los interesados/as en la pagina web de Madrid Activa.

» En el caso de personas fisicas:

Fotocopia del DNI o NIE del promotor.

Modelo 037 de la AEAT, donde conste fecha de alta en la actividad.

Alta LA.E.

Alta en el Régimen de la Seguridad Social que corresponda, general

0 autbnomos.

5. Ultimo recibo justificativo de pago de la cuota de autbnomo como
empresario individual.

6. Certificados originales expedidos por todas las Administraciones

Plblicas con las que la empresa tenga obligaciones de caracter

tributario, en el que se acredite que la misma esta al corriente de

dichas obligaciones.

bR
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1. Fotocopia de la escritura de poder o documento acreditativo de la

representacion legal e identidad del solicitante.

Fotocopia de la escritura de constitucion de la empresa.

Fotocopia de la tarjeta de Identificacion Fiscal.

Modelo 036 donde conste fecha de alta en la actividad.

Alta |LA.E.

Alta en el Régimen de la Seguridad Social que corresponda, general

0 autbnomos.

Ultimo recibo justificativo de pago de cada uno de los socios.

8. Certificados originales expedidos por todas las Administraciones
Plblicas con las que la empresa tenga obligaciones de caracter
tributario, en el que se acredite que la misma esta al corriente de
dichas obligaciones.

oOgbhwn

~

» En caso de tratarse de un proyecto que no haya iniciado aun su actividad,
debera presentar un documento de compromiso de inicio de actividad en el
plazo de 30 dias naturales desde la fecha de efectos establecida en la
Resolucién en la que se propone como beneficiario.

d) Subsanacién o mejora de solicitudes:

En caso de que fuera necesario, se requerird al interesado para que, en el
plazo de 3 dias naturales desde la notificacion, subsane la falta o0 acompane
los documentos preceptivos, con indicacién de que, si asi no lo hiciera, se le
tendra por desistida su peticion.

7. CRITERIOS DE VALORACION DE SOLICITUDES

En base a la documentacion entregada en la memoria de la solicitud de admision,
se realizard una valoraciéon de los proyectos en base a los siguientes criterios
sobre un maximo de 100 puntos:

a) Caracter innovador de la Idea de negocio: De 0 a 40 puntos, donde se
valoraran en base a los siguientes criterios:

a. Grado de innovacion, originalidad y diferenciacion en producto, servicio o
sistema de gestidén aportado por el proyecto respecto a lo que ya existe
en el mercado: De 0 a 15 puntos.

b. Valor afiadido que aporta su innovacion a la sociedad: De 0 a 10 puntos.

c. Nivel tecnologico que incluye el proyecto: De 0 a 15 puntos
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b) Viabilidad técnica y financiera del proyecto. De 0 a 30 puntos, en base a
los siguientes criterios:

a. Viabilidad técnica del proyecto. Se valorara la capacidad y posibilidades
de maduracion del proyecto desde el punto de vista técnico: De 0 a 15
puntos.

b. Viabilidad financiera. Se valorara atendiendo a la cantidad de recursos
financieros que necesite el proyecto para su desarrollo: De 0 a 15 puntos

c) Creacion de empleo, sector, equipo promotor y escalabilidad: De 0 a 30
puntos, en base a los siguientes criterios:

a. Creacion de empleo: De 0 a 10 puntos.

b. Pertenencia a sectores en crecimiento y de alto potencial: De 0 a 10
puntos.

c. Experiencia profesional del/los promotor/es a la actividad de la empresa
0 proyecto: Hasta 5 puntos.

d. Escalabilidad del proyecto. Se atendera al potencial de crecimiento del
proyecto: De 0 a 5 puntos.

Solo seran admitidos proyectos que obtengan una puntuacién superior a 50
puntos en base al desarrollo especificado en el Anexo | del presente documento,
guedando excluidos los proyectos que no alcancen dicha puntuacién minima. En
caso de producirse empate entre dos 0 mas proyectos, se utilizara como criterio
de desempate la mayor puntuacion obtenida en el apartado a), de mantenerse
el empate, se atendera a la mayor puntuacion obtenida en el apartado b) y si se
mantuviera se atendera al apartado c).

8. PROCESO DE VALORACION DE SOLICITUDES

El proceso de valoracion y evaluacion de los proyectos que soliciten su admision
en el Vivero de Empresas serd realizado por parte de la Comision Técnica del
Vivero de Empresas.

Las solicitudes recibidas seran evaluadas por una Comision Técnica, en base a
los criterios establecidos, que estara formada por:

a) La Direccion de Madrid Activa.

b) 1 Técnico de Madrid Activa.

c) 1 representante de la Universidad de Alcala.

d) 1 representante de la Asociacion de Empresarios del Henares.

La Comisién Técnica evaluard tanto el cumplimiento de los requisitos minimos,
para ser beneficiario, como la valoracion de las solicitudes, emitiendo un informe
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que incluird, ademas de los resultados finales de las mismas, el detalle de las
puntuaciones para cada proyecto en cada uno de los criterios y la justificacion
de las mismas en su caso. El informe sera elevado al Consejo de Administracion.

En base al informe elaborado por la Comision Técnica, el Consejo de
Administracion de Madrid Activa S.A.U., procedera a dictar la resolucion
provisional con los proyectos que han resultado beneficiarios y lo que no,
concediendo un plazo de 3 dias naturales para la presentacion de las
alegaciones correspondientes a la resolucion provisional. Una vez resueltas las
mismas, Madrid Activa S.A.U., publicara la lista definitiva con los proyectos
seleccionados.

Adjudicado el espacio, se elaborara una ficha de cada uno de los proyectos
incubados en la que se detallara la situacién inicial del proyecto desde todos los
puntos de vista de la gestién, los hitos de cumplimiento trimestrales que los
beneficiarios se comprometeran a cumplir, asi como la situacion final prevista del
proyecto al final de su periodo de incubacion.

Igualmente, el usuario se comprometera y aceptara el cumplimiento de las
Instrucciones de funcionamiento y Régimen interno del vivero de empresas que
figuran en el Anexo Il. Asi, firmara dicho Anexo en el momento de la
formalizacién del contrato de adjudicacion del espacio.

9. OBLIGACIONES DE LOS BENEFICIARIOS

Sera obligatorio para los proyectos beneficiarios del vivero:

a) Cumplimiento de las Instrucciones de Funcionamiento y Régimen Interno
del vivero de Madrid Activa, S.A.U.

b) Cumplimiento de los objetivos establecidos en el proyecto, tanto al final
del periodo de incubacién, como en los distintos hitos marcados de forma
trimestral. Abandonar el vivero cuando asi lo decida de forma motivada
Madrid Activa, S.A.U.

c) Participar en las actividades programadas por Madrid Activa, S.A.U. de
formacién y dinamizacién que se pongan a su disposicion.

La falta de observancia o cumplimiento de cualquiera de las anteriores
obligaciones podra motivar la expulsion definitiva del vivero. En el caso descrito
en el apartado b) la falta de cumplimiento de los objetivos marcados podra no
derivar en el abandono del vivero, cuando asi esté debidamente justificado y
motivado por los técnicos del mismo.

10. RENUNCIA A LA AUTORIZACION DEL USO DE OFICINAS

En el caso de que una empresa renuncie a instalarse en la oficina del vivero una
vez que haya sido beneficiaria del mismo y se haya sido autorizado su uso,
perdera todos los derechos y fianzas depositadas, pasando a autorizarse el uso
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de la oficina al proyecto que aparezca en primer lugar de entre los que integren
la “Bolsa de Proyectos en Espera”, de conformidad con lo establecido en la base
siguiente. La empresa deberéa presentar la renuncia por escrito a Madrid Activa,
S.A.U, o por cualquiera de los medios y formas recogidos en la normativa
vigente.

En el caso de que una empresa renuncie a la oficina una vez instalada y antes
de cumplirse el periodo de incubacién maximo de un afio especificado en el
apartado 4 de las presentes bases, ésta debera presentar la renuncia con un
plazo de antelacion minima de 1 mes por escrito a Madrid Activa, S.A.U, o por
cualquiera de los medios y formas recogidos en la normativa vigente.

11. PROYECTOS EN ESPERA Y ASIGNACION DE SOLICITUDES

En relacién con las solicitudes de emprendedores que hayan superado la
puntuaciéon minima y no hayan resultado inicialmente como beneficiarios, se
integraran en la “Bolsa de Proyectos en Espera” del Vivero.

El orden de la referida bolsa se configurara en funcion de la calificacion obtenida
en el proceso de baremacién correspondiente y permanecera vigente hasta que
se publique una nueva convocatoria, en cuyo caso se configurard una nueva
“Bolsa de Proyectos en Espera”.

Producida una vacante en los espacios del Vivero de Empresas, Madrid Activa,
S.A.U., recurrira a la “Bolsa de Proyectos en Espera” para cubrirla, respetando
el orden de prelaciéon establecido, y exigiendo al proyecto seleccionado, en su
caso, que siga manteniendo todas las condiciones que dieron lugar a su
puntuacion inicial, y en caso de no cumplirse se pasara al siguiente proyecto de
la Bolsa.

En todo caso, se consideraran proyectos en espera aquéllos que obtengan una
baremacién superior a 50 puntos, de igual forma que se especifica en la clausula
cinco (5) de las presentes bases.

12. VARIACIONES Y CAMBIOS EN LA EMPRESA

Las variaciones de forma juridica, delegacion de poderes, cambios sustantivos
del paquete accionarial, ampliaciones o variaciones del objeto de la sociedad,
etcétera, seran notificadas a Madrid Activa por escrito por cualquiera de los
medios establecidos al efecto.

Asimismo, cualquier cambio que altere las circunstancias determinantes de la
resolucién positiva de Madrid Activa para el uso de la oficina del Vivero,
determinara la anulacion de la autorizacién desde el momento en que se tenga
conocimiento de dichas circunstancias.
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ANEXO |

INFORMACION GENERAL

Fecha de solicitud

Nombre empresa

Persona de contacto
DNI/NIF
Direccion

Teléfono

E-mail

Breve descripcion de la empresa

Sector al que pertenece la empresa

INFORMACION DEL PROYECTO

Descripcién del proyecto

Grado de innovacién, originalidad y diferenciacién en
producto, servicio o sistema de gestion aportado por el
proyecto respecto a lo que ya existe en el mercado
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Valor afiadido que aporta su innovacion a la sociedad

Nivel tecnolégico que incluye el proyecto

Viabilidad técnica del proyecto

Viabilidad financiera

Creacion de empleo

Pertenencia a sectores en crecimiento y de alto
potencial

Experiencia profesional

Escalabilidad del proyecto

INFORMACION ECONOMICA

Ya
realizad | A realizar Total
a
Inversion requerida
Recursos propios
Recursos ajenos
2020 2 2022
(prevision) | (prevision)
Facturacién
N° clientes
Plantilla

EQUIPO (Breve perfil de los componentes)
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ANEXO Il

INSTRUCCIONES DE FUNCIONAMIENTO Y REGIMEN INTERNO DEL
VIVERO DE EMPRESAS

Primera
Objeto de las Instrucciones

Las presentes instrucciones tienen por objeto regular el funcionamiento del
Vivero de Empresas de Madrid Activa, asi como la utilizacién y prestacion de los
servicios que en él se facilitan, como instrumento para el desarrollo de proyectos
empresariales generadores de empleo de la Comunidad de Madrid.

En concreto se regula:

i.  Laadministracion del Vivero en orden a su mantenimiento y conservacion.

ii. Lasrelaciones de vecindad entre los usuarios y la adecuada utilizacion de
servicios y zonas de uso comun del Vivero.

iii. Las normas internas de funcionamiento del Vivero en todos aquellos
aspectos necesarios para su correcto funcionamiento.

iv. Los efectos y consecuencias del incumplimiento de las presentes
instrucciones.

v. Todas las previsiones establecidas en las presentes instrucciones se

entenderan sin perjuicio de las condiciones acordadas en la convocatoria
para la prestacion de servicios en los despachos del Vivero.

Segunda
Espacios y servicios del Vivero de Empresas

El Vivero consta de los siguientes espacios y servicios:
i.  Servicios de tutoria, informacion y orientacion.

ii.  Servicios comunes que facilitan el asentamiento del negocio por la via de
ahorro de determinados gastos de comunidad.

iii. Despachos dotados de las infraestructuras necesarias para dos puestos
de trabajo y su inmediata utilizacion, aptos para el desarrollo y gestiéon de
las empresas de servicios

Bases de la convocatoria para la adjudicacidén de locales del
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iv.  Espacios comunes, constituidos por todas las dependencias y estancias
del Vivero, como salas de reuniones, aulas multifuncionales y aulas de
formacién a disposicion de los usuarios de los servicios.

Tercera
Horario de funcionamiento

El Vivero estar4 en funcionamiento los doce meses del afio respetando los
festivos de caracter nacional, regional o local.

El horario del Vivero sera de:

- De lunes a viernes de 09:00 a 20:00 horas desde el 1 de septiembre
hasta el 30 de junio.

- De lunes a viernes de 08:00 a 15:00 horas, desde el 1 de julio hasta el
31 de agosto.

Cuarta
Limitaciones y prohibiciones

Esta expresamente prohibido para los usuarios del Vivero:

i.  Eluso de cualquier material no permitido por las normas de Seguridad e
Higiene.

ii. Ejercer toda actividad que pueda considerarse peligrosa, insalubre y
nociva o que perturbe la actividad de los restantes ocupantes.

ii.  Eluso de los despachos de forma que se ocasione molestias en relacién
con las actividades proyectadas en el mismo.

iv.  El uso de todo o parte de los despachos como vivienda o cualquier otro
uso no permitido y distinto del propio de las oficinas.

v. La practica en cualquier parte del Vivero de cualquier profesion, comercio
o actividad diferente a la empresarial y/o formativa o contrarios a la moral,
al orden publico o a las buenas costumbres, y la organizacion de cualquier
tipo de manifestaciones politicas, sindicales y/o religiosas.

vi. La introduccion en los despachos de mobiliario u otros enseres que no
haya sido aprobados por parte del personal de Madrid Activa.

vii.  La utilizacion injustificada de los extintores de incendios y demas
dispositivos o medidas de seguridad, debiendo respetarse todas las
normas e instrucciones dictadas o que se dicten en esta materia.

Bases de la convocatoria para la adjudicacidén de locales del
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viii.  La utilizacion inadecuada de cualquier elemento que genere ruido y
molestias al resto de usuarios del Vivero, asi como la introduccion de
cualquier animal y/o material peligroso, incobmodo o inflamable.

ix.  La utilizacion indebida de los aparatos contra incendios.

X. De forma general, los usuarios del Vivero no deben en forma alguna
perturbar el ambiente del centro mediante ruidos, vibraciones, olores o
cualquier otra causa que pueda afectar o producir molestias a los
restantes ocupantes.

Quinta
Cierre temporal

La Direccion de Madrid Activa podré disponer el cierre temporal de la totalidad o
parte de las zonas comunes para efectuar trabajos de reparacion o
modificaciones que se consideren necesarias para mejorar la prestacion del
servicio, previa notificacion a los titulares de los despachos afectados, con 15
dias naturales de antelacion, salvo en los supuestos de urgencia o fuerza mayor,
y, en concreto, como consecuencia de las circunstancias sanitarias que puedan
producirse.

Del mismo modo, la Direccién de Madrid Activa podra disponer el cierre temporal
de la totalidad debido a situaciones de emergencia como la provocada por la
pandemia COVID-19.

Sexta
Seguridad

La Direccion de Madrid Activa contratara e instalara un sistema de vigilancia y
seguridad en las zonas comunes del vivero a través de una central de alarmas.
No obstante, no asumira responsabilidad alguna en lo relativo a la seguridad de
los despachos cedidos, por los dafios que pudieran ocasionarse a las personas,
mercancias o cosas, en caso de incendio, robo, fuerza mayor o, en general,
accidentes de cualquier tipo.

Los usuarios deberan cumplir toda la normativa vigente en materia de seguridad:

I.  No podra ser colocado o depositado en el interior del Vivero ningun objeto
cuyo peso sobrepase el limite de carga de suelos y paredes.

ii. Elalmacenamiento y conservacion de cualquier clase de bienes, géneros
o elementos, se efectuara siempre contando con las maximas condiciones
de seguridad, bajo la responsabilidad de los titulares o, en su caso, de su
personal empleado.
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iii.  Cualquier situacion o indicio razonable que pudiera afectar o relacionarse
previsiblemente con la seguridad en el edificio deberd ser puesto en
inmediato conocimiento de la Direccién de Madrid Activa, sin perjuicio de
la adopcion de las medidas cautelares que pudieran aplicar quienes lo
adviertan.

iv. Las zonas de paso, vias y salidas que puedan usarse como salidas de
emergencia y/o evacuacion deberan permanecer siempre libres y
expeditas de obstaculos, de forma que sea posible utilizarlas sin dificultad
en todo momento.

v. No se introducira en el Vivero materiales peligrosos, insalubres,
malolientes, inflamables que estén prohibidos por la normativa vigente en
materia de seguridad, en las disposiciones de los servicios de seguridad
y/o en las poélizas y seguro concertadas.

Séptima
Acceso de visitantes y clientes

Madrid Activa y sus responsables se reservan el derecho a denegar la entrada
al Vivero a cualquier persona cuya presencia pueda ser considerada perjudicial
para la seguridad, reputacion e interés de los usuarios del mismo o de Madrid
Activa. Los usuarios deberan colaborar en esta accion, cuando sean requeridos
para ello.

Cualquier persona que acceda o permanezca en el Vivero estara obligada, a
peticion del personal de la empresa de seguridad contratada por Madrid Activa
a identificarse y a justificar su presencia alli. Por ello, el acceso de
visitantes/clientes se realizara de forma peatonal por la entrada principal del
Vivero, donde una vez identificados ante el personal de la empresa contratada
para el servicio de seguridad, les dirigiran al despacho correspondiente.

Octava
Custodia de llaves

Por razones de seguridad y para su utilizacion en casos de emergencia, los
responsables de Madrid Activa dispondran de una copia de las llaves de acceso
a los despachos en las dependencias del Vivero y a disposicién del personal del
mismo.

Novena
Uso de espacios comunes

Bases de la convocatoria para la adjudicacidén de locales del
Vivero de Empresas de “Tecnoalcala “

Pagina 16| 20



1
E-TECNOALCALA HUB

MADRID
ACTIVA I

SCIENCETECH
STARTUP MADRID

Los espacios comunes del Vivero, tanto interiores como exteriores, se utilizaran
Gnicamente para los usos previstos sin que, en ningun caso, puedan exponerse
sobre ellas materiales o elementos ajenos a su propia estructura.

Cada uno de los autorizados de los despachos del Vivero tendra derecho a hacer
uso de las zonas comunes del Vivero, siempre y cuando no impida con ello los
mismos derechos de los restantes usuarios y su buen funcionamiento.

De producirse este hecho, todo material o elemento que se encuentre situado en
superficies comunes podra ser retirado por Madrid Activa, dando cuenta
posteriormente de ello al propietario del mencionado material o elemento.

En referencia al equipamiento de los espacios (telefonia y acceso a Internet,
impresora y fotocopiadora) se utilizaran Unicamente para las funciones
asociadas vy justificadas al proyecto que se esté desarrollando en el Vivero,
guedando bajo la responsabilidad de sus usuarios el eficiente y correcto uso de
los mismos.

Décima
Uso salén de actos o de las salas de reuniones

Las salas de reuniones, aula multifuncional o salén de actos existentes en el
Vivero podran ser utilizadas por todas las empresas beneficiarias de los servicios
que se prestan en el Vivero de forma gratuita, notificandolo previamente a la
Direccion de Madrid Activa.

El uso de estas salas por parte de los beneficiarios de la prestacion del servicio
sera exclusivamente para desarrollar actividades de caracter accesorio a la
actividad principal que realizan en los despachos (reuniones internas con el
personal de la empresa, clientes o proveedores, formacion del personal de la
empresa, presentaciones a potenciales clientes, etc.). En ningln caso podra
desempeniarse la actividad principal de las empresas en dichos espacios.

Para su uso, se establecera un “libro de reservas”, teniéndose en cuenta el orden
de la solicitud. Las reservas se realizaran con, al menos, 48 horas de antelacion,
salvo casos de especial urgencia, a valorar por Madrid Activa.

Los responsables de Madrid Activa podran denegar la utilizacion de los citados
espacios y modificar los horarios de uso si asi lo estimara necesario.

Undécima
Derecho de entrada

Los responsables de Madrid Activa se reservan el derecho a entrar en cualquiera
de las superficies del Vivero ocupadas por los usuarios de forma individualizada,
para poder vigilar el cumplimiento de las obligaciones impuestas a los
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empresarios autorizados para el uso de los despachos, asi como para poder
efectuar, en su caso, las reparaciones ordinarias necesarias.

En caso de urgencia o fuerza mayor, lo responsables de Madrid Activa podran
acceder a todos los espacios del mismo, incluso con rotura de puertas, para
tender reparaciones o revisiones precisas, fuera de las horas de apertura o en
ausencia del empresario autorizado para el uso del despacho, comunicandole
inmediatamente el hecho.

Duodécima
Sefalética

Los rotulos que se ubiquen en el Vivero deberan respetar la imagen corporativa
de Madrid Activa. Por ello, no se permitird ningun tipo de rétulo en las zonas
comunes o exteriores del edificio fuera de los establecidos institucionalmente,
teniendo que adaptarse los usuarios del Vivero a los modelos de directorios y
sefalizacion que establezca Madrid Activa.

Excepcionalmente, en el caso de usuarios cuya actividad en el Vivero estuviera
cofinanciada con fondos europeos o recibiera alguna subvencion de cualquier
administracion, se autorizara la instalacion de rétulos con los logos de las
instituciones/administraciones otorgantes, cuando asi estuviera establecido con
caracter preceptivo en las correspondientes convocatorias.

En cuanto a la rotulacion y sefalizaciones publicitarias, los usuarios del Vivero
deberan atenerse a la regulacion que, por razones de compatibilizacion con los
criterios constructivos y de racionalizacion en el conjunto del Vivero, sea
establecida por Madrid Activa.

Decimotercera
Limpieza de Instalaciones/Mantenimiento

Los usuarios del Vivero deberan mantener en todo momento los despachos y
superficies cedidas, las instalaciones y sus equipamientos en buen estado de
funcionamiento y conservacion.

Los dafios o desperfectos que la actividad del usuario cause en los elementos
estructurales del Vivero, en las instalaciones generales, en las zonas de uso
comun, en los despachos o en el mobiliario, seran reparados por el usuario
causante directamente y a su costa. De no hacerlo en el plazo requerido, se
iniciara procedimiento de resolucion para acordar la pérdida de su condicion de
usuario/beneficiario del servicio, con incautaciéon de la garantia prestada por el
importe necesario para cubrir los dafios ocasionados.
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Si la garantia no fuese suficiente para cubrir el importe de la reparacién del dafio,
Madrid Activa se reserva la facultad de acudir a las acciones legales que
correspondan.

Madrid Activa velara por el permanente estado de limpieza de las zonas e
instalaciones de todos los espacios.

A estos efectos, los usuarios del Vivero se adaptaran a los horarios de limpieza
que acuerde Madrid Activa, obligandose a facilitar la limpieza de los espacios
utilizados. Los términos y condiciones para la limpieza de los despachos deberan
ser respetados por los usuarios, sobre todo en lo relativo a la evacuaciéon de
basuras.

Decimocuarta.
Infracciones y sanciones

Las infracciones recogidas en las presentes instrucciones se clasificaran en muy
graves, graves y leves.

Seran muy graves las infracciones que supongan:

I.  Un uso inadecuado de los equipamientos, infraestructuras, instalaciones
0 elementos necesarios para la prestacion del servicio publico que derive
en un deterioro importante de los mismos.

ii. Una alteracién de la convivencia del Vivero que afecte de manera grave y
directa a la tranquilidad o al ejercicio de los derechos legitimos del resto
de los beneficiarios del servicio o al normal desarrollo de cualquier
actividad que se deba desarrollar en el centro.

iii.  Causar dafio a otros usuarios del Vivero con motivo del uso de materiales
peligrosos, insalubres, malolientes, inflamables que estén prohibidos por
la normativa vigente.

iv.  Elimpedimento del uso de los despachos y/o espacios comunes (salones
de actos, aulas de formacion, salas de reuniones, garaje, etc.) por otros
beneficiarios con derecho a su utilizacion.

Seran graves las infracciones que supongan:

i.  Obstaculizar las zonas de paso, vias y salidas que puedan usarse como
salidas de emergencia y/o evacuacion impidiendo su utilizacion.

ii.  Cualquier actuacion que ponga en peligro la seguridad del Vivero o de
cualquier usuario del mismo.
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iii.  Laintroduccion en los despachos de mobiliario no autorizado por Madrid
Activa.

Seran leves las infracciones que supongan:

No respetar el resto de las limitaciones y prohibiciones recogidas en las
presentes instrucciones de funcionamiento.

Las sanciones que se aplicaran a estas infracciones seran:

A. Las infracciones tipificadas como muy graves serdn sancionadas con la
pérdida de la condicidén de usuario del servicio y dara lugar a la incautacion
de la garantia depositada en la cuantia equivalente a los dafios
ocasionados. Todo ello sin perjuicio de acudir a las acciones legales que
correspondan.

B. Las infracciones tipificadas como leves seran sancionadas con la pérdida
del derecho a utilizar las zonas comunes del Vivero (salon de actos, aulas
de formacion, salas de reuniones, vending, etc.) durante un periodo
minimo de tres meses o por el tiempo que reste hasta la finalizacion del
plazo establecido en la resolucion municipal de reconocimiento de usuario
del servicio, en su caso.

C. Las infracciones tipificadas como graves seran sancionadas con la
pérdida del derecho a la prérroga del servicio por un tercer afio, si existiera
la posibilidad de ejercitar ese derecho. En el caso de que el
incumplimiento ocurriera en el afio de prérroga, dicha infraccién dara lugar
a la sancion establecida en el apartado 1 anterior. En ambos casos, se
procedera a incautar la garantia depositada en la cuantia equivalente a
los dafios ocasionados. Todo ello sin perjuicio de acudir a las acciones
legales que correspondan.

A tal efecto, instruido el procedimiento y con caracter previo a que se dicte
resoluciéon administrativa por el érgano competente, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 82 de la Ley 39/2015 del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas, se concedera al beneficiario un plazo
de 10 dias habiles para que presente las alegaciones que estime oportunas.

Si no fueran admitidas las alegaciones presentadas por el beneficiario de la
prestacion de servicios, a la vista de los demas informes que consten en el
expediente, la Direccion de Madrid Activa dictara resolucion al respecto, bien
acordando, en su caso, la pérdida de la condicién de usuario beneficiario del
servicio, bien imponiendo las sanciones que resulten procedentes.
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