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INFORME ADECUACION DE LOS VALORES DE LA OFERTA REALIZADA POR LA
EMPRESA NETEX KNOWLEDGE FACTORY S.A. PARA EL CUMPLIMIENTO EFECTIVO
DE LOS SERVICIOS OBJETO DEL CONTRATO “SITUACIONES DE APRENDIZAJE
(UNIDADES DIDACTICAS) DIGITALES PARA LA DOCENCIA EN CENTROS
SOSTENIDOS CON FONDOS PUBLICOS DE 5° Y 6° DE EDUCACION PRIMARIA,
EDUCACION SECUNDARIA OBLIGATORIA, FORMACION PROFESIONAL BASICA,
FORMACION PROFESIONAL DE GRADO MEDIO Y BACHILLERATO, DIVIDIDO EN TRES
LOTES” (EXPTE: A/SER-0010981/2023).

La Vicepresidencia, Consejeria de Educacién y Universidades ha procedido a la tramitacion
urgente de un contrato de servicios, abierto con pluralidad de criterios de adjudicacion para la
“elaboracién de una coleccién de Situaciones de aprendizaje/Unidades didacticas en formato
digital para la docencia en centros sostenidos con fondos publicos de Educacion Primaria,
Educacion Secundaria Obligatoria (ESO), Formacién Profesional de Grado Basico, Formacion
Profesional de Grado Medio y Bachillerato que se pondran a disposicién a través de la
plataforma Educamadrid de la Comunidad de Madrid”, dividido en tres Lotes, con el numero
de expediente: A/ISER-0010981/2023.

La Mesa de Contratacion procedié a la apertura de las ofertas econémicas presentadas por
la empresa licitante a los Lotes 1y 2, incurriendo en ambos la empresa NETEX KNOWLEDGE
FACTORY S.A., en una oferta anormalmente baja.

A la vista de lo expuesto, se ha requerido a la empresa NETEX KNOWLEDGE FACTORY
S.A., para que justifique la ofertas presentadas, asi como la viabilidad de la ejecucion
satisfactoria de los Lotes 1 y 2 del contrato, en las condiciones ofrecidas.

Los costes de los Lotes del contrato contemplados en la oferta presentada por NETEX
KNOWLEDGE FACTORY S.A. son los siguientes:
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Lote | Denominacién Cantidad | Precio unitario Base Importe de IVA Importe total
sin IVA imponible
1 Servicio de elahoracion de 15 5.700,00 € 85.500,00 £ 17.955,00 € 103.455,00 €

Situaciones de
aprendizaje/Unidades

didacticas digitales, Nivel educativo
52 y 62 de Primaria

2 Servicio de elaboracidn de 15 5.800,00 € 87.000,00 € 18.270,00 € 105.270,00 €
Situaciones de
aprendizaje/Unidades

didacticas digitales, Nivel educativo
12y 22 de ESO y Formacion
Profesional de Grado Basico
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Segun informan, los costes directos imputables al servicio corresponde a los costes
salariales del personal propuesto para la ejecucién de ambos lotes, han sido calculados en
virtud del aplicacién de la normativa laboral vigente y del Convenio colectivo de aplicacion: el
XVII convenio colectivo estatal de empresas de consultoria y estudios de mercado y de la
opinion publica (Resolucién de 22 de febrero de 2018, de la Direccion General de Empleo, por
la que se registra y publica el XVII Convenio colectivo estatal de empresas de consultoria y
estudios de mercado y de la opinion publica).

En base a los salarios reales del equipo de trabajo, el coste por hora del que derivara el coste
directo asociado a cada uno de los perfiles solicitados en el pliego son los siguientes:

Puesto Total coste/hora
JEFE PROYECTO 21,52 €
DIRECTORA PEDAGOGICA 24,91 €
DESARROLLADORA WEB 23,96 €
DISENADOR GRAFICO 14,79 €
EXPERTOS BLOQUES A, B, C,DyE 15,00 €

Respecto de los costes generales e indirectos, segun informan, estos conceptos agrupan
todos los costes que asume NETEX KNOWLEDGE FACTORY S.A. y que no son
directamente atribuibles a la actividad del servicio los cuales se calculan en base al coste
salarial real de las personas, para el tipo de servicio objeto de la oferta.

Siendo el porcentaje de costes indirectos del 6,00% en ambos lotes. En este concepto se
engloban gastos de distinta naturaleza como puede ser: equipamiento, telefonia, puesto de
trabajo, desplazamientos, etc.

Finalmente, el beneficio industrial, NETEX KNOWLEDGE FACTORY S.A. ha calculado su
beneficio industrial basandose en la ponderacion de los mismos en la oferta econdémica,
siendo para cada uno de los lotes: 16,81 % y 18,97 % respectivamente.

En ambos Lotes, para el calculo de sus ofertas econédmicas multiplican el coste de hora de
cada recurso por el numero de horas dedicadas a las distintas tareas desglosadas de igual
modo a como se realiza en el PCAP, obteniendo de ese modo los costes directos totales para
cada una de las 15 unidades didacticas de cada lote.

Por otro lado, el Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid
en resolucion num. 239/2022 de 22 de junio de 2022 refleja que “la finalidad del procedimiento
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de las bajas desproporcionadas es descartar las ofertas no viables, lo que solo puede
evaluarse sobre el conjunto de la misma”.

En la clausula 1.9 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares se regula que, al
amparo de lo previsto en el articulo 146.3 de la LCSP, la presente licitacion se ha articulado
en varias fases estableciéndose un umbral minimo de 40 puntos para superar la primera fase
que contempla el conjunto de los criterios cualitativos, tanto los evaluables mediante juicio de
valor como los evaluables automaticamente. Atendiendo a este criterio se ha constatado que
la oferta presentada por la licitadora es viable desde una perspectiva técnica, verificando que
cumple con las especificaciones técnicas exigidas en el pliego de prescripciones técnicas y
reune los requisitos exigidos para la prestacion del servicio especificado en los Lotes 1y 2 del
contrato.

Téngase en cuenta que el apartado 6° del citado articulo 149 establece que en general se
rechazaran las ofertas incursas en presuncion de anormalidad si estan basadas en hipétesis
o practicas inadecuadas desde una perspectiva técnica, economica o juridica

Por lo que en el presente caso queda por determinar si la oferta presentada por NETEX
KNOWLEDGE FACTORY S.A. es viable desde una perspectiva econémica o juridica.

Por un lado, la licitadora en su justificacion sefiala que la minoracion de costes propuesta se
fundamenta en una amplia y sélida experiencia en el ambito funcional y tecnolégico de esta
licitacion, debido a los servicios que han perfeccionado para diferentes Administraciones
Publicas, tanto de caracter regional como nacional, y para empresas del sector privado, a
través de las cuales han adquirido un conocimiento muy detallado respecto del objeto del
presente del Contrato, que les permitira la estandarizacion y optimizacion del modelo de
produccion (perfiles y funciones, plantillas, procedimientos, ...) para esta tipologia de
contenidos, reduciendo los tiempos de produccion y resultando una ventaja competitiva y
funcional para la ejecucion del mismo.

Por otro lado, en el estudio de costes presentado se comprueba que el calculo de los costes
directos cumple con la normativa laboral, e igualmente es acertado la estimacion de las horas
destinadas al proyecto, siendo intensivo en numero de horas del personal “experto” y
optimizando los recursos internos de la organizacion en base a su conocimiento y experiencia
en el mercado.

Teniendo en cuenta lo expuesto, por parte de este drgano directivo, promotor de la licitacion,

se considera que NETEX KNOWLEDGE FACTORY S.A. ha explicado satisfactoriamente
la oferta econémica presentada.
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