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En ningún caso se considerará un inconveniente significativo la necesidad de 
celebrar una nueva licitación para permitir el cambio de contratista. 

2.º Que la modificación del contrato implique una alteración en su cuantía que no 
exceda, aislada o conjuntamente con otras modificaciones acordadas conforme a este 
artículo, del 50 por ciento de su precio inicial, IVA excluido. 
 
Por Orden 1025/2023 por la que se aprueba el plan estratégico de la Viceconsejería de 
Política Educativa de la Vicepresidencia, Consejería de Educación y Universidades 
para los ejercicios 2023, 2024 y 2025, para la financiación en materia de becas de 
comedor escolar en la Comunidad de Madrid, se dispondrá de un total de 39.200.000 
euros, correspondiendo 19.600.000 euros a cada anualidad. 
 
La Orden 1891/2023, de 29 de mayo, de la Vicepresidencia, Consejería de Educación y 
Universidades, por la que declara el importe de los créditos disponibles para la 
concesión directa de las becas de comedor escolar, durante el período lectivo del curso 
2023-2024, dispone en su disposición quinta el plazo de presentación de solicitudes.  
 
El trabajo de grabación de las solicitudes recibidas se ha visto afectado debido al uso 
de una nueva aplicación Shori de forma experimental y por primera vez, en las becas 
competencia de esta Dirección General.  Esta aplicación es una herramienta de 
verificación del proceso de RPA-OCR (automatización que recoge los formularios y los 
envía al reconocimiento OCR, que es la tecnología de reconocimiento de texto). La 
introducción de esta tecnología ha producido varias incidencias y como consecuencia 
de ellas, los 45 grabadores previstos en el contrato, han tenido que realizar más horas 
de las estipuladas en el contrato para la primera fase de grabación y elaboración de las 
listas de admitidos y excluidos, lo que ha supuesto una desviación total de 1.796 horas 
adicionales en dicha primera fase.  
 
Por otra parte, el 90% de las solicitudes han resultado excluidas, por lo que el trabajo 
en la etapa de subsanación para elaborar las listas de la Resolución Definitiva, se ve 
por causas sobrevenidas incrementado respecto a lo previsto cuando se elaboró el 
Pliego de Prescripciones Técnicas, en la que se reducía de 45 grabadores en la 
primera etapa de grabación a 22 grabadores en la segunda etapa de subsanación y 
elaboración de las listas de la Resolución. Por este motivo, se considera necesario, por 
una parte, incrementar el número de grabadores de 22 a 35 y, además, aumentar el 
tiempo de ejecución previsto para la segunda fase de 19 días a 33 días para poder 
gestionar el incremento de subsanaciones, debido a los motivos indicados. Esta 
ampliación de 13 grabadores para la segunda fase y 14 días de trabajo supone un 
incremento para la segunda fase de 5.896 horas. Esto también implica el incremento 
de 14 días de coordinación, siendo en 5 días de los dos coordinadores y los últimos 9 
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días un solo coordinador, es decir, un incremento de 152 horas. Entre ambos 
aumentos, el incremento total de horas en la segunda fase ha de ser de 6.048 horas. 
 
Para la gestión y ejecución del contrato ya iniciado, la citada empresa ya ha formado 
tanto al coordinador responsable de dirigir los equipos de grabación de datos, como al 
coordinador de control de calidad de la grabación y digitalización y el personal 
encargado de la grabación de las solicitudes objeto del contrato ha recibido la 
formación básica necesaria y ya cuentan todos ellos con la experiencia adquirida 
necesaria para una correcta ejecución de sus funciones de grabación. 
 
Se persigue una eficiente y eficaz utilización de los fondos destinados a dicho contrato, 
lo que conlleva y justifica que la empresa seleccionada con la oferta económicamente 
más ventajosa sea la que continúe con la ejecución, no siendo oportuno para la 
consecución de los objetivos citados tramitar una nueva licitación que dificultaría una 
correcta ejecución del contrato en plazo, porque, el fin último es poder cumplir con los 
plazos de resolución definitiva de la convocatoria de becas de Comedor Escolar y un 
retraso en la tramitación de las subsanaciones implicaría un retraso en la resolución de 
la convocatoria y un perjuicio a los beneficiarios de las mismas. 
 
A la vista de lo expuesto, se precisa un aumento total de 7.844 horas efectivas de 
trabajo, ya que en la primera fase se han realizado 1.796 horas de trabajo de grabación 
adicionales y se requiere además la contratación de 13 grabadores y un incremento de 
14 días para la segunda fase, lo que supone un aumento de 6.048 horas.  
 
En resumen, el incremento sería el siguiente: 
 

a. Hasta la elaboración de las listas de solicitudes presentadas y excluidas:  
 Los 45 grabadores han realizado un exceso de 1.976 horas de trabajo.  

 
b. En la elaboración de las listas de la Resolución: 
 Contratar 13 grabadores con experiencia en la grabación datos durante 33 días. 
 Ampliación en 14 días esta segunda fase para poder atender las subsanaciones 

dado el elevado número de excluidos (90% de las solicitudes). Esto supone 
ampliar en 14 días el trabajo respecto a los inicialmente previstos para esta fase, 
de los 22 grabadores y de los 2 coordinadores (uno amplia 14 días y el otro 5, los 
últimos 9 días hay un solo coordinador).  

 
Por ello el cálculo realizado es el que se muestra: 
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Para la realización del contrato de servicios: Colaboración en la gestión de la 
convocatoria de becas de comedor escolar para el curso 2023/2024, se han contratado 

, y el precio hora es de 10,57  
 

El incremento de 7.844 horas x 10,57  = 82.911,08  (sin IVA), lo que supone 
un incremento del 44,14%. 

 
En consecuencia, a fin de adecuar las prestaciones del contrato denominado 
Colaboración en la gestión de la convocatorias de becas de Comedor Escolar el 

curso 2022/2023 , se propone la modificación del mismo, en las condiciones 
anteriormente mencionadas, de acuerdo con lo previsto en el artículo 205 de la Ley 
9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público, por la que se transponen 
al ordenamiento jurídico español las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 
2014/23/UE y 2014/24/UE, con la empresa RANDSTAD PROJECT SERVICES, S.L.U. 
por un importe de CIEN MIL TRESCIENTOS VEINTIDÓS EUROS CON CUARENTA Y 
UN CÉNTIMO (100.322,41  
 
 
 

Madrid, a fecha de la firma 
DIRECTOR GENERAL DE EDUCACIÓN CONCERTADA, 

BECAS Y AYUDAS AL ESTUDIO 
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