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Contratación SUMMA 112

De:
Enviado el: viernes, 12 de mayo de 2023 10:32
Para: Contratación SUMMA 112
Asunto: Consulta licitación Exp PA/SE/01/22 Servicio de Helicóptero SUMMA 112

Importancia: Alta

Buenos días 
 
En relación con la licitación Expediente PA/SE/01/22 Servicio de dos helicópteros y su empleo en la prestación de la 
asistencia sanitaria propia del Servicio de Urgencias Médicas de Madrid SUMMA 112, les agradeceríamos nos facilitaran 
la siguiente aclaración: 

 
CONSULTA 

En sobre 1 Documentación Administrativa se solicita desarrollar los apartados establecidos en la Cláusula 8 PPT 
sin revelar anticipadamente información relativa a criterios objetivos valorables en sobre 3. 
 
En este escenario nos surgen las siguientes dudas al respecto de como desarrollar el Proyecto de Servicio 
 
En relación al helicóptero : 

1. El descriptivo y especificaciones técnicas solicitadas para el helicóptero permite la indicación del 
modelo? 

2. El descriptivo y especificaciones técnicas del helicóptero requiere aportación de fichas técnicas y 
documentación de helicóptero y equipos descritos en Anexo I, o solo de los equipos del Anexo I ¿ 

 
 
En relación a la documentación a aportar del personal: 
 

Se solicita relación detallada y aportar curriculums, habilitaciones, etc 
Como en el caso anterior, las habilitaciones o experiencia pueden revelar el modelo de aeronave. 
 
Asimismo, en PCPA apartado 7 de la cláusula I indica “ NO” al requerimiento de especificación en oferta 
de los nombres y cualificación profesional del personal responsable de ejecutar la prestación del 
contrato  

 
Agradecemos anticipadamente su atención y quedamos a la espera de sus comentarios. 
 
Saludos cordiales 
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Antracita, 2 bis 
28045 Madrid 
Tel.: +34 91 338 75 65 
Fax: +34 91 338 75 51 
 

 Madrid, 22 de mayo de 2023 
 

Destinatario:       
 

 
 

 
 
Asunto:      Aclaraciones Expediente PA/SE/01/22 - Servicio de helicóptero y 

su empleo en la prestación de la asistencia sanitaria propia del 
Servicio de Urgencias Médicas de Madrid SUMMA 112 

 
 

Muy Sres. Nuestros: 
  
 En respuesta a su email de fecha 12 de mayo de 2023, en el que nos solicitan 
aclaraciones en relación a los Pliegos del expediente referenciado en el asunto, les 
informamos sobre las cuestiones planteadas: 
 
 Según se establece en el apartado 10 de la cláusula 1 del Pliego de Cláusulas 
Administrativas Particulares, los licitadores incluirán la documentación técnica 
acreditativa del cumplimiento de las características técnicas exigidas en el Pliego de 
Prescripciones Técnicas que incluirá un Proyecto de Servicio que recoja, como 
mínimo, las medidas generales y apartados establecidos en la Cláusula 8 del Pliego 
de Prescripciones Técnicas.  En este contexto, la documentación deberá 
presentarse debidamente anonimizado, de forma que no se revele de manera 
anticipada información relativa a la evaluación de los criterios objetivos por 
aplicación de fórmulas que será presentada en el sobre número 3. 
 
 Por consiguiente deberá proceder a censurar o anonimizar cualquier 
referencia en la documentación aportada, fichas técnicas, certificaciones, 
currículums, habilitaciones, etc. que pueda desvelar algún dato de los evaluables en 
los criterios objetivos por aplicación de fórmulas. 
  
 En relación a que en el apartado 7 de la cláusula 1 del Pliego de Cláusulas 
Administrativas Particulares se indica que no procede especificar en la oferta los 
nombres y cualificación profesional del personal responsable de ejecutar la 
prestación del contrato, aclarar que esta premisa se encuadra dentro de la 
acreditación de la solvencia económica, financiera y técnica o profesional, en 

es independiente de las premisas y requisitos establecidos en la Cláusula 8 del 
Pliego de Prescripciones Técnicas como acreditación del cumplimiento de las 
características técnicas exigidas. 
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Ref: 47/406809.9/23Este documento se ha obtenido directamente del original que contenía todas las firmas auténticas y 
se han ocultado los datos personales protegidos y los códigos que permitirían acceder original 



Antracita, 2 bis 
28045 Madrid 
Tel.: +34 91 338 75 65 
Fax: +34 91 338 75 51 
 

 
 

 
Con el objeto de garantizar la igualdad y concurrencia en el proceso de 

licitación, el presente escrito de aclaraciones se hará público en el Portal de 
Contratación Pública de la Comunidad de Madrid (https://contratos-
publicos.comunidad.madrid). 

 
 

EL DIRECTOR GERENTE 
 
 
 

Fdo.: Manuel J. Guiote Linares 
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Firmado digitalmente por: GUIOTE LINARES MANUEL JOSE
Fecha: 2023 05 23 11:23
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Contratación SUMMA 112

De:  

Enviado el: miércoles, 17 de mayo de 2023 17:00
Para: Contratación SUMMA 112
CC:
Asunto: Consultas expediente PA/SE/01/22 (IN-CONFIDENCE)

Classification:IN-CONFIDENCE LIMITED CIRCULATION  
 
Estimados señores, 

 
En relación al concurso denominado “Servicio de dos helicópteros y su empleo en la prestación de la asistencia sanitaria 
propia del Servicio de Urgencias Médicas de Madrid SUMMA 112.” Con número de expediente PA/SE/01/22, se solicita 
aclaración sobre los siguientes aspectos: 

 
1. En el punto 6 del Pliego de Prescripciones Técnicas se indica que “La infraestructura y medios puestos a 

disposición del adjudicatario para la prestación del servicio se deberán conservar en el mismo estado en el 
comienzo de la prestación y cualquier adaptación para la ejecución del servicio que se proponga deberá ser 
aprobada previamente por el SUMMA 112.· Se solicita confirmación de si entre la infraestructura que se pondrá 
a disposición del operador se encuentran los tanques de combustible y en su caso la capacidad de los mismos o 
si bien deben ser provistos por el operador adjudicatario. 
 

2. En el punto 4.2 del PPT se indica que el servicio incluirá 650 hora de vuelo al año y que en caso de no volarse 
se acumularán al siguiente periodo. Se solicita estadística de horas voladas por el servicios en los últimos años 
de cara a evaluar la distribución temporal de las mismas. 
 

3. En el apartado 3.3 del PPT se define la misión a desarrollar por los helicópteros ofertados indicando: 
 

· c) Que ambos helicópteros tendrán la capacidad para desarrollar la misión en cualquier helisuperficie y 
helipuerto de la red Hospitalaria de la Comunidad de Madrid. 

 
· d) Que cualquier base, helisuperficie o helipuerto que se pudiera añadir en la red operativa del SUMMA 

112 durante toda la vigencia del contrato será realizada de acuerdo al punto b), anteriormente descrito, 
en el cual se indica que los helicópteros que desarrollarán la misión serán helicópteros autorizados por 
AESA para el servicio de emergencias médicas, debiendo cumplir la normativa que en cada momento 
sea de aplicación, sin coste adicional para el SUMMA 112. 

 
Entendemos que en relación a lo anterior, si se añade una base, helisuperficie o helipuerto a la red 
operativa del SUMMA 112, la certificación de éstos, que lleve a cabo el gestor correspondiente, se 
hará  en base a los modelos ofertados para que puedan operar en dichas nuevas bases. 

 
4. En relación a la mejora puntuable recogida en el Cuadro de Características punto 9, subapartado 2.4 consistente 

en “Los licitadores podrán ofertar que las aeronaves que presten servicios dispongan 
de un sistema de aire acondicionado capaz de aumentar, disminuir y mantener tanto la temperatura de la cabina 
del paciente como la de la tripulación a un nivel adecuado.” Se solicita confirmación de que dicha mejora es 
requerida desde el inicio del servicio o si por el contrario se valora disponer de dicha mejora a lo largo de la 
ejecución del contrato. 

 
Un cordial saludo 
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Antracita, 2 bis 
28045 Madrid 
Tel.: +34 91 338 75 65 
Fax: +34 91 338 75 51 
 

 Madrid, 22 de mayo de 2023 
 

Destinatario:       
 

 
 

 
 
Asunto:      Aclaraciones Expediente PA/SE/01/22 - Servicio de helicóptero y 

su empleo en la prestación de la asistencia sanitaria propia del 
Servicio de Urgencias Médicas de Madrid SUMMA 112 

 
 

Muy Sres. Nuestros: 
  
 En respuesta a su email de fecha 17 de mayo de 2023, en el que nos solicitan 
aclaraciones en relación a los Pliegos del expediente referenciado en el asunto, les 
informamos sobre las cuestiones planteadas: 
 
1. Según se establece en la cláusula 4.1 del Pliego de Prescripciones Técnicas 

la base de operaciones la adjudicataria instalará los medios auxiliares de 
operaciones aéreas y complementos de infraestructura exigidos en la legislación 

, no 
estando por tanto los tanques de combustible incluidos entre los medios e 
infraestructuras puestos a disposición, correspondiendo al adjudicatario su 
instalación de acuerdo a su propios requisitos y conforme a la oferta presentada. 
 

2. En la cláusula 4.2 del Pliego de Prescripciones Técnicas se establece el 
dimensionamiento del servicio objeto del contrato, estimando las horas de vuelo 
efectivas en función de la actividad asistencial prevista desarrollar durante la 
duración del contrato. No se ha considerado oportuno incluir en el Pliego de 
Prescripciones Técnicas el histórico de las horas de vuelo al no ajustarse a las 
necesidades asistenciales definidas para este nuevo contrato, además de la 
distorsión que presentarían los datos de los últimos años como consecuencia de 
la pandemia del covid-19. 
 

3. En el supuesto de añadirse una helisuperfice o helipuerto a la red Hospitalaria de 
la Comunidad de Madrid, correspondería a la Dirección General de Transportes 
de la Consejería de Transportes, Movilidad e Infraestructuras su aprobación y 
gestión, para lo que se tiene en consideración los diferentes modelos de 
aeronaves que operan en la Comunidad de Madrid, en base a las autorizaciones 
que se encuentren vigentes. 
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Ref: 47/406815.9/23Este documento se ha obtenido directamente del original que contenía todas las firmas auténticas y 
se han ocultado los datos personales protegidos y los códigos que permitirían acceder original 



Antracita, 2 bis 
28045 Madrid 
Tel.: +34 91 338 75 65 
Fax: +34 91 338 75 51 
 

4. Con respecto al criterio cualitativo evaluable de forma automática por aplicación 
de fórmulas establecido en el apartado 9.2.4 de la cláusula 1 del Pliego de 
Cláusulas Administrativas Particulares, en el propio apartado y apartado 10 de la 
misma cláusula se establece que los licitadores podrán ofertar que las aeronaves 
puestas a disposición del contrato dispongan de un sistema de aire 
acondicionado, por consiguiente para que sea valorado el criterio es necesario 
que desde el inicio de la ejecución del contrato se cumplan todos los requisitos 
establecidos para las aeronaves u ofertados como mejora. 

 
 
 
 
Con el objeto de garantizar la igualdad y concurrencia en el proceso de 

licitación, el presente escrito de aclaraciones se hará público en el Portal de 
Contratación Pública de la Comunidad de Madrid (https://contratos-
publicos.comunidad.madrid). 

 
 

EL DIRECTOR GERENTE 
 
 
 

Fdo.: Manuel J. Guiote Linares 
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Firmado digitalmente por: GUIOTE LINARES MANUEL JOSE
Fecha: 2023 05 23 11:23
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