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NOTA INFORMATIVA RELATIVA A LA SOLICITUD DE ACLARACIONES A LA DOCUMENTACION
APORTADA POR EL LICITADOR PROPUESTO COMO ADJUDICATARIO PARA EL PROCEDIMIENTO DE
LICITACION N.2 38/2023, RELATIVO AL “SERVICIO DE ATENCION AL USUARIO, SOPORTE,
MANTENIMIENTO Y ADMINISTRACION DE LA MICROINFORMATICA.”

De conformidad con lo indicado en el Acta_04 de 14 de noviembre de 2023, se requirid al licitador
propuesto como adjudicatario, IBERMATICA, S.A. (actualmente denominada AYESA IBERMATICA,
S.A.U,, en virtud de poder otorgado por el Notario de Pais Vasco D. Juan Benguria Cortabitarte, de fecha
31 de enero de 2024, con nimero de Protocolo 316), para que presentara la documentacion exigida por
los Pliegos.

La empresa propuesta como adjudicataria ha presentado la documentacién para acreditar su capacidad
para contratar en el plazo concedido al efecto.

Del mismo modo, se solicitaron en fecha 12 de abril de 2024, subsanaciones relativas a la solvencia
técnica o profesional y adscripcion de medios referidos en el apartado 5 del Anexo | del PCAP. A este
respecto, tras el analisis de los mismos, se han comprobado aspectos susceptibles de aclaracién, siendo
los siguientes:

AYESA IBERMATICA, S.A.U.

Aspecto susceptible de aclaracién:

En el apartado 5.4 del Anexo | del PCAP, relativo a la adscripcidn de medios, en relacion con el 5.3 del
Anexo |, asi como el Anexo Xl del PCAP, se indica lo siguiente:

“Los licitadores deberdn aportar una declaracion responsable en virtud de la cual se comprometan a
dedicar o adscribir los medios referidos en el apartado 5.3 anterior. Adicionalmente, deberdan aportar la

siguiente documentacion:

1. Para acreditar los medios personales a adscribir al contrato indicados en el apartado 5.3.1 anterior,
los licitadores deberan presentar la siguiente documentacion:

Relacion con curricula de personal con la experiencia referida en el apartado 5.3.1 anterior, que el
licitador dedicard al desarrollo y ejecucion de los Servicios objeto del presente Pliego.

Los Curriculum Vitae presentados deberdn permitir la identificacion de los titulares de los mismos
mediante sus siglas.

Asimismo, deberdn aportar copia de la titulacion y certificados del equipo dedicado al servicio.

Los certificados de capacitacion deberdn estar emitidos por centros autorizados o por el fabricante, no
siendo vdlidos los emitidos por el licitador.

Para acreditar la disponibilidad de personal técnico suficiente necesario para atender el incremento en
los Servicios y ajustarse a los picos temporales de carga de trabajo, se aportard declaracion responsable
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que acredite que el licitador cuenta con el doble de los medios personales requeridos en el Anexo Xli, y
que cuentan con el mismo perfil técnico.

Los licitadores deberdn informar o bien solicitar el consentimiento a las personas propietarias de los datos
incluidos en la documentacion que facilite, acerca del tratamiento de datos que realizard Canal de Isabel
I, S.A., M.P. con los datos que aporte, al objeto de gestionar el procedimiento de licitacion y para
acreditar el cumplimiento de los criterios referidos en el apartado 5.3.1 anterior.”

A este respecto, la empresa AYESA IBERMATICA, S.A.U., ha presentado certificaciones del personal
adscrito al contrato de fecha posterior a la fecha de fin de presentacidn de ofertas.

En la siguiente tabla se identifican certificados de técnicos cuya fecha de obtencién del certificado es

posterior a la fecha limite de entrega de ofertas.

BACKOFFICE
Técnico 2 PRGC OUTLOOK (Solicitado Solvencia) 15/02/2024
Técnico 3VPL Modern Desktop Administrator Associate Endpoint | 20/11/2023
INSITU
Técnico 6 VBS Word 2019 20/07/2023
Técnico 1 TEB Excel 2016 20/07/2023
Word 2016 20/07/2023
Técnico 5 JDL Word 2019 20/07/2023
LABORATORIO
Técnico 2 KV PowerPoint 2016 Solicitado en Solvencia 15/02/2024
Word 2019 (Solicitado en Solvencia) 16/02/2024
SERVIDESK
Técnico 2 DPB Word 2019 20/07/2023
Técnico 4 JMO Word 2019 20/07/2023
Técnico 5 SMT Word 2019 20/07/2023
Técnico 8 JML Word 2019 24/07/2023
Técnico 10 FRT Word 2019 20/07/2023
Técnico 12 CSM Excel 2016 01/07/2023
Word 2016 20/07/2023
Técnico 13 RCT Mos Office 2016 QOutlook (Solicitado Solvencia) 15/02/2024
Técnico 14 REV Word 2019 20/07/2023
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Aclaracion: toda vez que, de conformidad con la Clausula 11 del PCAP, “las circunstancias relativas a la
capacidad, solvencia y ausencia de prohibiciones de contratar deberdn concurrir en la fecha final de
presentacion de ofertas y subsistir en el momento de perfeccion del contrato”, y teniendo en cuenta que
las citadas certificaciones del personal adscrito al contrato tienen fecha posterior a la fecha de fin de
presentacion de ofertas, el licitador deberd aclarar el aspecto indicado mediante la presentacién de
aclaraciones acerca de si el personal adscrito al contrato ha cursado las distintas certificaciones en
fecha anterior a la fecha fin de presentacion de ofertas, presentando los certificados que lo avalen, a
fin de acreditar el cumplimiento de los requisitos solicitados en los pliegos que rigen la presente
licitacidn.

Fecha:
2024.05.17
09:59:29 +02'00'

La Secretaria de la Mesa Permanente de Contratacion
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