CAPACIDAD GESTORA

SE RECOGE Y DETALLA LA ESTRUCTURA DEL EQUIPO GESTOR Y/O DE COORDINACION,
ASI COMO LOS CANALES DE COMUNICACION CON EL EQUIPO DE FORMACION DE METRO
DE MADRID

Con relacion al equipo gestor o de coordinacién y al establecimiento de los canales de
comunicacion con el equipo responsable de formacion de Metro de Madrid y de cara a
la adecuada marcha de los proyectos que se deriven del acuerdo marco, NM ha recogido
de manera completa ambos aspectos. En este sentido, en el marco de su equipo de
proyecto se incluye una direccidén técnica y de atencidn al cliente. Junto a ella una
coordinacion y disefio de recursos. Sin embargo, su propuesta no detalla con
profundidad ni rigor aspectos relativos a caracteristicas, hitos o fases de las
interacciones entre ambas empresas para el disefio, ejecucién y seguimiento de las
soluciones concretas.

Por ello, se concluye que la informacion es coherente, completa y con un nivel de detalle
medio, por lo que este apartado es calificado con una puntuacién de 1.

SE RECOGE Y DETALLA EL FLUJO DE GESTIONES A REALIZAR EN LOS PROCESOS DE
DESARROLLO Y/O FORMATIVOS DESDE EL DISENO, LA EJECUCION, EL CIERRE Y EL
SEGUIMIENTO ULTIMO

La propuesta del oferente NM, no recoge ni detalla el flujo de gestiones a realizar para
la puesta en marcha de una solucién formativa en lo que respecta a las diferentes fases
del proceso. En particular, el andlisis y adaptacién, la eleccion de los materiales, la
revision, el establecimiento del calendario, agenda y lugar de imparticion, la ejecuciony
evaluacién y finalmente, informes y control de resultados. Y ello, ademas, sin las
herramientas y documentacion acordes a cada fase del proceso.

Por ello, se concluye que la informacion es incoherente, incompleta y/o con un nivel de
detalle bajo, por lo que este apartado es calificado con una puntuacién de 0.

LA SOLUCION DESCRIBE Y DETALLA EL TRATAMIENTO Y SEGUIMIENTO DE TODA LA
DOCUMENTACION _ADMINISTRATIVA EN LOS PROCESOS DE FORMACION Y/O
DESARROLLO DE ACUERDO AL ALCANCE PROPUESTO

NM incluye y referencia de manera parcial e incompleta que procedera al tratamiento y
seguimiento de la documentacidon administrativa por medio de un control de asistencia,
a una evaluacidon del impacto y a un informe de conclusiones personalizado. Sin
embargo, el detalle aportado no permite analizar en profundidad las caracteristicas,
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hitos y otros aspectos del flujo y gestién de dicha documentacién ni para cada fase del
proceso.

Por ello, se concluye que la informacion es coherente, incompleta y con un nivel de
detalle medio, por lo que este apartado es calificado con una puntuacién de 0,5.

VALOR ANADIDO

LA SOLUCION DESCRIBE Y DETALLA LOS PROCESOS O ACTIVIDADES DE ACTUALIZACION
EN CONTENIDOS, METODOLOGIAS, TECNOLOGIAS, Y/O CUALQUIER OTRO PROCESO DE
MEJORA CONTINUA

Por lo que respecta a los procesos o actividades de actualizacién en contenidos,
metodologias o tecnologias, la solucion de NM no describe ni detalla dichos procesos,
por lo que se considera que la informacién es incoherente, incompleta y/o con un nivel
de detalle bajo y este apartado es calificado con una puntuacion de 0.

LA SOLUCION DESCRIBE Y DETALLA LOS PROCESOS O ACTIVIDADES DE ACTUALIZACION
DE LAS CUALIFICACIONES Y CAPACIDADES PEDAGOGICAS DEL PROFESORADO Y/O
CUALQUIER OTRO PROCESO DE MEJORA CONTINUA

Por lo que respecta a los procesos o actividades de actualizacidn de las cualificaciones y
capacidades pedagdgicas del profesorado, la solucidn de NM refiere de manera general
gue sus consultores se ocupan de estar al dia para mejorar y ofrecer la mejor respuesta
al cliente. Sin embargo, no describe ni detalla dichos procesos, por lo que se considera
que la informacion es incoherente, incompleta y/o con un nivel de detalle bajo y este
apartado es calificado con una puntuacién de 0.

SE OFRECE Y DESCRIBE EJEMPLOS DE SOLUCIONES Y/O SERVICIOS DE VALOR ANADIDO
MAS ALLA DEL ALCANCE DESCRITO EN LA OFERTA

NM no ofrece ni describe ejemplos de soluciones y/o servicios de valor afiadido mas alla
del alcance descrito en la oferta. De ello se concluye que la informacién es incoherente,
incompleta y/o con un nivel de detalle bajo, por lo que este apartado es calificado con
una puntuacion de 0.
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CONCLUSIONES:

Del proceso de valoracién técnica de las ofertas presentadas, se concluye que la oferta
de la empresa NM formacion y consultoria, S.L. se considera como NO APTA u OFERTA
TECNICAMENTE NO ACEPTABLE en relacién a los criterios evaluables mediante juicios
de valor, al haber obtenido una puntuacién total de 24 puntos, segun el siguiente
desglose:
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LOTE 5

ADECUACION PEDAGOGICA DE CONTENIDOS 4

La solucién recoge e incluye el conjunto de los contenidos propuestos en el

alcance capaces de dar respuesta a los objetivos propuestos. 2

La oferta desarrolla y detalla el conjunto de los contenidos propuestos ampliando

su descripcion, explicacién y abordaje de los mismos 1

Los contenidos propuestos responden a criterios técnicos, cientificos o de

referencia en sus respectivos campos del saber y del conocimiento 0,5

El desarrollo de los contenidos propuestos responde en su desarrollo a criterios

de comprensidn, de aplicacion, de anélisis y sintesis y de valoracién 0,5

La solucién recoge en el desarrollo de los contenidos innovaciones y tendencias de

madxima actualidad en sus respectivos campos del saber y del conocimiento 0
ADECUACION METODOLOGICA 3

La solucién recoge e incluye una amplia variedad de metodologias de acuerdo a

los objetivos y contenidos propuestos 2

Se desarrolla y detalla el conjunto de las metodologias propuestas 0,5

Se describe el ajuste y beneficios del uso y aplicacion del conjunto de las

metodologias propuestas 0,5

Se incluye y ofrece innovaciones y tendencias metodoldgicas de maxima

actualidad ya sea en su enfoque o en su alcance tecnolégico 0
PROFESORADO: ADECUACION Y CAPACITACION 11,5

La solucidén recoge e incluye el elenco del profesorado acorde a los objetivos y de

los contenidos y tematicas propuestos 3

La solucidn recoge e incluye el perfil y las cualificaciones profesionales del

profesorado 3

La solucidn recoge e incluye el nivel de experiencia pedagdgica o formativa del

profesorado 3

La solucién recoge las titulaciones o certificaciones oficiales del profesorado 2

La solucidén recoge ofrece y detalla innovaciones conceptuales y/o tecnoldgicas en

la capacitacion y cualificacion del profesorado 0,5
ADECUACION TECNOLOGICA 25

Se incluye y ofrece un entorno tecnoldgico en herramientas y recursos adecuado

al alcance de los objetivo y contenidos propuestos 2

La solucién describe y detalla la capacitacion del personal técnico y pedagdgico en

el uso de las tecnologias descritas 0,5

La solucidn describe y detalla los procesos de integracion o de trabajo con el

entorno y tecnologias de Metro de Madrid 0
ADECUACION DE LOS EQUIPAMIENTOS Y DE LA DOCUMENTACION 1,5

La solucidén recoge e incluye el conjunto de los equipamientos y de la

documentacién capaces de dar respuesta a los objetivos y contenidos propuestos 0,5

Se desarrolla y detalla el conjunto de los equipamientos y de la documentacion

propuestos 0

La documentacidn propuesta responde a criterios técnicos, cientificos o de

referencia en sus respectivos campos del saber y del conocimiento 0

La solucién recoge y detalla la inclusion de documentacion y equipamientos de

cardacter innovador y/o de maxima actualidad en sus respectivos campos del saber

y del conocimiento 0

Se recoge la posibilidad de utilizacién y entrega de la documentacion en diferentes

formatos tales como papel o formato digital 1
CAPACIDAD GESTORA 15

Se recoge y detalla la estructura del equipo gestor y/o de coordinacion, asi como

los canales de comunicacion con el equipo de formacion de Metro de Madrid 1

Se recoge y detalla el flujo de gestiones a realizar en los procesos de desarrollo y/o

formativos desde el disefio, la ejecucion, el cierre y el seguimiento Ultimo 0

La solucién describe y detalla el tratamiento y seguimiento de toda la

documentacion administrativa en los procesos de formacién y/o desarrollo de

acuerdo al alcance propuesto 0,5
VALOR ANADIDO 0

La solucidn describe y detalla los procesos o actividades de actualizacion en

contenidos, metodologias, tecnologias, y/o cualquier otro proceso de mejora

continua 0

La solucién describe y detalla los procesos o actividades de actualizacidn de las

cualificaciones y capacidades pedagdgicas del profesorado y/o cualquier otro

proceso de mejora continua 0

Se ofrece y describe ejemplos de soluciones y/o servicios de valor afiadido més

alld del alcance descrito en la oferta 0
TOTAL 24
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6 CONCLUSIONES:

Tal y como se establece en el apartado 27 del PCP, existe un umbral de suficiencia
técnica de tal manera que las ofertas técnicas que igualen o superen (=) los 26 puntos
seran calificadas como aptas o técnicamente aceptables.

LOTE 1: CURSOS DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

Como resultado de la valoracién técnica correspondiente a los criterios de valoracion
técnica evaluables mediante juicios de valor para las empresas licitadoras, se concluye
gue las empresas: Bureau Veritas, S.L.U., Cualtis, S.L.U., Educalimpia, S.L., Eurocontrol,
S.A. e Incope Consultores, S.L. son consideradas como APTAS u OFERTAS
TECNICAMENTE ACEPTABLES al haber superado el umbral de suficiencia técnica
establecido en el PCP.

Las empresas, Cegos Espafia Learning, Efecto Formacion, S.L. y Enterprise Formacion
continua son consideradas como NO APTAS u OFERTAS TECNICAMENTE NO
ACEPTABLES al no haber superado el umbral de suficiencia técnica establecido en el PCP.

LOTE 1: ABECOnEoN ApEcuacion | PROFESORADO: | L pecunaion PECUREN I JO> CAPACIDAD VALOR

FEDAGOGICA DE ADECUACION ¥ EQUIPAMIENTO ¥ LA PUNTUACION
Prevencién de riesgos Laborales e METODOLOGICA AN TECNOLOGICA AT AR GESTORA ARADIDO bt o
BUREAU VERITAS INSPECCION Y TESTING, 2,25 65,25 5,5) 35| 1,5] 6 1 26| APTA
CEGOS_ESPANA_LEARNING 1 0.5] 0 0} 1.5 0,5 0 35| NOAPTA
[CUALTIS, S.LU_ 8.5 35 11 1 3.5 2| 0.5 30|  APTA
EOUE.MIM_PI.Q__SI B 4 . 8:7_5 1.?5 _d..-'x 1 EI.E! l ]‘_8 a'lPTl
EFECTO_FORMACION_SL ) 25| 05 0| 05 03] 0 6| _moapTA
ENTERPRISE_FORMACION_CONTINUA 8| 4 3 2 2| 1 0 22| noarTa
EUROCONTROL, 5.A_ 8,25 4,25 11,25 1 15 05 23,75 APTA
INCOPE_CONSULTORES 5. L_ :F —‘1 rJI 1 35| & 15! 30| APTA

LOTE 2: FORMACION SOBRE CONCIENCIACION E IMPORTANCIA DEL RIESGO DEL
FACTOR HUMANO EN LAS ACTIVIDADES RELACIONADAS CON LA CIRCULACION EN EL
AMBITO FERROVIARIO

Como resultado de la valoracién técnica correspondiente a los criterios de valoracidn
técnica evaluables mediante juicios de valor para las empresas licitadoras, se concluye
que las empresas: Atexis Spain, S.L.U., Avanzo Learning  Progress, S.A. y ESM Instituto
de Investigaciéon son consideradas como APTAS u OFERTAS TECNICAMENTE
ACEPTABLES al haber superado el umbral de suficiencia técnica establecido en el PCP.
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La empresa, Bureau Veritas, S.L.U. es considerada como NO APTA u OFERTA
TECNICAMENTE NO ACEPTABLE al no haber superado el umbral de suficiencia técnica
establecido en el PCP.

LOTE 2:

Concienciacién e importancia del Riesgo del p:::;;:;f’; " ADECUACION ‘mﬁfgg‘:ﬁ; ADECUACION :gj::;gxr?; ;’ij: CAPACIDAD VALOR

Factor humano en las actividades relacionadas| o\ o " |METODOLOGICA | ' oo s | TECNOLOGICA | ° P b oo | GESTORA | ARADIDO | PUNTUACION

con la circulacién en el &mbito ferroviario TOTAL CALIFICACION
ATEXIS_SPAIN_S.LU 7 35| 4,25 2,75} 4] 5| 15| 28 APTA
AVANZO_LEARNING_PROGRESS, S.A_ 45 6,25 9,5 2 4 6| 0 3225]  APTA
BUREAU_VERITAS_INSPECCION_Y_TESTING 15} 6,5 35 35 15 6| 1 235] NOAPTA
ESM_INSTITUTO_DE_INVESTIGACION 7] 6 11,25 0 4 6 0 3425 APTA

LOTE 3: FORMACION SOBRE NORMAS BASICAS DE LA SEGURIDAD VIAL

Como resultado de la valoracién técnica correspondiente a los criterios de valoracion
técnica evaluables mediante juicios de valor para las empresas licitadoras, se concluye
que las empresas: Avanzo Learning Progress, S.A. y Fundacién CNAE son consideradas
como APTAS u OFERTAS TECNICAMENTE ACEPTABLES al haber superado el umbral
de suficiencia técnica establecido en el PCP.

La empresa, Atexis Spain, S.L.U. es considerada como NO APTA u OFERTA
TECNICAMENTE NO ACEPTABLE al no haber superado el umbral de suficiencia técnica
establecido en el PCP.

ADECUACION PROFESORADO: ADECUACION DE LOS
LOTE 3: . . ; AR ADECUACION e ADECUACION EQUIPAMIENTO Y LA CAPACIDAD VALOR T
(oS RS Gl S R Ve contenipos | METOPOLOGICA | cpciracion |TEVOLOGICA | pocumentacion | CESTORA | ARADIDO TOTAL __|cALIFICACION
ATEXIS_SPAIN_S.L.U 2 3,5) 35) 2,75 3,5 5| 15 21,75| NOAPTA
AVANZO_LEARNING_PROGRESS, S.A_ 6,5 6,25 8 2 4] 6| 0 32,75 APTA
FUNDACION_CNAE 8 7 4 2 6| 05 0 27,5 APTA

LOTE 4: FORMACION SOBRE COMPETENCIAS TRANSVERSALES Y DIGITALES

Como resultado de la valoracidn técnica correspondiente a los criterios de valoracidn
técnica evaluables mediante juicios de valor para las empresas licitadoras, se concluye
gue las empresas: Avanzo Learning Progress, S.A., Efipsa Formacidon y Consultoria, S.L.,
Ethica consultoria en valores, S.L., Euroforum Escorial, S.A., Imantia Desarrollo Directivo,
S.L. y Unidad Editorial Formacion, S.L.U. son consideradas como APTAS u OFERTAS
TECNICAMENTE ACEPTABLES al haber superado el umbral de suficiencia técnica
establecido en el PCP.
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Las empresas, Atexis Spain, S.L.U., Cegos Espafa Learning, Dicampus, S.L., Enterprise
Formacidon Continua, Generacion Artes Escénicas y Terapias Creativas, S.L., Grupo
Euroformac y NM Formacién y Consultoria, S.L. son consideradas como NO APTAS u
OFERTAS TECNICAMENTE NO ACEPTABLES al no haber superado el umbral de
suficiencia técnica establecido en el PCP.

La empresa Bureau Veritas, S.L.U. no ha sido considerada para la fase de valoracion

s .
tecnica.

LOTE 4: P:lf:éggfg’;;&' ADECUACION :‘:;JEFCE;AOC'::zoV ADECUACION Au:7’;""[.‘(;‘5"”" CAPACIDAD VALOR "

Competencias Transversales y Digitales TGS METODOLOGICA @ TECNOLOGICA EQU'I:’CI‘V:IENT GESTORA ARADIDO PUI‘;_T;I;_AACLION AUFICAGION
ATEXIS_SPAIN_S.L.U 4 4,5 1,25 2,75 3,5 5| 15 22,5 NOAPTA
AVANZO_LEARNING_PROGRESS,_S.A_ 4] 3 12| 2 4] 6 0| 31 APTA
CEGOS_ESPANA_LEARNING 2,5 0,5 0) 0,5 15 0,5 0 55| NOAPTA
DICAMPUS,_S.L_ 5) 3 0] 2,75 2 6 1 19,75 NOAPTA
EFIPSA,_FORMACION_Y_CONSULTORIAS.L_ 6,75 6,25 0 2,5 4] 6 0,5 26 APTA
Enterprise_Formacion_Continua 5 1,5] 11 2 1,5] 1 0| 22| NOAPTA
Ethica_Consultoria_en_Valores, S.L_ 9| 7| 12| 2,5 6 2,5 0| 39 APTA
EUROFORUM_ESCORIAL,_S.A_ 9 7| 12 2,5 6| 3,5 1] 41 APTA
GENERACIONARTES_ARTES_ESCENICAS 2,25 3,5 8,5 0 1,5 1 0| 16,75 NOAPTA
GRUPO_EUROFORMAC 2,5 15 8,75 4 2| 1] 0 19,75 NOAPTA
IMANTIA_DESARROLLO_DIRECTIVO,_S.L_ 9| 7 12| 2,5 6 4,5 1 42 APTA
NM_FORMACION_CONSULTORIA_Y_ATENCION 2 3 11,25] 2,5 1,5 1,5 0| 21,75 NOAPTA
Unidad_Editorial_Formacion, SLU 9| 7 12| 2,5 6 4,5 1) 42 APTA

LOTE 5: FORMACION SOBRE BIENESTAR Y SALUD

Como resultado de la valoracién técnica correspondiente a los criterios de valoracion
técnica evaluables mediante juicios de valor para las empresas licitadoras, se concluye
gue las empresas: Avanzo Learning Progress, S.A., Efipsa Formacion y Consultoria, S.L.,
Ethica consultoria en valores, S.L., Euroforum Escorial, S.A. e Imantia Desarrollo
Directivo, S.L. son consideradas como APTAS u OFERTAS TECNICAMENTE ACEPTABLES
al haber superado el umbral de suficiencia técnica establecido en el PCP.

Las empresas, Cegos Espafa Learning, Enterprise Formacién Continua y NM Formacion
y Consultoria, S.L. son consideradas como NO APTAS u OFERTAS TECNICAMENTE NO
ACEPTABLES al no haber superado el umbral de suficiencia técnica establecido en el PCP.

La empresa Bureau Veritas, S.L.U. no ha sido considerada para la fase de valoracién

técnica.

ADECUACION . PROFESORADO: .| ADECUACION DE LOS
l.(-)TE 5: PEDAGOGICA DE ADECUACION ADECUACION Y ADECUACION EQUIPAMIENTO Y LA CAPACIDAD VALOR TG
Bienestar y Salud CONTENIDOS METODOLOGICA CAPACITACION TECNOLOGICA DOCUMENTACION GESTORA ARNADIDO o IR
AVANZO_LEARNING_PROGRESS, S.A_ 3 3 8,75 2 4 6] 0| 26,75 APTA
CEGOS_ESPANA_LEARNING 1] 0,5 0| 0,5 1,5] 0,5 0| 4|  NOAPTA
EFIPSA,_FORMACION_Y_CONSULTORIA,S.L_ 6,75 6,25 0| 2,5 4 6| 0,5) 26 APTA
Enterprise_Formacion_Continua 5| 1,5] 7,25 2| 1,5 1 0 18,25 NO APTA
Ethica_Consultoria_en_Valores, S.L_ 3] 5| 12 2,5 4,5 2,5 0 29,5 APTA
EUROFORUM_ESCORIAL,_S.A_ 9 7 12| 2,5 6) 3,5 1) 41 APTA
IMANTIA_DESARROLLO_DIRECTIVO,_S.L_ 9 7 12| 2,5 6) 4,5 1) 42 APTA
NM_FORMACION_CONSULTORIA_Y_ATENCION 4 3 11,5] 2,5 1,5] 1,5] 0| 24| NOAPTA

El presente documento, emitido a efectos de cumplimiento de obligaciones en materia de transparencia,
es copia fiel del original, en el que constan las firmas auténticas y completas de las personas firmantes.
En cumplimiento de las obligaciones de proteccidn de datos personales, no constan en esta copia datos
identificativos adicionales a nombre y apellidos.
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